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مســتخلص البحــث: هدفــت هــذه الدراســة إلــى فحــص تأثيــر وجــود الخيــار المحايــد فــي المقاييــس مــن نمــط ليكــرت مــن خلال إجــراء مقارنــة 
ســيكومترية عبــر صيــغ تدريــج مختلفــة، وذلــك باســتخدام المنهــج الوصفــيّّ. وقــد اســتُخُدمت أربــع صــور مــن مقيــاس ممارســات التقييــم الذاتــيّّ؛ 
ــد )بتدريــج فــرديّّ خماســيّّ وســباعيّّ(، وصورتــان مــن دونــه )بتدريــج زوجــيّّ رباعــيّّ وسداســيّّ(، حيــث  ــار المحاي ــا الخي صورتــان تضمنتـ
طُبُِّقِــت كل صــورة علــى عينــة فرعي�ةَ مســتقلَّةَ، وبلــغ الحجــم الكلــي يّعللنّــات الأربــع )1215( طالبــة مــن جاعمــة أم القــرى. وأظهــرت النتائــج أنََّ 
جــودة الصــدق البنائــيّّ كانــت أعلــى فــي غيــاب الخيــار المحايــد، وكذلــك ارتفعــت قيــم عمــاملات الثبــات )ألفــا، أوميجــا، والثبــات المركــب( بزيــادة 
عــدد البدائــل داخــل كلّّ نــوع مــن التدريــج، وأشــارت النتائــج إلــى أنََّ تعديــل تدريــج الإجابــة -ســواء بــإدراج الخيــار المحايــد أو بتغييــر عــدد فئــات 
التدريــج- يؤثــر ســبًلاً علــى الخصائــص الســيكومترية للمقيــاس. وتوصــي الدراســة بالتحقــق مــن الخصائــص الســيكومترية للمقاييــس عنــد تعديــل 
تدرـيـج الإجاـةب، ـسـواء بإضاـةف الخـيـار المحاـيـد أو تغيـيـر ـعـدد فـئـات التدرـيـج، كـمـا توـصـي باختـيـار ـنـوع التدرـيـج المناـسـب ـلغـرض المقـيـاس
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 ***
 The Neutral Option in Likert-Type Scales: A Comparative Study of Their Psychometric

 Properties

Dayana Fahmi Ali Hammad
 Associate Professor -Umm Al-Qura University - Psychology Department/ Measurement and

Evaluation - College of Education Kingdom of Saudi Arabia

(Received: 05-01-2026; Accepted: 18-02-2025)
Abstract:This study examined the effect of including a neutral option in Likert-type scales by conducting a psychometric 
comparison across different response formats, using a descriptive methodology. Four versions of the Self-Assessment 
Practices Scale (SaPS) were used: two versions included a neutral option (odd-numbered five- and seven-point scales), 
and two versions did not (even-numbered four- and six-point scales). Each version was administered to an independent 
subsample, with a total sample of 1,215 female students from Umm Al-Qura University. The results indicated that construct 
validity was better without the neutral option, and reliability coefficients (Cronbach’s alpha, omega, and composite 
reliability) increased as the number of response options increased within each scale type. Furthermore, the findings 
showed that modifying the response format, whether by including a neutral option or changing the number of response 
points, negatively affects the psychometric properties of the scale. The study recommends examining the psychometric 
properties whenever the response format is modified and carefully selecting the type of response scale according to the 
intended purpose of the measure.
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مقدمة:1	
أدوات  أكثــر  مــن  ليكــرت  نمــط  مــن  المقاييــس  تُعُــد 
القيــاس اســتخدامًًا فــي مجــالات متعــددة مثــل: علــم النفــس 
ــن  ــا م ــاد، وغيره ــة، والاقتص ــة، والسياس ــوم الاجتماعي والعل
التخصصــات، ويُعُــزى هــذا الانتشــار الواســع إلــى ســهوةل 
بنائهــا وتطبيقهــا، ومرونتهــا فــي قيــاس الاتجاهــات والمواقــف 
والتصــورات، وهــو مــا جلعهــا أداة مركزيــة فــي البحــوث 

)Simms et al., 2019( وآخــرون  ســيمز  الكميــة. 

ــد رينســس  ــى ي ــوع مــن المقاييــس عل ــر هــذا الن ــم تطوي ت
ليكــرت عــام 1932م، ويتكــون فــي الأصــل مــن مجموعــة مــن 
ــد مســتوى  ــا مــن المشــاركين تحدي َـب فيه ــي يُطُ�ل ــارات الت اعلب
موافقتهــم عليهــا علــى تدريــج إجابــة خماســي النقــاط )البدائــل( 
"أوافــق  مــن  وتتــراوح  المنتصــف  نقطــة  حــول  متماثلــة 
بشــدة" إلــى "لا أوافــق بشــدة" مــع وجــود البديــل المحايــد 
فــي نقطــة المنتصــف؛ وبمــرور الوقــت قــام الباحثــون بتعديــل 
ــدد  ــادة ع ــن خلال زي ــواء م ــددة، س ــج بطــرق متع ــذا التدري ه
ــار  ــة أو تقليلهــا، أو مــن خلال حــذف الخي ــج الإجاب ــاط تدري نق
المحايــد لتظهــر تدريجــات إجابــة زوجيــة إلــى جانــب التدريــج 
الفــردي، بحيــث تراوحــت مــن فئتيــن إلــى 11 فئــة، وقــد كان 
ــة  ــين دق ــدف تحس ــج به ــات التدري ــادة فئ ــي زي ــع ف ــذا التوس ه
ــة  ــروق الفردي ــاس لاكتشــاف الف ــع حساســية المقي ــاس ورف القي
)Simms et al., 2019؛ Taherdoost, 2019( إلا أن هــذا 
ــراءًً  ــل إج ــتبعادها يظ ــدة أو اس ــة محاي ــن نقط ــع بتضمي التوس

يـدان اـلسـيكومتري فـي المـ فـي الحـسـبان ـ ًـا يؤـخـذ ـ منهجـي�

ــار  ــإن أثــر تضميــن أو حــذف الخي ًـا مــن ذلــك، ف وانطلاق�
المحايــد فــي مقاييــس ليكــرت علــى الخصائــص الســيكومترية 
ِـر  للأداة لا يمثــل مجــرد بديــل إضافــي فــي التدريــج، بــل يُظُ�ه
افتراضًًــا ضمنيًّّيّـا حــول طبيعــة الاســتجابة النفســية للمســتجيب، 
ــتخدم  ــد يُسُ ــارًًا ق ًـا أم خي ًـا حقيقي�� ــد موقف� ــاد يُعُ ــا إذا كان الحي وم
ــردد  ــوض أو الت ــة الغم ــي حال ــملاذ ف ــتجيب ك ــل المس ــن قب م
نادلــر وآخــرون )Nadler et al., 2015( ؛ ممــا يؤثــر علــى 
موثوقيــة واســتقرار البيانــات التــي يحصــل عليهــا الباحــث مــن 
ــذا تعــد هــذه القضيــة مــن الموضوعــات المنهجيــة  المقيــاس، ل
المهمــة التــي يتــم نتناولهــا بالبحــث فــي مجــال القيــاس النفســي 
ــى  ــلََّ خلاف عل ــا مح ــج حوله ــت النتائ ــي كان ــوي، والت والترب
ــكاراس  ــي)2022( وكارن ــاث الحارث ــج أبح ــال نتائ ــبيل المث س
فهــذا  وكابيتشــي)Kankaraš & Capecchi, 2025(؛ 
الخيــار يمثــل نقطــة فاصلــة بيــن صورتيــن لتدريــج المقيــاس: 
الاســتجابة،  فئــات  مــن  فــردي  عــدد  علــى  تُبُنــى  الأولــى 
ــة  ــج، والثاني ــف التدري ــي منتص ــد ف ــار المحاي ــن الخي وتتضم
الخيــار  وتُقُصــي  الفئــات،  مــن  عــدد زوجــي  علــى  تقــوم 
 Mariano et al.,( وزملاؤه  ماريانــو  ويشــير  المحايــد، 
2024( إلــى أن مؤيــدي حــذف الخيــار المحايــد يــرون أن حذفــه 
مناســب نلإهــاء حالــة التــردد لــدى المســتجيب، وإجبــاره علــى 
ــى أن المســتجيبين  ــة إل ــارضٍٍ، إضاف ــقٍٍ أو عم ــداء رأيٍٍ مواف إب
يميلــون إلــى اختيــاره فــي حالــة عــدم انطبــاق اعلبــارة، فتكــون 

ــد  ــوده ق ــى أن وج ــة؛ بمعن ــر صادق ــة وغي ــتجابات مضلل الاس
يــؤدي إلــى تحيــز الإجابــات لاختيــار نقطــة المنتصــف لأســباب 
منهــا عــدم رغبــة المســتجيب فــي الإفصــاح عــن رأيــه إذا كان 
لا يســاير المرغوبيــة المجتمعيــة، أو غمــوض اعلبــارة، كمــا أن 
ــج بســبب اخــتلاف تفســير  ــر فــي صــدق النتائ ــد يؤث وجــوده ق
 ،)Nadler et al., 2015( لــدى المســتجيبين هــذا الخيــار 
ــار  ــاء الخي ــد إبق ــي تؤي ــاث الت ــج الأبح ــير نتائ ــل تش ــي المقاب ف
المحايــد إلــى أن المقاييــس ذات تدريــج الإجابــة الفــردي، تتمتــع 
ــة  ــس زوجي ــن المقايي ــودة م ــى ج ــيكومترية أعل ــص س بخصائ
التدريــج، التــي لا تتضمــن الخيــار المحايــد، حيــث إنََّ وجــوده 
 Kankaraš & ّـن الصــدق والثبــات )إســماعيل، 2019؛ يحس�
Capecchi, 2025؛ Kusmaryono et al., 2022(، فــي 
حيــن أظهــرت نتائــج دراســات أخــرى أنــه يتيــح مجــاالًا لتح�يُـز 
الإجابــات نحــو نقطــة المنتصــف، أو يُسُــتخدم كخيــار للهــروب 
ــم تجــد أبحــاث أخــرى أي  ــا ل )Nadler et al., 2015(، بينم
أثــر جوهــري لوجــوده أو حذفــه )الحارثــي، 2022؛ الخيــري، 
2022؛ الدوســري، 2022؛ حمــدان، 2023(، وبنــاءًً علــى 
مــا ســبق، تســعى الدراســة الحاليــة إلــى تنــاول هــذه اشلإــكالية 

بالبـحـث

مشكلة البحث وسؤاله:2	
ــر الأدوات  ــدى أكث ــرت إح ــط ليك ــن نم ــس م ــد المقايي تُعُ
نظــرًًا  والاجتماعيــة،  النفســية  الدراســات  فــي  اســتخدامًًا 
ــاتٍٍ  ــدقٍٍ وثب ــات ذات ص ــر بيان ــى توفي ــا عل ــاطتها وقدرته لبس
 Alwin et al.,( مقبوَلَيــن مقارنــةًً بأســاليب قيــاس أكثــر تعقيــدًًا
2018؛ Likert, 1932(؛ ومــع اتســاع نطاق تطبيقها، شــهدت 
هــذه المقاييــس تطــورًًا لمحوظ�ًـا فــي عــدد فئــات الاســتجابة؛ إذ 
ــن اقترحهمــا  ي ــيّّ والخماســيّّ اَذَلل ــن الثلاث ــت مــن التدريجي انتقل
قــد تصــل  متعــددة  بدائــل  إلــى   )Likert, 1932( ليكــرت
ــتجابة )Simms et al., 2019؛  ــة اس ــرة فئ ــدى عش ــى إح إل

.)Taherdoost, 2019

ورغــم شــيوع اســتخدام المقاييــس علــى نمــط ليكــرت 
وتنــوع خيــارات الاســتجابة وعددهــا، فــإنََّ القــرارات المتلعقــة 
بنــوع خيــارات الاســتجابة )زوجــي أم فــردي( مــن خلال 
تُبُنــى علــى  مــا  ًا  إلغائــه غابـ�ل أو  المحايــد  الخيــار  إضافــة 
الممارســات الشــائةع أو المنظــور الشــخصي لمطــوِِّر المقيــاس، 
ــتجيب  ــح للمس ــار ليتي ــذا الخي ُـدرج ه ــردي ي� ــج الف ــي التدري فف
ــج  ــي التدري ــا يُلُغــى ف ِـز، بينم ــر متحي� ــف غي ــر عــن موق التعبي
الزوجــي لإجبــار المســتجيب علــى اتخــاذ موقــف واضــح 
 .)Taherdoost, 2019(ــض ــة أو الرف ــو الموافق ــاه نح بالاتج
غيــر أنََّ الدراســات التــي تناولــت أثــر وجــود الخيــار المحايــد 
ــن  ــة بي ــج متباين ــاءت بنتائ ــيكومترية ج ــص الس ــى الخصائ عل
ــر  ــى أث ــا إل ــم تصــل نتائجه ــه، أو ل ــد لحذف ــه ومؤي ــد لإبقائ مؤي
ــدان،  ــماعيل، 2019؛ حم ــال )إس ــبيل المث ــى س ــري، عل جوه

،)Kankaraš & Capecchi, 2025 2023؛ 
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كمــا يعــد تحديــد اعلــدد الأمثــل لفئــات الاســتجابة الفرديــة 
أقلهــا  مــن  لكنــه   ، تــداوالًا القضايــا  أكثــر  مــن  والزوجيــة 
 Abulela & Khalaf,(ــي ــر الذات ــس التقري ــي مقايي ــمًًا ف حس
ــس  ــدق المقايي ــات وص ــى أن ثب ــاث إل ــير الأبح 2024(، وتش
ًا مــع زيــادة عــدد الفئــات حتــى ســت أو  يتحسّّــنان تدريجيـ��
 Lozano et ؛Kusmaryono et al., 2022( ســبع فئــات
ـُن إضاــفي عــند الزــيادة  al., 2008(، ــثم تــستقر دون تحـسُّ
 ،)Simms et al., 2019 ؛Preston & Colman, 2000(
وهــو مــا يميــز مقيــاس ممارســات التقييــم الذاتــي ذي التدريــج 
السداســي الــذي وضعــه )Yan, 2018( وعربتــه )حـــمّّاد، 
ــج  ــى تدري ــه إل ــج إجابت ــض تدري ــن تخفي ــذي يمك ٢٠٢٦(، وال
ــي  ــج خماس ــي تدري ــه ف ــد ل ــار المحاي ــة الخي ــي، وإضاف رباع
الخصائــص  علــى  وجــوده  أثــر  مــن  للتحقــق  وســباعي 

كـرت مـط ليـ مـن ـن يـس ـ سـيكومترية للمقايـ اـل

ــي  ــي ف ــل مشــكةل البحــث الحال ًـا ممــا ســبق، تتمث وانطلاق�
تـي: ةب ـعـن اـلسـؤال الآـ الإجاـ

 هــل يؤثــر وجــود الخيــار المحايــد علــى الخصائــص 
الســيكومترية لمقيــاس مــن نمــط ليكــرت بيــن صــوره الأربعــة 
ــردي  ــج ف ــدًًا بتدري ــارًًا محاي ــن خي ــذي يتضم ــج ال ذات التدري
ــج  ــه بتدري ــذي لا يتضمن ــج ال خماســي وســباعي، وذات التدري

ــي؟ ــي وسداس ــي رباع زوج

أهداف البحث:3	
ــار  ــر وجــود الخي ــد تأثي ــى تحدي ــي إل يســعى البحــث الحال
ــات  ــاملات الثب ــي وعم ــى مؤشــرات الصــدق البنائ ــد عل المحاي
عنــد تضميــن الخيــار المحايــد، مقابــل حذفــه فــي المقاييــس مــن 

ـنـوع ليـكـرت

أهمية البحث:4	
ــيع  ــي توس ــة ف ــذه الدراس ــهم ه ــة تس ــة النظري ــن الناحي م
نمــط  مــن  بالمقاييــس  المتلعقــة  المنهجيــة  الأدبيــات  نطــاق 
ليكــرت، مــن خلال إبــراز دور تدريــج الاســتجابة بوصفــه 
أحــد المكونــات البنائيــة المؤثــرة فــي الخصائــص الســيكومترية 
ًـا للأبحــاث التــي ركــزت  لأدوات القيــاس، بمــا يُعُــد مكــمّّالًا مهمًمًّ
بصــورة أكبــر علــى خصائــص اعلبــارات التــي تقيــس الســمة 
وبنيتهــا الكامنــة. كمــا تســهم الدراســة فــي عمالجــة الجــدل القائــم 
حــول وجــود الخيــار المحايــد ومــا يترتــب عليــه مــن آثــار علــى 
ــق  ــي تعمي ــهم ف ــذا يس ــيكومترية للأدوات، وه ــص الس الخصائ
ــاف  ــز أو إضع ــي تعزي ــج ف ــوع التدري ــر ن ــري لأث ــم النظ الفه

يـاس ـجـودة القـ

ومــن الناحيــة التطبيقيــة فــإن نتائــج الدراســة الحاليــة 
تســاعد الباحثيــن والممارســين علــى اتخــاذ قــرارات مدروســة 
عنــد تصميــم أو تطويــر أدوات القيــاس، بمــا يضمــن ملاءمتهــا 
ــذه  ــد ه ــد تُفُي ــا ق ــة، كم ــياقات التطبيقي ــة والس ــداف البحثي للأه
النتائــج فــي تحســين كفــاءة أدوات القيــاس المســتخدةم، وتعزيــز 
دقــة تفســير النتائــج ومــا يترتــب عليهــا مــن قــرارات تطبيقيــة 

ةي لـوم الاجتماعـ لـم النـفـس، واـعل ةي، وعـ فـي ـمجـالات التربـ ـ

تعريف المصطلحات:5	
• 	 :Likert type Scale ليكــرت  نمــط  مــن  المقيــاس 

تعرّفــه الباحثــة بأنــه أداة قيــاس تتكــون مــن مجموعــة 
مــن اعلبــارات يطُلــب فيهــا مــن المســتجيب تحديــد درجــة 
تبنيّــه لمضمــون اعلبــارة بالاســتجابة علــى تدريــج متناظــر 
مــن خيــارات الإجابــة، تمتــد مــن عــدم الموافقــة إلــى 
ــردي  ــدد ف ــن ع ــاس م ــوّن المقي ــن أن يتك ــة، ويمُك الموافق
ــدد  ــن ع ــد، أو م ــار المحاي ــطها الخي ــارات يتوس ــن الخي م
ــي  ــن موقــف إيجاب ــار بي ــزم المســتجيب بالاختي زوجــي يلُ

ــد. ــار محاي ــة خي ــلبي دون إتاح أو س
• 	 :Psychometric Properties الخصائص السيكومترية

ـزة للمقيــاس تكشــف لعمومــات حــول  هــي ســمات مميّـِ
 Ohiri et al.,( وفائدتــه  وملاءمتــه  المقيــاس  كفــاءة 

ــدق. ــة الص ــال أدل ــن خ ــدد م 2024(، وتتح
• مجموعــة 	 : هــي  Validity evidence الصــدق  أدلــة 

المؤشــرات المتراكمــة التــي تدعــم أن تفســير درجــات 
ــه؛  ــن أجل ــع م ــذي وُضِ ــرض ال ــع الغ ــق م ــاس يتس المقي
ومــن الأدلــة المعتمــدة علــى فحــص البنيــة الداخليــة، 
المقيــاس  بنــود  بيــن  اعللاقــات  اتســاق  مــن  التحقــق 
ومكوناتــه مــع البنــاء النظــري، وفحــص مؤشــرات جــودة 
المطابقــة )Fit Indices( لتقييــم توافــق نمــوذج المقيــاس 
 )Reliability( مــع البيانــات الفلعيــة، وتحديــد قيــم الثبــات
 American( ــات ــاق الدرج ــتقرار واتس ــر اس ــذي يظُهِ ال
 Educational Research Association et al.,

.)2014
• ــة 	 ــاس: الأدل ــة صــدق المقي ــد بأدل ــذا البحــث يقُصَ ــي ه وف

التــي يتــم مــن خلالهــا التأكــد مــن البنيــة اعلالميــة للمقيــاس، 
مــن خــال التحقــق مــن جــودة مطابقــة النمــوذج للبيانــات، 

وتحديــد قيــم عمامــات الثبــات. 
الإطار النظري:6	

المقاييس على نمط ليكرت:1-6	
تعــد المقاييــس مــن نمــط ليكــرت مــن أكثــر الأســاليب 
اعلمليــة شــيوعًًا فــي مجــال العلــوم الاجتماعيــة، وخاصــة فــي 
ميــدان التربيــة وعلــم النفــس )Pimentel, 2019(، لأنــه يقــوم 
فــي بنائــه علــى طــرق أســهل مقارنــةًً بمقيــاس ثيرســتون الأكثر 
ــلوبه  ــى أن أس ــة إل ــدًًا )Alwin et al., 2018(، بالإضاف تعقي
يعطــي نتائــج ســيكومترية شــبيهة بنتائــج مقيــاس ثيرســتون 
باســتخدام نصــف عــدد البنــود )Likert, 1932(، ونظــرًًا لهــذه 
ــاث،  ــي الأبح ــع ف ــتوى واس ــى مس ــه عل ــم تبني ــد ت ــا، فق المزاي
وأصبــح النهــج المعتمــد فــي المراجــع المرتبطــة بمنهجيــة 
والتصــورات  الاتجاهــات  لقيــاس  الاســتقصائية  البحــوث 
)Alwin et al., 2018(، وعلــى الرغــم مــن أن مصطلــح 
"مقيــاس ليكــرت" صــار يطلــق علــى جميــع أنــواع المقاييــس 
التــي تتكــون مــن عبــارات الإجابــة عليهــا ذات تدريــج موافقــة 
ــى  ــد حت ــد يزي ــن، وق ــن اثنتي ــى فئتي ــل ليصــل إل ــد يق متناظــر ق
 Taherdoost, ؛Simms et al., 2019( يصــل إلــى  11 فئــة
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2019(، إلا أن المقيــاس فــي صورتــه الأصليــة اقتصر تدريجه 
علــى التدريــج المتناظــر الثلاثــي والخماســي، ولــم يقتــرح 
ًـا أعلــى مــن الخماســي )Likert, 1932(، وقــد  ليكــرت تدريج�
تدريــج   )Simms et al., 2019( ســيمز وزملاؤه لخــص 
المقاييــس علــى نمــط ليكــرت مــن فئتيــن إلــى 11 فئــة، وعنيــد 

تنظيمهــا فــي جــدول )1( الآتــي، الــذي تظهــر فيــه التدريجــات 
الفرديــة مــع الخيــار المحايــد )غيــر موافــق وغيــر عمــارض( 
فــي منتصــف التدريــج، وفــي التدريجــات الزوجيــة يتــم حذفــه:

جدول 1: تدريج الاستجابة المتناظرة على المقياس من نمط 

ليكرت من فئتين إلى 11 فئة

تدريج 
فئات 

الاستجابة

غير 
موافق 
إطلاقًاً

غير 
موافق 
بشدة

غير 
موافق

غير موافق 
غالبًاً

غير 
موافق 
إلى حد 

ما

غير موافق 
وغير معارض

موافق 
إلى حد 

ما

موافق 
موافق موافقغالبًاً

بشدة
موافق 
تمامًًا

عدد فئات 
الاستجابة

212
3123
41234
512345
6123456
71234567
812345678
9123456789
1012345678910
111234567891011

ملاحظة: تشير الأرقام تحت أعمدة تدريج فئات الاستجابة إلى وزن العبارات موجبة الاتجاه

وجود الخيار المحايد مقابل حذفه في تدريج 2-6	
المقياس من نمط ليكرت:

يتكــون مقيــاس ليكــرت فــي صورتــه الأصليــة، كمــا 
طرحــه رينســيس ليكــرت، مــن خمــس فئــات اســتجابة تتضمــن 
الخيــار المحايــد، والــذي يعبــر عــن عــدم اتخــاذ قــرار بالموافقــة 
أو المعارضــة Undecided (Likert, 1932). ويُعُــد تحديــد 
عــدد الفئــات – أو مــا يُعُــرف بالتدريــج )Scaling( – مــن 
أن  يمكــن  إذ  المقاييــس؛  فــي تصميــم  الأساســية  القــرارات 
يكــون التدريــج فرديًيًًّـا أو زوجيًّّيّـا. ففــي التدريــج الفــردي ت�ُـدرج 
ــر  ــق وغي ــر مواف ــد )غي ــار المحاي ــل الخي ــف تمث ــة منتص نقط
عمــارض(، ممــا يمنــح المســتجيب فرصــة للتعبيــر عــن موقــف 
ّز تجــاه اعلبــارة، بينمــا فــي التدريــج الزوجــي  غيــر متحيـ�
ــف  ــاذ موق ــتجيب اتخ ــن المس ــب م ــة ويُطُل ــذه النقط ــذف ه تُحُ
ــة  ــير مراجع ــض. وتش ــة أو الرف ــو الموافق ــا نح ــر وضوحًً أكث
ســاوث وزملائــه )South et al., 2022( إلــى أن التدريــج 
الفــردي بخمــس وســبع فئــات كان حاضــرًًا بنســبة عاليــة بلغــت 
87 % مــن الدراســات التــي تضمنتهــا المراجعــة والبالــغ 
عددهــا 134 دراســة؛ وقــد تناولــت عــدة دراســات أثــر وجــود 
الخيــار المحايــد مقابــل حذفــه علــى الخصائــص الســيكومترية 
للمقاييــس، وأظهــرت هــذه الدراســات نتائــج متباينــة؛ إذ ســجل 

بعضهــا تحســنًاً فــي الخصائــص الســيكومترية بوجــوده، بينمــا 
رٍٍي واـضـح ًـا أو ـعـدم تأثـ أظـهـرت أـخـرى تراجـع

ــن الخصائــص  ــي أظهــرت تحُسُّ ــي ســياق الأبحــاث الت فف
الســيكومترية للمقاييــس بوجــود الخيــار المحايــد، كانــت دراســة 
إســماعيل )2019( التــي هدفــت إلــى بحــث أثــر اســتخدام نقطــة 
المنتصــف فــي مقيــاس ليكــرت علــى خصائــص المقيــاس 
وقيــاس الاتجاهــات، وأظهــرت النتائــج أن المقيــاس كان أكثــر 
ًـا عنــد تضميــن خيــار "محايــد"، وأن المشــاركين  ًـا وصدق� ثبات�
ّـروا هــذا الخيــار بأكثر من ســبةع عمــانٍٍ، كان أكثرها شــيوعًًا  فس�
ــارض"،  ــق ولا أع ــل "لا أواف ــيرات مث ــه تفس "لا أدري"، تلي
ــد"،  ــر متأك ــي"، و"غي ــار"، و"لا رأي ل ــتطيع الاختي و"لا أس
ــر  ــل أكث ــا فضّّ ــارة". كم ــدم وضــوح اعلب ــق"، و"ع و"لا ينطب
مــن نصــف المشــاركين المقيــاس الــذي يتضمــن خيــارًًا محايــدًًا. 
 Kusmaryono et( وخلصــت مراجعــة كزماريونو وزملائــه
al., 2022( التــي تضمنــت 60 دراســة، إلــى أن المقاييــس ذات 
ــن  ــل م ــيكومترية أفض ــص س ــر خصائ ــردي تُظُه ــج الف التدري
تلــك الزوجيــة التــي لا تتضمــن الخيــار المحايــد. وفــي دراســة 
 )Kankaraš & Capecchi, 2025( ـِي لكانــكاراس وكابيك�
تنــاول الباحثــان الاســتخدام وســوء الاســتخدام للخيــار المحايــد، 



5

18-1 مجلة الشمال للعلوم الإنسانیة (ISSN: 1658-6999(، المجلد )12( العدد )1( الجزء )1(، اجمعة الحدود الشمالیة )يناير 2027م - رجب 1448هــ(.

بتطبيــق صورتيــن مــن مقيــاس إحداهمــا رباعيــة التدريــج مــن 
دون الخيــار محايــد والأخــرى خماســية التدريــج مــع وجــوده، 
وأظهــرت النتائــج أن إضافــة الخيــار المحايــد ارتبطــت بثبــاتٍٍ 
ــتجيبين  ــب المس ، وأن أغل ــيالًا ــى قل ُـؤيٍٍّ أعل ــدقٍٍ تنب� ــى وص أعل
أن  رغــم  اســتخدامًًا صحيحًًــا،  المحايــد  الخيــار  اســتخدموا 
ــة عــن أســئةل  ــن الإجاب ــروب م ــار لله ــه كخي ــأ إلي ــم لج بعضه

ّـا حساـةس اجتماعـي�

الخيــار  أن  الدراســات  بعــض  وجــدت  المقابــل  فــي 
ــرى  ــد أج ــاس. فق ــودة المقي ــى ج ــبًلاً عل ــر س ــد يؤث ــد ق المحاي
ــتقصت  ــة اس ــر وزملاؤه )Nadler et al., 2015( دراس نادل
أثــر تنويــع خيــارات الاســتجابة علــى تفســير المشــاركين 
للخيــار المحايــد، مــن خلال توزيــع المشــاركين علــى ثلاث 
ــاط )دون  ــن 4 نق ــاس م ــى مقي ــى الأول ّـق عل ــات: طُب� مجموع
ــن  ــاط يتضم ــن 5 نق ــاسٌٌ م ــة مقي ــى الثاني ــد(، وعل ــار محاي خي
الخيــار المحايــد، وعلــى الثالثــة طُب�ِـق مقيــاس مــن 4 نقــاط مــع 
خيــار "لا رأي" يتــم تقديمــه بعــد البنــد، وأظهــرت النتائــج تباين�ًـا 
ــا "لا  ــد، أبرزه ــار المحاي ــاركين للخي ــير المش ــي تفس ــرًًا ف كبي
رأي"، "غيــر متأكــد"، و"محايــد"، وأن وجــوده قــد يــؤدي 
ُـز  ُـز، بينمــا قلــل التدريــج الرباعــي هــذا التح�ي إلــى ظهــور تح�ي
لكنــه ألغــى إمكانيــة التعبيــر عــن الحيــاد؛ وفــي دراســة ســيمز 
ــور  ــات الص ــف ثب ــه )Simms et al., 2019(، اختل وزملائ
ــث  ــج، حي ــات التدري ــب عــدد فئ َسََحَ ــى  ــة عل ــة والزوجي الفردي
ســعت الدراســة إلــى تحديــد أثــر نــوع التدريــج الزوجــي )بــدون 
الخيــار المحايــد( والفــردي )فــي وجــود الخيــار المحايــد( 
وعــدد البدائــل علــى ثبــات وصــدق مقيــاس علــى نمــط ليكــرت، 
ــى 11  ــن إل ــداءًً مــن خياري ــردي وزوجــي ابت ــة ف ــج إجاب بتدري
ــوع  ــن ن ــة بي ــص المقارن ــا يخ ــج فيم ــرت النتائ ــارًًا، وأظه خي
ًا  التدريــج الزوجــي والفــردي أن التدريــج الثنائــي أقــل ثباتـ�
مــن الثلاثــي، أمــا التدريــج الرباعــي والخماســي فأظهــرا ثبات�ًـا 
، وكان الثبــات للصــورة ذات التدريــج السداســي أعلــى  متمــاثالًا

يـج اـلسـباعي مـن التدرـ لـيالًا ـ قـ

مــن ناحيــة أخــرى، كانــت هنــاك دراســات لــم تجــد فروق�ًـا 
واضحــة لأثــر الخيــار المحايــد علــى الخصائص الســيكومترية 
ــد  ــي اهتمــت بتحدي ــي دراســة )Taherdoost, 2016( والت فف
الاختيــار بيــن اســتخدام التدريــج الزوجــي أم الفــردي، فتشــير 
نتائــج مراجعتــه المنهجيــة لأبحــاث منشــورة إلــى أن نــوع 
التدريــج )فــردي- زوجــي( لا يؤثــر بشــكلٍٍ جوهــريٍٍ علــى 
ــي  ــة الحارث ــي دراس ــك ف ــيكومتري؛ وكذل ــاس الس ــودة القي ج
ــي  ــد ف ــل المحاي ــر البدي ــص أث ــى فح ــت إل ــي هدف )2022( الت
تدريــج ليكــرت علــى الأداء التفاضلــي ودالــة الملعومــات، مــن 
خلال مقارنــة نســختين مــن المقيــاس )خماســي مــع بديــل محايــد 
ــود  ــرًًا لوج ــج أث ــر النتائ ــم تظه ــل(، ل ــن دون البدي ــي م ورباع
للمقيــاس، وللأداء  الملعومــات  المحايــد علــى دالــة  الخيــار 
التفاضلــي عللبــارات ظهــرت عبارتــان ذات أداءٍٍ تفاضلــي فــي 
ــاس  ــي المقي ــارات ف ــة عب ــد، وثلاث ــل المحاي ــاس ذي البدي المقي
ــي  ــري )2022(، الت ــا دراســة الخي ــد، أم ــل المحاي ــدون البدي ب

خماســية  للشــخصية  نيــو  لقائمــة  فيهــا صورتيــن  اســتخدم 
ــي  ــروق ف ــود ف ــا وج ــرت نتائجه ــد أظه ــل، فق ــة البدائ ورباعي
توزيــع الاســتجابات بيــن الصورتيــن مــن دون تأثيــر علــى 
الثبــات أو الصــدق الداخلــي. كمــا لــم تظهــر نتائــج دراســة 
الدوســري )2022( فروق�ًـا دالــة فــي ثبــات مقيــاس الاتجــاه نحو 
المدرســة، بيــن صــورة بثلاثــة بدائــل تتضمــن الخيــار المحايــد، 
وصــورة ببديليــن بعــد حــذف الخيــار المحايــد، وأجــرى حمــدان 
ــات  ــدد فئ ــر ع ــن أث ــف ع ــى الكش ــت إل ــة هدف )2023( دراس
الاســتجابة )زوجيــة مقابــل فرديــة( فــي المقيــاس النفســي علــى 
ــة،  ــر عمــاملات الثبــات )ألفــا وأوميجــا( للبيانــات الرتبي تقدي
وذلــك لمقيــاس جــرى تصميمــه بصــور متعــددة تضمنــت 
ًـا وســ�تًّاً وســبعًًا، وأظهــرت النتائــج  أربــع فئــات اســتجابة وخمس�
عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن عمــاملات ثبــات 
ألفــا وأوميجــا للبيانــات الرتبيــة باخــتلاف فئــات الاســتجابة 
ــة  ــتجابة الزوجي ــي الاس ــن فئت ــك بي ــة، وكذل ــة والفردي الزوجي
)4، 6( والفرديــة )5، 7(، ومــن الجديــر باشلإــارة أن التدريــج 
ــد وكانــت نقطــة  ــار محاي الســباعي فــي البحــث لا يتضمــن خي
المنتصــف بمســمى )تنطبــق بدرجــة متوســطة(، بالإضافــة إلــى 
ــردي  ــج الف ــة للصــور ذات التدري أن مؤشــرات جــودة المطابق

يـج الزوـجـي فـي اـلصـور ذات التدرـ هـا ـ لـى منـ نـت أعـ كاـ

هــذا التبايــن فــي نتائــج الأبحــاث يشــير إلــى أهميــة إجــراء 
دراســة مقارنــة منهجيــة بيــن التدريج الفــردي والزوجــي لتحديد 

تأثيراـتـه الدقيـةق عـلـى خصاـئـص المقياس اـلسـيكومترية

العدد الأمثل لفئات الاستجابة على المقاييس من 3-6	
نمط ليكرت:

ــة حــول عــدد  ــات العلمي ــي الأدبي ًـا ف ــزال الجــدل قائم� لا ي
ــة  ــة والموثوقي ــن الدق ــوازن بي ــل ت ــق أفض ــذي يحق ــات ال الفئ
ــه  ــاس ليكــرت فــي صورت وســهوةل الاســتخدام، فرغــم أن مقي
الأصليــة لــم تــزد فئــات الاســتجابة علــى عباراتــه عــن خمــس 
ــد )Likert, 1932(، إلا أن  ــار المحاي ــا الخي ــن بينه ــات، م فئ
ًـا لمحوظ�ًـا فــي عدد  الممارســات البحثيــة اللاحقــة أظهــرت تنوع�
البدائــل تــراوح بيــن فئتيــن إلــى أحــد عشــر فئــة، ويــرى بعــض 
الباحثيــن أن زيــادة عــدد الفئــات يعــزز التبايــن الكلــي للدرجات، 
ممــا يحسّّــن مــن الصــدق والثبــات، بشــرط أن يُظُ�هـِر هــذا 
ًـا حقيقيــةًً بيــن الأفــراد فــي الســمة المقاســة، وقــد  التبايــن فروق�
ينخفــض بزيــادة عــدد فئــات الاســتجابة إذا كانــت زيــادة الفئــات 
ــتجيب  ــز المس ــة تميي ــبب صعوب ــي بس ــر حقيق ًـا غي ــج تباين� تُنُت
ــة )Simms et al., 2019( ، أو بســبب  ــات المتقارب ــن الفئ بي

)Sun et al., 2025( ــاس ــأ القي خط

 Preston & Colman,( ففي دراســة بريســتون وكولمان
الخصائــص  علــى  الاســتجابة  فئــات  عــدد  لأثــر   )2000
ــن  ِـق فيهــا مقاييــس تراوحــت فئاتهــا بي الســيكومترية التــي طُب�
فئتيــن وإحــدى عشــرة فئــة، وقــد أظهــرت النتائــج ضعــف 
مؤشــرات الصــدق والثبات والقدرة التمييزية فــي المقاييس ذات 
الأربــع فئــات وأقــل، فــي حيــن ارتفعــت هــذه المؤشــرات بشــكل 

file:///D:\ابحاث\research\2نقطة%20المنتصف\المراجع\الدوسري2022.pdf
file:///D:\ابحاث\research\2نقطة%20المنتصف\المراجع\حمدان2023.pdf
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ــن  ــات؛ كمــا تبي ــى ســبع فئ ــات إل ــادة عــدد الفئ لمحــوظ مــع زي
أن الاتســاق الداخلــي لــم يختلــف بصــورة دالــة بيــن المقاييــس، 
بينمــا انخفــض ثبــات الإعــادة عنــد اســتخدام أكثــر مــن عشــر 
 Lozano et( ــو ــل، فــي دراســة لوزان ــات اســتجابة؛ وبالمث فئ
ــى  ــتجابة عل ــات الاس ــدد فئ ــر ع ــت أث ــي تناول al., 2008( الت
ــد  ــات وصــدق المقاييــس مــن نــوع ليكــرت، مــن خلال تولي ثب
ــن  ــتجابة م ــات الاس ــدد فئ ــراوح ع ــدًًا، وت ــتجابات لـــ 30بن اس
ــادة  ــه مــع زي ــج أن ــد أظهــرت النتائ ــات، فق ــى تســع فئ ــن إل فئتي
عــدد بدائــل الاســتجابة، يتحســن كلٌٌّ مــن الثبــات والصــدق حتــى 
ســبع فئــات، بينمــا لــم تســفر زيــادة عــدد الفئــات عــن ســبع عــن 
نٍٍُ لمحــوظٍٍ فــي الخصائص الســيكومترية للمقيــاس، كما أن  تحس�
اســتخدام أقــل مــن أربــع فئــات أدََّى إلــى انخفــاض فــي كلٍٍّ مــن 
 Taherdoost,( الثبــات والصــدق، وفــي دراســة طاهردوســت
2016( التــي كان مــن أهدافهــا تحديــد عــدد الإجابــات الأفضــل 
ــد توصــل الباحــث مــن خلال  للمقاييــس مــن نمــط ليكــرت، فق
المراجعــة المنهجيــة لأبحــاث منشــورة إلــى أنّّ عــدد فئــات 
الاســتجابة لــه تأثيــر علــى خصائــص المقاييــس الســيكومترية، 
ــج الســباعي،  ــى التدري ــات حت ــزّّز الثب ــات يع ــادة عــدد الفئ فزي
ــك تكــون  ــج السداســي، وبعــد ذل ــى التدري ويعــزّّز الصــدق حت
الخصائــص الســيكومترية للثبــات والصــدق متقاربــة، لــذا، يعــد 
اســتخدام مقيــاس تقييــم مــن ســبع نقــاط خيــارًًا مناســبًاً، وإذا كان 
مــن الضــروري توجيــه المســتجيب نحــو أحــد الطرفيــن، فــإنّّ 
ــك  ــج السداســي يكــون هــو الأنســب؛ وكذل ــاس ذي التدري المقي
 ،  )Simms et al., 2019( فــي دراســة ســيمز وزملائــه
وقــد طبقــت صــورًًا متعــددة لمقيــاس مــن فئتــي اســتجابة إلــى 
ــج تشــير  ــات التدري ــة، ففيمــا يخــص عــدد فئ إحــدى عشــرة فئ
ــي كان  ــج السداس ــورة ذات التدري ــات الص ــى أن ثب ــه إل نتائج
أعلــى مــن التدريــج الســباعي، وأن الثبــات يكــون منخفضًًــا إذا 
ّـا  كانــت البدائــل أقــل مــن ســت بدائــل، ويــزداد الثبــات تدريجي��
ــن دون  ــج السداســي م ــي الصــورة ذات التدري ــتقر ف ــى يس حت
ــادة عــدد البدائــل، وفيمــا يرتبــط بالصــدق  ُـن إضافــي بزي تحس�
ــاس، لكــن  ــاد المقي ــكل أبع ــت ل ــر نمــط ثاب ــم يظه التلازمــي، ل
ــع  ــور ذات الأرب ــدق، للص ــي الص ــف ف ــاض طفي ــر انخف ظه
والخمــس خيــارات مقارنــةًً بباقــي الصــور، وفــي دراســة شــي 
)Shi et al., 2021( التــي قــام فيهــا بفحــص أثــر عــدد بدائــل 
الاســتجابة علــى الخصائــص الســيكومترية، وذلــك بتطبيــق 
صورتيــن مــن المقيــاس ثنائيــة ورباعيــة التدريــج علــى عينــة 
ًا، بالإضافــة إلــى تحويــل المقيــاس  ًا جايـ��عم مــن 829 طابـ�ل
الرباعــي إلــى مقيــاس ثنائــي بدمــج الفئــات لدراســة تأثيــر عــدد 
البدائــل، فقــد أظهــرت النتائــج أن قلــة عــدد فئــات التدريــج 
قلَّلَــت مــن دقــة القيــاس ومــن ثبــات درجــات الاختبــار. كمــا أنََّ 
قــدرة مؤشــرات جــودة المطابقــة علــى اكتشــاف عــدم ملاءمــة 
النمــوذج انخفضــت مــع انخفــاض عــدد بدائــل الاســتجابة؛ 
 Kusmaryono( ــه ــو وزملائ ــة كزماريون ــت مراجع وخلص
ًـا، إلــى أن زيــادة النقــاط  et al., 2022( التــي شــملت 60 بحث�
إلــى ســتٍٍّ فــي التدريــج الزوجــي وســبعٍٍ فــي التدريــج الفــردي 
دراســة  ذلــك  ويدعــم  الســيكومترية،  الخصائــص  يحسِِّــن 

التــي   )Rakhshani et al., 2024( وآخريــن  راكيشــاني 
تناولــت أثــر عــدد خيــارات الاســتجابة علــى توزيــع الدرجــات، 
ــي  ــي، وارتباطــات الصــدق التقارب ــرات الاتســاق الداخل وتقدي
ّـي، لمقيــاس الشــخصية المعــدّّل، بتطبيــق عــدة  والصــدق المحك�
صــور للمقيــاس تتــراوح خيــارات الاســتجابة مــن خياريــن 
إلــى ســبةع خيــارات، وقــد أظهــرت النتائــج أن المقاييــس 
ذات عــدد الاســتجابات الأقــل )خياريــن وثلاثــة( كان فيهــا 
توزيــع الدرجــات متحيــزًًا نحــو الأطــراف، أمــا فــي الخيــارات 
الأكثــر فــإنّّ توزيــع الدرجــات يصبــح أكثــر اعتداي�لةّ، وكانــت 
ــم  ــا أقــل مــع الخيــارات منخفضــة اعلــدد، ول قيــم عمــاملات ألف
ــي  ــي، الت ــاط الداخل ــاملات الارتب ــم عم ــي قي ــروق ف ــر ف تظه
تعــد مؤشــرًًا للصــدق التقاربــي بيــن التدريجــات المختلفــة، 
وكذلــك لــم تظهــر فــروق بيــن صــور المقيــاس فــي عمــاملات 
ــذات،  ــر ال ــاة وتقدي ــن الحي ــا ع ــي الرض ــع مقياس ــاط م الارتب
والتــي اســتخدمت كمحــكات للصــدق التلازمــي؛ وفــي دراســة 
المحــاكاة لصــن وزملائــه )Sun et al., 2025(، وهــي تقــوم 
ــة: عــدد الاســتجابات مــن  ــات بالشــروط الآتي ــد بيان ــى تولي عل
2 إلــى 100 اســتجابة، خطــأ القيــاس مــن 0.1 إلــى 1.0، عــدد 
البنــود مــن 1 إلــى 3 بنــود وحجــوم عينــة: 100، 500، 1000، 
فتشــير النتائــج إلــى أنــه عندمــا لا تعتمــد أخطــاء القيــاس للبنــد 
علــى عــدد فئــات الاســتجابة، فــإنّّ الثبــات يــزداد بزيــادة عــدد 
ــة  ــى مرلح ــى تصــل إل ــة( حت ــارات الإجاب ــج )خي ــاط التدري نق
اســتقرار عنــد 7 بدائــل، وإذا كان خطــأ القيــاس يــزداد مــع 
عــدد فئــات الاســتجابة، فــإن زيــادة نقــاط التدريــج ســيؤدي إلــى 

انخـفـاض ـحـادّّ ـفـي الثـبـات

وبنــاءًً علــى نتائــج الأبحــاث الســابقة فــإنّّ عــدد فئــات 
التدريــج للحفــاظ علــى مســتوى مقبــول مــن جــودة الخصائــص 
 Lozano et( الســيكومترية هــو أربــع فئــات لتدريــج الاجابــة
ــاض  ــون انخف al., 2008؛ Rakhshani et al., 2024( ويك
وتــزداد   ،)Simms et al., 2019( ًا  طفيفـ� فيهــا  الصــدق 
ــج  ــات التدري ــادة عــدد فئ جــودة الخصائــص الســيكومترية بزي
 Simms et )Kusmaryono et al., 2022؛  ســتٍٍّ  إلــى 
)Kusmaryono et al., 2022؛  ســبعٍٍ  أو   )al., 2019
Lozano et al., 2008؛ Preston & Colman, 2000؛ 
Taherdoost, 2016(، وبنــاءًً علــى ذلــك ســتكون الفئــات 
ــن  ــي تتضم ــباعي والت ــي والس ــردي الخماس ــج الف ذات التدري
الخيــار المحايــد، وذات التدريــج الزوجــي الرباعــي والسداســي 
فـي الدراـةس الحاـلةي هـي المعنـةي ـ ـفـي غـيـاب الخـيـار المحاـيـد، ـ

إجراءات البحث:7	
منهج البحث:1-7	

تعتمــد الدراســة الحاليــة علــى اســتخدام المنهــج الوصفــي 
للدراســات  الأنســب  المنهــج  وهــو  الســيكومتري  التحليلــي 
ــية  ــس النفس ــيكومترية للمقايي ــص الس ــتهدف الخصائ ــي تس الت
المعنيــة  المنهجيــة  )حجــازي، 2025( والســيكومترية هــي 
ــا  ــة به ــا المتلعق ــية والقضاي ــس النفس ــص المقايي ــم خصائ بتقيي

)Furr, 2022(
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مجتمع البحث وعينته2-7	
يتكــون مجتمــع البحــث مــن طالبــات الســنة الأولــى بجاعمــة أم القــرى، وتتكــون عينــة الدراســة مــن أربــع عينــات فرعيــة بلــغ 
حجمهــا الكلــي )1215( طالبــة، وتراوحــت أعمارهــن بيــن 18 و 20 ســنة، وقــد جــرى توزيــع اعلينــة علــى صــور المقيــاس وفــق 

َـب اعلمــر الزمنــي والتخصــص، علــى النحــو الآتــي: س�َحَ عــدد فئــات التدريــج الأربعــة، وكذلــك علــى 

جدول 2: توزيع عينة البحث وفق عدد فئات التدريج ووفق العمر الزمني ووفق التخصص

عدد فئات 
%العددالتخصصالانحراف المعياريمتوسط العمر%حجم العينةالتدريج

30224.8618.250.43رباعي
16153.31علمي
14146.69نظري

30525.1018.410.51خماسي
16554.10علمي

14045.90نظري

30825.3518.310.51سداسي
15450.00علمي

15450.00نظري

30024.6918.420.52سباعي
16856.00علمي
13244.00نظري

121510018.350.50المجموع
64853.33علمي
56746.67نظري

ملاحظة: النسبة المئوية لحجم العينة من الحجم الكلي، والنسبة المئوية للتخصصات من حجم العينة الفرعي 

النســب  تقــارب  إلــى   )2( جــدول  فــي  الأرقــام  تشــير 
المئويــة لأحجــام عينــات صــور المقيــاس وفــق فئــات التدريــج 
ًـا  ِـر توازن� والتخصــص، وتقــارب متوســط الأعمــار، ممــا يُظُ�ه

يـاس صـور المقـ نـات ـ يـن عيـ ةن بـ جـراء المقارـ يـح إـ ًـا يتـ كافيـ

الأدوات3-7	
 SaPS تــم اســتخدام مقيــاس ممارســات التقييــم الذاتــي
ــد  ــمّّاد )٢٠٢٦(؛ وق ــب حـ ــر )Yan, 2018( وتعري ــن تطوي م
تــم اختيــار هــذا المقيــاس لكونــه فــي صورتــه الأصليــة، مبنيًّّيّـا 
وفــق أســاس نظــري وتطبيقــي جيــد، اعتمــد علــى لسســةل 
مــن الأبحــاث العلميــة المنشــورة التــي بــدأت بتحديــد الأســاس 
ــم الذاتــي عــام 2016م، واســتمرت  النظــري لممارســات التقيي
حتــى عــام 2021م حـــمّّاد )٢٠٢٦(، كمــا تــم التحقــق مــن جودة 
ــت  ــي كان ــه، والت ــرات صدق ــص مؤش ــرََّب بفح ــاس المع المقي
ــم حســاب عمــاملات  ــة، كمــا ت جميعهــا ضمــن الحــدود المقبول
الثبــات للأبعــاد التــي كانــت جميعهــا أعلــى مــن 0.7 وهــو الحــد 

الأدنــى المقبــول للثبــات حـــمّّاد )٢٠٢٦(

يتكــون المقيــاس مــن 20 عبــارة موزعــة علــى أربعــة 
ــة الراجعــة مــن  ــب التغذي عّي فــي طل أبعــاد أساســية هــي: اس�ل
 )Seeking Internal Feedback (SIF( الفــرد  داخــل 
خمــس عبــارات، اسّّلــعي فــي طلــب التغذيــة الراجعــة مــن 
  Seeking External( ــة ــطة المراقب ــة بواس ــادر خارجي مص
أربــع   )Feedback through Monitoring SEFM
عّي إلــى طلــب التغذيــة الراجعــة الخارجيــة مــن  عبــارات، اس�ل
 Seeking External( مصــادر خارجيــة بواســطة الاستفســار

عبــارات،  أربــع   Feedback through Inquiry SEFI
والتأمــل )الاعنــكاس( الذاتــي )Self-reflection (SR( ســبع 

يـاس بـارات المقـ ــق )1( عـ ــرض الملح ــارات، ويع عب

وفــي الدراســة الحاليــة تــم اســتخدام أربــع صــور مــن 
المقيــاس تتكــون مــن نفــس اعلبــارات، مــع اخــتلاف عــدد 
فئــات تدريــج الاســتجابة، وذلــك علــى النحــو الآتــي: صورتــان 
التدريــج  همــا  زوجــي،  وِبِتدريــج  المحايــد  الخيــار  بــدون 
الرباعــي والتدريــج السداســي، ويُعُــد الأخيــر هــو التدريــج 
الأصلــي للمقيــاس؛ وصورتــان أضيــف إليهمــا الخيــار المحايــد 
)غيــر موافــق وغيــر عمــارض(، وهمــا بتدريــج فــردي يضــم 
التدريــج الخماســي والتدريــج الســباعي، وقــد كانــت مســميات 
فـي مـا ورد ـ فـق ـ هـا وـ بـع وأوزاـن يـج ـللصـور الأرـ ئـات التدرـ  فـ

جدول )1(.

ّـا مــع اشــتراط موافقــة  تــم نشــر صــور المقيــاس إلكتروي��ن
المســتجيب علــى المشــاركة فــي البدايــة، وفــي حــال عــدم 

سـتباةن هـاء الاـ لـى إـن ّـا إـ هـه إلكتروـي�ن تـم توجيـ تـه يـ موافقـ

الخصائص السيكومترية لأداة البحث:1-3-7	
اعتمــدت النســخة المعربــة للمقيــاس فــي حمــاد )قيد النشــر( 
منهجيــة تعريــب علميــة وفــق إجــراءات )Byrne, 2016؛ 
شــملت   ،)International Test Commission, 2017
الترجمــة المزدوجــة عللبــارات، ثــم التوفيــق بيــن الترجمتيــن، 
تلاهــا ترجمــة عكســية، ثــم تحكيــم اعلبــارات للتحقــق مــن 
وضوحهــا وملاءمتهــا ثقافيًّّيّـا، ثــم التحقــق مــن مفهوميــة البنــود 
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علــى عينــة مــن )15( فــردًًا مــن الفئــة المســتهدفة. وعنــد 
فحــص الصــدق البنائــي باســتخدام التحليــل اعلالمــي التوكيــدي، 
ــة  ــدود المقبول ــن الح ــة ضم ــودة المطابق ــرات ج ــاءت مؤش ج
 إـلـى المتمـيـزة، وبـلـغ أـقـل عماـمـل ثـبـات ـفـي النـسـخة المرََّعـةب

القيمة )0.75(.

وفــي البحــث الحالــي تشــير النتائــج أيضًًــا إلــى تمتــع 
ــم  ــرت القي ــد أظه ــدة، فق ــيكومترية جي ــص س ــاس بخصائ المقي
فــي جــدول )4( للمقيــاس ذي التدريــج السداســي الأصلــي، 
ــى  ــة إل ــدود المقبول ــن الح ــت ضم ــة كان ــرات المطابق أن مؤش
المتميــزة؛ ممــا يُظُ�هـِر تمتــع المقيــاس فــي البحــث الحالــي 
بصــدق بنائــي، كمــا تشــير القيــم فــي جــدول )5( إلــى أن جميــع 
ــول  ــى المقب ــد الأدن ــاوزت الح ــت أو تج ــات بلغ ــاملات الثب عم

للثبــات وهــي القيمــة )0.70(

الأساليب الإحصائية المستخدمة:4-7	
• ــق 	 ــة والتحق ــص اعلين ــد خصائ ــي لتحدي ــاء الوصف احلإص

ــات. ــة البيان ــن اعتدالي م
• التحليــل اعلالمــي التوكيــدي للتحقــق مــن النمــوذج الأعلــى 	

مطابقــة للبيانــات وللمقارنــة بيــن صــور المقيــاس وتحديــد 
أثــر وجــود الخيــار المحايــد علــى الصــدق البنائــي للمقيــاس.

• حســاب عمامــات الثبــات ألفــا وأوميجــا والثبــات المركــب 	
لصــور المقيــاس لتحديــد أثــر وجــود الخيــار المحايــد علــى 

اســتقرار المقيــاس واتســاقه الداخلــي.
النتائج8	

قبــل البــدء فــي إجــراء التحلــيلات احلإصائيــة ســيتم فحص 
الالتــواء والتفرطــح  البيانــات بحســاب عمــاملات  اعتداليــة 
ــدول  ــص الج ــه، ويُخِِّل ــع من ــور الأرب ــاس للص ــارات المقي علب
ــح،  ــواء والتفرط ــاملات الالت ــة لمع ــم المطلق ــدى القي ــي م التال
كمــا يعــرض لمحــق )2( احلإصــاءات الوصفيــة علبــارات 

ــورة: ــكل ص ــاس ل المقي

جدول 3: مدى القيم المطلقة لمعاملات التواء وتفرطح 
البيانات لصور المقياس بتدريجاته الأربعة:

تدريج 
المقياس

التفرطحالالتواء
أعلى 
قيمة 

أقل 
قيمة 

أعلى 
قيمة 

أقل 
قيمة 

بدون 
الخيار 
المحايد

0.760.021.940.18رباعي

1.130.541.550.01سداسي

مع الخيار 
المحايد

2.481.155.070.43خماسي
1.210.61.620.07سباعي

تشــير القيــم فــي جــدول )3( إلــى أن قيــم الالتــواء المطلقــة 
لأبعــاد المقيــاس تتــراوح بيــن 0.02 و 2.48، وهــي تقــع ضمــن 
2± والتــي تعــد الحــدود المقبولــة للالتــواء، بينمــا تتــراوح القيــم 
المطلقــة لمعــاملات التفرطــح بيــن 0.01 و 5.07، وهــي ضمن 
 Hair et al.,( ±7 ــة ــي القيم ــح وه ــة للتفرط ــدود المقبول الح

2010( وـهـذا يـشـير إـلـى تحـقـق ـشـرط الاعتداـلةي

ّا  ويعــد التحقــق مــن توفــر شــرط الاعتداليــة ضروريـ��
ــع  ــور الأرب ــات الص ــدق وثب ــد ص ــراءات تحدي ــتكمال إج لاس

لـى:  نـص عـ لـذي يـ حـث اـ سـؤال البـ عـن ـ ةب ـ يـاس للإجاـ للمقـ

الخصائــص  علــى  المحايــد  الخيــار  وجــود  أثــر  مــا 
الســيكومترية لمقيــاس علــى نمــط ليكــرت بيــن صــوره الأربعــة 
ــن  ــذي لا يتضم ــج الزوجــي )رباعــي، سداســي( ال ذات التدري
ــذي  ــباعي( ال ــردي )خماســي س ــج الف ــدًًا، والتدري ــارًًا محاي خي

يتضمنــه؟

الصدق البنائي لصور المقياس:1-8	
للإجابــة عــن ســؤال البحــث تــم التحقــق مــن البنيــة الكامنــة 
ــكّلٍّ مــن  ــدي ل ــي توكي ــل عالم ــاس مــن خلال إجــراء تحلي للمقي
ــوذج  ــيط )النم ــة البس ــادي الرتب ــل أح ــوذج رباعــي اعلوام النم
النموذجــان  وهمــا  ب(،  )النمــوذج  الهرمــي  والنمــوذج  أ( 
ــدة  ــا الجي ــى ملاءمتهم ــر( إل ــد النش ــمّّاد )قي ــارت حـ ــذان أش الل
ــف  ــرق طفي ــق ف ــي وف ــوذج الهرم ــة للنم ــع أفضلي ــات، م للبيان
المقارنــة  شــملت  وقــد  للملعومــات؛  أكايكــي  عميــار  فــي 
الخماســي،  الرباعــي،  الأربــع:  المقيــاس  صــور  جميــع 
ــرات  ــم مؤش ــرض لقي ــي ع ــا يأت ــباعي، وفيم ــي، والس السداس
Chi-( جــودة المطابقــة الآتيــة: قيمــة إحصــاءة كاي تربيــع
إلــى  تربيــع  كاي  نســبة   ،)square Minimum, CMIN
ــارن  ــة المق ــر المطابق ــة )CMIN/df(، ومؤش ــات الحري درج
)Comparative Fit Index, CFI(، ومؤشــر توكر-لويــس 
)Tucker-Lewis Index, TLI(، وجــذر متوســط مربــع 
 Standardized Root Mean Square( البواقــي المعيــاري
Residual, SRMR(، وجــذر متوســط مربــع خطــأ التقريــب 
 Root Mean Square Error of Approximation,(
 Akaike’s( للملعومــات  أكايكــي  عميــار   ،)RMSEA

:)Information Criterion, AIC
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 جدول 4: مؤشرات جودة المطابقة للصور الأربعة للمقياس للنموذج أحادي الرتبة البسيط )أ( والنموذج الهرمي )ب(

CMINdfPCMIN/dfCFITLISRMRRMSEAAICالنموذج
صور المقياس بدون الخيار المحايد:

الصورة رباعية التدريج )ن= 302(
311.0391640.0001.8970.9080.9000.0560.055443.039أ

318.7461650.0001.9320.9040.8900.0580.056448.746ب
الصورة سداسية التدريج )ن= 308(

317.3171640.0001.9350.9240.9120.0520.055449.317أ
322.0261650.0001.9520.9220.9100.0530.056452.026ب

صور المقياس مع الخيار المحايد:
الصورة خماسية التدريج )ن= 305(

453.1311640.0002.7630.8500.8270.0650.076585.131أ
474.7991670.0002.8430.8410.8190.0690.078600.799ب

الصورة سباعية التدريج )ن= 300(
411.4021640.0002.5090.8850.8660.0640.071543.402أ

417.8401650.0002.5320.8820.8640.0660.072547.840ب
 =RMRS مؤشر توكر لويس؛ =TLI مؤشر المطابقة المقارن؛ =IFC مستوى الدلالة؛ =P درجات حرية النموذج؛ =fd مؤشر كاي تربيع؛ =NIMC :ملاحظة

مؤشر جذر متوسط مربع البواقي المعياري؛ AESMR= مؤشر جذر متوسط مربع خطأ المقاربة؛ CIA= معيار أكايكي للمعلومات.

يوضــح جــدول )4( قيــم عميــار أكايكــي )AIC( المســتخدم 
فــي المفاضلــة بيــن النمــاذج، وانخفــاض قيمتــه يشــير للنمــوذج 
ــت  ــاءة وجــودة )Burnham et al., 2011(، وكان ــر كف الأكث
قيمتــه فــي جميــع صــور المقيــاس الأربــع هــي الأقــل للنمــوذج 
)أ( الأحــادي الرتبــة البســيط مقارنــةًً بالنمــوذج الهرمــي )ب(، 
ــة  ــة بني ــرب لمطابق ــو الأق ــوذج )أ( ه ــى أن النم ــير إل ــا يش مم
المقيــاس للتدريجــات الأربعــة، أي أن نمــوذج اعلوامــل الأربعــة 
ــيالًا  ــر تمث ــة )SEFM، SEFI، SIF، SR( يوف ــادي الرتب أح
أدق لبنيــة المقيــاس مــن النمــوذج الهرمــي فــي الدراســة الحالية، 
وهــذه النتيجــة تتســق مــع مــا أشــارت إليــه دراســة )حـــمّّاد، قيــد 
ــدة،  ــة جي ــودة مطابق ــران ج ــن يُظُه ــن أن النموذجي ــر( م النش
لمطابقــة  الهرمــي  للنمــوذج  طفيفــة  أفضليــة  وجــود  رغــم 
ــن  ــون م ــاس تتك ــية للمقي ــة الأساس ــأن البني ــا ب ــات بررته البيان
أربعــة عوامــل أوليــة تتــوزع عليهــا بنــوده وهــو مــا يتوفــر فــي 
ــاض  ــد كان الانخف ــة، فق ــة الحالي ــي الدراس ــا ف ــن. أم النموذجي
الواضــح فــي عميــار أكايكــي لصالــح نمــوذج )أ( يدعــم اتســاق 
ــة،  ــة الرتب ــة أحادي ــة الرباعي ــع البني ــى م ــات بدرجــة أعل البيان
ولمحــق )3( يعــرض شــكل البنــى اعلالميــة الثمانــي للنموذجيــن 

)أ( و)ب(

كمــا تشــير القيــم فــي جــدول )٤( للنمــوذج )أ( لصــور 
 )CMIN( المقيــاس الأربعــة إلــى أن إحصــاءة كاي تربيــع
ــم  ــذه احلإصــاءة بحج ــر ه ــرًًا لتأث ًـا، ونظ ةّ إحصائي�� ــت دال� كان
ــى  ــد مؤشــرًًا للحكــم عل ــة لا تُعُ ــإن دلالتهــا احلإصائي ــة، ف اعلين
جــودة المطابقــة فــي اعلينــات الكبيــرة. لذلــك، يُوُصــى بالاعتماد 
 CMIN/df،( :علــى مؤشــرات أخــرى أكثــر اســتقرارًًا، مثــل
CFI، TLI، RMSEA، SRMR(، والتــي توفــر تقديــرًًا 

ــرة  ــات الكبي ــي اعلين ــات ف ــوذج للبيان ــة النم ــودة مطابق أدق لج
مؤشــرات  وتُظُهــر  )Blunch, 2013; Brown, 2015(؛ 
المطابقــة الأكثــر اســتقرارًًا فــي جــدول )٤(، أن الصــور التــي 
لا تتضمــن الخيــار المحايــد )الرباعيــة والسداســية( حققــت 
جــودة مطابقــة أفضــل مقارنــة بالصــور التــي تتضمــن الخيــار 
ــان مــن  ــد حققــت الصورت ــد )الخماســية والســباعية(. فق المحاي
ــج، مســتويات  ــة وسداســية التدري ــد، رباعي ــار المحاي دون الخي
جيــدة إلــى مقبولــة مــن مطابقــة البيانــات للنمــوذج، إذ كانــت قيــم 
مؤشــرات المطابقــة للصــورة ذات التدريــج السداســي كما يأتي: 
 CMIN/df = 1.935، CFI = 0.924، TLI = 0.912،(
ــورة ذات  SRMR = 0.052، RMSEA = 0.055(، وللص
 CMIN/df = 1.897، CFI =( :ــت ــي فكان ــج الرباع التدري
 0.908، TLI = 0.900، SRMR = 0.056، RMSEA
ــن  ــم CMIN/df للصورتي ــظ أن قي ــن الملاح 0.055 =(، وم
كانــت أقــل مــن )3(، وهــي قيمــة تشــير إلــى مطابقــة ممتــازة 
)Kline, 2016(، كمــا تجــاوزت قيــم CFI و TLI الحــد 
قيــم  وكانــت   ،)Byrne, 1994(  )0.9( المقبــول  الأدنــى 
SRMR و RMSEA أقــل مــن )0.08(، وهــو الحــد الأعلــى 
المقبــول لجــودة المطابقــة )Hu & Bentler, 1999(، وتجــدر 
ــة  ــى أن الصــورة السداســية أظهــرت جــودة مطابق اشلإــارة إل
CMIN/ :أعلــى مــن الصــورة الرباعيــة علــى مؤشــرات
df، CFI، TLI، SRMR، بينمــا تماثلــت الصورتــان فــي 
قيمــة RMSEA. أمــا الصــور ذات التدريجــات التــي تتضمــن 
الخيــار المحايــد الخماســية والســباعية التدريــج، فقــد جــاءت فــي 
مرتبــة أقــل مــن حيــث جــودة المطابقــة، فكانــت قيــم مؤشــرات 
النحــو  علــى  الســباعي  التدريــج  ذات  للصــورة  المطابقــة 
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 CMIN/df = 2.509، CFI = 0.885، TLI =( :الآتــي
تليهــا   )0.866، SRMR = 0.064، RMSEA = 0.071
قيــم مؤشــرات المطابقــة للصــورة ذات التدريــج الخماســي التــي 
 CMIN/df = 2.763، CFI = 0.850، TLI =( :كانــت
SRMR = 0.065، RMSEA = 0.076 ،0.827(، ومــن 
الملاحــظ أن قيــم مؤشــري CFI وTLI فــي التدريــج الســباعي 
لــم تصــل إلــى الحــد المقبــول، إلا أنهــا أقــرب لحــدود المطابقــة 
ــن  ــد ع ــت الأبع ــي كان ــج، والت ــية التدري ــورة خماس ــن الص م

الحــدود المقبولــة لمؤشــرات جــودة مطابقــة البيانــات للنمــوذج؛ 
يـاس الأربـةع ـممـا يجـلعهـا الأـقـل مطابـةق بـيـن ـصـور المقـ

حساب قيم معاملات الثبات )ألفا وأوميجا والثبات 2-8	
المركب( لصور المقياس:

 )ω( وأوميجــا   )α( ألفــا  ثبــات  عمــاملات  تــم حســاب 
والثبــات المركــب Composite Reliability (CR( لأبعــاد 
المقيــاس فــي الصــور بــدون الخيــار المحايــد ومــع الخيــار 

المحايــد، وجــدول )5( يوضــح قيــم عمــاملات الثبــات:

)a, w, CR( جدول 5: معاملات ثبات صور المقياس 

awCRαωCRعدد البنودالبعد
بدون الخيار المحايد

التدريج السداسي )ن=308(التدريج الرباعي )ن=302(
SEFM50.710.710.710.750.750.74
SEFI40.700.700.710.760.760.76
SIF40.690.690.690.700.700.71
SR70.810.810.810.830.830.83

مع الخيار المحايد
التدريج السباعي )ن=300(التدريج الخماسي )ن=305(

SEFM50.770.770.770.800.790.79
SEFI40.700.700.700.740.740.74
SIF40.510.430.510.690.670.70
SR70.810.810.830.830.830.84

ملاحظة: α = معامل ثبات ألفا، ω= معامل ثبات أوميجا، CR= الثبات المركب، SEFM= السّّعي طلب التغذية الراجعة من مصادر خارجية بواسطة المراقبة، 
SEFI= السّّعي طلب التغذية الراجعة من مصادر خارجية بواسطة الاستفسار، SIF= السّّعي طلب التغذية الراجعة من داخل الفرد، SR = بُعُد التأمل الذاتي.

تشــير قيــم عمــاملات الثبــات فــي جــدول )5( للتدريــج 
أن  إلــى  والسداســي(،  )الرباعــي  المحايــد  الخيــار  بــدون 
ــر  ــات عب ــم ثب ــى قي ــرت أعل ــج أظه ــية التدري ــورة سداس الص
جميــع أبعــاد المقيــاس؛ إذ تراوحــت عمــاملات ألفــا بيــن 0.70 
ــات  ــراوح الثب ــا ت ــن 0.70 و0.83، بينم ــا بي و0.83، وأوميج
المركــب بيــن 0.71 و0.83؛ وتُبُــِرِز هــذه القيــم مســتوى ثبــات 
ــج  ــة )0.70(؛ ممــا يجعــل التدري ــة المقبول ــد، يتجــاوز اعلتب جي
السداســي الأكثــر اســتقرارًًا بيــن الصــور الأربــع؛ أمــا الصــورة 
ًـا  ــوالًا أو قريب� ــات مقب ــت مســتوى ثب ــد حقق ــج فق ــة التدري رباعي
مــن المقبــول، إلا أنهــا بقيــت أقــل اســتقرارًًا مــن الصــورة 
سداســية التدريــج، وقــد تراوحــت قيــم ألفــا وأوميجــا للصــورة 
 الرباعيــة بيــن 0.69 و0.81، وقــيم الثــبات المرــكب بــين

0.69 و0.81.

وبالنســبة للتدريــج فــي وجــود الخيــار المحايــد )الخماســي 
ًـا جيــدًًا فــي  والســباعي(، فقــد أظهــرت الصــورة الســباعية ثبات�
عمظــم الأبعــاد؛ إذ تراوحــت قيــم ألفــا بيــن 0.69 و0.83، 
وأوميجــا بيــن 0.67 و0.83، والثبــات المركــب بيــن 0.70 
ل  و0.84؛ إلا أنهــا لــم تتفــوق علــى التدريــج السداســي، كما ســّجَّ

ًـا أقــل  بُعُــد الســعي لطلــب التغذيــة الراجعــة الداخليــة )SIF( قيم�
مــن 0.70 لــكلٍٍّ مــن ألفــا )0.69( وأوميجــا )0.67(؛ وللصــورة 
ــات هــي الأقــل، خصوصًًــا فــي  ــم الثب ــد كانــت قي الخماســية فق
ل انخفاضًًــا لمحوظ�ًـا فــي ألفــا )0.51(،  بُعُــد )SIF(، الــذي ســّجَّ
وأوميجــا )0.43(، والثبــات المركــب )0.51(، وهــي قيــم تقــل 
كثيــرًًا عــن المســتوى المقبــول؛ فــي حيــن تراوحــت عمــاملات 

الثبــات لبقيــة الأبعــاد فــي هــذه الصــورة بيــن 0.70 و0.81.

الصــورة  أن  بوضــوح  الأرقــام  تظهــر  عــام،  وبشــكل 
السداســية حققــت أعلــى مســتويات الثبــات عبــر جميــع الأبعــاد، 
يليهــا التدريــج الســباعي، ثــم الرباعــي، بينمــا جــاءت الصــورة 
ــاملات  ــاض عم ــبب انخف ــرة بس ــة الأخي ــي المرتب ــية ف الخماس
الثبــات بُللعُــد )SIF(، وتُظُهــر هــذه النتائــج أن زيــادة عــدد 
فئــات التدريــج داخــل كل نــوع مــن أنــواع التدريــج )مــن دون 
ــاق  ــز اتس ــي تعزي ــهم ف ــوده(، يس ــي وج ــد، وف ــار المحاي الخي
الاســتجابات وتحســين جــودة القيــاس؛ ويُفُس�َـر هــذا بــأن ارتفــاع 
عــدد فئــات التدريــج يوفــر نطاق�ًـا أوســع مــن البدائــل قــد يُسُــهم 

ـفـي زـيـادة تماـيـز اـسـتجابات المفحوصـيـن ورـفـع ثـبـات الأبـعـاد
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مناقشة النتائج وتفسيرها:9	
تشــير نتائــج التحليــل اعلالمــي التوكيــدي لمقارنــة النمــوذج 
ــة  ــي الرتب ــي عال ــوذج الهرم ــل والنم ــي اعلوام ــيط رباع البس
إلــى أنََّ النمــوذج البســيط يقــدم تمثــيالًا أدق لبنيــة المقيــاس فــي 
ــي  ــار أكايك ــة عمي ــاض قيم ــر انخف ــا أظه ــور، كم ــع الص جمي
للملعومــات للنمــوذج البســيط مقارنــةًً بالنمــوذج الهرمــي، وهــو 
ــوذج  ــن النم ــت م ــي تحقق ــاث الت ــج الأبح ــع نتائ ــق م ــا يتس م
البنائــي للمقيــاس فــي صورتــه الأصليــة ذات التدريــج السداســي 
 Yan et al., ؛Yan, 2018 ؛Mendoza & Yan, 2021(
)Yan, Brubacher, et al., 2020 ؛Yan, 2019 2019؛

كمــا تُظُهــر نتائــج هــذه الدراســة أن صــدق المقيــاس 
وثباتــه يتأثــران ســبًلاً بوجــود الخيــار المحايــد، فجــودة المطابقــة 
البنيويــة كانــت أعلــى فــي الصــور ذات التدريــج الزوجــي 
والخاليــة مــن الخيــار المحايــد، وتحديــدًًا للتدريــج السداســي ثــم 
الرباعــي، وفــي الصــور التــي تتضمــن الخيــار المحايــد كانــت 
جــودة المطابقــة أفضــل فــي الصــورة ذات التدريــج الســباعي، 
أمــا الصــورة ذات التدريــج الخماســي فكانــت الأقــل فــي جــودة 
 Lozano et( المطابقــة، وهــو مــا يتفــق إلــى حــدٍٍّ مــا مــع نتائــج
al., 2008؛ Preston & Colman, 2000( التــي أشــارت 
ُـن مؤشــرات الثبــات والصــدق بزيــادة فئــات التدريــج،  إلــى تحس�
ويتســق مــع نتائــج )Nadler et al., 2015( التــي تشــير إلــى 
ــي  ــزًًا ف ــوهًاً أو تحي ــبب تش ــد يس ــد ق ــار المحاي ــود الخي أن وج
ــن  ــدّّ م ــد يح ــار المحاي ــدون الخي ــج ب ــتجابات، وأن التدري الاس
ــور  ــق الص ــي تحقي ــوح ف ــر بوض ــا يظه ــو م ــر، وه ــذا الأث ه
بــدون الخيــار المحايــد لمعاييــر مطابقــة البيانــات للنمــوذج 

ئـي البناـ

ــل  ــى أن تعدي ــإن نتائــج الدراســة تشــير إل وفــي المجمــل ف
تدريــج الإجابــة للمقيــاس الأصلــي، بإضافــة الخيــار المحايــد، 
ــى الصــدق  ــبًلاً عل ــر س ــج، يؤث ــات التدري ــدد فئ ــض ع أو تخفي
البنائــي للمقيــاس، حيــث انخفضــت مؤشــرات مطابقــة البيانــات 
ــباعي  ــن الس ــي التدريجي ــول ف ــر المقب ــد غي ــى الح ــوذج إل للنم
والخماســي. أمــا تخفيــض التدريــج الزوجــي مــن السداســي 
ــرات  ــاض مؤش ــى انخف ــد أدى إل ــي، فق ــى الرباع ــي إل الأصل
المطابقــة، لكنَّهَــا بقيــت ضمــن الحــدود المقبولــة، وهــو مــا 
يتســق مــع نتائــج )Chomeya, 2010(، الــذي أشــار إلــى أن 
ــى الصــدق  ــر عل ــة يمكــن أن يؤث ــارات الإجاب ــل عــدد خي تعدي
البنائــي للمقيــاس، ومــع دراســة )Shi et al., 2021( التــي 
أظهــرت أن تعديــل تدريــج الإجابــة للمقيــاس الأصلــي مــن 
ــة  ــودة المطابق ــرات ج ــدرة مؤش َـض ق ــن خف� ــى اثني ــة إل أربع

مـوذج ةم النـ عـدم ملاءـ لـى اكتـشـاف ـ عـ

فيمــا يتلعــق بالثبــات، أظهــرت النتائــج نمطًـًـا واضحًًــا 
ّـن عمــاملات الثبــات )ألفــا كرونبــاخ، وأوميجــا،  يتمثــل فــي تحس�
والثبــات المركــب( بزيــادة عــدد فئــات التدريــج داخــل كل نــوع 
ــن دون  ــاس م ــي صــور المقي ــاس. فف ــس مــن صــور المقي رئي
الخيــار المحايــد، كانــت قيــم الثبــات فــي الصــورة ذات التدريــج 

السداســي أعلــى مــن قيــم نظيرتهــا ذات التدريــج الرباعــي، ممــا 
يشــير إلــى أن زيــادة عــدد فئــات الإجابــة فــي هــذا النــوع مــن 
التدريــج تعــزز الاتســاق الداخلــي للبنــود؛ وينطبــق ذلــك علــى 
ــورة  ــت الص ــد؛ إذ حقق ــار المحاي ــن الخي ــي تتضم ــور الت الص
ــورة  ــن الص ــى م ــات أعل ــتوى ثب ــباعي مس ــج الس ذات التدري
ــير  ــها. ويش ــة نفس ــد النتيج ــا يؤك ــي، مم ــج الخماس ذات التدري
ــاس  ــات المقي ــى ثب ــج عل ــات التدري ــدد فئ ــر ع ــى أن أث ــك إل ذل
ــى  ــي إل ــي تنتم ــج الت ــور التدري ــة ص ــد مقارن ــط عن ــر فق يظه
ــم تظهــر  ــه(، ول ــد أو غياب ــار المحاي النــوع نفســه )وجــود الخي
ًـا مرتبط�ًـا بزيــادة عــدد فئــات التدريــج  عمــاملات الثبــات ارتفاع�
ِـر مقــدار اتســاق  مــن أربعــة إلــى ســبةع؛ وبمــا أن الثبــات يُظُ�ه
ــير  ــط يش ــذا النم ــإن ه ــري، ف ــا النظ ــا ببعده ــود وارتباطه البن
ــل  ــد مقاب ــار محاي ــها )وجــود خي ــج نفس ــة التدري ــى أن صيغ إل
غيابــه( قــد تُحُــدث اختلاف�ًـا فــي بنيــة المقيــاس وطريقــة اســتجابة 

فـراد الأـ

والخلاصــة أن الثبــات يرتفــع بزيــادة عــدد فئــات التدريــج 
ضمــن كل نــوع رئيــس مــن صــور المقيــاس. وهــذا يتســق مــع 
مــا أشــارت إليــه الدراســات التــي وجــدت علاقــة إيجابيــة بيــن 
 Kusmaryono et al.,( ــات ــم الثب ــاع قي ــات وارتف ــدد الفئ ع
 Preston & Colman, ؛Lozano et al., 2008 2022؛
 ،)Sun et al., 2025 ؛Rakhshani et al., 2024 2000؛
والتــي أظهــرت أنّّ زيــادة عــدد خيــارات الاســتجابة حتــى ســت 
ــن أنّّ انخفــاض  ــاس، فــي حي ــات المقي ــات يعــزز ثب أو ســبع فئ
عــدد البدائــل يقلــل مــن الاتســاق الداخلــي؛ إلا أن النتائــج الحالية 
تختلــف مــن حيــث إن الارتفــاع لا يرتبــط بمطلــق عــدد الفئــات 
عبــر جميــع الصــور، وإنمــا بعــدد الفئــات داخــل النــوع الواحــد 
مــن التدريــج؛ ممــا يشــير إلــى أن وجــود أو حــذف الخيــار 

المحاـيـد يـعـد ـعـاالًام إضافيًّّـّـا مؤـرًًثا ـفـي ثـبـات المقـيـاس

توصيات الدراسة:1	0
تشــير نتائــج البحــث إلــى أن إضافــة الخيــار المحايــد 
وتعديــل عــدد فئــات التدريــج، يؤديــان إلــى انخفــاض مؤشــرات 
جــودة المطابقــة وقــدرة المقيــاس علــى كشــف ملاءمــة النمــوذج 
والتحقــق مــن صدقــه البنائــي؛ كمــا تُبُيــن أن اتَّلغَيــر فــي الثبــات 
يرتبــط بشــكل أكبــر بالنــوع الرئيــس للتدريــج )وجــود الخيــار 
ــج  ــات التدري ــدد فئ ــه بع ــن ارتباط ــر م ــه( أكث ــد أو حذف المحاي
ــة بمــا يأتــي: ــى ذلــك توصــي الباحث ــاءًً عل ــق. وبن ــى المطل عل

• إعــادة تقييــم الخصائــص الســيكومترية للمقاييــس عنــد 	
الخيــار  إدراج  عنــد  أو  التدريــج  فئــات  عــدد  تعديــل 
المحايــد، لضمــان دقــة وملاءمــة المقيــاس فــي قيــاس 

المســتهدفة. الأبعــاد 
• التحقــق مــن أن نــوع تدريــج إجابــة المقيــاس )مــع الخيــار 	

ــد أو بدونــه( يتناســب مــع غــرض القيــاس، بحيــث  المحاي
ــن المســتجيب  ــون تمكي ــا يك ــد عندم ــار المحاي ــدرج الخي يُ
مــن التعبيــر عــن الحيــاد أو عــدم اليقيــن ملائمًــا، كمــا فــي 
مقاييــس الــرأي والاتجــاه؛ ويحُــذف الخيــار المحايــد عندمــا 
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ــراد،  ــن الأف ــة بي ــات الدقيق ــد الاختلاف ــدف تحدي ــون اله يك
أو قيــاس الأداء، أو تقييــم ممارســات محــددة، كمــا فــي 

ــم. مقاييــس التقيي
الدراسات المقترحة:1	1

فــي ضــوء نتائــج البحــث تقتــرح الباحثــة إجــراء الدراســات 
الآتية:

	1 علــى . المحايــد  الخيــار  وجــود  لأثــر  مقارنــة  دراســة 
الاتجاهــات  مقاييــس  بيــن  الســيكومترية  الخصائــص 

التقييــم. ومقاييــس 
	2 دراســة أثــر وجــود الخيــار المحايــد علــى دقــة تقديــر .

ــة  ــاذج نظري ــتخدام نم ــراد باس ــم الأف ــود وعمال ــم البن عمال
للمفــردة. الاســتجابة 

المراجع:1	2
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الملاحق:1	3
• لمحق 1: عبارات مقياس ممارسات التقييم الذاتي	

جدول 6: عبارات مقياس ممارسات التقييم الذاتي موزعة على أبعاد المقياس

عبارات مقياس ممارسات التقييم الذاتيم
 )SEFM( البعد الأول: السعي لطلب التغذية الراجةع الخارجية من خلال المراقبة

 أتحقق من إتقاني لمذاكرة المقرر الدراسي بحل مسائل وتمارين إضافية 1
 أتحقق من فهمي الكامل لمحتوى المقرر بحل نماذج لاختبارات سابقة 2
 أراقب تقدمي الدراسي من خلال تسجيل ومتابةع أدائي 3
 أطرح على نفسي أسئةل لأتأكد من فهمي للمحتوى الدراسي 4
 أراجع صحة إجاباتي بمقارنتها بالإجابات الواردة في الكتاب المقرر أو على الموقع اللإكتروني 5

 )SEFI( البعد الثاني: السعي لطلب التغذية الراجةع الخارجية من خلال الاستفسار
 أطلب من أساتذتي/ أستإذاتي تزويدي بملاحظات وتغذية راجةع حول أدائي الدراسي 6
 أستشير أفراد عائلتي للحصول على نصائح بخصوص عملي الدراسي 7
 أطلب من أصدقائي/صديقاتي إرشادات لتحسين طريقتي في التلعم 8
 أطلب من زملائي/زميلاتي في الفريق تقييم مساهماتي في مهام اعلمل الجماعي 9

 )SIF( البعد الثالث: السعي لطلب التغذية الراجةع الداخلية
 يخبرني إحساسي الداخلي عما إذا كان عملي )مثل واجباتي أو اختباراتي( جيدًًا أو سيئًاً 10
 تؤثر مشاعري )مثل السعادة أو احلإباط( على الطريقة التي أقيّمّ بها أدائي الدراسي 11
 يعطيني جسدي إشارات عن جودة أدائي الدراسي )مثل الشعور بالتعب أو بالنشاط( 12
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عبارات مقياس ممارسات التقييم الذاتيم
 يخبرني حدسي ما إذا كان أدائي الدراسي جيدا أم لا 13

)SR( البعد الرابع: التأمل الذاتي
بعد استلامي لتكليفاتي المصححة، أعسى لمعرفة أسباب الأخطاء التي وقعت فيها 14
 أفكر في ملاحظات الآخرين )أساتذة أوأفراد اعلائةل أو الزملاء( على تكليفاتي، هل تقدم توجيهات تساعدني في تحسين أدائي 15
 أراجع الأجزاء التي لست متأكدًًا/متأكدة منها بعد الانتهاء من إنجاز التكليف 16
أفكر فيما إذا كانت طريقتي في المذاكرة تساعدني قًحاً على التلعم 17
 عندما أحل واجباتي، أراجع الأخطاء والنقاط التي كان أدائي فيها ضعيفا لتحديد ما أحتاج إلى تلعمه لاقًحاً 18
 أهتم بنتائج تقييماتي لمعرفة كيف يمكنني تحسين أدائي في المرات القادةم 19
 تساعدني المناقشات مع زملائي/زميلاتي حول المواضيع الدراسية، في التأمل في نقاط ضعفي وكيفية عمالجتها 20

)حـمّّاد، ٢٠٢٦(

• لمحق 2: احلإصاءات الوصفية علبارات المقياس حسب صورتي المقياس	
 جدول 7: الإحصاءات الوصفية لعبارات المقياس للصورتين بدون الخيار المحايد

رقم العبارة
التدريج السداسي )ن=308(التدريج الرباعي )ن=302(

الانحراف المتوسط
الانحراف المتوسطالتفرطحالالتواءالمعياري

التفرطحالالتواءالمعياري

13.240.510.300.18-5.060.800.56-0.17-
23.240.520.110.655.020.820.54-0.05-
33.330.610.76-1.855.200.851.10-1.41
43.370.520.101.10-5.250.750.73-0.01
53.500.550.42-0.98-5.390.761.11-0.66
63.150.590.44-1.514.910.910.64-0.10
73.250.630.66-1.315.080.931.13-1.55
83.140.610.62-1.944.900.930.82-0.58
93.100.600.59-1.914.840.960.73-0.26

103.320.560.10-0.65-5.210.790.95-0.75
113.260.620.49-0.685.030.940.81-0.14
123.310.560.08-0.63-5.160.840.81-0.09
133.320.550.020.67-5.190.790.80-0.29
143.410.540.15-1.01-5.300.780.90-0.21
153.230.560.12-0.265.030.880.63-0.18-
163.360.560.18-0.76-5.280.781.04-0.87
173.370.550.07-0.86-5.280.760.92-0.61
183.340.580.20-0.68-5.220.830.92-0.29
193.420.550.17-1.01-5.300.780.91-0.21
203.260.620.59-1.035.100.921.00-0.75
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جدول 8: الإحصاءات الوصفية لعبارات المقياس للصورتين مع الخيار المحايد

رقم اعلبارة
التدريج السباعي )ن=307(التدريج الخماسي )ن=305(

الانحراف المتوسط
الانحراف المتوسطالتفرطحالالتواءالمعياري

التفرطحالالتواءالمعياري

14.550.661.40-1.515.930.920.60-0.09-
24.510.751.47-1.505.890.990.75-0.14
34.680.652.00-3.306.160.921.03-0.54
44.800.492.42-5.076.310.780.99-0.50
54.790.492.35-4.786.360.771.07-0.65
64.480.791.49-1.705.871.030.83-0.36
74.540.791.81-3.016.011.061.14-1.06
84.350.881.15-0.435.761.080.71-0.09-
94.370.931.53-1.945.761.151.09-1.33

104.690.591.82-2.636.170.840.89-0.48
114.380.901.50-1.935.901.141.04-0.66
124.550.721.55-1.726.090.951.00-0.59
134.640.631.55-1.146.140.870.90-0.25
144.790.532.48-5.076.300.771.06-0.96
154.500.761.39-1.375.940.990.83-0.34
164.770.502.09-3.606.250.770.77-0.07
174.670.641.91-2.796.170.901.00-0.57
184.590.711.72-2.246.080.941.04-0.76
194.770.512.16-3.826.290.760.91-0.44
204.500.861.90-3.615.971.061.21-1.62

• لمحق 3: شكل البنى اعلالمية لصور المقياس بتدريجاته الأربةع للنموذجين )أ( أحادي الرتبة البسيط، و)ب( الهرمي	
البنية العاملية لصورة المقياس بدون الخيار المحايد – النموذج )أ(

التدريج السداسيالتدريج الرباعي
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البنية العاملية لصورة المقياس مع الخيار المحايد – النموذج )أ(
التدريج السباعيالتدريج الخماسي

البنية العاملية لصورتي المقياس مع الخيار المحايد – النموذج )ب(
التدريج السداسيالتدريج الرباعي
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البنية العاملية لصورة المقياس مع الخيار المحايد – النموذج )ب(
التدريج السباعيالتدريج الخماسي
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