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الريادة في نشر البحوث العلمية المحكمة، وتصنيف المجلة ضمن أشهر الدوريات العلمية العالمية.

الرؤيـــــةالرؤيـــــة

التعريف  بالمجلةالتعريف  بالمجلة

أهداف  المجلةأهداف  المجلة

1(      الأصالة والابتكار، وسلامة المنهج والاتجاه.
2(    الالتزام بالمناهج والأدوات والوسائل العلمية المتبعة في مجاله.

3(    الدقة في التوثيق والمصادر والمراجع والتخريج.
4(    سلامة اللغة.

5(    أن يكون غير منشور أو مقدم للنشر في أي مكان آخر.

العربية  باللغتين  العلوم الإنسانية،  العلمية الأصيلة في مجال   تعنى المجلة بنشر البحوث والدراسات 
والإنجليزية، كما تهتم بنشر جميع ما له علاقة بعرض الكتب ومراجعتها أو ترجمتها، وملخصات الرسائل 

العلمية، وتقارير المؤتمرات والندوات العلمية، وتصدر مرتين في السنة )يناير ـ يوليو(.

1(    أن تكون المجلة مرجعاً علمياً للباحثين في العلوم الإنسانية.
2(    تلبية حاجة الباحثين إلى نشر بحوثهم العلمية، وإبراز مجهوداتهم البحثية على المستويات 

       المحلية والإقليمية والعالمية.
3(    المشاركة في بناء مجتمع المعرفة بنشر البحوث الرصينة التي تؤدي إلى تنمية المجتمع. 

4(    تغطية أعمال المؤتمرات العلمية المحكمة. 

مجلةمجلة الشمال للعلومالشمال للعلوم الإنسانيةالإنسانية

نشر البحوث العلمية المحكمة في مجال العلوم الإنسانية وفق معايير عالمية متميزة.

الرســـالـةالرســـالـة

شروط  قبول  البحثشروط  قبول  البحث

هـ



  للمراســلةللمراســلة
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الاشتراك والتبادلالاشتراك والتبادل
مركز النشر العلمي والتأليف والترجمة، جامعة الحدود الشمالية، ص.ب. مركز النشر العلمي والتأليف والترجمة، جامعة الحدود الشمالية، ص.ب. 13211321، عرعر ، عرعر 9143191431    

المملكة العربية السعودية.المملكة العربية السعودية.

سعر النسخة الواحدة : سعر النسخة الواحدة : 4040 ريالًا سعودياً أو  ريالًا سعودياً أو 2020 دولاراً أمريكياً )شاملًا البريد(. دولاراً أمريكياً )شاملًا البريد(.

و



أولًا - ضوابط النص المقدم للنشر  :أولًا - ضوابط النص المقدم للنشر  :

1(   ألا تزيد صفحاته عن )45( صفحة من القطع 
.)A4( العادي

باللغتين  وملخص  عــنــوان  على  يحتوي  أن     )2
العربية والإنجليزية في صفحة واحدة، بحيث 
وأن  ملخص،  لكل  كلمة   )200( عــن  يزيد  لا 
على  ــــةٍ  دال مفتاحيةٍ  كــلــمــات  الــبــحــث  يتضمن 
التخصص الدقيق للبحث باللغتين، لا يتجاوز 
عــددهــا )6( كــلــمــات، تــوضــع بــعــد نــهــايــة كل 

ملخص.
المؤلف وجهة عمله وعنوان  اســم  يذكر  أن     )3
باللغتين  مباشرة  البحث  عنوان  بعد  المراسلة 

العربية والإنجليزية.
تـــقـــدم الأبـــحـــاث الــعــربــيــة مــطــبــوعــة بخط  4(  أن 
)Simplified Arabic(، بحجم )14( للنصوص 
في المتن، وبالخط نفسه بحجم )12( للهوامش. 
بخط  مطبوعة  الإنجليزية  الأبــحــاث  تــقــدم  أن    )5
)Times New Roman( بحجم )12( للنصوص 
في المتن، وبالخط نفسه بحجم )9( للهوامش.

6(  كتابة البحث على وجــه واحــد مــن الصفحة، 
مع ترك مسافة 1.5 سم بين السطور، وتكون 
الــحــواشــي 2.54 ســم على الــجــوانــب الأربــعــة 
للصفحة، بما يعادل 1.0 إنش )بوصة واحدة(. 

7(  التزام الترتيب الموضوعي الآتي: 

   المقدمة: وتــكــون دالــة على مــوضــوع البحث، 
والهدف منه، ومنسجمة مع ما يرِدُ في البحث 
مــن مــعــلــومــات وأفــكــار وحــقــائــق علمية، كما 
وأهمية  البحث،  مشكلة  إلــى  باختصار  تشير 

الدراسات السابقة. 
  العرض: ويتضمن التفاصيل الأساسية لمنهجية 
البحث، والأدوات والطرق التي تخدم الهدف، 

وترتب المعلومات حسب أولويتها. 
تــكــون واضحة  النتائج والــمــنــاقــشــة: ويــجــب أن    

موجزة، مع بيان دلالاتها دون تكرار. 
للموضوع،  موجزاً  تلخيصاً  وتتضمن  الخاتمة:    
وما توصل إليه من نتائج، مع ذكر التوصيات 

والمقترحات. 
8( أن تدرج الرسوم البيانية والأشكال التوضيحية 
في النص، وتكون باللونين الأبيض والأسود، 
وتـــرقـــم تــرقــيــمــاً مــتــســلــســاً، وتــكــتــب أســمــاؤهــا 

والماحظات التوضيحية أسفلها.
9(  أن تــدرج الــجــداول في النص، وترقم ترقيماً 
مــتــســلــســاً، وتــكــتــب أســمــاؤهــا أعـــاهـــا، وأمــا 
ــمـــاحـــظـــات الــتــوضــيــحــيــة فــتــكــتــب أســفــل  الـ

الجدول.
المخطوط  الكتاب  نماذج من صــور  10( وضــع 

المحقق في مكانها المناسب.
11( لا تنشر المجلة أدوات البحث والقياس، وتقوم 

بحذفها عند طباعة المجلة.
الــمــصــادر  تــوثــيــق  فـــي مــنــهــج  يـــراعـــى  12( أن 
والــمــراجــع داخــــل الــنــص نــظــام جمعية علم 
النفس الأمريكية )APA(، الإصـدار السادس، 
وهو نظام يعتمد ذكـر الاسـم والتاريخ داخل 
داخــل  المراجع  ترقيم  نظام  يقبل  ولا  المتن، 
الــنــص، وتــوثــق الــمــصــادر والــمــراجــع داخــل 
الــمــتــن بــيــن قــوســيــن حــســب الأمــثــلــة الآتــيــة: 
بفاصلة،  متبوعا  المؤلف  عائلة  اســم  يــذكــر 

إرشادات للمؤلفينإرشادات للمؤلفين

ز



فسنة النشر، مثا: )خيري، 1985م(. وفي 
حالة الاقتباس المباشر يضاف رقم الصفحة 
مــبــاشــرة بــعــد تــاريــخ الــنــشــر، مــثــا: )خــيــري، 
للمصدر  كــان  إذا  أمــا  1985م، ص:33(. 
مؤلفان فيذكران مع اتباع الخطوات السابقة، 
ذا  مثا: )القحطاني والعدناني، 1426هـ(. واإ
أسماء عوائلهم  تذكر  اثنين  زاد عددهم عن 
أول مرة، مثا: )زهران والشهري والدوسري، 
ذا تكرر الاقتباس من المصدر  1995م(، واإ
نفسه يــشــار إلــى اســم عائلة الــمــؤلــف الأول 
)زهــران  مثل:  وآخــــرون،  بعده  ويكتب  فقط، 
وآخرون، 1995م(، على أن تكتب معلومات 

النشر كاملة في قائمة المصادر.
ــة،    ــيـ 13(  بــالــنــســبــة لأبــحــاث الــعــلــوم الــشــرعــيــة   والأدبـ
 فيسمح   بترقيم   المصادر  والمراجع   داخل   المتن، 
 مع   وضع   حاشية   أسفل   الصفحة، ويشار إليها 
برقم أو نجمة، ويكون الخط فيها بحجم )12( 

للعربي و)9( للإنجليزي.
      مثال   ذلك؛ كأن يكتب   في   المتن :                                                         قال الذهبي:  
» وأمـــا جــامــع الــبــخــاري الــصــحــيــح، فــأجَــلُّ كتب 

الإسام، وأفضلها بعد كتاب الله تعالى«)1(    .                    
     وفى الحاشية يكتب هكذا:                                                                                                                                                                                                                                                          

     )1(   إرشــاد الــســاري في شــرح صحيح البخاري، ج:1،  
ص:29.      

14( تخرج الأحاديث والآثار على النحو الآتي: 
    )صحيح البخاري، ج:1، ص:5، رقــم الحديث 

 .)511
15(  توضع قائمة المصادر والمراجع في نهاية البحث 
ووفــق  العائلة،  اســم  حسب  هجائياً  ترتيباً  مرتبة 
نظام )APA(، وبحجم 12 للعربي و9 للإنجليزي، 
وترتب البيانات الببليوغرافية على النحو الآتي: 

ح

.

      الاقتباس من كتاب:الاقتباس من كتاب:  
الجوير، إبراهيم مبارك. )2009م(. الأسرة والمجتمع: 
دراســـــات فـــي عــلــم الاجــتــمــاع الــعــائــلــي. ط.1، 

الرياض: دار عالم الكتب.
إبراهيم بن علي بن يوسف.  أبو إسحاق  الشيرازي، 
)1403هـــ(. المهذب في فقه الإمــام الشافعي، 
ــي. ط.2،  تــحــقــيــق: حــبــيــب الــرحــمـــــن الأعــظــمـــ

بيروت: دار الكتب العلمية.

   الاقتباس من دورية:    الاقتباس من دورية: 
الجودة  ضمان  معايير  )2011م(.  أحــمــد.  عـــودة، 
المشتقة من المتأثرين بنتائج التقييم في المدرسة: 
مدخل مقترح لتحفيز الاعتماد والجـــودة. المجــلة 
  ،)2(7 التربويـــــــــــــة،  العلـــــــــوم  في  الأردنيــــــــــــــــــة 

.193 -163 

   الاقتباس من رسالة ماجستير أو دكتوراه:   الاقتباس من رسالة ماجستير أو دكتوراه:  
الــقــاضــي، إيــمــان عــبــدالله. )1429هـــــــ(. النباتات 
تــنــورة  رأســـي  بــيــن  الساحلية  للبيئة  الطبيعية 
والملوح بالمنطقة الشرقية: دراسة في الجغرافيا 
غير  دكــتــواره  رســالــة  البيئة.  وحماية  النباتية 
منشورة،  كلية الآداب للبنات، الدمام: جامعة 

الملك فيصل.

    الاقتباس من الشبكة العنكبوتية )الإنترنت(:       الاقتباس من الشبكة العنكبوتية )الإنترنت(:   
        مثال لاقتباس من كتاب:

المزروعي، م. ر.، و المدني، م. ف. )2010م(. 
تقييم الأداء في مؤسسات التعليم العالي. المعرِّف 
 ،)DOI:10.xxxx/xxxx-xxxxxxxx-x( الرقـمي
)http:// التشعبي  النصوص  نقل  برتوكول  أو 

(....www، أو الرقم المعياري الدولــــــي للكتاب 
 (ISBN: 000-0-00-000000-0).



ثانياً - المرفقات المطلوب إرسالها للمجلة :ثانياً - المرفقات المطلوب إرسالها للمجلة :
.)Word( نسخة إلكترونية من البحث بصيغة  )1

2(  السيرة الذاتية للباحث، متضمنة اسمه باللغتين 
الحالي،  عمله  وعــنــوان  والإنــجــلــيــزيــة،  العربية 

ورتبته العلمية. 
3(  نموذج طلب نشر بحث في المجلة. )تجدونه 

بموقع المجلة(.
4( نموذج تعهد بأن البحث غير منشور أو مقدم 
للنشر في مكان آخر. )تجدونه بموقع المجلة(.

   ترسل كافة المرفقات على البريد الإلكتروني:   ترسل كافة المرفقات على البريد الإلكتروني:

h.journal@nbu.edu.sa 

ثالثاً - تنبيهات عامة :ثالثاً - تنبيهات عامة :
1(  أصول البحث التي تصل إلى المجلة لا تردّ 

سواء أنشرت أم لم تنشر.
2(  الآراء الواردة في الأبحاث المنشورة تعبر عن 

وجهة نظر أصحابها.
فــي حال  للمجلة  النشر  حــقــوق  تـــؤول جميع    )3
إرسال البحث للتحكيم وقبوله للنشر، ولا يجوز 
نشره في أي منفذ نشر آخر دون إذن كتابي 

مسبق من رئيس هيئة التحرير.
4( عند رفض البحث يبلغ صاحبه بالرفض دون 

إبداء الأسباب.

ط

     ومثال لاقتباس من مقالة في دورية: 
في  الــحـــــوار  مفهـوم  )2014م(.  ف.  م.  الــمــدنــي، 
ــنــظــر. الــمــجــلــة الــبــريــطــانــيــة  تــقــريــب وجـــهـــات ال
لتكنولوجيا التعليم، 11(6)، 225-260. المعرِّف 
 )DOI:10.xxxx/xxxx-xxxxxxxx-x( الرقمي 
)http:// التشـعبي  النصوص  نقل  برتوكول  أو 

  onlinelibrary.wiley.com journal/10.1111)
للمجلة  الــدولــي  التسلـسلي  المعياري  الــرقــم  أو 

(ISSN: 1467-8535)
أســمــاء  الــبــاحــث بترجمة أو )رومـــنـــة(  يــلــتــزم   )16
ــع الـــعـــربـــيـــة إلـــــى الــلــغــة  ــراجــ ــمــ ــ ــــمــــصــــادر وال ال
ضــافــتــهــا إلـــى قــائــمــة الــمــصــادر  الإنــجــلــيــزيــة واإ

والمراجع. مثال:
تقويم طرق  )1991م(.  الــجــبــر، سليمان.        
باختاف  اختافها  ومــدى  الجغرافيا  تــدريــس 
وتخصصاتهم  وجنسياتهم  المدرسين  خــبــرات 
فـــي الــمــرحــلــة الــمــتــوســطــة بــالــمــمــلــكــة الــعــربــيــة 
السـعودية. مجلة جامعة الملك سـعود- العلوم 

التربويـة، 3)1(، 170-143. 
  Al-Gabr, S. (1991). The evaluation of geography  

instruction and the  variety of its  teaching  
concerning the  experience,  nationality, and 
the  field of study in  intermediate  schools 
in Saudi Arabia (in Arabic). Journal of King 
Saud University Educational Sciences, 3(1), 
143-170.

17( تستخدم الأرقام العربية الأصلية )0 ، 1 ، 2، 
3، ....( في البحث.

.
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الألفاظ التي يرى ابن عطية في تفسيره أنها »ليست من كلام العرب«
 دراسة وصفية موازنة

فهد بن عبد المنعم صقير السلمي )*(
 جامعة جدة

)قدم للنشر في 1444/7/15هـ، وقبل للنشر في 1444/10/25هـ(

مســـتخلص: يهـــدف البحـــث إلـــى تجليـــة ودراســـة الألفـــاظ التـــي يـــرى الإمـــام ابـــن عطيـــة أنهـــا غيـــر معروفـــة فـــي كلام العـــرب، وبيـــان أقـــوال المفســـرين فيهـــا والترجيـــح 
ـــدد  ـــتخدام ع ـــب البحـــث اس ـــد تطل ـــم، وشـــعرهم، وق ـــي نثره ـــا ف ـــة وجوده ـــرب، وإمكاني ـــة الع ـــي لغ ـــا ف ـــع مظانه ـــاظ، وتتب ـــذه الألف ـــع ه ـــاء البحـــث لجم ـــذا ج ـــم؛ ل ـــن أقواله بي
ـــا البحـــث:  ـــي توصـــل إليه ـــج الت ـــرز النتائ ـــن أب ـــل، وكان م ـــج التحلي ـــى نتائ ـــتنباطي للوصـــول إل ـــم الاس ـــارن، ث ـــي، والمق ـــي، والتحليل ـــتقرائي، والوصف ـــج، كالاس ـــن المناه م
ـــرب  ـــتعمال الع ـــة: اس ـــج الهام ـــن النتائ ـــرب، وم ـــة الع ـــي لغ ـــة ف ـــر معروف ـــا غي ـــم فيعدونه ـــل العل ـــض أه ـــى بع ـــكل عل ـــد يش ـــة ق ـــاظ العربي ـــض الألف ـــتعمال بع ـــدرة اس أن ن
ـــا  ـــرون أنه ـــي ي ـــرين الت ـــوال المفس ـــة أق ـــة بدراس ـــث: العناي ـــات البح ـــرز توصي ـــن أب ـــم. وم ـــي لغته ـــة ف ـــر معروف ـــا غي ـــة أنه ـــن عطي ـــام اب ـــرى الإم ـــي ي ـــاظ الت ـــض الألف لبع

ـــا.  ـــا، وتجليته ـــرب، ومراجعته ـــة الع ـــي لغ ـــة ف ـــر معروف غي

كلمات مفتاحية: ابن عطية، المحرر الوجيز، كلام العرب، لغة العرب، لسان العرب.

*****.

Words seen by Ibn Attya in his Tafsir as not from the Arab’s speech: a descriptive 
balancing study

Fahad Bin Abdulmoneim Suqir Al-Solami )*(
University of Jeddah

 )Received 6/2/2023, accepted 15/5/2023(

Abstract: The research aims to elucidate and study the words that Imam Ibn Atiyah believes to be foreign to the speech of the Arabs and to point out the views of 
the interpreters in that matter and compare their views. Therefore, the research came to collect these words and track their meaning in the language of the Arabs and 
the possibility of their presence in their prose and poetry. The research required several approaches, such as induction, description, analysis, comparison, and then 
deduction, to reach the analysis results. The most important result of the research is that the scarcity of using some Arabic words may need to be clarified for some 
scholars, so they consider them unknown in the Arabic language. One of the significant results is that there are some words in the language of the Arabs that Imam 
Ibn Atiyah sees as unknown in their language. Therefore, one of the most prominent recommendations of the research is to study the interpreters’ views, which they 
consider to be unknown in the language of the Arabs, and to review and elucidate them. 
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المقدمة
فيــه، والصــلاة  مبــاركاً  الحمــد لله حمــدًا كثيــرًا 
والســلام علــى أشــرف الأنبيــاء والمرســلين، ســيدنا 
ــه،  ــى آل ــه وعل ــلم علي ــى الله وس ــد صل ــا محم ونبين
وصحبــه والتابعيــن، ومــن تبعهــم بإحســان إلــى يــوم 

ــد؛ ــن، وبع الدي
  فــإن لغــة العــرب لهــا مكانــة هامــة لــدى المســلمين 
كافــة؛ لارتباطهــا بأعظــم الكتــب عندهــم، وهــو 
القــرآن الكريــم الــذي فيــه تعاليــم دينهــم، وهــي اللغــة 
الخالــدة الباقيــة إلــى أن يرُفــع القــرآن آخــر الزمــان، 
ــل  ــد تكف ــم، وق ــرآن الكري ــاء الق فبقاؤهــا مرتهــن ببق
َا  ََزََّلْنَ� ََنُُ �َ ََا نََحْ� الله بحفظــه وبقائــه، قــال تعالــى:) إِِ�َ
ــت  ــا كان ََا لََهُُ لََحََافِظُُِونَ(]الحجر:9[.ولم ََرََ وَإِ�َ ��ِ الذِّ�
اللغــة ذات أهميــة بالغــة؛ اعتمــد المفســرون رحمهــم 
ــم  ــم ومناحيه ــرب وكلامه ــة الع ــى لغ ــى عل الله تعال
فــي القــول، وعــدوا اللغــة العربيــة أحــد أهــم العلــوم 

التــي يجــب علــى المفســر معرفتهــا
  ومــن مِنــن الله علــى عبــاده المســلمين أن هيــأ 
لكتابــه رجــالاً اعتنــوا بــه وأفنــوا أعمارهــم فــي 
تلاوتــه، وحفظــه وتدبــره، وتعلمّــه، وتعليمــه، فألفّــوا 
فيــه آلاف المؤلفــات بمختلــف العلــوم، وفــي كل علــم 
ــم  ــاس فه ــى الن ــروا عل ــاء أجلاء يسّ ــرع علم ــه ب من
كتــاب ربهــم مــن خلال مؤلفاتهــم التــي تناقلتهــا 
ــا بلا كــد  ــت إلين ــى وصل ــاً بعــد قــرن حت الأمــة قرن
ولا تعــب، ومــن هــؤلاء الأعلام الإمــام ابــن عطيــة 
ــاب  ــة بكت ــة فائق ــه عناي ــت ل ــد كان )ت 542هـــ(، فق

ــز  ــرر الوجي ــيره: »المح ــن خلال تفس ــى م الله تعال
فــي تفســير الكتــاب العزيــز«، وكمــا تقــدم فــإن 
ــى  ــي يجــب عل ــوم الت ــم العل ــن أه ــة م ــة العربي اللغ
المفســر معرفتهــا، وقــد بــرع فيهــا إمامنــا ابــن 
عطيــة، وكان يعتمــد فــي تفســيره علــى لغــة العــرب 
ــره،  ــا تنك ــرب وم ــه الع ــا تعرف ــن م ــم، وبيّ وكلامه
ــكلام العــرب،  ــد استشــهد فــي بعــض المســائل ب وق
ونفــى فــي مســائل أخــرى أن تكــون مــن كلامهــم، 
فوجدتهــا مــادةً ثريــةً للكتابــة فيهــا، فاســتعنتُ بــالله، 
ــن  ــرى  اب ــي ي ــاظ الت ــي: الألف ــوان بحث ــت عن وجعل
عطيــة فــي تفســيره: أنهــا ليســت مــن كلام العــرب 

ــة( ــة موازن ــة وصفي )دراس
أهمية الموضوع وأسباب اختياره

علاقــة البحــث بكتــاب الله تعالــى، فشــرف العلــم ( 1
ــرف موضوعه. بش

ــم ( 2 ــرب، ومناحيه ــة وكلام الع ــة لغ ــة معرف أهمي
ــاب الله. ــد التعــرض لتفســير كت ــول عن ــي الق ف

مكانــة الإمــام ابــن عطيــة وعلــو شــأنه بيــن ( 	
المفســرين.

ــي ( 4 ــز ف ــه »المحــرر الوجي ــة لكتاب ــة العلمي القيم
ــز«.  ــاب العزي ــير الكت تفس

نــدرة الدراســات التــي تبحــث فــي الأقــوال التــي ( 5
يــرى المفســرون أنهــا ليســت مــن لغــة العــرب.

أسئلة البحث
هــل اســتفاد المفســرون ممــن أتــى بعــد ابــن عطيــة 

مــن ضلوعــه فــي اللغــة العربيــة؟
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هــل وافــق الإمــام ابــن عطيــة غيــره مــن المفســرين 
فــي لألفــاظ التــي يــرى أنهــا ليســت مــن كلام العرب؟
ــام  ــرى الإم ــي ي ــاظ الت ــرب الألف ــتعمل الع ــل اس ه

ــرب؟ ــن كلام الع ــت م ــا ليس ــة أنه ــن عطي اب
هــل نــدرة اســتعمال بعــض الألفــاظ العربيــة تشــكل 

علــى بعــض المفســرين؟
أهداف البحث

 يهــدف البحــث إلــى التعريــف بالإمــام ابــن عطيــة 
وبيــان مكانتــه العلميــة وضلوعــه فــي اللغــة العربية، 
كمــا يهــدف إلــى تجليــة ودراســة الألفــاظ التــي يــرى 
ــان  ــا ليســت مــن كلام العــرب، وبي ــة أنه ــن عطي اب

أقــوال المفســرين فيهــا والترجيــح بيــن أقوالهــم.
الدراسات السابقة

لــم أقــف علــى دراســةٍ علميــة تناولــت الألفــاظ التــي 
يــرى ابــن عطيــة فــي تفســيره أنهــا ليســت مــن كلام 

العرب.
خطة البحث

يتكــوّن البحــث مــن مقدمــة، وتمهيــد، واثنتــي عشــرة 
مســألة، وخاتمــة، وفهــرس، علــى النحــو التالــي:

المقدمــة وفيهــا: أهميّــة البحــث وأســباب اختيــاره، 
البحــث، والدراســات  البحــث، وأهــداف  وأســئلة 
الســابقة، وخطــة البحــث، وحــدود البحــث، ومنهــج 

البحــث.
التمهيد، وفيه مطلبان: 

عطيــة  ابــن  بالإمــام  التعريــف  الأول:  المطلــب 
)باختصــار(.

»المحــرر  بتفســيره  التعريــف  الثانــي:  المطلــب 
)باختصــار(. الوجيــز« 

ــة  ــن عطي ــام اب ــرى الإم ــي ي ــائل الت ــة المس دراس
اثنتــا  وعددهــا  العــرب،  كلام  مــن  ليســت  أنهــا 

عشــرة مســألة
قولــه  فــي  ـون«  »يظَنُنـ معنــى  الأولــى:  المســألة 
نََُّ�ََمْ� 

َ
نََُّ�ََمْ مُُّلََاُ�ََو رََبِّ�ِِ�ََمْ� وَأََ

َ
تعالــى:) الَذِِّيََنَُ يََظُُُ�ََونَ أَ

إَِِ��ََهِِ رََاجِِعُُونَ(]البقــرة :46[
المســألة الثانيــة: معنــى »أصبرهــم« فــي قولــه 
�ُ�ََدََىٰٰ  ََةََ بِاِلْ وَُا الْضََّلََا�َ تََرََ وَلََٰٰ�ََِكََ الَذِِّيََنَُ اشْ�

ُ
تعالــى:) أُ

بََرََُ�ََمْ� عََلَىَ الَْنَارَِ( صْ�
َ
أُ فَََ�ََا   ۚ ِ�ََرََةِِ  �َ�غْ� بِاِلْ وََا��عَََُذََابََ 

]البقــرة:175[
قولــه  فــي  »السِــنةَ«  معنــى  الثالثــة:  المســألة 
ۚ لََا  ا��قََُ�ََومُُ  ا��حََيُُّ  ُ�ََوَ  إِلََِا  إِلََََِٰٰهَِ  لََا  الَلَّهُُ  تعالــى:) 
ــرق  ــرة: 255[.والف مٌُۚ  (]البق ََو� َََ�ةٌَ وََلََا �َ ََذَُهُُ ِ� �ُ

�
تََأْ

بينهــا وبيــن »الوَسَــن«
المســألة الرابعــة: معنــى »إنْ« في قولــه تعالى:)ياَ 
ََنَُ  ََا بِقَِِيََ مُِّ ََوا الَلَّهَُ وََذََرَُوَا مَُّ ََوا اتََقَُ ََنَُ آمَُُّ� ََا الَذِِّي يََُ�

َ
أَ

مََُِّ�يَِنَ (]البقــرة:278[ ََا إِنِ ُ��ُ�ََمْ مُُّؤْ� بَِّ ِ الْرَ�
المســألة الخامســة: قــراءة »الإنجيــل« بفتــح الهمزة 
 ِ ََقِّ� َ ََابََ بِاِلَحَ� ََكََ ا��كَِِ� ََزََّلََ عََلََ�� فــي قولــه تعالــى: )�َ

نِجِ�ََلََ( ِ
رََاةَِ وََالْإِ� �ََزََّلََ ا�َََو�

َ
َ يدَََي�ََهِِ وََأُ �َِ�ََا بََينَ� �قََا لْ ِ مُُصََدَ�

]آل عمران:	[
المســألة السادســة: تصريــف »تبــارك« فــي قولــه 
ََرَُ ۗ تَََ�ََارََكََ الَلَّهُُ رََبَُ  مُ�

َ َقُِّ وََالْأَ� لَََ� لََا لََهُُ الْخَ�
َ
تعالــى:)أَ

]54: ا��عَُالَِْ�ينََ(]الأعــراف 
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المســألة الســابعة: وجــه قــراءة »فشــرّذ« فــي قولــه 
دِْ� بِِِ�ََمْ مَََُّنُ�  َََرَ�بَِ فَِشََرِّ� تعالــى: )فَِإِمَََُِّا تََثْ�قَََ�َ�ُ�ََمْ� فِِي الَحَ�

(]الأنفــال :57[ َ�لَ�َ�ُ�مْ�
وموضــع  و»مــا«  »مــن«  الثامنــة:  المســألة 
ِ مَََُّنُ فِِي  لََا إِنَِ لِلَّهَُ

َ
اســتعمال كل منهمــا، قــال تعالــى:)أَ

رَ�ضۗ(]يونــس:66[.
َ الْأَ� فِِي  وََمَََُّنُ  الْسَََََّ�اوََاتِِ 

ــه  ــي قول ــوّاً » ف ــى »مَرْجُ ــعة: معن ــألة التاس المس
ََوًا  ََا مَُرَ�جُِ ََتََ فَِ�َ� ََدَ� ُ�� ََحُُ �َ ََا صَْا�ِ ََوا يَ ُ تعالى:)�َالْ

ــود:62[ ََذََاۖ (]ه ََلََ هََٰٰ قََ��
المســألة العاشــرة: توجيــه معنــى الــكلام فــي قولــه: 
ََهِِۖ   ِ ََتَ� بِ ََدَ� َ�َ� ــه تعالى:)وََ�َقََ »وهــمّ بهــا« فــي قول
ىٰٰ بِرَُ�َ�ََانَ رََبِّ�هِِِۚ (]يوســف:24[

َ
ن رََأُ

َ
لََا أُ وَََ�ََمَْ بَِِ�ََا لَََْو�

المســألة الحاديــة عشــرة: المــراد بـ»الذُريّــة« فــي 
ََمْ� فِِي  ِيَََّ�ُ� ََا ذَُرَ� ََا حََمََلَ�َ� نََّ

َ
ََمْ� أَ ََةٌَ لَُْ� ــه تعالى:)وََآيَ قول

ََحُُونِ( ]يــس:41[ ���َ� ََكَِ الْ ا��ُ�لَ�
»وََصَْوَرََُ�ََمْ�  معنــى  عشــرة:  الثانيــة  المســألة 
« فــي قولــه تعالــى: )َ�لََََقَِّ  سََََّنَُ صُْوَرََُ�ََمْ� حْ�

َ
فََأْ

سََََّنَُ  حْ�
َ
ِ وََصَْوَرََُ�ََمْ� فََأْ َََقِّ� رَ�ضَ بِاِلَحَ�

َ الْسَََََّ�اوََاتِِ وََالْأَ�
�َ�صَِيُرُِِ(]التغابــن:	[ الْ وَإَِ��ََهِِ   ۖ صُْوَرََُ�ََمْ� 

حدود البحث 
  يتنــاول البحــث دراســة الألفــاظ التــي يــرى الإمــام 
ابــن عطيــة أنهــا ليســت مــن كلام العــرب مــن أول 

تفســيره إلــى آخــره.
منهج البحث

  اتبّعــتُ فــي دراســة هذا البحث المنهج الاســتقرائي، 
ثــم  المقــارن،  ثــم  التحليلــي،  ثــم  الوصفــي،  ثــم 

الاســتنباطي للوصــول إلــى نتائــج التحليــل، وتتمثــل 
أهــم مفــردات وخطــوات المنهــج المتبــع فــي التالــي:

اقتصــرت علــى دراســة أقــوال الإمــام ابــن ( 1
عطيــة والتــي نــصَ فيهــا علــى أن اللفظة ليســت 
مــن لغــة العــرب دون الأقــوال التــي ينقلهــا عــن 

أهــل العلــم.
المتعلقــة ( 2 المســائل  دراســة  علــى  اقتصــرت 

ــي  ــة الت ــة البحت بالتفســير، دون المســائل اللغوي
لا علاقــة لهــا بالمعنــى التفســيري.

ــول ( 	 ــرت ق ــألة، وذك ــكل مس ــا ل ــتُ عنوانً وضع
ــألة«. ــة المس ــم »دراس ــة أولاً، ث ــن عطي ــام اب الإم

ــدة ( 4 ــية الواح ــي الحاش ــلام ف ــماء الأع ــتُ أس رتب
ــاةً. ــدم وف حســب الأق

ضبطتُ ما يحتاجُ إلى ضبطٍ بالشكل.( 5
ــى ( 6 ــاج إل ــي تحت ــة الت ــات الغريب ــتُ بالكلم عرّف

تعريــف.
ــم ( 7 ــإن ل ــا موجــزًا، ف ــث تخريجً جــتُ الأحادي خرَّ

ــث  ــة الحدي ــت درج ــن، بينّ ــي الصحيحي ــن ف تك
المتقدميــن  بعــض  كلام  نقــل  خــلال  مــن 

بإيجــاز. والمتأخريــن 
الخاتمة، وفيها أهم النتائج والتوصيات.

قائمة المراجع.
فهرس الموضوعات.

التمهيد.
عطيــة  ابــن  بالإمــام  التعريــف  الأول:  المطلــب 

(باختصــار)
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أولاً: اسمه، ونسبه، ومولده، ونشأته
هــو الإمــام الحافــظ الكبيــر عبــد الحــق بــن غالــب بن 
عبــد الرحمــن بــن غالــب بــن تمــام بــن عبــد الرؤوف 
بــن عبــد الله بــن تمــام بــن عطيــة، المحاربــي، أبــو 
ــي  ــف ف ــة، اختل ــل غرناط ــن أه ــي م ــد، أندلس محم
ــأ  ــل: 481هـــ، نش ــل: 480، وقي ــه، فقي ــنة ولادت س
فــي غرناطــة فــي بيــت علــم وفضــل وكــرم ونبــل، 
وكانــت أســرته عريقــة فــي العلــم، إذ كان والــده مــن 
ــب  ــده غال ــه وال ــى ب ــة، اعتن ــاء غرناط ــر علم أكاب
ولحّــق بــه الكبــار، طلــب العلــم وهــو مراهــق، وكان 

ــد ذكاءً. )1( يتوق
ثانياً: مذهبه وعقيدته

   ينتســب الإمــام ابــن عطيـّـة الأندلســي -رحمــه الله- 
ــة  ــروع، والمالكيّ ــي الف ــك ف ــى مذهــب الإمــام مال إل
إذ ذاك هــي المذهــب الفقهــي الســائد فــي الأندلــس، 
مســائل  فــي  وكان  قضاؤهــم،  يجــري  وعليــه 
الاعتقــاد يقــرر كثيــرًا ممــا قــرره أهــل الســنةّ، وكان 
معظمًّــا لأئمتهــم المتقدميــن، غيــر أنّــه -رحمــه الله- 
كان يميــل لبعــض أقــوال المتكلمــة مــن الأشــاعرة، 
وكان يعتمــد فــي تفســير بعــض آيــات الصفــات 
علــى بعــض مصادرهــم، وكان يحكــي فيهــا أقــوال 
أئمــة الأشــاعرة، مثــل أبــي الحســن الأشــعري، 
وأبــي بكــر الباقلّانــي، وغيرهــم، وربمّــا رجّــح 
ــرة  ــن عمي ــة الملتمــس، اب ــن بشــكوال )ص367(؛ وبغي ــة، اب 1.   الصل
)ص389(؛ ومعجــم أصحــاب القاضــي أبــي علــي الصدفــي، ابــن 
الأبــار:)ص	26(؛ وســير أعــلام النبــلاء، الذهبــي )14/ 401(؛ 
المفســرين،  )41/18(؛ وطبقــات  الصدفــي  بالوفيــات،  والوافــي 
النباهــي  الأندلــس،  قضــاة  وتاريــخ  265(؛   /1( الــداوودي 

 .)282/  	( الزركلــي  والأعــلام،  )ص109(؛ 

ــي  ــيء ف ــة المج ــه لصف ــك تأويل ــن ذل ــم، وم أقواله
ََا( ََا صًَْ� ََكَُ صًَْ� �َ�لََ ََكََ وََالْ ََاءََ رََبُِّ قولــه تعالى:)وَجََِ
]الفجــر:22[، قــال: »معنــاه: وجــاء قـَـدرهُ وســلطانهُ 
وقضــاؤُه، وقــال منــذر بــن ســعيد: معنــاهُ: ظهــورُهُ 
للخلْــق هنالــك، ليــس مجــيء نقُْلــة، وكذلــك مجــيءُ 

ــة« )2(. ــيءُ الطَّام ــة، ومج الصاخَّ
  ومــن ذلــك تأويلــه صفــة الكلام، بــأن المقصود منها 
ــى:  ــه تعال ــير قول ــد تفس ــك عن ــي، وذل ــكلام النفس ال
لَِ��قا(]النســاء:164[، قــال:  )وََكََلََََّمَْ الَلَّهُُ مََُُوسََىٰٰ تَكَْ�
»والــذي عليــه الراســخُون فــي العلــم أنَّ الــكلام هــو 

المعنــى القائـِـمُ فــي النفــسِ«)	(.
ــي  ــة الت ــات الخبري ــأول الصف ــه الله- يت وكان -رحم
لا يقررهــا الأشــاعرة كمــا يقررهــا الســلف، فــرارًا 
ــة  ــل صف ــبيه، مث ــي التش ــه يقتض ــون أن ــا يتوهم مم
اليــد والعيــن، يظهــر ذلــك عنــد تفســيره لقولــه 
ََوطَََ�انِ(]المائدة: 64[.)4(  ََدََاهُُ مَُّبْ�سَُّ ََلَ� يَ تعالى:)بَِ
  وقــد أثنــى شــيخ الإسلام ابــن تيميــة- رحمــه الله-، 
علــى تفســيره، مــع بيــان مــا فيــه، فقــال: »وتفســير 
ابــن عطيــة وأمثالــه: أتبــع للســنة والجماعــة، وأســلم 

مــن البدعــة مــن تفســير الزمخشــري« )5(.  
  وقــال فــي موضــع آخــر حيــن سُــئل عــن التفاســير: 
»وتفســير بــن عطيــة خَيْــرُ مــن تفســير الزمخشــري 
وإن  البــدع،  عــن  وأبعــد  وبحثـًـا،  نقــلاً  وأصلــح 

2.   المحرر الوجيز )10 /257(. 

	.   المرجع السابق )	/ 370(. 

4.   المرجع السابق )	/ 569(. 

5.   مجموع الفتاوى )	1/ 61	(. 
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ــر،  ــه بكثي ــر من ــل هــو خي ــا، ب ــى بعضه اشــتمل عل
ــن  ــن تفســير اب ــذه التفاســير، لك ــه أرجــح ه ــل لعل ب

ــا«. )1(  ــر أصــحن مــن هــذه كله جري
ثالثاً: حياته العلمية

  طلــب إمامنــا العلــم وهــو مراهــق، فتــدرج فــي 
طلــب العلــم حتــى أصبــح فقيهــاً عالمــاً بالتفســير 
والأحــكام والحديــث والفقــه، والنحــو واللغــة والأدب، 
مفيــداً حســن التقييــد، ولــي قضــاء المريــة)2(، وكثرت 
ــي  ــب، وأب ــه غال ــروى عــن: أبي ــذه ف شــيوخه وتلامي
ــد  ــد الله، محم ــي عب ــيّ، وأب ــي الغســاني، والصدف عل
بــن فــرج، مولــى الــطلاع، وأبــي المطــرف الشــعبي، 
ــي  ــري، وأب ــال المقب ــي الخص ــن أب ــم ب ــي القاس وأب
العبــاس أحمــد بــن عثمــان بــن مكحــول، وأبي القاســم 
ــو  ــه: أب ــم، وحــدّث عن ــي، وغيره ــر الهوزن ــن عم ب
جعفــر بــن مضــاء، وعبــد المنعــم بــن الفــرس، وأبــو 
بكــر بــن أبــي جمــرة، وأبــو محمــد عبيــد الله، وأبــو 
القاســم بــن حبيــش، وغيرهــم، كان واســع المعرفــة، 
فــي العلــوم، ألــف تفســيره:  قــوي الأدب، متفننــاً 
»المحــرر الوجيــز« فجــاء مــن أحســن تأليــف وأبــدع 
مروياتــه  ضمّنــه  »برنامجــاً«  وألــف  تصنيــف، 
وأســماء شــيوخه، يســمى »فهرســة ابــن عطيــة.« )	(

1.   المرجع السابق )	388/1(. 

ــن  ــر المؤمني ــس، أمــر ببنائهــا أمي ــة محدثــة بالأندل ــةُ: مدين 2.   المَرِيَّ
ــن  ــع وأربعي ــد الرحمــن بــن محمــد، ســنة أرب الناصــر لديــن الله عب
وثلاثمائــة، وهــي حاليـًـا تقــع فــي جنــوب شــرق إســبانيا علــى 
ــار،  ــر الأقط ــي خب ــار ف ــروض المعط ــر المتوســط. ينظــر: ال البح
https://المريــة الإلكتروتــي:  والموقــع  )ص537(؛  الحميــري 
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	.   فهرســة ابــن عطيــة )ص59، ومــا بعدهــا(، وســير أعلام النــبلاء، الذهبــي 
)401/14(؛ وطبقــات المفســرين، الــداوودي )1/ 267(؛ وتاريــخ قضــاة 

الأندلــس، النباهــي )ص109(؛ والأعلام، الزركلــي )	/282(

رابعًا: ثناء العلماء عليه
  قــال ابــن بشــكوال: »كان واســع المعرفــة قــوي 
الأدب، متفننــاً فــي العلــوم، أخــذ النــاس عنــه« )4(، 
عارفــاً  جلــيلاً،  فقيهــاً  »كان  الزبيــر:  ابــن  وقــال 
ــاً،  ــاً أديب ــاً لغوي ــير، نحوي ــث والتفس ــكام والحدي بالأح
بارعــاً شــاعراً مفيــداً، ضابطــاً ســنياً، فــاضلاً مــن 
ــن  ــن وحس ــد الذه ــي توق ــة ف ــة، غاي ــم وجلال ــت عل بي
الفهــم وجلالــة التصــرف« )5(، وقــال ابــن تيميــة: »ابــن 
ــر بمذهــب ســيبويه  ــة.. وأخب ــد بالعربي ــة كان أقع عطي
والبصرييــن.. وأولئــك لهــم براعــة وفضيلــة فــي أمــور 
يبــرزون فيهــا علــى ابــن عطيــة، لكــن دلالــة الألفــاظ 
ــم  ــوا ه ــر، وإن كان ــا أخب ــو به ــة ه ــة العربي ــن جه م
ــا« )6(،  ــولات، أو غيره ــن المنق ــر بشــيء آخــر م أخب
وقــال الذهبــي: »كان إمامــاً فــي الفقــه، وفــي التفســير، 
ــاً مــدركاً،  ــاً فطن ــة، قــوي المشــاركة، ذكي وفــي العربي
»ولــي  الســيوطي:  وقــال   ،)7( العلــم«  أوعيــة  مــن 
قضــاء المريــة، يتوخــى الحــق والعــدل، وألــف: تفســير 
القــرآن العظيــم، وهــو أصــدق شــاهد لــه بإمامتــه فــي 
ــاً  ــداوودي: »كان فقيه ــال ال ــا«)8(، وق ــة وغيره العربي
عالمــاً بالتفســير والأحــكام والحديــث والفقــه، والنحــو 

ــد« )9(. ــن التقيي ــداً حس ــة والأدب، مفي واللغ

4.   الصلة )ص368(.

5.   بغية الوعاة، السيوطي )73/2(.

6.   مجموع الفتاوى )1/27	4(.

7.   سير أعلام النبلاء )401/14(.

8.   بغية الوعاة )73/2(.

9.   طبقات المفسرين )266/1(.
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خامسًا: وفاته
ــنة: 542هـــ،  ــة)1(،  س ــن لورق ــا بحص ــي إمامن توف
رحمــة  الله  رحمــه   ،546 وقيــل:   ،541 وقيــل: 

)2 ( واســعة.

بتفســيره »المحــرر  التعريــف  الثانــي:  المطلــب 
(باختصــار) الوجيــز« 

اســم تفســيره »المحــرر الوجيــز فــي تفســير الكتــاب 
العزيــز« ويقــع فــي عشــرة مجلــدات، حســب طبعــة 
وزارة الأوقــاف والشــؤون الإسلاميــة بدولــة قطــر، 
بتحقيــق: مجموعــة مــن الباحثيــن، ولــم يذكــر جمــع 
مــن المؤرخيــن اســم الكتــاب كمــا هــو مطبــوع 
اليــوم »المحــرر الوجيــز«، ويــرى بعضهــم أن ابــن 
عطيــة لــم يضــع اســماً خاصــاً لكتابــه، فلمــا ترجــم 
ــاً  ــير كتاب ــي التفس ــف ف ــال: »أل ــرة، ق ــن عمي ــه اب ل
بــن الخطيــب:  الديــن  ضخمــاً«)	(، وقــال لســان 
»ألـّـف كتابــه المســمى بـ»الوجيــز فــي التفســير«)4(، 
ــروف  ــه الاســم المع ــق علي ــن أطل ــدو أن أول م ويب
اليــوم هــو صاحــب كشــف الظنــون حاجي خليفــة)5(.   

1.   لوُرَقـَـةُ: مدينــة بالأندلــس مــن بلاد تدميــر، بهــا حصــن، تقــع 
الــزروع، والخضــرة، وبهــا  علــى ظهــر جبــل، وهــي كثيــرة 
أســواق، وهــي حاليًــا بلديــة تقــع فــي منطقــة مرســية جنــوب شــرق 
إســبانيا. ينظــر: الــروض المعطــار فــي خبــر الأقطــار، الحميــري 
https:// لورقة_)مرســية(  الإلكترونــي:  والموقــع  )ص512(؛ 
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ــي  ــبلاء، الذهب ــن بشــكوال )ص368(؛ وســير أعلام الن ــة، اب 2.   الصل
ــيوطي )73/2( ــاة، الس ــة الوع )402/14(؛ وبغي

	.   بغية الملتمس )ص389(.

4.   الإحاطة في أخبار غرناطة )	/412(.

ــاب  ــد الوه ــم، د. عب ــرآن العظي ــير الق ــي تفس ــة ف ــن عطي ــج اب 5.   منه

كان الباعــث علــى تأليفــه هــو التقرب إلــى الله تعالى، 
فقــد قــال فــي مقدمــة تفســيره: »إنــه أراد أن يختــار 
لنفســه وينظــر فــي علــم يعــد أنــواره لظلــم رمســه، 
ــوم،  ــدر شــرف المعل ــى ق ــم عل ــم أن شــرف العل فعل
ووجــد أن علــم كتــاب الله هــو أمتــن العلــوم حبــالا،ً 
وأرســخها جبــالاً، وأجملها آثــاراً، وأســطعها أنواراً، 
وأيقــن أنــه أعظــم العلــوم تقربــاً إلــى الله تعالــى 
وتخليصــاً للنيــات، ونهيــاً عــن الباطــل وحضــاً علــى 
الصالحــات ورجــا -مــن وراء اشــتغاله بهــذا العلــم- 
أن الله تعالــى يحــرم علــى النــار فكــراً عمرتــه أكثــر 
عمــره معانيــه، ولســاناً مــرن علــى آياتــه ومثانيــه، 
ونفســاً ميـّـزت براعــة رصفــه ومبانيــه، وجالــت 
ســوامها فــي ميادينــه ومغانيــه، ومــن أجــل هــذا كلــه 
ــم عنــان النظــر، وأقطــع جانــب  ثنــى إلــى هــذا العل

الفكــر وجعلــه فائــدة العمــر« )6(.
  ومــن منهجــه مــن تفســيره: أنــه يستشــهد بالأحاديث 
تخريجهــا،  ودون  الأســانيد،  ذكــر  دون  النبويــة 
ــة والتابعيــن، ويتعــرض  ويستشــهد بأقــوال الصحاب
وكان  العربــي،  بالشــعر  ويستشــهد  للقــراءات، 
يحتكــم كثيــراً إلــى اللغــة وخاصــة إذا كان لهــا تأثيــرٌ 
ــر  ــن ذك ــر م ــة، ويكث ــى التفســيري للآي ــى المعن عل
ــام  ــراً بالإم ــر كثي ــد تأث ــيرية، ولق ــلات التفس المحتم
الطبــري فــي تفســيره »جامــع البيــان«، وكان ينقــل 
ــائل،  ــض المس ــي بع ــه ف ــرد علي ــه وي ــه ويناقش عن

فايد )ص82(.

6.   منهج ابن عطية، د. عبد الوهاب فايد )ص83(.
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ويعــد تفســيره مــن أشــهر كتــب التفســير بالمأثــورظ، 
ولــم يخــلُ تفســيره مــن الــرأي، ويتضــح ذلــك عنــد 
ذكــر وجــوه الاحتمــالات فــي الآيــة، فجــاء تفســيره 

ــول. ــول والمعق ــن المنق ــاً بي جامع
  ويعــد تفســير الإمــام ابــن عطيــة مــن أبــرز كتــب 
ــعٌ  ــو مرج ــرة، فه ــادر المعتب ــن المص ــير، وم التفس
موثــوق فــي علــم التفســير، إلا فيمــا خالــف فيــه 
ــات  ــه لآي ــاد، كتأويل ــة الاعتق ــن جه ــنة م ــل الس أه

ــك. ــو ذل ــات، ونح الصف
ــة  ــن عطي ــام اب ــرى الإم ــي ي ــائل الت ــة المس دراس
اثنتــا  وعددهــا  العــرب،  كلام  مــن  ليســت  أنهــا 

عشــرة مســألة
قولــه  فــي  ـون«  »يظَنُنـ معنــى  الأولــى:  المســألة 
نََُّ�ََمْ� 

َ
نََُّ�ََمْ مُُّلََاُ�ََو رََبِّ�ِِ�ََمْ� وَأََ

َ
تعالى:)الَذِِّيََنَُ يََظُُُ�ََونَ أَ

]46: رََاجِِعُُونَ(]البقــرة  إَِِ��ََهِِ 
ــذه  ــي ه ــون« ف ــة: و»يظن ــن عطي ــام اب ــال الإم   ق
الآيــة، قــال الجمهــور: معنــاه يوقنــون. وحكــى 
ــون  ــا يصــح أن يك ــره: أن الظــن هن ــدوي وغي المه
علــى بابــه، ويضمــر فــي الــكلام بذنوبهــم، فكأنهــم 
ــو محمــد  ــال القاضــي أب ــن. ق ــاءه مذنبي يتوقعــون لق
رحمــه الله: وهــذا تعســفٌ، والظــن فــي كلام العــرب 
ــد  ــه، وق ــد معتقدي ــى أح ــل إل ــع مي ــك م ــه الش قاعدت
ــة،  ــور المتحقق ــي الأم ــن ف ــع اليقي ــع الظــن موق يوق
لكنــه لا يوقــع فيمــا قــد خــرج إلــى الحــس، لا تقــول 
العــرب فــي رجــل مرئــي حاضــر أظــن هــذا إنســاناً، 
وإنمــا تجــد الاســتعمال فيمــا لــم يخــرج إلــى الحســن 

ــر  ــع آخ ــي موض ــال ف ــة« )1(، وق ــذه الآي ــد، كه بع
مــن تفســيره: »ولكــن العبــارة بالظــن لا تجــيء أبــداً 
، بــل أعظــم  فــي موضــع يقيــن تــام قــد نالــه الحــسن
درجاتــه أن يجــيء فــي موضــع علــم متحقــق، لكنــه 
 ، لــم يقــع ذلــك المظنــون، وإلا فمــا يقــع ويحــسن
عنــه  العبــارة  العــرب  فــي كلام  توجــد  يــكاد  لا 

ــن«)2(. بالظ
دراسة المسألة

  أفــادت بعــض الآثــار المرويــة عــن بعــض الســلف 
أن المــراد بالظــن فــي هــذه الآيــة: اليقيــن، رُوي 
بــن  العاليــة، ومجاهــد، وقتــادة  أبــي  ذلــك عــن 
أنــس،  بــن  والربيــع  الســدي،  دعامة،وإســماعيل 

)	( وغيرهــم. 
معنــى  فــي  الله  رحمهــم  المفســرون  واختلــف 

)4( قوليــن  علــى  الآيــة  فــي  »يظنــون« 
القول الأول: أن الظن بمعنى اليقين.

القــول الثانــي: أن يحمــل اللفــظ علــى ظاهــره وهــو 
الظــن الحقيقــي.

  وجمهــور المفســرين علــى أن المــراد بالظــن هنــا: 
مُُِّ�ََونَ  اليقيــن، ودليلهــم قولــه تعالى:)وََالَذِِّيََنَُ يؤُْ�
ِ�ََرََةِِ  �ََزَِّلََ مََُِّنُ قََ��لَََِكََ وََبِّاِلْآ�

ُ
�ََزَِّلََ إَِِ��ََكََ وََمَََُّا أُ

ُ
بَِِ�ََا أُ

1.   المحرر الوجيز )389/1(.

2.   المحرر الوجيز )395/6(.

	.   جامــع البيــان، الطبــري )624/1، 625(؛ وتفســير القــرآن العظيــم، 
ابــن أبــي حاتــم )1/	10، 104(.

ــب،  ــح الغي ــاوردي )116/1(؛ ومفاتي ــون، الم ــت والعي 4.   ينظــر: النك
الــرازي )	/491(؛ والجامــع لأحــكام القــرآن، القرطبــي )1/ 375، 

.)376
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ََنَُ  ــه تعالى:)وََالَذِِّي ــرة:4[، وقول ََمْ� يوُ�ُِ�ونَ(]البق �ُ
ََمْ�  ََمْ� إِلََِىٰٰ رََبِّ�ِِ� نََُّ�

َ
ََةٌَ أَ ََمْ� وَجَِِلََ ََوا وََُ�لَُوبُُِّ� ََا آتََ ََونَ مَُّ تَُ يؤُْ�

الله  امتــدح  وقــد  ]المؤمنــون:60[،  رََاجِِعََُُونَ( 
المؤمنيــن، فلا يعقــل أن يمتدحهــم بالشــك

ــال  ــا ق ــان، كم ــرآن ضابط ــي الق ــا ف ــرق بينهم وللف
الإمــام الزركشــي)1(

أحدهمــا أنــه حيــث وجــد الظــن محمــوداً مثابــاً عليــه 
فهــو اليقيــن، وحيــث وجــد مذمومــاً متوعــداً بالعقــاب 

عليــه فهــو الشــك.
الثانــي أن كل ظــن يتصــل بعــده »أن« الخفيفــة 
حََُْدَُوَدَْ  يقَُِ�َ�ََا  ن 

َ
أُ ظَََ�ََا  شــك،كقوله:)إِنِ  فهــو 

ــرة:0	2[، وكل ظــن يتصــل بــه »أن«  الَلَّهُِۗ(]البق
 ِ

نِّي�
َ
ِ ظَََ��ََتَُ أُ

المشــددة فالمــراد بــه اليقين،كقولــه: )إِنِِّي�
]20: حِْسََََّابََِ�هِْ(]الحاقة  مُُلََاقٍٍ 

ــاد  ــردد الراجــح بيــن طرفــي الاعتق والظــن هــو الت
غيــر الجــازم، ويأتــي فــي لغــة العــرب فــي معنــى 
الشــك واليقيــن، فالعــرب قــد تســمي اليقيــن ظنـًـا 

ــا.)2( ــا أيضً والشــك ظنً
  فأمــا مــا يأتــي فــي معنــى اليقيــن، فمنــه قــول 

الشــاعر: 
فـِـي  جٍ...سَــرَاتهُمُُ  مُدَجَّ بأِلَْفـَـيْ  ـوا  ظنُنـ لهَـُـمْ  فقَلُْــتُ 

دِ)	( الْمُسَــرَّ الْفارِسِــيِّ 
1.   البرهان في علوم القرآن )156/4(.

2.   المحيــط فــي اللغــة، ابــن عبــاد )12/10(؛ والمحكــم والمحيــط 
الأعظــم، ابــن ســيده )8/10(؛ وتــاج العــروس، الزبيــدي )5	/ 

)	65

	.   البيــت للشــاعر دريــد بــن الصمــة. ينظــر: ديوانــه )ص60(، 
ــق  ــدروع وســائر الحل ــع لل ــب، والســرد: اســم جام د: المثق ــرَّ والمُسَ

 وأمــا مــا يأتــي فــي معنــى الشــك، فهــو كقــول 
الشــاعر: 

وَلَا كُلن مِــنْ يظََّنننِــي أنََــا مُعْتِــبٌ...وَلَا كُلن مَــا يُــرْوَى 
عَلَــيَّ أقَُــولُ )4(

  وقــد يأتــي الظــن بمعنــى »التهمــة« كمــا فــي 
ََ�يٍِنَ( ََبِِ بِضََِّ ََوَ عََلَىَ ا��غَْ�� ََا ُ� ــى: )وََمَُّ ــه تعال قول
]التكويــر:24[ علــى حســب قــراءة مــن قــرأ بالظاء

والعــرب إذا عبــرّت عــن اليقيــن بالظــن فلا تقصــد 
أنــه يقيــن عيــان، قــال ابــن ســيده: »الظــن شــك 
ــن  ــا هــو يقي ــان إنم ــن عي ــس بيقي ــه لي ــن، إلا أن ويقي
تدبــر، فأمــا يقيــن العيــان فلا يقــال فيــه إلا علــم« )5( 
ولا تســتعمل العــرب الظــن اســتعمال اليقيــن إلا فيمــا 
ــي  ــول ف ــى الحــس والمشــاهدة، فلا تق ــم يخــرج إل ل

ــي: أظــن هــذا إنســاناً.)6( الحاضــر المرئ
فمــا ذكــره الإمــام ابــن عطيــة هــو الراجــح فــي 
المســألة، فالعــرب لا تعبــر بالظــن فــي موضــع 
ــام، ولا تقــول فــي رجــل مرئــي حاضــر  ــن الت اليقي

ــاناً. ــذا إنس ــن ه أظ
قولــه  فــي  معنى»أصبرهــم«  الثانيــة:  المســألة 
ََدََىٰٰ  �ُ� ََةََ بِاِلْ وَُا الْضََّلََا�َ تََرََ ََنَُ اشْ� ََكََ الَذِِّي وَلََٰٰ�ِ

ُ
تعالى:)أُ

ومــا أشــبهها مــن عمــل الخلــق، وســمي ســردا لأنــه يســرد فيثقــب 
ــان  ــر: لس ــرد. ينظ ــق المس ــك الحل ــمار فذل ــة بالمس ــا كل حلق طرف

ــور )	/211( ــن منظ ــرب، اب الع

4.   لم أقف على قائله، والبيت ورد في كتب اللغة غير معزو.

5.   المحكم )8/10(.

ــط،  ــر المحي ــي )376/1(؛ والبح ــرآن، القرطب ــكام الق ــع لأح 6.   الجام
الحلبــي )1/  الســمين  أبــي حيــان )00/1	(؛ والــدر المصــون، 
الحســان،  والجواهــر  )5/2	(؛  عــادل  ابــن  واللبــاب،  2		(؛ 

)2	2/1( الثعالبــي 
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بََرََُ�ََمْ� عََلَىَ الَْنَارَِ(. صْ�
َ
ِ�ََرََةِِ ۚ فَََ�ََا أُ �َ�غْ� وََا��عَََُذََابََ بِاِلْ

]175: ]البقــرة  
  قــال الإمــام ابــن عطيــة: »وذهــب المبــرّد فــي 
بــاب: التعجــب مــن »المقتضــب« إلــى أن هــذه الآيــة 
ــر«  ــتفهام لا تعجــب، وأن لفظــة »أصب ــر واس تقري
بمعنــى اضطــر وحبــس، كمــا تقــول أصبــرت زيــداً 
ــسلام أن  ــه ال ــي علي ــي النب ــه نه ــل، ومن ــى القت عل

ــول الشــاعر: ــه ق ــال: ومثل ــروح، ق ــر ال يصب
قلُْــتُ لهَـَـا أصُبرِهــا دائبــاً ... أمَْثـَـالُ بسِْــطَامِ بـِـنِ قيَْــسِ 

قلَيــلْ )1(
ــرّد  ــد المب ــط عن ــد: الضب ــو محم ــي أب ــال القاض   ق
ــك،  ــي ذل ــه ف ــاء، ورد علي بضــم الهمــزة وكســر الب
ــرَ بمعنــى: صبــر،  فإنهــا لا يعُــرف فــي اللغــة أصَب
ــاء  ــم الب ــزة وض ــح الهم ــا بفت ــت أصبره ــا البي وإنم

ــورة« )2( ــه المصب ــر، ومن ــه صب ماضي
دراسة المسألة

  اختلــف المفســرون فــي »مــا« مــن قولــه تعالى:فمََــا 
أصَْبرََهُــمْ عَلَــى النَّــارِ؛ فذهــب الجمهــور منهــم إلــى 
أنهــا تعجبيــة، والمعنــى: مــا أشــد جرأتهــم علــى 
ــار، أو مــا أصبرهــم  ــار بعملهــم أعمــال أهــل الن النّ
ــم  ــا أصبره ــار، أو م ــى النّ ــم إل ــل يؤديه ــى عم عل
علــى عمــل أهــل النـّـار، أي: مــا أدومهــم عليــه، 
ــم  ــا أبقاه ــار، أو م ــل النّ ــال أه ــم بأعم ــا أعمله أو م
فــي النـّـار، وذهــب بعــض المفســرين إلــى أن »مــا« 

1.   لم أقف على قائل البيت، وبسطام بن قيس فارس جاهلي.

2.   المحرر الوجيز )641/1، 642(.

التوبيــخ  الاســتفهام  مــن  والغــرض  اســتفهامية، 
الــذي  مــا  والمعنــى:  والاســتهانة،  والاســتنكار 
صبرّهــم وأيّ شــيء صبرّهــم علــى النـّـار حيــن 

ــل.)	( ــوا الباط ــق واتبع ــوا الح ترك
ــى اللغــة قــول    ورجــح الإمــام الطبــري مســتنداً إل
ــموع  ــه مس ــك أن ــال: »وذل ــرين، فق ــور المفس جمه
ــى:  ــى الله، بمعن ــاً عل ــر فلان ــا أصب ــرب: م ــن الع م
ــه  ــب الله خلق ــا يعُجّ ــى الله؛ وإنم ــاً عل ــا أجــرأ فلان م
بإظهــار الخبــر عــن القــوم الذيــن يكتمــون مــا أنــزل 
الله تبــارك وتعالــى مــن أمــر محمــد صلــى الله عليــه 
ــا قليــلاً  وســلم ونبوتــه، باشــترائهم بكتمــان ذلــك ثمنً
ــى وجــه  ــا عل ــي أعُطوه ــا الت شَ ــن الســحت، والرن م
ــأن  ــم ب ــع علمه ــك م ــى ذل ــم عل ــن تقدمه التعجــب م

ــه«. )4( ــم عقاب ــك موجــب لهــم ســخط الله وألي ذل
قــال: »وأمــا قوله:)فَََ�ََا  فقــد  المبــرّد،    وأمــا 
ولكنــه  هــذا؛  مــن  الَْنَارَِ(.فليــس  عََلَىَ  بََرََُ�ََمْ�  صْ�

َ
أُ

والله أعلــم التقريــر والتوبيــخ وتقديــره: أي شــيء 
أصبرهــم علــى النــار أي دعاهــم إليهــا واضطرهــم 
إليهــا، كمــا تقــول صبــرت زيــداً علــى القتــل ونهــى 
ــك  ــل ذل ــروح، ومث ــر ال ــلم أن يصب ــول الله وس رس

ــه: قول
ــسٍ  ــنِ قيَْ ــطَامِ ب ــالُ بسِ ــا دائنِاً...أمَْثَ ــهُ أصَْبرِْه ــتُ لَ قل

ــلُ قلَيِ
فهــذه مجــازه ولا يقــال لله عــز وجــل؛ لأنــه إنمــا يعجــب 

	.   الكشــف والبيــان، الثعلبــي )48/2(؛ واللبــاب، ابــن عــادل )	/187، 
188(؛ وفتــح القديــر، الشــوكاني )197/1، 198(.

4.   جامع البيان )	/70(.
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مــن يــرد عليــه مــا لا يعلمــه ولا يقــدره فيتعجــب كيف 
وقــع مثلــه وعلام الغيــوب يجــل عــن هــذا«. )1(

ــة العجــب لله  ــي صف ــرد نف ــم مــن كلام المب ــد يفه  ق
تعالــى، وهــذا مخالــف لعقيــدة أهــل الســنة والجماعــة 
ــن  ــال شــيخ الإسلام اب ــة التعجــب لله، ق ــات صف بإثب
تيميــة: »وأمــا قولــه: »التعجــب اســتعظام للمتعجــب 
ــل؛  ــا بجه ــون مقرونً ــد يك ــم. وق ــال: نع ــه«، فيق من
بســبب التعجــب، وقــد يكــون لمــا خرج عــن نظائره، 
والله تعالــى بــكل شــيء عليــم، فلا يجــوز عليــه أن لا 
يعلــم ســبب مــا تعجــب منــه، بــل يتعجــب لخروجــه 
عــن نظائــره تعظيمــا لــه... ولهــذا قــال تعالــى: )بِلََ� 
(]الصافات:12[  علــى قــراءة  ََخََرَُوَنَِ عََجِِ��ََتََ وََيَسََّ�
ــع وضــوح  ــم م ــن كفره ــا هــو عجــب م الضــم فهن

الأدلــة«.)2(
ــذي  ــث ال ــى المســألة نجــد أن الحدي   وبالرجــوع إل
ــاس  ــن عب ــن اب ــزّار ع ــه الب ــرّد، أخرج ــره المب ذك
رضــي الله عنهمــا، أن النبــي صلــى الله عليــه وســلم 
وحِ وَعَــنْ إخِْصَــاءِ الْبهَاَئمِِ  »نهَـَـى عَــنْ صَبْــرِ ذِي الــرن
نهَْيـًـا شَــدِيدًا«.)	(وفي النهــي عــن صبــر البهائــم، قال 
أنــس رضــي الله عنــه: »نهَـَـى النَّبـِـين صَلَّــى اللهُ عَليَْــهِ 

وَسَــلَّمَ أنَْ تصُْبَــرَ البهَاَئِــمُ«. )4(

1.   المقتضب )184/4(.

2.   مجموع الفتاوى )6/	12(.

ــزار  ــي: )رواه الب ــال الهيثم ــي )1690(. ق ــتار، الهيثم 	.   كشــف الأس
ــد )265/5(. ــع الزوائ ــح(. مجم ــال الصحي ــه رج ورجال

4.   صحيــح البخــاري، كتــاب: الذبائــح والصيــد، بــاب: مــا يكــره مــن 
المثلــة والمصبــورة والمجثمــة، )	551(؛ وصحيــح مســلم، كتــاب: 

الصيــد والذبائــح، بــاب: النهــي عــن صبــر البهائــم، )1956(

ــرّد  ــن المب ــة ع ــن عطي ــام اب ــره الإم ــا ذك ــا م   وأم
ــي  ــه أصــل ف ــس، فل ــى: اضطــر وحب ــن أن المعن م
بْــرِ: الحَبْــسُ، ومنــه حبــس النفــس  اللغــة، فأصــل الصَّ
ــره،  ــد صب ــيئاً فق ــس ش ــن حب ــزع، وكل م ــن الج ع
ــورة، وهــي  ــه المصب ــوس، ومن ــور: المحب والمصب
البهيمــة المحبوســة علــى المــوت )5(، والبيــت الــذي 
ذكــره هــو مــن قصيــدة للحطيئــة يمــدح فيهــا طريــف 

الحنفــي، وفيهــا: 
ــفٍ  ــالُ طَرِي ــكِ أمث ــا جاهِداً...ويْحَ ــا أصُْبرُِه ــتُ له قل

ــلُ )6( قلَيِ
ــح  ــب« بفت ــه »المقتض ــي كتاب ــا ف ــاء مضبوطً   وج
الهمــزة وكســر البــاء، وهــو كذلــك في كتــب اللغة)7(، 
وفــي ديــوان الحطيئــة بضــم الهمــزة وكســر البــاء، 
أمــا تفســير »أصبرهــم« فــي الآيــة بمعنــى: اضطــر 
ــور المفســرين،  ــول جمه ــف لق ــو مخال ــس، فه وحب
ولا يعــرف فــي اللغــة »أصُبِــر« بمعنــى »صبــر«، 

كمــا قــال الإمــام ابــن عطيــة
قولــه  فــي  »السِــنةَ«  معنــى  الثالثــة:  المســألة 
لََا   ۚ ا��قََُ�ََومُُ  ا��حََيُُّ  ُ�ََوَ  إِلََِا  إِلََََِٰٰهَِ  لََا  تعالــى:)الَلَّهُُ 
مٌُ ۚۚ(]البقــرة :255[، والفــرق  ََو� َََ�ةٌَ وََلََا �َ ََذَُهُُ ِ� �ُ

�
تََأْ

بينهــا وبيــن »الوَسَــن«
ــدء النعــاس،  ــة: »والســنة ب ــال الإمــام ابــن عطي   ق

5.   مقاييــس اللغــة، ابــن فــارس )	/329(؛ ومختــار الصحــاح، الــرازي 
وتــاج  )438/4(؛  منظــور  ابــن  العــرب،  ولســان  )ص375(؛ 

العــروس، الزبيــدي )271/12(.

6.   ديوان الحطيئة )ص171(.

7.   المحكــم، ابــن ســيده )12/8	(؛ ولســان العــرب، ابــن منظــور 
)437/4(
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وهــو فتــور يعتــري الإنســان وترنيــق فــي عينيــه)1(، 
ــن  ــرق بي ــا يف ــه...، ومم ــه كل ذهن ــد مع ــس يفق ولي

ــاع: ــن الرق ــوم، قــول عــدي ب الوســن والن
ــنةٌَ  ــهِ سِ ــي عَيْنِ ــاسُ فرَنقّتَْ...ف ــدُه الننع ــنان أقَْصَ وَسْ

ــمِ)2( ــسَ بنائِ وَليَْ
وبهــذا المعنــى فــي السِــنةَ فســر الضحــاك والســدي، 
ــال  ــاس، وق ــنةَ النع ــره: السِ ــاس وغي ــن عب ــال اب وق
ابــن زيــد: الوســنان، الــذي يقــوم مــن النــوم وهــو لا 
ــال  ــه، ق ــى أهل ــا جــرد الســيف عل ــى ربم ــل حت يعق
ــه:  ــد الحــق رضــي الله عن ــد عب ــو محم القاضــي أب
ــك  ــس ذل ــه نظــر ولي ــد في ــن زي ــال اب ــذي ق وهــذا ال

ــرب« )	(. ــن كلام الع ــوم م بمفه
دراسة المسألة

  عامــة المفســرين علــى أن »السِــنةَ« مــا يتقــدم 
النــوم مــن الفتــور والــذي يســمّى »النعــاس«، أو مــا 
ــل:  ــوم واليقظــة، ويســمى: »وســنان«، وقي ــن الن بي
ــوم  ــن، والن ــي العي ــاس ف ــرأس، والنع ــي ال ــنةَ ف السِ
فــي القلــب)4(، ومــن أهــل اللغــة مــن لــم يفــرق 
ــد  ــى واح ــا بمعن ــن« فجعلهم ــنةَ« و»الوس بين»السِ
ــرازي، وابــن  ــن فــارس، وال وهــو »النعــاس«، كاب

1.   ديوان عدي بن الرقاع )ص100(.

2.   يقــال: رَنَّــقَ النــومُ فِــي عَيْنِــهِ، أي: خالطَهــا. ينظــر: لســان العــرب، 
ابــن منظــور )126/10(.

	.   المحرر الوجيز )158/2، 159(.

ــون، المــاوردي  ــري )0/4	5(؛ والنكــت والعي ــان، الطب 4.   جامــع البي
)24/1	(؛ ومعالــم التنزيــل، البغــوي )12/1	(؛ والجامــع لأحــكام 
ــل، الخــازن )189/1( ــاب التأوي القــرآن، القرطبــي )	/272(؛ ولب

منظــور)5(، ومنهــم مــن قــال: »الوســن« ثقلــة النــوم، 
كابــن عبــاد)6(، وذهــب ابــن ســيده إلــى أن »السِــنةَ«، 
و »الوســن«: ثقلــة النــوم، وذكــر بصيغــة التضعيــف 
»السِــنةَ  فقــال:  النعــاس،  معناهمــا  أن  »قيــل«: 
والوســنة والوســن ثقلــة النــوم، وقيــل: النعــاس وهــو 
أول النــوم« )7(، ومنهــم مــن قــال: الوســنة والســنة: 
شــدة النــوم، أو أولــه، أو النعــاس، كالفيــروز آبــادي، 

ــدي)8(. والزبي
ــنةَ«،  ــة، أن »السِ ــن عطي  يفهــم مــن كلام الإمــام اب
و»الوســن« بمعنــى واحــد، أو قريبــا المعنــى، وقــد 
ــد  ــة العــرب عن ــى لغ ــة عل ــن عطي ــام اب اســتند الإم
انتقــاده لقــول ابــن زيــد، وقــد ذَكــر بعــض أهــل 
اللغــة، كمــا ذُكــر مــن أقوالهــم أعلاه، أن »الوســن« 
يطلــق فــي اللغــة علــى معــانٍ منهــا ثقلــة النــوم 
وشــدته، ومعلــوم أن ثقلــة النــوم وشــدته تذُهــب 
ــل  ــوم، ويفع ــن الن ــان م ــوم الإنس ــا يق ــل، فلربم العق

ــوية ــان الس ــة الإنس ــةً لطبيع ــالاً مخالف أفع
  وعليــه فــإن إطــلاق ثقلــة النــوم وشــدته علــى 

»الوســن« معــروف فــي لغــة العــرب.
ــى:   ــه تعال ــي قول ــى »إنْ« ف ــة: معن المســألة الرابع
ََا بِقَِِيََ  ََوا الَلَّهَُ وََذََرَُوَا مَُّ ََوا اتََقَُ ََنَُ آمَُُّ� ََا الَذِِّي يََُ�

َ
ََا أَ )يَ

ََ�يَِنَ(  ]البقــرة:278[ مُِّ ََمْ مُُّؤْ� ََا إِنِ ُ��ُ� بَِّ ِ ََنَُ الْرَ� مُِّ
5.   مقاييــس اللغــة، ابــن فــارس )111/6(؛ ومختــار الصحــاح، الــرازي 

)ص740(؛ ولســان العــرب، ابــن منظــور )	449/1(

6.   المحيط، ابن عباد )384/8(.

7.   المحكم: )615/8(.

8.   القامــوس المحيــط، الفيــروز آبــادي )ص1238(؛ وتــاج العــروس، 
الزبيــدي )6	/255(
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  قــال الإمــام ابــن عطيــة: »إنِْ كُنْتـُـمْ مُؤْمِنيِــنَ« 
شــرط محــض فــي ثقيــف علــى بابــه، لأنــه كان 
فــي أول دخولهــم فــي الإسلام، وإذا قدّرنــا الآيــة 
فيمــن تقــرر إيمانــه فهــو شــرط مجــازي علــى جهــة 
ــه: إن  ــة نفس ــد إقام ــن تري ــول لم ــا تق ــة، كم المبالغ
كنــت رجلاً فافعــل كــذا، وحكــى النقــاش عــن مقاتــل 
بــن ســليمان أنــه قــال: »إنِْ« فــي هــذه الآيــة بمعنــى 
ــد رحمــه الله: وهــذا  ــو محم ــال القاضــي أب »إذ«، ق
مــردود لا يعــرف فــي اللغــة«. )1( وقــال عنــد تفســير 
َََرََامَُ إِنِ شَََْاءََ  ََجِِدََ الَحَ� �َ�سَّ� ُ�لَََُنَُ الْ قولــه تعالــى: )َ�دََ�
»إنِْ«  قــوم:  »وقــال  آمُِّ�يَِنَ(]الفتــح:27[:  الَلَّهُُ 
بمعنــى »إذْ« فكأنــه تعالــى قــال: »إذ شــاء الله«. 
ــى  ــاه، لكــن كــون »إنِْ« بمعن ــي معن وهــذا حســن ف

ــرب«. )2( ــان الع ــي لس ــود ف ــر موج »إذْ« غي
دراسة المسألة

ــولان  ََ�يَِنَ( ق مُِّ ََمْ مُُّؤْ� ــى:)إِنِ ُ��ُ� ــه تعال ــي قول   ف
ــاً بمــا  ــي أن مــن كان مؤمن للمفســرين: أحدهمــا يعن
ــذا  ــا فه ــم الرب ــع، وتحري ــل البي ــن تحلي شــرع الله م
حكمــه. والثانــي معنــاه إذا كنتــم مؤمنيــن، فهــو 
شــرط محــض فــي ثقيــف لمــن يــرى أن الآيــة نزلــت 
ــي الإسلام،  ــم ف ــي أول دخوله ــك ف ــم؛ إذ كان ذل فيه
ــه فهــو  ــا لمــن ســبق إيمان وإذا كان الخطــاب موجه

ــة.)	( ــة المبالغ ــى جه ــازي عل شــرط مج
1.   المحرر الوجيز )251/2(.

2.   المرجع السابق )83/9(.

	.   تــأويلات أهــل الســنة، الماتريــدي )271/2(؛ والنكــت والعيــون، المــاوردي 
)52/1	(؛ والجامــع لأحــكام القــرآن، القرطبــي )	/	6	(؛ وتفســير القــرآن 

العظيــم، ابــن كثيــر )716/1(؛ وفتــح القديــر، الشــوكاني )41/1	(

بيــن    وفــي مجــيء »إنْ« بمعنــى »إذْ« خلاف 
الكوفييــن والبصرييــن، قــال ابــن الأنبــاري: »ذهــب 
الكوفيــون إلــى أن »إنْ« الشــرطية تقــع بمعنــى 
»إذْ«، وذهــب البصريــون إلــى أنهــا لا تقــع بمعنــى 

)4( »إذْ«. 
  واحتــج الكوفييــن علــى مــا ذهبــوا إليــه بأدلــة 
مــن القــرآن، والســنة، وأشــعار العــرب، منهــا، 
َا  ََزََّلْنَ� ََا �َ �َِ ََبٍِ مُ� ََمْ� فِِي رََيَّ� ــى: )وَإِن ُ��ُ� ــه تعال قول
وإذ  عندهــم:  فالمعنــى  عََ��دَِ�اَ(]البقــرة:	2[.   ٰ عََلَىَ
كنتــم فــي ريــب؛ لأن »إنْ« الشــرطية تفيــد الشــك، 
بــخلاف »إذْ«، فليــس فيهــا معنــى الشــك، وإذا ثبــت 
ــى الشــك؛ فلا يجــوز  ــا معن أن »إنْ« الشــرطية فيه
أن تكــون هنــا الشــرطية؛ لأنــه لا شــك أنهــم كانــوا 
ــه  ــى »إذْ«، وقول ــا بمعن ــى أنه ــدلَّ عل ــك؛ ف ــي ش ف
ــوْمٍ  ــمْ دَارَ قَ ــسَّلامَُ عَليَْكُ ــلم: »ال ــه وس ــى الله علي صل
ُ بكُِــمْ لاحَِقُــونَ« )5( قالــوا:  مُؤْمِنيِــنَ وَإنَِّــا إنِْ شَــاءَ اللهَّ
والمعنــى »إذْ«؛ لأنــه لا يجــوز الشــك فــي اللحــوق 

ــاعر: ــول الش ــهدوا بق ــم، واستش به
وســمعتَ حَلْفتَهَـَـا التــي حَلفَـَـتْ...وإنْ كانَ سَــمْعُكَ 

غيــر ذِي وَقْــرِ )6(
  قالــوا: و»إنْ« هنــا بمعنــى »إذْ«، وأما البصريون، 
شــرطاً،  تكــون  أن  »إنْ«  فــي  الأصــل  فقالــوا: 
والأصــل فــي »إذ« أن تكــون ظرفــاً، والأصــل 

4.   الإنصاف )518/2(.

ــرة  ــة الغ ــتحباب إطال ــاب: اس ــارة، ب ــاب: الطه ــلم، كت ــح مس 5.   صحي
والتحجيــل فــي الوضــوء، )249(.

6.   لم أقف على قائل البيت.
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ــه  ــا وضــع ل ــى م ــي كل حــرف أن يكــون دالاً عل ف
فــي الأصــل، فمــن تمســك بالأصــل فقــد تمســك 
باســتصحاب الحــال؛ ومــن عــدل عــن الأصــل بقــي 
مرتهنــاً بإقامــة الدليــل، ولا دليــل لهــم يــدل علــى مــا 

ــه. )1( ــوا إلي ذهب
  والــخلاف فــي مجيء »إنْ« بمعنــى »إذْ« معروف 
عنــد كثيــر مــن أهــل العلــم واللغــة )2(، ومــن اللغويين 
قــال  »إذْ«،  بمعنــى  بمجــيء»إنْ«  صــرّح  مــن 
الأزهــري: »وتجــيء »إنْ« بمعنــى »إذْ«، ضَــرْبُ 
ََا  بَِّ ِ ََنَُ الْرَ� ََا بِقَِِيََ مُِّ ََوا الَلَّهَُ وََذََرَُوَا مَُّ ــه تعالى:)اتََقَُ قول
ــن،  ــم مؤمني ــى: إذ كنت ََ�يَِنَ (، المعن مُِّ ََمْ مُُّؤْ� إِنِ ُ��ُ�
ََولَِ إِنِ  ََرَُدُْوَهُُ إِلََِىٰ الَلَّهُِ وََالْرََُ� ــه تعالى:)فَِ ــك قول وكذل
ََِالَلَّهُِ (. ]النســاء:59[، معنــاه: إذ  ََونَ بِ مُُِّ� ََمْ� تَؤُْ� �ُ��ُ

ــم«.)	( كنت
  وهــو معــروف عنــد المفســرين، قــال ابــن قتيبــة: 
ــي  ــام »إذ« ف ــي مق ــون »إن« ف ــرون يقيم »والمفس
كثيــر مــن القــرآن نحــو قــول الله جــل وعز:)اتََقَََُوا 
ََ�يَِنَ(  مُِّ ََمْ مُُّؤْ� ََا إِنِ ُ��ُ� بَِّ ِ ََنَُ الْرَ� ََا بِقَِِيََ مُِّ الَلَّهَُ وََذََرَُوَا مَُّ
�ُ�ََمُْ 

َ
وََأُ تََحْ�زََّ�ََُوا  وََلََا  تََِ�ُ�ََوا  :)وَلََا  قولــه جــل وعــز 

ــران:139[)4(.  ََ�يَِنَ(]آل عم مُِّ ََمْ مُُّؤْ� نَ إِنِ ُ��ُ� ََو� لََ عَ�
َ الْأَ�

وبنــاءً علــى مــا تقــدم فــإن مجــيء»إنْ« بمعنــى 
ــم ــرب، والله أعل ــة الع ــي لغ ــروفٌ ف »إذْ« مع

1.   الإنصاف، ابن الأنباري )520-518/2(.

2.   حــروف المعانــي، الزجاجــي )ص58(؛ والجنــى الدانــي، المــرادي 
)ص212(؛ وهمــع الهوامــع، الســيوطي )549/2(

	.   تهذيب اللغة )407/15(.

4.   غريب الحديث )212/1(.

بفتــح  »الإنجيــل«  قــراءة  الخامســة:  المســألة 
الهمــزة، فــي قولــه تعالــى:) �َََزََّلََ عََلََ��ََكََ ا��كَِِ�ََابََ 
رََاةَِ  �ََزََّلََ ا�َََو�

َ
َهِِ وََأُ َ يدَََيَ� �َِ�ََا بََينَ� َا لْ �قَ ِ ِ مُُصََدَ� َََقِّ� بِاِلَحَ�

عمــران:	[ نِجِ�ََلََ(.]آل  ِ
وََالْإِ�

  قــال الإمــام ابــن عطيــة: »وقــرأ الحســن بــن أبــي 
ــك لا يتجــه  ــح الهمــزة، وذل ــل« بفت الحســن »الأنَجي
فــي كلام العــرب، ولكــن تحميــه مكانــة الحســن مــن 
ــا رُوى، وأراه نحــا  ــرأ إلا بم ــه لا يق الفصاحــة، وأن

بــه نحــو الأســماء الأعجميــة«. )5(
دراسة المسألة

  قــرأ الحســن: »والإنجيــل« بفتــح الهمــزة، والباقون 
بالكســر، مثــل »الإكليــل«، ويــرى بعض المفســرين 
أنــه »إفعيــل«، مــن النَّجــل، وهــو الأصــل، ويــرى 
آخــرون أنــه عربــيٌ مشــتقٌ مــن النجــل، وهــو 
ــو  ــن النجــل، وه ــى الأرض، أوم ــاء عل ــور الم ظه

ــازع.)6( ــل مــن التناجــل، وهــو التنن التوســعة، وقي
معــرّب،  أعجمــي  اســمٌ  أنــه  غيرهــم  ويــرى    

تعسّــفٌ.)7( لاشــتقاقه  والتصــدي 
النجْــل  مِــن  إفْعيــل  الزجــاج: »وإنْجِيــل:  قــال    
ــع أهــل اللغــة فــي  وهــو الأصــل: هكــذا يقــول جمي

إنْجِيــل«.)8(

5.   المحرر الوجيز )2/	1	(.

6.   الكشــف والبيــان، الثعلبــي )	/8(؛ ومعالــم التنزيــل، البغــوي )6/2(؛ 
وزاد المســير، ابــن الجــوزي )257/1(؛ والجامــع لأحــكام القــرآن، 

القرطبــي )6/4(

ــي  ــليم، أب ــل الس ــاد العق ــاوي )5/2(؛ وإرش ــل، البيض ــوار التنزي 7.   أن
ــور )	/149( ــن عاش ــر، اب ــر والتنوي ــعود )4/2(؛ والتحري الس

8.   معاني القرآن وإعرابه )375/1(.
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ــم  ــل اس ــول إنِ إنجي ــل أن يق ــاً: »وللقائ وقــال أيض
أعجمــي فلا ينُكَــر أن يقــع بفتــح الهمــزة؛ لأن كثيــراً 
مــن الأســماء الأعجميــة تخالــف أمثلــة العــرب 
نحــو آجــرّ، وإبراهيــم، وهابيــل، وقابيــل، فلا ينكــر 
ــا لأن  ــراءة به ــت الق ــا كره ــل وإنِم ــيء إنجي أن يج
إسِــنادها عــن الحســن لا أدري هــل هــو مــن ناحيــة 
يوثــق بهــا أم لا« )1(، وقــال ابــن ســيده: »وقــرأ 
نِجِ�لَِ(]المائــدة:47[  ِ

ََلَُ الْإِ� ��
َ
كُْمْ� أُ َحُ� الحســن:)وََ��

كلام  فــي  المثــال  هــذا  وليــس  الهمــزة،  بفتــح 
العــرب«. )2( 

فــي  يتجــه  لا  الهمــزة  بفتــح  »الإنجيــل«  إذن: 
كلام العــرب كمــا قــال الإمــام ابــن عطيــة، وقــد 
وافقــه علــى ذلــك مــن المفســرين: الزمخشــري، 
ــم  ــور، فه ــن عاش ــان، واب ــي حي ــاوي، وأب والبيض
ــس  ــزة لي ــح الهم ــل« بفت ــراءة »الأنجي ــرون أن ق ي

مــن أبنيــة العربيــة.)	(

ــه  ــي قول ــف »تبارك«ف ــة: تصري ــألة السادس المس
ََرَُۗ  تَََ�ََارََكََ الَلَّهُُ رََبَُ  مُ�

َ لََ�ََقُِّ وََالْأَ� لََا لََهُُ الْخَ�
َ
تعالــى: )أَ

ــراف :54[ ََِ�يَنَ( ]الأع َ ا��عَُالْ
ــرف  ــارَكَ« لا يتص ــة: و»تبَ ــن عطي ــام اب ــال الإم ق
فــي كلام العــرب، لا يقــال منــه يتبــارك، وهــذا 
منصــوص عليــه لأهــل اللســان. قــال القاضــي أبــو 

1.   المرجع السابق )180/2(.

2.   المحكم )426/7(.

التنزيــل،  وأنــوار  )6/1		(؛  الزمخشــري  الكشــاف،  ينظــر:     .	
)	/16(؛  حيــان  أبــي  المحيــط،  والبحــر  )5/2(؛  البيضــاوي 

)149/	( عاشــور  ابــن  والتنويــر،  والتحريــر 

ــا  ــارَكَ« لمّ ــك أن »تبَ ــة ذل ــه الله: وعل ــد رحم محم
يوصــف بهــا غيــر الله تعالــى لــم تقتــض مســتقبلاً، إذ 
الله قــد تبــارك فــي الأزل، وقــد غلــط بهــا أبــو علــي 
القالــي فقيــل لــه: كيــف المســتقبل مــن تبــارك؟ فقــال: 

ــه«. )4( ــم تقل ــى أن العــرب، ل ــارك، فوقــف عل يتب
دراسة المسألة

ــة،  ــن البرك ــدس، أو تفاعــل م ــارك«: تق   معنى»تب
والبركــة: الكثــرة مــن كل خيــر، وقيــل: تعالــى 
عطــاؤه، وقيــل: دام وثبــت إنعامــه، وقيل:لــم يــزل، 
ــل:  ــم، وقي ــل: تعظ ــد، وقي ــل: تمج ــزول، وقي ولا ي

ــع.)5( ــم وارتف ــى وتعاظ تعال
والنحوييــن  المفســرين  أقــوال  دراســة  بعــد    
ــاوت  ــذا التف ــرد ه ــم، وم ــي أقواله ــاً ف وجــدت تفاوت
ــد  ــإن أري ــارك« ف ــل »تب ــذا الفع ــة ه ــى خصوصي إل
ــد لا  ــه فهــو جام ــى وتنزيه ــى الله تعال ــاء عل ــه الثن ب
ــه يتصــرف. ــار فإن ــه الإخب ــد ب يتصــرف، وإن أري
  قــال ابــن فرحــون: »وأمّــا »تبــارك« فإنــه لا 
ــى  ــك إذا كان بمعن ــى، وذل ــع اللهَّ تعال ــتعمَل إلا م يسُ
التنزيــه، فــإن كان بمعنى»التبرك بالشــيء«، مثــل: 
فإنــه  بــه«؛  »أتبــارك  زيــد«،  بقــدوم  »تباركــت 

يجــوز، وإن كان إطلاقهــم يأبــى ذلــك«. )6(
قولــه:  -فــي  عطيــة  ابــن  الإمــام  وافــق  وقــد    
العــرب-  كلام  فــي  يتصــرف  لا  و»تبــارك« 

4.   المحرر الوجيز )285/4(.

5.   معانــي القــرآن، الزجــاج )57/4(؛ والجامــع لأحــكام القــرآن، 
)4/6( الشــنقيطي  البيــان،  وأضــواء  )7/	22(؛  القرطبــي 

6.   العدة )	/8(.
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الســمرقندي؛ إذ يقــول: »قــول الله ســبحانه وتعالــى: 
»تبــارك«، قــال ابــن عبــاس رضــي الله عنــه: يعنــي 
تعالــى وتعظــم، ويقــال: تفاعــل مــن البركــة، وهــذه 
لفظــة مخصوصــة، ولا يقــال: يتبــارك، كمــا يقــال: 
يتعالــى، ولا يقــال: متبــارك، كمــا يقــال متعــال«)1(، 
وأبــي حيــان، بقولــه: و»تبارك«تفَاَعَــلَ مُطَــاوِعُ 
ــي  ــتعمل ف ــم يس ــرف ول ــل لا يتص ــو فع ــارَكَ وه بَ
غيــره تعالــى فلا يجــيء منــه مضــارع ولا اســم 
ــه:  فاعــل ولا مصــدر« )2(، والســمين الحلبــي، بقول
و»تبــارك« لا يتصــرف، ولا يســتعمل إلا مســنداً 
لله تعالــى« )	(، وبمثــل قولهــم قــال ابــن عــادل، 

والشــنقيطي«.)4( والثعالبــي، 
  وقــال ابــن القيــم: »وأمــا صفتــه تبــارك فمختصــة 
ــا  ــلا تراه ــه.. أف ــى نفس ــا عل ــا أطلقه ــى كم ــه تعال ب
ــه مختصــةً  ــةً علي ــردت فــي القــرآن جاري كيــف اطّ
بــه لا تطلــق علــى غيــره، وجــاءت علــى بنــاء 
الســعة والمبالغــة كتعالــى وتعاظــم ونحوهمــا، فجــاء 
بنــاء تبــارك علــى بنــاء تعالــى الــذي هــو دال علــى 
كمــال العلــو ونهايتــه فكذلــك تبــارك دال علــى كمــال 

ــا وســعتها«. )5( ــه وعظمه بركت
فعــل »تبــارك« وتعلقــه  يبــدو أن خصوصيــة    

1.   بحر العلوم )528/2(.

2.   البحر المحيط )79/8(.

	.   الدر المصون )	/16	(.

4.   اللبــاب، ابــن عــادل )5/	40(؛ والجواهــر الحســان، الثعالبــي 
)4،5  /6( الشــنقيطي  البيــان،  وأضــواء  )	/38(؛ 

5.   بدائع الفوائد )411/2(.

بالتنزيــه، هــي مــا جعــل كثيــرًا مــن أهــل العلــم 
ــم  ــد وُجــد مــن أهــل العل يعــدّه فعــلاً جامــدّا، وإلا فق
مــن اســتعمل الفعــل المضــارع مــن »تبــارك«، 
كالذهبــي عنــد ترجمتــه لأبــي الحســن المتيــوي، 
المغربــي، قــال: »مــات فــي حــدود الســبعين، وقبــره 
يتبــارك بــه ويــزار«. )6(، والزيلعــي عنــد حديثــه 
عــن الجنــازة، قــال: »وهــو أن يعُلــم بعضهــم بعضًــا 
ليقضــوا حقــه فــي الصــلاة عليــه وتشــييعه لا ســيما 

ــا«. )7( ــارك به ــازة يتب ــت الجن إذا كان
ــوز،  ــازة لا يج ــر والجن ــرك بالقب ــوم أن التب   ومعل
ومخالــف لعقيــدة أهــل الســنة والجماعــة، ومــا إيــراد 
الإماميــن الذهبــي والزيلعــي لهــذه العبــارة إلا إخبــار 
بالواقــع فقــط، فهمــا كمــا هــو معــروف عنهمــا 
يتبعــان عقيــدة أهــل الســنة والجماعــة، ولا يقــررّان 

ــة للشــرك. مثــل هــذه البــدع المفضي
  ويــرى ابــن مالــك اســتعمال الفعــل المضــارع مــن 
ــا لا  ــال م ــي الأفع ــس ف ــول: »ولي ــارك«، إذ يق »تب
ــارك  ــن كتب ــره ممك ــتعمل إلا وتقدي ــه مس ــدر ل مص

ــظ«. )8( ــي اللف ــع ف ــل التعجــب، إذ لا مان وفع
ــن  ــال اب ــارك«، ق ــل »تب ــدد اســتعمال فع ــي تع   وف
�َََزََّلََ  الَذِِّي  قوله:)تَََ�ََارََكََ  »وظاهــر  عاشــور: 
عظمــة  عــن  إخبــار  أنــه  ا��ُ�رَ��َانَ(]الفرقــان:1[ 
ــم  ــه التعلي ــود ب ــون المقص ــه فيك ــر كمالات الله وتوف
ــة عــن  ــك أن يكــون كناي ــاظ، ويجــوز مــع ذل والإيق

6.   تاريخ الإسلام )74/50(.

7.   تبيين الحقائق )240/1(.

8.   شرح تسهيل الفوائد )179/2(.
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إنشــاء ثنــاء علــى الله تعالــى أنشــأ الله بــه ثنــاء علــى 
بِعَُِ��ََدَِهُِ( ىٰٰ  َ سْرَ�

َ
أُ الَذِِّي  )ُ�ََ��حَُانَ  نفســه،كقوله: 

ــي  ــي ف ــكلام العرب ــة ال ــى طريق ــراء 1[. عل ]الإس
إنشــاء التعجــب مــن صفــات المتكلــم فــي مقــام الفخر 
ــي  ــب صــدرت«)1(، وف ــار غرائ ــة، أو إظه والعظم
ــارُكًا،  ــارك، تب ــاركَ يتب ــة: »تب ــة العربي ــم اللغ معج

ــه«. )2( ــارَك ب ــول مُتب ــارِك، والمفع ــو مُتب فه
  ولــم أقــف علــى قــول لأحد علمــاء النحــو المتقدمين 
ينــصّ علــى جمــود الفعــل »تبــارك« واســتعماله 

فقــط للماضــي
وبنــاءً علــى مــا نقلتــه مــن أقــوال أهــل العلــم يمكــن 
القــول إنــه إن أرُيــد بالفعــل »تبــارك« الثنــاء علــى 
الله تعالــى وتنزيهــه فإنــه لا يتصــرف، وإن أريــد 

ــم-. ــه يتصــرف -والله أعل ــار فإن الإخب

المســألة الســابعة: وجــه قــراءة »فشــرّذ« فــي قولــه 
دِْ� بِِِ�ََمْ مَََُّنُ�  ََرَ�بَِ فَِشََرِّ� َ ََا تََثْ�قَََ�َ�ُ�ََمْ� فِِي الَحَ� تعالى:)فَِإِمَُِّ

ــال:57[ ََمْ� يذََََ�رَُوَنَ(]الأنف ََمْ� �َعَُلََُ� َ�لَ�َ�ُ�
  قــال الإمــام ابــن عطيــة: »وقــال ابن عبــاس رضي 
الله عنهمــا: المعنــى: نــكل بهــم مَــنْ خلفهــم، وقالــت 
فرقــة: »شــرد بهــم« معنــاه: ســمّع بهــم، حــكاه 
ــارب؛  ــى متق ــدة، والمعن ــي عبي الزهــراوي، عــن أب
لأن التســميع بهــم فــي ضمــن مــا فســرناه أولاً، 
وفــي مصحــف عبــد الله: »فشــرّذ« بالــذال منقوطــة، 

1.   التحرير والتنوير )16/18	(.

2.   معجم اللغة العربية المعاصرة، د. أحمد مختار )194/1(.

وهــي قــراءة الأعمــش )	(، ولــم يحفــظ »شــرذ« 
فــي لغــة العــرب ولا وجــه لهــا إلا أن تكــون الــذال 
المنقوطــة تبُــدل مــن الــدال كمــا قالــوا لحــم خراديــل 

وخراذيــل«. )4(
دراسة المسألة

  قــرأ الأعمــش »فشــرّذ« بالــذال، وهــي قــراءة ابــن 
ــه،  ــةٌ فــي مصحف ــه، ومكتوب مســعود رضــي الله عن
ــادث،  ــكل ح ــط والش ــأن النق ــول ب ــذا الق ــب ه وتعُقِّ
فكيــف يوجــد ذلــك فــي مصحــف عبــد الله بــن 
مســعود؟ ولهــذه القــراءة أوجــهٌ، فإمــا أن الــذال بــدلٌ 
ــه  ــل، أو أن ــل وخراذي ــم: خرادي ــدال، كقوله ــن ال م
ــه،  ــي مقال ــه مــن ذر ف ــوبٌ مــن »شــذر«، أو أن مقل

ــه. )5( ــر في إذا أكث
  فعلــى قــراءة »فشــرّد« يكــون المعنــى: فنــكل بهــم، 
والتشــريد: التطريــد والتبديــد والتفريــق، وعلــى قــراءة 

»فشــرذ« يكــون المعنــى: التنكيــل والتفريــق. )6(
  فــي قــراءة »فشــرّذ« بالــذال، يقــول ابــن جنــي: »لم 
ــا  ــب ش ر ذ، وأوجــه م ــة تركي ــي اللغ ــا ف يمــرر بن
يصُْــرَف إليــه ذلــك أن تكــون الــذال بــدلاً مــن الــدال، 

	.   المحتســب، ابــن جنــي )279/1(؛ وإتحــاف فــضلاء البشــر، البنــاء 
)ص298(

4.   المحــرر الوجيــز )601/4، 602(. و “الخراديــل” مــن قولهــم: 
لحــم خراديــل ومخــردل، أي: مقطــع، وكذلــك »الخراذيــل«. لســان 

ــن منظــور )11/	20( ــرب، اب الع

الــرازي  الغيــب،  ومفاتيــح  )0/2	2(؛  الزمخشــري  الكشــاف،     .5
القديــر،  وفتــح  )547/9(؛  عــادل  ابــن  واللبــاب،  )497/15(؛ 

.)	65/2( الشــوكاني 

ــي  ــان، الثعلب ــف والبي ــري )6/11	2(؛ والكش ــان، الطب ــع البي 6.   جام
)368/4(؛ والكشــاف، الزمخشــري )0/2	2(؛ والمحــرر الوجيــز، 
ابــن عطيــة )601/4(؛ وتفســير القــرآن العظيــم، ابــن كثيــر )78/4(
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كمــا قالــوا : لحــم خَرادل وخَــراذل، والمعنــى الجامع 
ويقــول  ومتقاربــان«)1(،  مجهــوران  أنهمــا  لهمــا 
المهــدوي: »لا وجــه لهــا إلا أن تكــون بــدلاً من الدال 
لتقاربهمــا، ولا يعــرف »فشــرّذ« فــي اللغــة«)2(، 
ــى أن »فشــرّذ« مــادة  وذهــب بعــض أهــل اللغــة إل
قــال  التنكيــل)	(،  ومعناهــا:  مســتعملة،  موجــودة 
وبالــدال:  التنكيــل،  بالــذال:  »التشــريذ  قطــرب: 
التفريــق« )4(، ومــن المفســرين؛ الزمخشــري قــال: 
»فشــرّذ، بالــذال المعجمــة، بمعنــى: ففــرق، وكأنــه 
ــذر،  ــذر م ــوا ش ــم: ذهب ــن قوله ــذر« م ــوب »ش مقل
ــه« )5(،  ــدن لتفرق ــن المع ــط م ــه: الشــذر: المتلق ومن
عــن  وروي  الكســائي:  »قــال  القرطبــي:  وقــال 
ابــن مســعود »فشــرّذ« بالــذال المعجمــة، وهمــا 
ــن مســعود.  ــرأ اب ــال الألوســي: »وق ــان«)6(، وق لغت
والأعمــش »فشــرّذ« بالــذال المعجمــة وهــو بمعنــى 

ــة«. )7( ــرد بالمهمل ش
  وهــذا النقــل عــن أهــل العلــم يقــوي قــول مــن 
قــال مــن أهــل اللغــة أنهــا ثابتــة وموجــودة فــي لغــة 
العــرب، ولعــل نــدرة اســتعمالها أشــكل علــى بعــض 
أهــل العلــم فعدوهــا غيــر معروفــة فــي لغــة العــرب، 

1.   المحتسب )279/1(.

2.   التحصيل )211/1(.

	.   تــاج العــروس، الزبيــدي )425/9(؛ وروح المعانــي، الألوســي 
)218/5(

4.   الكشف والبيان، الثعلبي )369/4(.

5.   الكشاف )0/2	2(.

6.   الجامع لأحكام القرآن )1/8	(.

7.   روح المعاني )218/5(.

ــم. والله أعل
وموضــع  »مَــا«  و  »مَــن«  الثامنــة:  المســألة 
ََنُ  ِ مَُّ لََا إِنَِ لِلَّهَُ

َ
ــى:)أَ ــال تعال اســتعمال كل منهمــا، ق

]يونــس:66[  ) رَ�ضِۗ
َ الْأَ� فِِي  وََمَََُّنُ  الْسَََََّ�اوََاتِِ  فِِي 

  قــال الإمــام ابــن عطيــة: »وغلّــب مــن يعقــل فــي 
قولــه »مَــنْ« إذ لــه ملــك الجميــع مــا فيهــا ومــن فيها، 
وإذ جــاءت العبــارة بـ»مــا« فذلــك تغليــبٌ للكثــرة، إذ 
ــنْ«  ــل، فـ»مَ ــات لا يعق ــن المخلوق ــدداً م ــر ع الأكث
تقــع للصنفيــن بمجموعهمــا، و»مــا« كذلــك، ولا 
تقــع لمــا يعقــل إذا تجــرد مــن الصفــات والأحــوال، 
ــه فــي مســألة فــأردت  ألا تــرى لــو ذكــرت لــك قول
ــرب أن  ــي كلام الع ــا أيجــوز ف أن تســأل عــن قائله
ــن  ــده م ــا يتقل ــذا م ــول؟ ه ــذا الق ــل ه ــا قائ ــول: م تق

ــرب«)8(. ــم كلام الع يفه
دراسة المسألة

  تســتعمل »مــن« فــي الغالــب للعاقــل، وقــد تســتعمل 
فــي غيــر العاقــل، وعلــى العكــس مــن ذلــك »مــا«، 
فإنهــا تســتعمل فــي الغالــب لغيــر العاقــل، وقــد 

ــل. تســتعمل للعاق
ــر  ــن« لغي ــا »م ــتعمل فيه ــي تس ــا المواضــع الت فأم

ــة: )9( ــي ثلاث ــل فه العاق
ــن  ــع م ــل م ــن لا يعق ــرن م الموضــع الأول: إن اقت
يعقــل فــي عمــومٍ فصُــل بحــرف الجــر »مــن« 
ََِنُ  نحــو قولــه تعالــى:) وََالَلَّهُُ َ�لََََقَِّ كُُلََّ دَْابَََِةٍَ مُّ�

8.   المحرر الوجيز )211/5(.

9.   أوضــح المســالك، ابــن هشــام )152/1- 156(؛ وكتــاب منحــة 
.)147/1( العقيلــي  الجليــل، 
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ََنُ  ََمْ مَُّ ََهِِ وََمُِّ��ُ� ِ� ٰ بََطْ� ََ��شِِي عََلَىَ ََنُ يََ ََمْ مَُّ ََاءٍَۖ  فَِِ���ُ� مَُّ
) بَََِّعٍٍۚۚ رَ�

َ
ٰ أُ ِ وََمُِّ��ُ�ََمْ مَََُّنُ يََََ��شِِي عََلَىَ ََلََينَ� ٰ رَجِِ� يََََ��شِِي عََلَىَ

]النــور:45[
ــة  ــل بمنزل ــن لا يعق ــزل م ــي: أن ين ــع الثان الموض
َََ�جِِ�بُِ  ََنُ لََا يَسََّ� ــه تعالى:)مُّ ــل، نحــو قول مــن يعق

لََهُ(]الأحقــاف:5[.
الموضــع الثالــث: أن يختلــط العاقــل بغيــر العاقــل، 
ََجُِدَُ مَََُّنُ فِِي الْسَََََّ�اوََاتِِ  ِ يَسََّ� نحــو قولــه تعالــى:)وََلِلَّهَُ

ََا ( ]الرعــد:15[. رَ�ضِ طََََو�عًاق وَََ�رَ��ق
َ وََالْأَ�

وأمــا المواضــع التــي تســتعمل فيهــا »مــا« للعاقــل 
ــة أيضًــا: )1( فهــي ثلاث

ــل،  ــر العاق ــل وغي ــط العاق الموضــع الأول: أن يختل
َََ�اوََاتِِ  ََا فِِي الْسََّ ِ مَُّ ََ��حُُِ لِلَّهَُ ــه تعالى:)يَسََُّ ــو قول نح

رَ�ضِ( ]الجمعــة:1[. 
َ وََمَََُّا فِِي الْأَ�

ــم،  ــى المتكل ــر عل ــم الأم ــي: أن يبه ــع الثان الموض
ــى  ــدًا-: انظــر إل ــت شــبحاً بعي ــك - إذا رأي نحــو قول

مــا ظهــر
ــل  ــن يعق ــة م ــي صف ــون ف ــث: أن تك الموضــع الثال
ََنَُ  ِ ََمْ مُّ� ََابََ �َكُْ ََا طََ ََوا مَُّ ــه تعالى:)فَِا�كِْحُُ كقول

ــاء:	[ ََاعََۖ (]النس ََثْ�نََىٰٰ وََثُلََُاثََ وََرَُبَِّ ََاءَِ مَُّ ا�نِّ�سََِّ
اســتعمال »مــا«  فــي  الثالــث  الموضــع    وهــذا 
ــال  ــذي ق ــو ال ــألتنا، وه ــوع مس ــو موض ــل ه للعاق
بــه الإمــام ابــن عطيــة والنحــاة، ويــرى ابــن مالــك 
اســتعمال »مــا« لمــا يعقــل بلا صفــة إذا علمــت 
إنســانيته ولــم تــدر أذكــر هــو أم أنثــى واســتدل بقولــه 

1.   المرجعين السابقين.

ََرََرَقا( نَِىٰ مُُحََ ََطْ� ََا فِِي بََ ََكََ مَُّ َ ََذََرَ�تُِ لْ َ� ِ
ــى:) إِنِِّي� تعال

]آل عمــران:5	[.)2(، وأجيــب عــن قولــه هــذا بــأن 
اســتعمال »مــا« هنــا لأن الحمــل حينئــذ لــم يتصــف 
بالعقــل وهــو متصــف بالجمــاد )	(، ولأن مــا فــي 
بطنهــا مبهــم أمــره، والمبهــم أمــره يجــوز أن يعبــر 

عنــه بـ»مــا«)4(.
  قــال أبــو حيــان: و»مــا« عندنــا لا يقــع إلا لمــا لا 
يعقــل، إلا إذا اختلــط بمــن يعقــل، فيقــع عليهمــا، كمــا 
ــل،  ــن يعق ــات م ــى صف ــاً عل ــاه، أو كان واقع ذكرن
فيعبــر عنهــا بمــا، وأمــا أن يقــع لمــن يعقــل، خاصــة 

حالــة إفــراده أو غيــر إفــراده، فلا«)5(.
تعالــى:  قولــه  تفســير  عنــد  الشــنقيطي  وقــال    
ََِنَُ ا�نِّ�سََََِّاءَِ(   )فَِا�كِْحََُُوا مَََُّا طََََابََ �َكََُْمْ مُّ�
ــي هــذه  ــى عــن النســاء ف ــر تعال ]النســاء :	[: »عب
ــن  ــل م ــم يق ــل، ول ــر العاق ــي لغي ــي ه ــا الت ــة بم الآي
طــاب؛ لأنهــا هنــا أريــد بهــا الصفــات لا الــذوات«.)6(
ــل  ــى ذات العاق   والحاصــل أن »مــا« لا تدخــل عل
تعــرف  ولا  الصفــات،  مــن  جُــرّد  إذا  المعيـّـن 
العــرب ذلــك، وهــو مــا قــرره الإمــام ابــن عطيــة؛ 
ــي  ــه ف ــح قول ــا لا يص ــى م ــالاً عل ــرب مث ــه ض لكن
ــتفهامية،  ــا« الاس ــه على»م ــا«، وكان مثال ــر »م أم

2.   شرح تسهيل الفوائد )217/1(.

	.   أوضــح المســالك، ابــن هشــام )152/1- 156(؛ وكتــاب منحــة 
)147/1( العقيلــي  الجليــل، 

4.   اللباب، ابن عادل )171/5(. 

5.   البحر المحيط، )581/1(.

6.   أضواء البيان )1/	22(.
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ــي  ــا كالشــأن ف ــا« الاســتفهامية هن ــي »م والشــأن ف
ــي أن  ــث يقتض ــياق الحدي ــد كان س ــة، وق الموصول
يمُثـّـل بـ»مــا« الموصولــة وليســت الاســتفهامية دفعــاً 

ــس ــن اللب ــارئ م ــى الق ــد يطــرأ عل ــا ق لم
المســألة التاســعة: معنــى »مَرْجُــوّاً« فــي قولــه 
تعالــى: ) �َالََُْوا يَََا صَْا�ََِحُُ �َََدَ� ُ��ََتََ فَِ�َ�ََا مَُرَ�جََُِوًا 

ََذََاۖ (]هــود:62[ ََلََ هََٰٰ قََ��
ــذي حــكاه  ــة: »والظاهــر ال ــال الإمــام ابــن عطي   ق
ا« معنــاه:  جمهــور المفســرين أن قولــه: »مَرْجُــوًّ
مســوداً، نؤمــل فيــك أن تكــون ســيداً ســادّاً مســدّ 
فــي  التوبيــخ  جهــة  علــى  قــرروه  ثــم  الأكابــر، 
ــن  ــاش ع ــى النق ــا« وحك ــم: »أتَنَْهان ــم بقوله زعمه
بعضهــم أنــه قــال: معنــاه حقيــراً، قــال القاضــي أبــو 
ا«  ــوًّ ــظ »مَرْجُ ــا أن يكــون لف محمــد رحمــه الله: فأم
بمعنــى حقيــر فليــس ذلــك فــي كلام العــرب، وإنمــا 
يتجــه ذلــك علــى جهــة التفســير للمعنــى، وذلــك أن 
ــا  ــد كنــت فين ا« يكــون: لق ــوًّ القصــد بقولهــم: »مَرْجُ
ــاً رد أمــرك، ممــن لا يظــن أن  ســهلاً مرامــك قريب
يســتفحل مــن أمــره مثــل هــذا فمعنــى »مرجــو« أي 
مرجُــوّ اطرّاحــه وغلبتــه ونحــو هــذا، فيكــون ذلــك 

ــر«. )1( ــر بحقي ــك فسُ ــار، فلذل ــة الاحتق ــى جه عل
دراسة المسألة

ا«:  ــوًّ ــى »مَرْجُ ــى أن معن ــرين عل ــور المفس   جمه
ســيدّاً مســوّداً، ويــرى بعــض المفســرين أن المعنــى: 
أنهــم كانــوا يرجــون رجوعــه إلــى دينهــم، لمــا 

1.   المحرر الوجيز )5/			(.

ــم  ــرون: أنه ــرى آخ ــة، وي ــل والحكم ــن العق ــه م في
يرجــون الخيــر الــذي علمــوه فيــه مســبقاً )2(، وذكــر 
أي  أحدهمــا:  المعنــى،  فــي  وجهيــن  المــاوردي 

ــراً. )	( ــي: أي حقي ــرك. والثان ــاء خي ــلاً برج مؤم
ــى  ا« بمعن ــوًّ ــرب »مَرْجُ ــة الع ــي لغ ــرف ف   ولا يع
مــن  مفعــول  اســم  »مرجــو«  لأن  »حقيــراً«؛ 
»رجــا«، والرجــاء هــو الأمــل، يقــال: رجــوت 
الأمــر أرجــوه رجــاءً، وقــد يعبــر عــن الخــوف 
 ِ ََونَ لِلَّهَُ ََمْ� لََا تَرََ�جُِ ََا �َكُْ ــال تعالى:)مَُّ ــاء، ق بالرج
ــالاة،  ــى اللامب ــق عل ــد يطل ــوح: 	1[. وق وََ�َارَقا(]ن

يقــال: مــا أرجــو، أي: مــا أبالــي. )4(
ــرب  ــو الأق ــرين ه ــور المفس ــه جمه ــب إلي ــا ذه وم
بمعنــى  لتفســيرها  وجــه  ولا  ا«  »مَرْجُــوًّ لمعنــى 
»حقيــراً«، إلا أن يكــون المــراد تفســير المعنــى، 

ــة ــن عطي ــام اب ــال الإم ــا ق كم
فــي  الــكلام  معنــى  توجيــه  العاشــرة:  المســألة 
ََتَ�  ََدَ� َ�َ� ــه تعالى:)وََ�َقََ ــي قول ــا« ف ــمَّ بهِ قوله:»وَهَ

ىٰٰ بِرَُ�َ�ََانَ رََبِّ�ََِهِِ ۚ (
َ
ن رََأُ

َ
لََا أُ بََِِهِِ ۖ وَََ�ََمَْ بَِِ�ََا لَََْو�

]24 ]يوســف:
لََا    قــال الإمــام ابــن عطيــة: »و»أنَْ« فــي قوله:)لَََْو�
ىٰٰ( فــي موضــع رفــع، التقديــر: لــولا رؤيتــه 

َ
ن رََأُ

َ
أُ

الواحــدي  والوجيــز،  )454/12(؛  الطبــري  البيــان،  جامــع     .2
)ص525(؛ وتفســير القــرآن، الســمعاني )439/2(؛ وزاد المســير، 
الثعالبــي )	/289( الحســان،  الجــوزي )382/2(؛ والجواهــر  ابــن 

	.   النكت والعيون )497/2(.

4.   مقاييــس اللغــة، ابــن فــارس )494/2(؛ والمحكــم، ابــن ســيده 
ولســان  )ص267(؛  الــرازي  الصحــاح،  ومختــار  )454/7(؛ 

.)309،310/14( منظــور  ابــن  العــرب، 
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ــا  ــذف معه ــي يح ــوْلا« الت ــذه »لَ ــه، وه ــان رب بره
المعصيــة.  أو لارتكــب  لفعــل،  تقديــره:  الخبــر، 
وذهــب قــوم إلــى أن الــكلام تــم فــي قولــه:) وََ�َقََََدَ� 
َ�َ�ََتَ� بََِِهِِ( وأن جــواب »لـَـوْلا« فــي قولــه:) وَََ�ََمَْ 
بَِِ�ََا( وأن المعنــى: لــولا أن رأى البرهــان لهــمّ 
أي فلــم يهــم عليــه الــسلام، وهــذا قــول يــرده لســان 

ــوال الســلف«. )1( ــرب وأق الع
دراسة المسألة

  معنــى هــم بالشــيء فــي كلام العــرب: نــواه وأراده 
ــلف،  ــن الس ــن م ــر المتقدمي ــه )2(، وأكث ــزم علي وع
ــسلام هــم  ــه ال ــع وأن يوســف علي ــى أن الهــم وق عل
بالمــرأة، وكان همّــه بهــا مــن جنــس همّهــا بــه، هــذا 
هــو الوجــه الأول فــي معنــى:) وَهـَـمَّ بهِـَـا (. والوجــه 
الثانــي: أنــه هــمّ بهــا، ولكنــه ليــس مــن جنــس همّهــا 

بــه، واختلفــوا فــي ذلــك علــى أقــوال:
القول الأول: أنه تمناها أن تكون زوجة له.

القول الثاني: أنه همّ بضربها ودفعها عن نفسه. 
القول الثالث: أنه همّ بالفرار منها. 

القــول الرابــع: أن همّــه كان حديــث نفــس مــن غيــر 
عــزم وإرادة.

القــول الخامــس: أن همّــه كان حركــة الفطــرة التــي 
فــي قلــب الرجــل مــن شــهوة المــرأة

ــكلام  ــي ال ــا، وف ــمّ به ــم يه ــه ل ــث: أن ــه الثال والوج
تقديــم وتأخيــر، فقــدم جــواب لــولا، والمعنــى: ولــولا 

1.   المحرر الوجيز )441/5، 442(.

2.   مختــار الصحــاح، الــرازي )ص705(؛ ولســان العــرب، ابــن 
)620/12( منظــور 

أن رأى برهــان ربــه لهــمّ بهــا، فلمــا رأى البرهــان، 
لــم يهــم. )	(

ــال إن  ــن ق ــول م ــة ق ــن عطي ــام اب ــتنكر الإم   واس
ــى لســان  ــول مســتندًا إل ــع، وردّ هــذا الق ــم يق الهــم ل
العــرب، فإمــا أنــه يــرى عــدم جــواز تقديــم جــواب 
ــلام  ــن ال ــواب م ــرد الج ــرى تج ــه ي ــولا«، أو أن »ل
ــال: هــذا قــول  ــك ق ــر جــواز تقديمــه؛ لذل ــى تقدي عل
يــرده لســان العــرب. ففــي عــدم جــواز تقديــم جــواب 
»لــولا« وافقــه الإمــام الطبــري، والســمعاني، وابــن 
تقــدم جــواب  العــرب لا  أن  يــرون  فهــم  كثيــر، 
ــول  ــذا الق ــوي أن ه ــولا«، زاد الســمعاني، والبغ »ل
ــرى  أنكــره ســائر النحــاة، باســتثناء قطــرب فهــو ي

ــولا«. )4( ــم جــواب »ل جــواز تقدي
ــرى الزجــاج  ــلام، ي ــن ال ــي تجــرد الجــواب م   وف
أنــه لا يجــوز أن يكــون »هــمّ بهــا« جوابــاً لـــ »لولا« 

فلــو كان جوابــاً لهــا لاقتــرن بالــلام )5(.
ــواز  ــدم ج ــول بع ــن يق ــول م ــن ق ــب ع ــد أجي   وق
تقديــم جــواب »لــولا«، بــأن صريــح أدوات الشــرط 
العاملــة مختلــفٌ فــي جــواز تقديــم أجوبتهــا عليهــا، 
الكوفيــون، ومــن أعــلام  إلــى ذلــك  وقــد ذهــب 
البصرييــن أبــو زيــد الأنصــاري، وأبــو العبــاس 
المبــرد، ومــن أمثلــة ذلــك فــي لســان العــرب، قــول 

والعيــون،  والنكــت  )	80/1-85(؛  الطبــري  البيــان،  جامــع     .	
المــاوردي )	/24(؛ وزاد المســير، ابــن الجــوزي )428/2- 0	4(

4.   جامــع البيــان، الطبــري )	85/1(؛ وتفســير القــرآن، الســمعاني 
)	/22(؛ ومعالــم التنزيــل، البغــوي )229/4(؛ وتفســير القــرآن 

العظيــم، ابــن كثيــر )381/4(

5.   معاني القرآن، الزجاج )	/101،102(.
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ــاعر:  الش
كنــت  لحرة...لئــن  صريحــاً  قومــي  يدعنــي  فلا 

عامــر)1( وتســلم  مقتــولاً 
  قــدم الجــواب، وقــد أراد الشــاعر: لئــن كنــت 

مقتــولاً وتســلم عامــر، فــلا يدعنــي قومــي.
  وأجيــب عــن معنــى كلام الزجــاج: لــو كان جوابــاً 
لاقتــرن بالــلام، بــأن »هــمّ بهــا« دليــل جــواب 
»لــولا« وليــس جوابهــا، وعلــى تقديــر أن يكــون هو 
ــواز أن  ــةٍ لج ــت بلازم ــلام« ليس ــإن »ال ــواب ف الج
مــا يأتــي جــواب »لــولا« إذا كان بصيغــة الماضــي 
بالــلام وبغيرهــا، كمــا تقــول: لــولا زيــد لأكرمتــك، 

ــك. )2( ــد أكرمت ــولا زي ول
  وقــد ذكــر أبــو حيــان قول الإمــام ابن عطيــة، فقال: 
»أمــا قولــه: يــرده لســان العــرب فليــس كمــا ذكــر، 
ــك بوجــوده  ــى جــواز ذل ــن ذهــب إل ــد اســتدل م وق
كََادَْتِ�  تعالــى:)إِنِ  قــال الله  العــرب،  لســان  فــي 
ََونَ  ََا ِ�كَُِ ٰ �َلَ��َِ� ََا عََلَىَ �َ ن رََبَِّطْ�

َ
لََا أُ ََو� َ ََهِِ لْ ِ ََدَِي بِ ��ُ�َ

ــه: إن كادت  ــص:10[. فقول مُِّ�يَِنَ(]القص �ُ�ؤْ� ََنَُ الْ مُِّ
لتبــدي بــه، إمــا أن يتخــرج علــى أنــه الجــواب علــى 
مــا ذهــب إليــه ذلــك القائــل، وإمــا أن يتخــرج علــى 
ــر:  ــل الجــواب، والتقدي ــه دلي ــه مــن أن ــا إلي مــا ذهبن
ــكادت تبــدي بــه« )	(. ــا علــى قلبهــا ل لــولا أن ربطن
  وقــال الشــنقيطي: »قــال مقيــده عفــا الله عنــه: 

1.   البيت للشاعر الجاهلي: قيس بن زهير بن جذيمة.  

ــون،  ــدر المص ــان )257/6، 258(؛ وال ــي حي ــط، أب ــر المحي 2.   البح
الســمين الحلبــي )468/6(

	.   البحر المحيط، أبي حيان )257/6، 258(.    

ــره هــو  ــان وغي ــو حي ــاره أب ــذي اخت ــذا الوجــه ال ه
ــة؛ لأن  ــة العربي ــد اللغ ــى قواع ــوال عل ــرى الأق أج
الغالــب فــي القــرآن وفــي كلام العــرب: أن الجــواب 
المحــذوف يذكــر قبلــه مــا يــدل عليــه.. وعلــى هــذا 
القــول: فمعنــى الآيــة، وهــمّ بهــا لــولا أن رأى برهان 
ربــه، أي لــولا أن رآه هــمّ بهــا، فمــا قبــل لــولا هــو 
ــي  ــب ف ــو الغال ــا ه ــذوف، كم ــواب المح ــل الج دلي

ــة«. )4( ــرآن واللغ الق
  الــذي يظهــر -والله أعلــم- أن الهــم وقــع من يوســف 
ــو  ــه وه ــا ب ــل همه ــس بمث ــن لي ــلام، ولك ــه الس علي
ــام  ــق بمق ــإن هــذا مســتبعد ولا يلي إرادة الفاحشــة، ف
ــى  ــك عل ــاء عليهــم الســلام، وإنمــا يتخــرّج ذل الأنبي
أحــد الأقــوال المذكــورة فــي الوجــه الثانــي، وإن كان 
أقربهــا أنهــا حركــة الفطــرة التــي فــي قلــب الرجــل 

مــن شــهوة المــرأة.
  ومــا نقــل عــن الســلف لــم يثبــت منــه شــيء، وربمــا 
كان بعضهــا مــن الإســرائيليات، ويــرى الإمــام 
ابــن عطيــة أن هــذه الحادثــة وقعــت قبــل نبــوة 
ــه هــمّ  ــاء عليــه رجــح أن ــه الســلام، وبن يوســف علي
بمواقعتهــا، فقــال: »والــذي أقــول فــي هــذه الآيــة: إن 
كــون يوســف نبيـًـا فــي وقــت هــذه النازلــة لــم يصــح 
ولا تظاهــرت بــه روايــة، وإذا كان ذلــك فهــو مؤمــن 
ــذي  ــمن ال ــه اله ــا ويجــوز علي ــا وعلمً ــي حكمً ــد أوت ق
ــال مســتندًا  ــم ق ــه.. ث هــو إرادة الشــيء دون مواقعت
إلــى دلالــة العقــل: وإن فرضنــاه نبيــاً فــي ذلــك 

4.   أضواء البيان )208/2، 209(.
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الوقــت فــلا يجــوز عليــه عنــدي إلا الهــم الــذي هــو 
الخاطــر، ولا يصــح عليــه شــيء ممــا ذكــر مــن حــل 
ــوة«. )2( ــك، لأن العصمــة مــع النب تكــة)1( ونحــو ذل

  إذن: مــن قــال مــن المفســرين، وغيرهــم: أن الهــم 
ــدم،  ــا تق ــرب كم ــان الع ــي لس ــه ف ــه وج ــع. ل ــم يق ل

ــن. )	( ــر المتأخري ــه ذهــب أكث وإلي
المســألة الحاديــة عشــرة: المــراد بـ»الذُريّــة« فــي 
ََمْ� فِِي  ِيَََّ�ُ� ََا ذَُرَ� ََا حََمََلَ�َ� نََّ

َ
ََمْ� أَ ََةٌَ لَُْ� ــه تعالى:)وََآيَ قول

ــس: 41[ ََحُُونِ( ]ي ���َ� ََكَِ الْ ا��ُ�لَ�
  قــال الإمــام ابــن عطيــة: »والضميــر المتصــل 
بالذّريَّــات هــو ضميــر الجنــس، كأنــه قــال: ذريــات 
جنســهم، أو نوعهــم هــذا أصــح مــا يتجّــه فــي هــذا، 
ــة  ريَّ ــوا الذن ــط بعــض النــاس فــي هــذا حتــى قال وخل

ــاء وهــذا لا يعــرف لغــة«. )4( ــى الآب ــع عل تق
دراسة المسألة

  أشــكل علــى المفســرين اخــتلاف مرجــع الضميــر 
( بنــاء علــى  ِيَََّ�ُ�ََمْ� فــي قولــه تعالى:)حََمََلَ�َ�ََا ذَُرَ�

) مرجــع الضميــر الســابق فــي قولــه: )وََآيَََةٌَ لَُْ�ََمْ�
هــل يعــود علــى كفــار مكــة، أو كفار العــرب، أو إلى 
الكفــار علــى الإطلاق الموجوديــن فــي زمــن النبــي 
صلــى الله عليــه وســلم؟ فقيــل: الضميــران يعــودان 
ــود  ــل: يع ــرب، ، وقي ــار الع ــة وكف ــار مك ــى كف عل
( علــى القرون  ِيَََّ�ُ�مْ� الضميــر فــي قوله:)حََمََلَ�َ�ََا ذَُرَ�

1.   التكة: رباط السراويل. ينظر: المحكم، ابن سيده )650/6(.

2.   المحرر الوجيز )440/5(.

	.   اللباب، ابن عادل )62/11(.

4.   المحرر الوجيز )201/8(.

قوله:)وََآيَََةٌَ  فــي  الضميــر  وقيــل:  الماضيــة، 
ةِق عََلَىَ  َ ( يعــود علــى العبــاد، فــي قوله:)يََا حَْسْرَ� لَُْ�ََمْ�

ۚ(]يــس:0	[ ا��عَُِ�ادِِْ
  واختلفــوا فــي المــراد بالفلــك فــي الآيــة، فقيــل: 
ــدم  ــى مــا تق ــاء عل ــل: الجنــس. وبن ســفينة نــوح، وقي
ــة  ــي الآي ــة ف ــراد بالذري ــي الم ــرون ف ــف المفس اختل

ــوال: ــتة أق ــى س عل
القــول الأول: أن المــراد حملنــا فــي الفلــك أولاد كفــار 

مكــة وكفــار العــرب الذيــن يرســلونهم فــي تجارتهم.
القــرون  أولاد  حملنــا  المــراد  أن  الثانــي:  القــول 

المشــحون الفلــك  فــي  الماضيــة 
القــول الثالــث: أن المــراد حملنــا آباءكــم فــي ســفينة 

نــوح عليــه الــسلام
القول الرابع: أن المراد حملنا ذريات جنسهم.

القــول الخامــس: أن المــراد حملنــا ذريــة آدم ونــوح 
فــي الســفينة

القــول الســادس: أن المــراد بالذريــة: النطــف الكائنــة 
فــي بطــون النســاء، فشــبه بطــون النســاء بالفلــك.

  هــذه أقــوال المفســرين فــي المســألة، ومــا يعنينــا هــو 
إطلاق لفــظ الذريــة علــى الآبــاء، فقــد ذهــب بعــض 
ــروا  ــاء وفس ــى الآب ــق عل ــا تطل ــى أنه ــرين إل المفس
الآيــة بنــاء علــى ذلــك، كالواحــدي، والســمعاني، 

ــر. )5( ــن كثي ــوي، واب والبغ
  ويــرى آخــرون أن الذريــة لا تطلــق إلا علــى 

الســمعاني  القــرآن،  وتفســير  )1/	20(؛  الواحــدي  الوســيط،     .5
)380/4(؛ ومعالــم التنزيــل، البغــوي )19/7(؛ وتفســير القــرآن 

ابــن كثيــر )579/6( العظيــم، 
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الولــد، وهــذا القــول منســوب إلــى الأكثريــن. )1(
ــق،  ــن ذرأ الخل ــي م ــل ه ــة: قي ــي اللغ ــة ف   والذري
ــة« مــن  ــذر، أو »فعول ــة« مــن ال ــا »فعيل ــل: إم وقي
ــد  ــل: ول ــن. وقي ــل: نســل الثقلي ــذرء، ومعناهــا: قي ال
الأبنــاء  بمعنــى  الأضــداد  مــن  وقيــل:  الرجــل. 

والآبــاء، وتقــع علــى الأولاد والنســاء. )2(
  وذهــب جماعــة مــن أهــل العلــم إلــى جــواز إطلاق 
»الذريــة« علــى الآبــاء، منهم: أبــو عثمــان القرطبي، 
ابــن الحــداد، والجرجانــي، والراغــب الأصفهانــي)	(، 

وكذلــك الأزهــري، والواحــدي
  قــال الأزهــري: »والذريــة تقــع على الآبــاء والأبناء 
والأولاد والنســاء، قــال الله جــل وعــز: )إِوََآيَََةٌَ لَُْ�ََمْ� 
ََحُُونِ(. أراد  ���َ� ََكَِ الْ ََمْ� فِِي ا��ُ�لَ� ِيَََّ�ُ� ََا ذَُرَ� ََا حََمََلَ�َ� نََّ

َ
أَ

آباءهــم الذيــن حُملــوا مــع نــوح فــي الســفينة«. )4(
  وقــال الواحــدي: »والذريــة: تقــع على الآبــاء والأبناء 
ــال الله تعالــى:چٱٻٻٻ ٻچ. أراد  والرجــال والنســاء، ق
ــال  ــفينة، وق ــي الس ــوح فِ ــع ن ــوا م ــن حمل ــم الذي آباءه
ِيََََّةَق  ََا( قوله:)ذَُرَ� ََطَْفََىٰٰ آدَْمَُ وََ�وُحْق تعالــى:)إِنَ الَلَّهَُ اصْ�
ََضٍٍۗ  (]آل عمران:33،34[.فدخــل  ََنُ بََعُ� ََا مُِّ ضََُّ� بََعُ�

الآبــاء فيهــا والأبنــاء«.)5(

1.   مفاتيح الغيب، الرازي )283/26(. 

2.   المحكــم، ابــن ســيده )10/	11(؛ ولســان العــرب، ابــن منظــور 
207(؛   /1( الفيومــي  المنيــر،  والمصبــاح  286(؛   ،285/14(

 .)728/1( الكفــوي  الكليــات،  وكتــاب 

	.   تفســير الراغــب الأصفهانــي )526/2(؛ والجامــع لأحــكام القــرآن، 
القرطبــي )4/15	(؛ والــدر المصــون، الســمين الحلبــي )	/ 128(

4.   تهذيب اللغة )6/15(.

5.   الوسيط )1/	20(.

  والــذي يظهــر والله أعلــم أنــه يقــع فــي لغــة العــرب 
إطلاق »الذريــة« علــى الآبــاء، كمــا تقــدم مــن 

ــم ــوال أهــل العل أق
رَكُــمْ  »وَصَوَّ معنــى  عشــرة:  الثانيــة  المســألة 
تعالى:)َ�لََََقَِّ  قولــه  فــي  صُوَرَكُــمْ«  فأَحَْسَــنَ 
سََََّنَُ  حْ�

َ
ِ وََصَْوَرََُ�ََمْ� فََأْ َََقِّ� رَ�ضَ بِاِلَحَ�

َ الْسَََََّ�اوََاتِِ وََالْأَ�
�َ�صَِيُرُِ(]التغابــن:	[ الْ َهِِ  وَإَِ�َ�  ۖ صُْوَرََُ�ََمْ� 

جمهــور  وقــرأ   « عطيــة:  ابــن  الإمــام  قــال 
أبــو  وقــرأ  الصــاد،  بضــم  »صُوَرَكــمْ«  النــاس: 
ــة  ــد النعم ــذا تعدي ــمْ« بكســرها، وه رزين:»صِوَرَكُ
فــي حســن الخلقــة، لأن أعضــاء ابــن آدم متصرفــة 
الحيــوان،  أعضــاء  بــه  تتصــرف  مــا  لجميــع 
وبزيــادات كثيــرة فضــل بهــا، ثــم هــو مفضــل 
بحســن الوجــه، وجمــال الجــوارح، وحجــة هــذا 
ََنُِ  سََّ حْ�

َ
ََانَ فِِي أُ نسََّ ِ

ََا الْإِ� �َ ََدَ� َ�لََقَ� ــى:) �َقََ ــه تعال قول
ََوِيَّمٍٍ (]التيــن: 4[، وقــال بعــض العلمــاء: النعمــة  تََقَ�
المعــددة هنــا إنمــا هــي صــورة الإنســان مــن حيــث 
هــو إنســان مــدرك عاقــل، فهــذا هــو الــذي حســن لــه 
حتــى لحــق ذلــك كمــالات كثيــرة. قــال القاضــي أبــو 
محمــد رحمــه الله: والقــول الأول أجــرى علــى لغــة 
العــرب، لأنهــا لا تعــرف الصــور إلا الشــكل«. )6(

دراسة المسألة
  رُوي عــن ابــن عبــاس رضــي الله عنهمــا أن 
سََََّنَُ  حْ�

َ
فََأْ تعالى:)وََصَْوَرََُ�ََمْ�  قولــه  فــي  المعنــي 

ۖ(:آدم عليــه الــسلام خلقــه بيــده)7(، وعامــة  صُْوَرََُ�ََمْ�

6.   المحرر الوجيز )550/9(.

7.   جامع البيان، الطبري )	6/2(. 
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الخلائــق.  جميــع  المــراد  أن  علــى  المفســرين 
واختلفــوا، فمنهــم مــن قــال أنّ المــراد: الصــورة 
والتهيئــة،  والتشــكيل  التخطيــط  وأنــه  الظاهــرة، 
أهــل  وعليــه  المفســرين،  جمهــور  ذهــب  وإليــه 
ــرد الصــورة فــي  ــد جــاء فــي المعاجــم: ت اللغــة، فق
كلام العــرب علــى ظاهرهــا، وعلــى معنــى حقيقــة 
الشــيء وهيئتــه وعلــى معنــى صفتــه. تقــول: صورة 
ــر  ــه، وصــورة الأم ــد: هيئت ــذا، تري ــذا وك ــل ك الفع
ــكل،  ــه )1(. والصــورة: الش ــد: صفت ــذا، تري ــذا وك ك

.)2( والتمثــال 
  ومــن المفســرين مــن قــال: إنّ المــراد بصــورة 
الإنســان: الصــورة المعنويــة مــن حيــث العقــل 
فــي  الإنســان  صــور  خــص  وأنــه  والإدراك، 
الاســتدلال علــى وحدانيتــه وربوبيتــه، وجعــل فيهــم 

والاســتدلال المعرفــة  حقيقــة 
ــش  ــا ينتق ــي: »الصــورة م ــال الراغــب الأصفهان ق
بــه الأعيــان ويتميــز بهــا غيرهــا، وذلــك ضربــان: 
ــل  ــة، ب ــه الخاصــة والعام ــا محســوس يدرك أحدهم
يدركــه الإنســان وكثيــر مــن الحيــوان كصــورة 
بالمعاينــة، والثانــي  الإنســان والفــرس والحمــار 
ــورة  ــة، كالص ــة دون العام ــه الخاص ــول يدرك معق
ــة،  ــل، والرّويّ ــا مــن العق ــي اختــص الإنســان به الت

ــيء«. )	( ــيء بش ــا ش ــص به ــي خ ــي الت والمعان

1.   النهاية، ابن الأثير )	/58،59(.

الفيومــي  المنيــر،  ابــن ســيده )369/8(؛ والمصبــاح  المحكــم،     .2
)	50/1(

	.   المفردات في غريب القرآن )ص497(.

ــام  ــق الإم ــن، وواف ــن القولي ــي هذي ــر الثعالب    وذك
ابــن عطيــة فيمــا ذهــب إليــه، فقــال: »وقولــه تعالــى: 
ــد نعــم،  ۖ( هــو تعدي ََمْ� ََنَُ صُْوَرََُ� سََّ حْ�

َ
ََمْ� فََأْ )وََصَْوَرََُ�

والمــراد الصــورة الظاهــرة، وقيــل: المــراد صــورة 
ــدرك  ــان م ــو إنس ــث ه ــن حي ــة م ــان المعنوي الإنس

ــة العــرب«. )4( ــى لغ ــل، والأول أجــرى عل عاق
ــى للصــورة  ــة معن ــم اللغوي ــي المعاج ــرد ف ــم ي   ول
غيــر مــا ذكــرتُ مــن كلامهــم، ويظهــر أن العــرب 
ــا  ــق لم ــذا مواف ــكل، وه ــور إلا الش ــرف الص لا تع

ــم. ــة، والله أعل ــن عطي ــام اب ــره الإم ذك

خاتمة
  الحمــد لله علــى إحســانه والشــكر لــه علــى توفيقــه 

وامتنانــه، وبعــد؛
  فقــد وقفــت علــى خمــس عشــرة لفظــة مــن الألفــاظ 
التــي يــرى الإمــام ابــن عطيــة أنهــا ليســت مــن لغــة 
ــرة  ــي عش ــا اثنت ــت منه ــم، فدرس ــرب أو كلامه الع
ــلاث  ــتبعدت ث ــير واس ــم التفس ــا بعل ــألة لعلاقته مس
ــرز  ــن أب ــير، وكان م ــا بالتفس ــة له ــائل لا علاق مس

ــت إليهــا: ــج التــي توصل النتائ
 يعــد تفســير الإمــام ابــن عطيــة مــن أبــرز كتــب 1( 

ــه، فهــو  ــرة في التفســير، ومــن المصــادر المعتب
مرجــعٌ معــروفٌ فــي علــم التفســير.

 العرب لا تعبرّ بالظن في موقع اليقين التام.2( 
 مجــيء »إنْ« بمعنــى »إذْ« معــروف فــي لغــة 	( 

4.   الجواهر الحسان )438/5(.
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العــرب.
 قــراءة »الإنجيــل« بفتــح الهمــزة لا يتجــه فــي 4( 

كلام العــرب.
 إن »مــا« لا تدخــل علــى العاقــل المعيــن إذا 5( 

ــات. ــن الصف ــرّد م جُ
 العرب لا تعرف في الصورة إلا الشكل.6( 
 أنّ نــدرة اســتعمال بعــض الألفــاظ العربيــة قــد 7( 

يشــكل علــى بعــض أهــل العلــم فيعدونهــا غيــر 
معروفــة فــي لغــة العــرب.

إشــكالاً 8(  يســبب  الضميــر  مرجــع  تعــدد  أن   
تعــدده. حــال  كثيــرًا  فيختلفــون  للمفســرين، 
  وفــي الختــام أوصــي الباحثيــن المتخصصيــن فــي 
ــرون  ــي ي ــرين الت ــوال المفس ــة أق ــير، بدراس التفس
أنهــا غيــر معروفــة فــي لغــة العــرب، ومراجعتهــا 
ــى  ــا عل ــير وأثره ــا بالتفس ــان علاقته ــا وبي وتجليته

ــيري. ــى التفس المعن

المصادر والمراجع
أولًا/ المصادر والمراجع العربية: 

القرآن الكريم.
إتحــاف فضــلاء البشــر فــي القــراءات الأربعــة عشــر، أحمــد 
بــن محمــد البناء)ت1117هـــ(، تحقيــق: أنــس مهــرة، 

دار الكتــب العلميــة: بيــروت، ط	، عام1427هـــ.  
ــان  ــد الله، لس ــن عب ــد ب ــار غرناطــة محم ــي أخب الإحاطــة ف

الديــن ابــن الخطيب)ت776هـــ(، دار الكتــب العلميــة: 
بيــوت، ط1، عام1424هـــ. 

إرشــاد العقــل الســليم إلــى مزايــا الكتــاب الكريــم، محمــد بــن 
ــراث  ــاء الت ــو الســعود)ت982هـ(، دار إحي ــد، أب محم

ــروت، د.ط، د.ت.  ــي: بي العرب
أضــواء البيــان فــي إيضــاح القــرآن بالقــرآن، محمــد الأميــن 
الشــنقيطي)ت1393هـ(، دار الفكــر: بيــروت، د.ط، 

عام1415هـ. 
ــب  ــن الزركلي)ت1396هـــ(، دار الكت ــر الدي ــلام، خي الأع

العلميــة: بيــروت، ط15، د.ت(. 
الإنصــاف فــي مســائل الخــلاف بيــن النحوييــن: البصرييــن 
ابــن  محمــد،  بــن  الرحمــن  عبــد  والكوفييــن، 
ــة: د.م، ط1،  ــة العصري الأنباري)ت577هـــ(، المكتب

عام1424هـــ. 
أنــوار التنزيــل وأســرار التأويل، عبد الله بن عمــر البيضاوي 
)ت685هـــ(، تحقيــق: محمــد المرعشــلي، دار إحيــاء 

التــراث العربــي: بيــروت، ط1، عام1418هـ.  
أوضــح المســالك إلــى ألفيــة ابــن مالــك، عبــد الله بــن يوســف، 
ابــن هشــام)ت761هـ(، تحقيــق: يوســف البقاعــي، دار 

الفكــر: بيــروت، د.ط، د.ت. 
بحــر العلــوم، نصــر بــن محمــد الســمرقندي)ت373هـ(، 
تحقيــق: د. محمــود مطرجــي، دار الفكــر: بيــوت، 

د.ت. د.ط، 
البحــر المحيــط فــي التفســير، محمــد بــن يوســف، أبــو حيــان 
)ت745هـــ(، تحقيــق: صدقــي بــن محمــد، دار الفكــر: 

بيــروت، د.ط، عام1420هـ. 
القيــم  ابــن  أيــوب،  بكــر  أبــي  بــن  الفوائد،محمــد  بدائــع 
)ت751هـ(،مكتبــة نــزار مصطفــى البــاز: مكــة، ط1، 

عام1416هـــ. 
الزركشــي  الديــن  بــدر  القــرآن،  علــوم  فــي  البرهــان 
)ت794هـــ(، تحقيــق: محمــد أبــو الفضــل، دار إحيــاء 

عام1376هـــ. ط1،  بيــروت،  العربيــة:  الكتــب 
بغيــة الملتمــس فــي تاريــخ رجــال أهــل الأندلــس، أحمــد بــن 
يحيــى، ابــن عميرة )ت599هـــ(، دار الكتــاب العربي: 

القاهــرة، د.ط، عــام1967م. 
بغيــة الوعــاة فــي طبقــات اللغوييــن والنحــاة، عبــد الرحمــن 
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بــن أبــي بكــر الســيوطي )ت911هـــ(، تحقيــق: محمــد 
أبــو الفضــل، المكتبــة العصريــة: لبنــان، د.ط، د.ت. 

ــد  ــن محم ــد ب ــوس، محم ــر القام ــن جواه ــروس م ــاج الع ت
الزبيــدي، دار الهدايــة: الكويــت، د.ط، عــام1965م. 
ــن  ــد ب ــاهير والأعــلام، محم ــات المش ــخ الإســلام ووفي تاري
أحمــد الذهبي)ت748هـــ(، تحقيــق: د. عمــر تدمــري، 

ــاب العربــي: بيــروت، ط1، عام1407هـــ.   دار الكت
تاريــخ قضــاة الأندلــس، عبــد الله بــن الحســن النباهــي، 
دار  فــي  العربــي  التــراث  إحيــاء  لجنــة  تحقيــق: 
ــدة: بيــروت، ط5،  ــدة، دار الآفــاق الجدي الآفــاق الجدي

عام	140هـــ(. 
تأويلات أهل الســنة، محمد بــن محمد الماتريدي)ت			هـ(، 
العلميــة:  الكتــب  دار  باســلوم،  مجــدي  د.  تحقيــق: 

بيــروت، ط1، عام1426هـــ. 
تبييــن الحقائــق شــرح كنــز الدقائــق وحاشــية الشــلبيِ، عثمــان 
الكبــرى  المطبعــة  الزيلعي)ت743هـــ(،  علــي  بــن 

ــرة، ط1، عام	1	1هـــ. ــة: القاه الأميري
ابــن  الطاهــر،  محمــد  والتنويــر،  التحريــر 
عاشــور)ت1393هـ(، الــدار التونســية: تونــس، د.ط، 

 . ) 1984م م عــا
ــل،  ــوم التنزي ــل الجامــع لعل ــاب التفصي ــد كت ــل لفوائ التحصي
أحمــد بــن عمــار المهــدوي، تحقيــق: محمــد شــعبان، 
ط1،  قطــر،  الأوقــاف:  وزارة  نصــري،  وفــرح 

عام5	14هـــ. 
محمــد  بــن  الحســين  الأصفهانــي،  الراغــب  تفســير 
)ت502هـــ(، تحقيــق: د. عــادل الشّــدي، دار الوطــن: 

د.ت. ط1،  الريــاض 
ــر  ــن كثي ــر، اب ــن عم ــماعيل ب ــم، إس ــرآن العظي ــير الق تفس
)ت774هـــ(، تحقيــق: ســامي ســلامة، دار طيبــة: د.م، 

ط2، عام1420هـــ.   
تفســير القــرآن العظيــم، عبــد الرحمــن بــن محمــد ابــن أبــي 
حاتــم )ت237هـــ(، تحقيــق: أســعد بــن محمــد الطيــب، 
ط	،  الســعودية،  البــاز:  مصطفــى  نــزار  مكتبــة 

عام1419هـــ
ــد الســمعاني )ت489(،  ــن محم ــرآن، منصــور ب تفســير الق
ــاس، دار  ــن عب ــم ب ــم، وغني ــن إبراهي ــر ب تحقيق:ياس

ــاض، ط1، عام1418هـــ.  الوطــن: الري
ــري )ت370هـــ(،  ــد الأزه ــن أحم ــد ب ــة، محم ــب اللغ تهذي
تحقيــق: محمــد مرعــب، دار إحيــاء التــراث العربــي: 

بيــروت، ط1، عــام2001م.
ــر  ــن جري ــد ب ــرآن، محم ــل آي الق ــن تأوي ــان ع ــع البي جام
ــي،  ــد الله الترك ــق: د.عب ــري )ت10	هـــ(، تجقي الطب

دار هجــر: د.م، ط1، عام1422هـــ. 
ــنة  ــن الس ــه م ــا تضمن ــن لم ــرآن والمبي ــكام الق ــع لأح الجام
وآي القــرآن، محمــد بــن أحمــد القرطبي)ت671هـــ(، 
تحقيــق: هشــام البخــاري، دار عالــم الكتــاب: الرياض، 

عام	142هـ.  د.ط، 
الجنــى الدانــي فــي حــروف المعانــي، حســن بــن قاســم 
ــاوة،  ــن قب المرادي)ت749هـــ(، تحقيــق: د. فخــر الدي
ومحمــد فاضــل، دار الكتــب العلميــة: بيــوت، ط1، 

عام	141هـــ. 
ــن  ــن ب ــد الرحم ــرآن، عب ــير الق ــي تفس ــان ف ــر الحس الجواه
محمــد الثعالبي)ت875هـــ(، تحقيــق: محمــد معــوض، 
العربــي:  التــراث  إحيــاء  دار  أحمــد،  بــن  وعــادل 

ــروت، ط1، عام1418هـــ.   بي
ــحاق  ــن إس ــن ب ــد الرحم ــات، عب ــي والصف ــروف المعان ح
ــي الحمــد، مؤسســة الرســالة:  الزجاجــي، تحقيــق: عل

بيــروت، ط1، عــام1984م. 
الــدر المصــون فــي علــوم الكتــاب المكنــون، أحمــد بــن 
يوســف الســمين الحلبي)ت756هـــ(، د. أحمد الخراط، 

دار القلــم: دمشــق، د.ط، د.ت.
ديــوان الحطيئــة، جــرول بــن أوس الحطيئــة، دراســة د. مفيــد 

قميحــة، دار الكتــب العلميــة: بيــروت، ط1، د.م.
ديــوان دريــد بــن الصمــة، دريــد بــن معاويــة، ابــن الصمــة، 
دار  الرســول،  رب  عبــد  بــن  عمــر  د.  تحقيــق: 

د.ت.  د.ط،  د.م،  المعــارف: 
ديــوان عــدي بــن الرقــاع، عــدي بــن الرقــاع، جمع ودراســة: 
ــروت،  ــة: بي ــب العلمي ــن، دار الكت ــور الدي د. حســن ن

ط1، عام1410هـ. 
روح المعانــي فــي تفســير القــرآن العظيــم والســبع المثانــي، 
محمــد بــن عبــد الله الألوســي )ت1270هـــ(، تحقيــق: 
علــي عطيــة، دار الكتــب العلميــة: بيــروت، ط1، 
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عام1415هـ. 
الــروض المعطــار فــي خبــر الأقطــار، محمــد بــن عبــد الله 
الحميــري، تحقيــق: إحســان عبــاس، مؤسســة ناصــر 

ــروت، ط2، عــام 1980م. ــة: بي للثقاف
زاد المســير فــي علــم التفســير، عبــد الرحمــن بــن علــي، ابــن 
الجــوزي )ت597هـــ(، تحقيــق: عبد الــرزاق المهدي، 

دار الكتــاب العربــي: بيــروت، ط1، عام1422هـ.
ســير أعــلام النبــلاء، محمــد بــن أحمــد الذهبي)ت748هـــ(، 

ــرة، د.ط، د.ت. ــث: القاه دار الحدي
ابــن  الله،  عبــد  بــن  محمــد  الفوائــد،  تســهيل  شــرح 
مالك)ت672هـــ(، تحقيــق: د. عبــد الرحمــن الســيد، د. 
عام1410هـــ. ط1،  د.م،  هجــر:  دار  بــدوي،  محمــد 
البخــاري )ت  إســماعيل  بــن  البخــاري، محمــد  صحيــح 
256هـــ(، تحقيــق: محمــد الناصــر، دار طــوق النجــاة: 

د.م، ط1، عام1422هـــ.  
صحيح مســلم، مســلم بــن الحجــاج النيســابوري )ت261هـ(، 
تحقيــق: محمــد فــؤاد عبــد الباقــي، دار إحيــاء التــراث 

العربــي: بيــروت، د.ط، د.ت(. 
ــن  ــن عبدالملك،اب ــف ب ــخ أئمــة الأندلس،خل ــي تاري ــة ف الصل
ط2،  د.م،  الخانجــي:  مكتبــة  بشــكوال)ت578(، 

عام1374هـــ.
طبقــات المفســرين، محمــد بــن علــي الداوودي)ت945هـــ(، 

دار الكتــب العلميــة: بيــروت، د.ط، د.ت.
ابــن  محمــد،  بــن  عبــدالله  العمــدة،  إعــراب  فــي  العــدة 
فرحون،تحقيــق: مكتــب الهــدي، دار الإمــام البخــاري: 

د.ت. د.ط،  الدوحــة، 
غريــب الحديــث، عبــد الله بــن مســلم، ابــن قتيبة)ت276هـــ(، 
تحقيــق: د. عبــد الله الجبــوري، مطبعــة العانــي: بغداد، 

ط1، عام1397هـ.
ــم  ــة مــن عل ــة والدراي ــي الرواي ــن فن ــر الجامــع بي ــح القدي فت
ــوكاني)ت1250هـ(،  ــي الش ــن عل ــد ب ــير، محم التفس

ــق، ط1، عام1414هـــ.  ــر: دمش ــن كثي دار اب
ابــن  غالــب،  بــن  عبدالحــق  عطيــة،  ابــن  فهرســة 
الأجفــان،  أبــو  محمــد  تحقيــق:  عطية)ت542هـــ(، 
ــروت،  ــلامي: بي ــرب الإس ــي، دار الغ ــد الزاه ومحم

عــام1983م.  ط1، 

الفيــروز  يعقــوب  بــن  محمــد  المحيــط،  القامــوس 
آبادي)ت817هـــ(، تحقيــق: مكتــب تحقيــق التــراث في 
ــروت، ط8،  ــالة: بي ــة الرس ــالة، مؤسس ــة الرس مؤسس

عام1426هـــ. 
مؤسســة  الكفــوي،  موســى  بــن  أيــوب  الكليــات،  كتــاب 

عام1419هـــ. د.ط،  بيــروت،  الرســالة: 
كتــاب منحــة الجليــل بتحقيــق شــرح ابــن عقيــل، عبــد الله بــن 
ــة  ــد، مكتب ــد الحمي ــق: محمــد عب ــي، تحقي ــل العقيل عقي

دار التــراث: القاهــرة، د.ط، عام1426هـــ. 
الكشــاف عــن حقائــق التنزيــل وعيــون الأقاويــل فــي وجــوه 
التأويــل، محمــود بــن عمــرو الزمخشــري)ت538هـ(، 

دار الكتــاب العربــي: بيــروت، ط	، عام1407هـــ. 
ــر  ــي بك ــن أب ــي ب ــزار، عل ــد الب ــن زوائ ــتار ع ــف الأس كش
الرحمــن  حبيــب  تحقيــق:  الهيثمي)ت807هـــ(، 
ط1،  بيــروت،  الرســالة:  مؤسســة  الأعظمــي، 

عام1399هـــ. 
الكشــف والبيــان عــن تفســير القــرآن، أحمــد بــن محمــد 
بــن  محمــد  أبــي  تحقيــق:  الثعلبي)ت427هـــ(، 
عاشــور، دار إحيــاء التــراث العربــي: بيــروت، ط1، 

عام1422هـــ.  
لبــاب التأويــل فــي معانــي التنزيــل، علــي بــن محمــد الخــازن 
ط1،  بيــروت،  العلميــة:  الكتــب  دار  741هـــ(  )ت 

عام1415هـ.  
ابــن  علــي،  بــن  عمــر  الكتــاب،  علــوم  فــي  اللبــاب 
بــن أحمــد، دار  عادل)ت775هـــ(، تحقيــق: عــادل 
عام1419هـــ.  ط1،  بيــروت،  العلميــة:  الكتــب 

لســان العــرب، محمــد بــن مكــرم، ابــن منظور)ت711هـــ(، 
دار صــادر: بيــروت، ط	، عام1414هـــ. 

بكــر  أبــي  بــن  علــي  الفوائــد،  ومنبــع  الزوائــد  مجمــع 
ــن القدســي،  الهيثمي)ت807هـــ(، تحقيــق: حســام الدي

عام1414هـــ.  د.ط،  القاهــرة،  القدســي:  مكتبــة 
ابــن  العليــم،  عبــد  بــن  أحمــد  الفتــاوى،  مجمــوع 
تيمية)ت728هـــ(، تحقيــق: عبــد الرحمــن بــن قاســم، 
مجمــع الملــك فهــد لطباعــة المصحــف الشــريف: 

عام1416هـــ.  د.ط،  المدينــة، 
ــاح  ــراءات والإيض ــواذ الق ــوه ش ــن وج ــي تبيي ــب ف المحتس
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ــع وزارة  ــن جني)ت392هـــ(، مجم ــان ب ــا، عثم عنه
ــر، د.ط، عام1420هـــ. ــاف: مص الأوق

ــد الحــق  ــز، عب ــاب العزي ــي تفســير الكت ــز ف المحــرر الوجي
بــن غالــب، ابــن عطية)ت542هـــ(، تحقيــق: مجوعــة 
مــن الباحثيــن، وزارة الأوقــاف والشــؤون الإســلامية: 

قطــر، ط1، عام6	14هـــ. 
ابــن  إســماعيل،  بــن  علــي  الأعظــم،  والمحيــط  المحكــم 
ــداوي، دار  ــد هن ــد الحمي ســيده)ت458هـ(، تحقيق:عب

بيــروت، د.ط،عــام2000م. العلميــة:  الكتــب 
)ت385هـــ(،  عبــاد  بــن  إســماعيل  اللغــة،  فــي  المحيــط 
تحقيــق: محمــد آل ياســين، دار عالــم الكتــاب: بيــروت، 

عام1414هـــ(. ط1، 
مختــار الصحــاح، محمــد بــن أبي بكــر الــرازي )ت666هـ(، 
تحقيــق: محمــود خاطــر، مكتبــة لبنــان: بيــروت، د.ط، 

عام1415هـ.  
المصبــاح المنيــر فــي غريــب الشــرح الكبيــر للرافعــي، 
أحمــد بــن محمــد الفيومــي، المكتبــة العلميــة: بيــروت، 

د.ت(.  د.ط، 
معالــم التنزيــل، الحســين بــن مســعود البغــوي )ت516هـــ(، 
تحقيــق: محمــد النمــر، وعثمــان ضميريــة، وســليمان 
الحــرش، دار طيبــة: الســعودية، ط4، عام1417هـــ.  

معانــي القــرآن وإعرابــه، إبراهيــم بــن الســري الزجــاج 
عالــم  شــلبي،  الجليــل  عبــد  تحقيــق:  )ت11	هـــ(، 

عام1408هـــ. ط1،  بيــروت،  الكتــاب: 
معجــم أصحــاب القاضــي أبــي علــي الصدفــي ابــن الأبــار، 
ــة  ــن الأبار)ت658هـــ(، مكتب ــد الله، اب ــن عب ــد ب محم

ــة الدينية:مصــر،  ط1، عام1420هـــ.  الثقاف
معجــم اللغــة العربيــة المعاصــرة، د. أحمــد مختــار عبــد 

الحميــد، عالــم الكتــاب: د.م، د.ط، عام1429هـــ. 
معجــم مقاييــس اللغــة، أحمــد بــن فــارس )ت395هـــ(، دار 

ــوت، د.ط، د.ت. ــر: بي الفك
مفاتيــح الغيــب، محمــد بــن عمــر الــرازي )ت606هـــ(، دار 
إحيــاء التــراث العربــي: بيــروت، ط1، عــام 1420هـــ.  
المفــردات فــي غريــب القــرآن، الحســين بــن محمــد الراغــب 
ــداودي،  ــوان ال ــق: صف الأصفهاني)ت502هـــ(، تحقي

دار القلــم: بيــروت، ط1، عام1412هـــ.

المقتضــب، محمــد بــن يزيــد المبــرد )ت285هـــ(، تحقيــق: 
ــروت، د.ط، د.ت.  ــاب: بي ــم الكت ــة، عال ــد عظيم محم
منهــج ابــن عطيــة فــي تفســير القــرآن العظيــم، د.عبــد 
المطابــع  لشــؤون  العامــة  الهيئــة  فايــد،  الوهــاب 

عام1392هـــ. د.ط،  القاهــرة،  الأميريــة: 
ــد الماوردي)ت450هـــ(،  ــن محم ــي ب ــون، عل ــت والعي النك
الكتــب  دار  المقصــود،  عبــد  بــن  الســيد  تحقيــق: 

د.ت. د.ط،  بيــروت،  العلميــة: 
النهايــة فــي غريــب الحديــث والأثــر، مجــد الديــن أبــو 
ــر  ــق: طاه ــن الأثير)ت0	6هـــ(، تحقي ــعادات، اب الس
د.ط،  بيــروت،  العلميــة:  المكتبــة  الــزاوي،  أحمــد 

عام1399هـــ.
همــع الهوامــع فــي شــرح جمــع الجوامــع، عبــد الرحمــن بــن 
أبــي بكــر الســيوطي )ت911هـــ(، تحقيق: عبــد الحميد 

هنــداوي، المكتبــة التوفيقيــة: مصــر، د.ط، د.ت.  
ــن أبيــك الصفــدي )ت764هـــ(،  ــل ب ــات، خلي الوافــي بالوفي
العربــي:  الكتــاب  دار  الأرنــاؤوط،  أحمــد  تحقيــق: 

د.ت.   د.ط،  بيــروت، 
الوجيــز فــي تفســير الكتــاب العزيــز، علــي بــن أحمــد 
ــوان داوودي،  ــق: صف ــدي )ت 468هـــ(، تحقي الواح

عام1415هـــ.  ط1،  بيــروت،  القلــم:  دار 
الوســيط فــي تفســير الكتــاب المجيــد، علــي بــن أحمــد 
الواحدي)ت468هـــ(، تحقيــق: عــادل عبــد الموجــود، 
ط1،  بيــروت،  العلميــة:  الكتــب  دار  وآخــرون، 

عام1415هـــ.
المواقع الإلكترونية

ويكيبيدبــا، »المَرِيَّــةُ« اســترجعت بتأريــخ: 5/ 9/ 1444هـــ، 
   /https://ar.wikipedia.org/wikiــة المري

ويكيبيدبــا، »لوُرَقَــةُ« اســترجعت بتأريــخ: 5/ 9/ 1444هـــ، 
https://ar.wikipedia.org/)لورقة_)مرســية

  /wiki

المصــادر والمراجــع الأجنبيــة والعربيــة  ثانيــاً/ 
للإنجليزيــة:   المترجمــة 
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The Noble Qur’an.
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Abu Hayyan, M. )1420AH(. Al-Bahr Al-muhiṭ fīl-tafsir )in 
Arabic, verified by Sidqi Ibn Muhammad, Al-Fikr 
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Abd-Al-Hamid. A. )1429AH(. Dictionary of Egyptian Ara-
bic )in Arabic(. Alam Al-Kitab. 

Al-Shinqiti, M. )1415 AH(. Aḍwaaʼ al-bayan fi Idaaḥ Al-
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House.

Al-Ḥalabi, A. Al-Durr Al-masun FI Ulum Al-Kitab Al-mak-
nun )in Arabic, verified by Aḥmad Al-Kharraṭ(. Da-
mascus: Al-Qalam House.

Al-Qurtubi, M. )1423 AH(. Al-jami li-ahkam al-quran wa 
al-mbyn li-ma taḍammanahu min al-sunnah wa ay 
al-quran )in Arabic, verified by Hisham Al-Bukhari(. 
Riyadh: Alam Al-Kitab.

Al-Muradi, H. )1413AH(. Al-jana al-dani fi huruf al-maani 
)1st ed., in Arabic, verified by Fakhr Al-Din Qabawah 
and Muḥammad Fadil. Beirut: Al-Kutub Al-Ilmiyah.

Al-Thaalii, A. )1418AH(. Al-jawaher al-hisan fi tafsir al-qu-
ran )1st ed., in Arabic, verified by Muhammad Muaw-
wad and Adil ibn Ahmad(. Beirut, Iḥya Al-Turath 
Al-Arabi House. 

Al-Thalabi, A. )1422 AH(. Al-kashf wa-Al-bayan an tafsir Al- 
Qurʼan )1st ed., in Arabic, verified by Abi Muḥammad 
ibn Ashur(. Beirut, Iḥya Al-Turath Al-Arabi House.

Al-Zamakhshari, M. )1407 AH(. Revelation facts and best 
interpretations uncovered )	rd ed., in Arabic(. Beirut: 
Al-Kitab Al-Arabi House.

Al-Fayyumi, A. Al-Misbaḥ Al-munir fī gharib Al-sharh 
Al-kabir lil-Rafii )in Arabic(. Beirut: Al-Maktabah 
Al-Ilmiyah.

Al-Asfahani, A. )1412 AH(. Al-Mufradat fi gharib Al- Qurʼan 
)1st ed., in Arabic, verified by Safwan Al-Dawudi(. 
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Al-Mahdawi, A. )1435 AH(. Al-taḥṣil li-fawaid kitab al-tafsil 
al-jami li-ulumal-tanzil )1st, ed., in Arabic, verified by 
Muhammad Shaban and Farah Nasri. Qatar: Al-Awqaf 
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تقديم حق العبد على حق الله تعالى في فقه الأسرة
-دراسة فقهية مقارنة-

 منيرة سعيد عبدالله أبوحمامة )*(
جامعة الملك خالد بأبها

)قدم للنشر في 1443/5/28هـ، وقبل للنشر في 1443/10/9هـ(

ـــى حـــق  ـــد عل ـــدم فيهـــا حـــق العب ـــد يق ـــي ق ـــة الت ـــد، والفـــرق بينهمـــا، وجمـــع المســـائل الفقهي ـــى، وحـــق العب ـــان مفهـــوم حـــق الله تعال ـــى بي ملخـــص البحـــث: ويهـــدف البحـــث إل
ـــة. ـــة مقارن الله تعالـــى، ودراســـتها دراســـة فقهي

ـــى  ـــى حـــق الله تعال ـــاد عل ـــم حـــق العب ـــم تقدي ـــى يت ـــان مت ـــواب الأســـرة، وبي ـــي أب ـــاد ف ـــع حـــق العب ـــى م ـــا حـــق الله تعال ـــع فيه ـــي يجتم ـــائل الت ـــة المس ـــو دراس ـــد البحـــث ه وح
ـــائل. ـــك المس ـــي تل ـــم ف ـــاء أو بعضه ـــح الفقه حســـب ترجي

ـــق  ـــت ح ـــريعة راع ـــى أن الش ـــت إل ـــح، وخلص ـــع الترجي ـــته، م ـــن مناقش ـــا يمك ـــة م ـــم، ومناقش ـــاء وأدلته ـــع آراء الفقه ـــي بجم ـــتقرائي التحليل ـــج الاس ـــه المنه ـــلكت في ـــد س وق
ـــه  ـــز ب ـــا تمي ـــك مم ـــامية، وأن ذل ـــريعة الإس ـــر الش ـــماحة ويس ـــى س ـــدل عل ـــا ي ـــائل، مم ـــن المس ـــدد م ـــي ع ـــى ف ـــق الله تعال ـــى ح ـــه عل ـــق الله، وقدمت ـــع ح ـــع م ـــد إذا اجتم العب
ـــد. ـــه المفاس ـــدرأ ب ـــح وت ـــق المصال ـــه تتحق ـــذي ب ـــدل ال ـــم الع ـــك يت ـــد الله، وبذل ـــن عن ـــه م ـــرية؛ لأن ـــة البش ـــات الطبيع ـــات واحتياج ـــى ضروري ـــذي راع ـــامي وال ـــا الإس دينن

كلمات مفتاحية: حق، العبد، أثر، أحكام، الأسرة.     
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Monerah Saeed Abdullah Abuhmamamh )*(
King Khaled University

 )Received 1/1/2022, accepted 10/5/2022(

Abstract: The present study aims to clarify the concepts of both Allah’s )God’s( and human rights and the difference between them. It also aims to sum up all 
jurisprudential issues where human rights will be precedent to Allah’s )God’s( rights, studying both rights comparatively. The research focuses on studying 
situations where Allah’s )God’s( rights meet with servant’s rights, which are related to family issues, and indicating when servant’s rights are precedent to Allah’s 
)God’s( rights based on the opinions of some jurists.
In the present study, I adopted an inductive, analytical approach by surveying, discussing, and evaluating jurists’ views and proofs. The researcher concluded that 
Islamic Shariah )law( has prioritized servants’ rights when combined with Allah’s )God’s( rights in a number of situations, thus proving Islamic Shariah’s tolerance 
and ease. This is what distinguishes our Islamic religion as a religion that takes into consideration our human nature and all its necessities and needs, proving its 
divine source. With such a ruling, justice will be achieved, benefits will be fulfilled, and corruption will be deterred.

Keywords: right, human, impact, ordinances, family. 

(*) Corresponding Author:

Associate professor , Dept: AlFiqah, Faculty: Al-Shariah, 
King Khaled University, P.O. Box: 62527, Code:- 7818, City 
Abha, Kingdom of Saudi Arabia.

(*) للمراسلة:

ــن-  ــول الديـ ــريعة وأصـ ــة الشـ ــه، كليـ ــم الفقـ ــارك قسـ ــتاذ مشـ أسـ
جامعـــة الملـــك خالـــد. ص ب 62527: رمـــز بريـــدي: 7818.

DOI: 10.12816/0061569

e-mail:monerahsaeed@yahoo.com.     mabohmamh@kku.edu.sa   



1590

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )2(،ج )5( جامعة الحدود الشمالية )ذو الحجة 1444هـ / يوليو2023م(      

مقدمة
ــى  ــام عل ــن، والصــاة والس ــد لله رب العالمي الحم
آلــه،  وعلــى  محمــد،  نبينــا  المرســلين  أشــرف 

وصحبــه، أمــا بعــد؛
فــإنّ مــن تمــام هــذا الديــن القويــم أن الله -عــز وجــل-
جعــل لــه حقوقــاً وللعبــاد حقوقــاً، ولقد أولــى الله -عز 
وجل-الحقــوق عنايــة خاصــة فــي كتابــه، فأمــر 
بــأداء حقــوق ذوي القربــى وغيرهــم مــن أصحــاب 
ــهُ  ــى حَقَّ ــى: }وَآتِ ذَا الْقرُْبَ ــه تعال ــي قول ــوق ف الحق
إنَِّ  تبَْذِيــرًا  رْ  تبُـَـذِّ وَلَا  ــبيِلِ  السَّ وَابْــنَ  وَالْمِسْــكِينَ 
ــيْطَانُ  ــياَطِينَ وَكَانَ الشَّ ــوَانَ الشَّ ــوا إخِْ ــنَ كَانُ رِي الْمُبذَِّ
الســنة  وبينــت   ،]27 ]الإســراء:  كَفـُـورًا{  ـهِ  لرَِبّـِ
نوعــان: حقــوق  الحقــوق  أن  المطهــرة   النبويــة 
ــن) الشوشــاني، 2004م،  ــى، وحــق الآدميي الله تعال
163/2(، )ابــن القيــم، 1411ه، 85/1(، فعَــنْ مُعَــاذٍ 
ُ عَنْــهُ، قـَـالَ: كُنْــتُ رِدْفَ النَّبـِـيِّ صَلَّــى اللهُ  رَضِــيَ اللهَّ
عَليَْــهِ وَسَــلَّمَ عَلـَـى حِمَــارٍ يقُـَـالُ لـَـهُ عُفيَْــرٌ، فقَـَـالَ: »يـَـا 
ــادِهِ، وَمَــا حَــقُّ  ِ عَلَــى عِبَ مُعَــاذُ، هَــلْ تَــدْرِي حَــقَّ اللهَّ
ُ وَرَسُــولهُُ أعَْلَــمُ، قَــالَ:  ؟ِ«، قلُْــتُ: اللهَّ العِبَــادِ عَلَــى اللهَّ
ِ عَلـَـى العِبـَـادِ أنَْ يعَْبـُـدُوهُ وَلاَ يشُْــرِكُوا  »فـَـإنَِّ حَــقَّ اللهَّ
بَ مَــنْ لاَ  ِ أنَْ لاَ يعَُــذِّ بـِـهِ شَــيْئاً، وَحَــقَّ العِبـَـادِ عَلـَـى اللهَّ
ــرُ  ِ أفَـَـاَ أبُشَِّ يشُْــرِكُ بـِـهِ شَــيْئاً«، فقَلُْــتُ: يـَـا رَسُــولَ اللهَّ

ــوا« )1(. ــرْهمُْ، فيَتََّكِلُ ــالَ: »لاَ تبُشَِّ ــاسَ؟ قَ ــهِ النَّ بِ
ــوق  ــى وحق ــوق الله تعال ــة حق ــوا قضي ــاء أول والفقه
1.  أخرجــه البخــاري، كتــاب الجهــاد والســير، بــاب اســم الفــرس والحمــار 
الله  لقــي  مــن  بــاب  الإيمــان،  كتــاب  ومســلم،   ،)2856(  )29/4(
بالإيمــان وهــو غيــر شــاك فيــه دخــل الجنــة وحــرم علــى النــار )58/1( 

.)30(

ــروع  ــن الف ــم ع ــد حديثه ــة عن ــة خاص ــاد عناي العب
ــى،  ــص لله تعال ــق خال ــو ح ــا ه ــوا م ــة، وبين الفقهي
ــترك لله  ــق مش ــه ح ــا في ــاد، وم ــق العب ــو ح ــا ه وم
تعالــى وللعبــاد)2(، وبنــوا عليهــا الأحــكام فــي العديــد 
مــن المســائل التفصيليــة فــي أبــواب الفقــه؛ وحيــث 
ــا  ــدم فيه ــد يق ــي ق ــان المواضــع الت إن موضــوع بي
ــر بالدراســة  ــى جدي ــى حــق الله تعال ــد عل حــق العب
ــن الإســامي،  ــة الدي ــرز عظم ــه يب ــام؛ لأن والاهتم
وكيــف راعــى حــق العبــاد؟ لــذا توجــه نظــري إلــى 
ــت  ــة تح ــاءت الدراس ــوع، فج ــذا الموض ــة ه دراس
عنــوان:« حــق الله وحــق العبــد وأثرهمــا علــى 
الأحــكام فــي بــاب الأســرة«، وهــي محاولــة للوقوف 
علــى أبعــاد الموضــوع ومفاهيمــه وحــدوده، وبيــان 
ــي  ــى ف ــق الله تعال ــى ح ــد عل ــق العب ــدم ح ــى يق مت

ــه الأســرة؟  ــواب فق ــي أب ــائل خاصــة ف مس
مشكلة البحث

المشــكلة التــي يضطلــع البحــث بدراســتها وفــرض 
ــا  ــدم فيه ــي يق ــن الت ــي المواط ــا، ه ــروض لحله الف
حــق العبــد علــى حــق الله تعالــى، وبيــان أثــر ذلــك 
علــى الأحــكام فــي بــاب الأســرة، ويكــون حــل 
هــذه المشــكلة مــن خــال الإجابــة علــى العديــد مــن 

ــا:  ــئلة ومنه الأس
ما هو مفهوم حق الله وحق العبد؟. 1
هل هناك فروق بين حق الله وحق العبد؟. 2

2.  السرخســي، محمــد بــن أحمــد بــن أبــي ســهل )ت: 483هـــ(، أصــول 
السرخســي، دار المعرفــة – بيــروت، 2/ 142.
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مــا هــي آراء الفقهــاء فــي المســائل الفقهيــة التــي . 3
يقــدم فيهــا حــق العبــد علــى حــق الله تعالــى؟

هــل دائمــاً يقــدم حــق العبــد علــى حــق الله . 4
تعالــى؟

دراســة  علــى  البحــث  يقتصــر  البحــث؛  حــدود 
المســائل التــي يجتمــع فيهــا حــق الله تعالــى مــع 
ــق  ــى ح ــاد عل ــق العب ــا ح ــدم فيه ــاد، ويق ــق العب ح
الله تعالــى فــي أبــواب فقــه الأســرة، حســب آراء 
الفقهــاء أو بعضهــم فــي تلــك المســائل دون غيرهــا 
مــن المســائل التــي قــد يجتمــع فيهــا حــق الله وحــق 
ــق الله  ــم ح ــى تقدي ــاء عل ــع الفقه ــق جمي ــد ويتف العب

ــد. ــق العب ــى ح عل
أهداف البحث؛ يهدف البحث إلى ما يلي:

بيان مفهوم حق الله تعالى وحق العبد.. 1
بيان الفرق بين حق الله تعالى وحق العبد.. 2

 جمــع المســائل الفقهيــة التــي قــد يقــدم فيهــا حــق 3. 
العبــد علــى حــق الله تعالــى، ودراســتها دراســة 

فقهيــة مقارنــة.
ــق الله . 4 ــى ح ــد عل ــق العب ــدم ح ــى يق ــة مت معرف

ــرة. ــه الأس ــواب فق ــي أب ــى ف تعال
أهمية وأسباب اختيار الموضوع

ــذا الموضــوع . 1 ــن به ــاء والأصوليي ــام الفقه اهتم
ممــا جعلــه يمتــاز بأنــه يجمــع بيــن جانــب الفقــه 

والأصــول.
أن مســائل هــذا البحــث يعــد تطبيقــاً لقاعــدة »إذا . 2

اجتمــع حــق الله وحــق العبــد قـُـدم حــق العبــد«.

عنايــة الفقهــاء بالتمييــز بيــن حــق الله تعالــى . 3
ــدم  ــى يق ــل مت ــاد، واهتمامهــم بتفصي وحــق العب

ــر. ــى الآخ ــا عل أحدهم
ــى يوجــد . 4 ــى حــق الله تعال ــد عل ــم حــق العب تقدي

فــي العديــد مــن الأبــواب الفقهيــة، وبذلــك يكــون 
ــة  ــة وافي ــون محــل دراســة علمي ــا؛ً لأن يك أه
لإبــراز عظمــة هــذا الديــن وكيــف راعــى حــق 

العبــد.
ــة . 5 ــه عاق ــأن ل ــذا الموضــوع ب ــة ه ــرز أهمي تب

ــوازل. ــه الن ــديدة بفق ش
الدراسات السابقة

ــي  ــة، وف ــبكة العنكبوتي ــي الش ــي ف ــال بحث ــن خ م
مواقــع المكتبــة الرقميــة عــن الدراســات الســابقة 
ــر  ــا ظه ــب م ــوع وحس ــذا الموض ــت ه ــي تناول الت
لــي وجــدت هــذه الدراســات التــي تناولــت موضــوع 
ــة وهــي: ــاد مــن جوانــب مختلف حــق الله وحــق العب

فــي . 1 وأثــره  العبــد  وحــق  حــق الله  اجتمــاع 
اختــاف الأحــكام فــي فقــه العبــادات والعقوبات 
دراســة فقهيــة مقارنــة، رولا مطلــق عياصــره، 
رســالة ماجســتير، الجامعة الأردنيــة، 2011م، 
قســمت الباحثــة بحثهــا إلــى ثاثة فصــول جعلت 
الدراســة،  مصطلحــات  فــي  الأول  الفصــل 
والفصــل الثانــي فــي المســائل التــي يجتمــع فيهــا 
حــق الله وحــق العبــد وأثــره علــى اختــاف 
الفصــل  العبــادات، وفــي  فقــه  فــي  الأحــكام 
الثالــث فــي المســائل التــي يجتمــع فيهــا حــق الله 
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وحــق العبــد وأثــره علــى اختــاف الأحــكام فــي 
ــذه  ــن ه ــف ع ــتي تختل ــات، ودراس ــه العقوب فق
ــاول  ــي أتن ــى: أنن ــن: الأول ــن ناحيتي الدراســة م
المســائل التــي يتــم فيهــا تقديــم حــق العبــد علــى 
حــق الله تعالــى، والجانــب الثانــي: أن بحثــي فــي 

مســائل فــي فقــه الأســرة.
ــي الحــدود، . 2 ــا ف ــد وأثرهم حــق الله وحــق العبي

الجامعــة  الطوالبــة،  علــي  محمــود  محمــد 
الأردنيــة، 2013م، تنــاول الباحــث فــي دراســته 
الآثــار الفقهيــة لتقســيم الحــق إلــى حــق لله وحــق 
للعبــد فــي بــاب الحــدود، مــن ناحيــة العفــو عــن 
ــدود،  ــل الح ــق وتداخ ــذ الح ــي تنفي ــة وف العقوب
وأولويــة تنفيذهــا. ولا شــك أن هــذه الدراســة 
تختلــف عــن موضــوع بحثــي الــذي يتنــاول 
المســائل التــي يتــم فيهــا تقديــم حــق العبــد علــى 

ــه الأســرة.  ــي فق ــى ف حــق الله تعال
تأصيليــة . 3 دراســة  الآدمــي:  وحــق  حــق الله 

تطبيقيــة فــي ضــوء مقاصــد الشــريعة، صالــح 
ــة  ــامية، جامع ــوم الإس ــة العل ــد، كلي آدم محم
الدراســة مفهــوم  تناولــت  ماليزيــا، 2013م، 
الحــق وأركانــه، وطبيعــة الحــق فــي الإســام، 
ــن  ــة ع ــي وأمثل ــى، وحــق الآدم وحــق الله تعال
حــق الله تعالــى، وأمثلــة عــن حــق الآدمــي، 
وثالثــة عــن الحقــوق المشــتركة بينهمــا، وهــذه 
ســرد  ومختصــرة  عامــة  جــاءت  الدراســة 
ــتها  ــدون دراس ــوق ب ــذه الحق ــة له ــث أمثل الباح

دراســة فقهيــة مقارنــة بيــن المذاهــب، بينمــا 
تخصصــت الدراســة الحاليــة فــي دراســة تقديــم 
حــق العبــد علــى حــق الله تعالــى وأثــر ذلــك على 
الأحــكام فــي بــاب فقه الأســرة، فجاءت الدراســة 
مخصصــة، ودراســة فقهيــة مقارنــة فــي مســائل 

ــورة. ــواب المذك ــي الأب ــة ف ــة منوع تطبيقي
اجتمــاع حــق الله وحــق العبــد وأثــره فــي قانون . 	

ــد مصطفــى  الأحــوال الشــخصية الأردنــي، ولي
ــوم  ــوراة، جامعــة العل الشواشــرة، رســالة دكت
الإســامية العالميــة بماليزيــا، 2015م، قــام 
الباحــث فيــه بدراســة للقضايــا التــي رجــح فيهــا 
ــق الله  ــي ح ــخصية الأردن ــوال الش ــون الأح قان
ــاول مســائلة زواج  ــث تن ــد، حي ــى حــق العب عل
ومســائل  الــزواج،  عقــد  وتوثيــق  الصغــار، 
فــي فــرق النــكاح، تنــاول الطــاق التعســفي 
والطــاق فــي العــدة، والتفريــق للعــان، ثــم 
تنــاول مســائل النســب والحضانــة والنفقــات، ثــم 
تنــاول القضايــا التــي رجــح فيها قانــون الأحوال 
الشــخصية الأردنــي حــق العبــد علــى حــق الله، 
فتنــاول مســائل فــي عقــد الــزواج وآثــاره، ومنها 
الشــروط المقترنــة بالعقــد، ووجــوب المهــر 
للزوجــة، والعــدل بيــن الزوجــات، ثــم ذكــر 
ــاول  ــم تن ــكاح، ث ــرق الن ــي ف ــة ف ــائل مختلف مس
مســائل فــي النســب، والحضانــة، والنفقــات،  
وفــي الفصــل الأخيــر تنــاول القضايــا التــي 
عمــل فيهــا قانــون الأحــوال الشــخصية الأردنــي 
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علــى  لأحدهمــا  ترجيــح  دون  معــاً  بالحقيــن 
الآخــر، وهــذه الدراســة تختلــف عــن الدراســة 
الحاليــة فقــد جــاءت دراســته مقارنــة بيــن الفقــه 
ــي  ــالأردن، وه ــوال الشــخصية ب ــون الأح وقان
أقــرب لقســم الأنظمــة مــن قســم الفقــه، كمــا أن 
ــى  ــة مت ــي دراس ــص ف ــي متخص ــع بحث موض
يتــم تقديــم حــق العبــد علــى حــق الله تعالــى 
وأثــر ذلــك فــي الأحــكام فــي عــدد مــن مســائل 
ــة  ــة فقهي ــائل دراس ــرة، وأدرس المس ــه الأس فق
مقارنــة دون التعــرض لشــيء مــن الأنظمــة 

ــعودية. الس
طريقة التوثيق والتهميش في البحث

ــب  ــة APA(( حس ــق الحديث ــة التوثي ــت طريق  أتبع
شــروط النشــر فــي المجلــة، فيشــار للمرجــع داخــل 
ــر، وســنة النشــر  ــف الأخي ــر اســم المؤل ــن بذك المت
إن وجــدت، والجــزء والصفحــة، ماعــدا تخريــج 
الغامضــة  المفــردات  معانــي  وبيــان  الأحاديــث 

ــة. ــش كل صفح ــي هام ــون ف فتك
خطة البحث

وســتة  وتمهيــد،  مقدمــة،  علــى  البحــث  اشــتمل 
يلــي: كمــا  وهــي  مباحــث، 

ــت فيهــا مشــكلة البحــث وحــدوده،  المقدمــة، وتناول
وأهدافــه، وأهميــة الموضــوع وأســباب اختيــاره، 

ــابقة. ــات الس والدراس
المبحــث التمهيــدي: التعريــف بمصطلحــات البحث، 

وفيــه ثاثــة مطالب:

   المطلــب الأول: مفهــوم حــق الله تعالــى وحــق 
ــد. العب

لغــة  تعالــى  الله  حــق  تعريــف  الأول:  الفــرع 
. حــاً صطا ا و

الفرع الثاني: تعريف حق العبد. 
المطلب الثاني: أقسام الحق.

المطلــب الثالــث: الفــرق بيــن حــق الله تعالــى وحــق 
العبــد.

 المبحــث الأول: تقديــم النــكاح علــى الحــج عنــد 
خــوف العنــت.

 المبحــث الثانــي: تقديــم نفقــة مــن يعــول علــى الحــج 
إذا لــم يجــد، وفيــه فرعــان:

 الفــرع الأول: تقديــم نفقــة مــن يعــول مــن أهــل بيتــه 
ــى الحج.  عل

ــه  ــزم نفقت ــن تل ــه زواج م ــم نفق ــي: تقدي ــرع الثان الف
ــى الحــج. عل

  المبحــث الثالــث: حــج المــرأة للفريضــة وتفويــت 
حــق الــزوج.

  المبحــث الرابــع: إعــذار الــزوج ليلــة عرســه 
بتــرك صــاة الجماعــة.

ــع    المبحــث الخامــس: مشــروعية الطــاق، والخل
عنــد عــدم التوافــق.

 المبحــث الســادس: أكل أمــوال الغيــر بــدون إذنهــم 
عنــد الضــرورة.

 الخاتمة: وفيها أهم نتائج البحث وتوصياته.
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المبحث التمهيدي
التعريف بمصطلحات البحث

المطلب الأول
مفهوم حق الله تعالى وحق العبد

لغــة  تعالــى  الله  حــق  تعريــف  الأول:  الفــرع 
حــاً صطا ا و

أولاً: تعريــف الحــق لغــة: نقيــض الباطــل، والجمــع: 
ــق  ــر يح ــق الأم ــه، وح ــص من ــة أخ ــوق والحق الحق
ويحــق حقــاً وحقوقــا؛ً أي وجــب يجــب وجوبــاً، قــال 
ابــن فــارس فــي »مقاييــس اللغــة«: »الحــاء والقــاف 
أصــل واحــد، وهــو يــدل علــى إحــكام الشــيء 
ــع كل  ــم يرج ــل، ث ــض الباط ــق نقي ــه، فالح وصحت
ــق،  ــن التلفي ــتخراج، وحس ــودة الاس ــه بج ــرع إلي ف
ويقــال حــق الشــيء وجــب« )ابــن فــارس،1979م، 

)15 /2
وتطلــق كلمــة الحــق فــي اللغــة العربيــة ويــراد 
بهــا معانــي مختلفــة منهــا:) ابــن منظــور، د.ت، 

ص62(. د.ت،  )الــرازي،   ،)52/10
1-معنــى الثبــوت والوجــوب، أحــق الأمــر: أوجبــه 
وصيــره حقــاً لا يشــك فيــه، وأظهــره وثبتــه، ومنــه 
قولــه تعالــى: { لقَـَـدْ حَــقَّ الْقـَـوْلُ عَلـَـى أكَْثرَِهِــمْ فهَُــمْ 
لاَ يؤُْمِنُــونَ } ]يــس: 7[ أي: ثبــت ووجــب، وقولــه 
حَقـًّـا  باِلْمَعْــرُوفِ  مَتـَـاعٌ  وَللِْمُطَلَّقـَـاتِ  ســبحانه: { 
عَلَــى الْمُتَّقيِــنَ }]البقــرة: 241[ أي: واجبــاً عليهــم.
2- وتطلــق كلمــة »حــق« علــى النصيــب المحــدد، 
ــقٌّ  ــمْ حَ ــي أمَْوَالهِِ ــنَ فِ ــى: { وَالَّذِي ــه تعال ــل قول مث

ــائلِِ وَالْمَحْــرُومِ } ]المعــارج: 24- عْلـُـومٌ * لِّلسَّ مَّ
ــق  ــى كل ذي ح ــث: )إن الله أعط ــي الحدي 25[، وف

ــه. ــوارث( )1( أي: نصيب ــة ل ــا وصي ــه ف حق
3-وتطلــق كلمــة »الحــق« علــى العــدل فــي مقابلــة 
ُ يقَْضِــي باِلْحَــقِّ }  الظلــم، مثــل قولــه تعالــى: { وَاللهَّ

]غافــر: 20[. 
 1 - وتطلــق كلمــة »حــق« علــى ضــد الباطــل، مثــل 
ــلْ جَــاء الْحَــقُّ وَزَهَــقَ الْباَطِــلُ }  قولــه تعالــى: {وَقُ

]الإســراء: 81[. 
2 - وتطلــق كلمــة »حــق« علــى الحكــم أو القــرآن، 
أهَْوَاءهـُـمْ  الْحَــقُّ  اتَّبـَـعَ  وَلـَـوِ   } تعالــى:  كقولــه 
 { فيِهِــنَّ  وَمَــن  وَالأرَْضُ  ــمَاوَاتُ  السَّ لفَسََــدَتِ 
المــراد  فــي  خــاف  علــى   ]71 ]المؤمنــون: 
بالحــق هــل هــو الحكــم أو القــرآن. )القرطبــي فــي 

)140/12 1384ه/1964م، الجامــع،
ثانياً: معنى الحق اصطاحاً 

تعريــف  وضــع  فــي  قديمــاً  الفقهــاء  يجتهــد  لــم 
ــم رأوه واضحــاً  اصطاحــي محــدد للحــق، )وكأنه
ــي  ــيخ عل ــول الش ــا يق ــه( كم ــن تعريف ــتغنوا ع فاس
الخفيــف، بــل كانــت تعريفاتهــم تــدور حــول معــان 
متغايــرة لمفهــوم الحــق، ومــن أهــم اطاقــات الفقهاء 

ــر: ــال لا الحص ــبيل المث ــى س ــق عل للح
الالتزامــات التــي تترتــب على العقــد والمرتبطة . 1

1.   ســنن أبــو داود، كتــاب الوصايــا، بــاب مــا جــاء فــي الوصيــة للــوارث، 
ج:2 ص127، رقــم الحديــث )2870(، وســنن ابــن ماجــه، كتــاب 
الحديــث  905، رقــم  لــوارث، ج:2 ص  بــاب لا وصيــة  الوصايــا، 
الباهلــي، وقــد حســنه  أبــي أمامــه  )2713(، مــن روايــة الصحابــي 

الألبانــي كمــا فــي إرواء الغليــل 6 / 88.
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بتنفيــذ أحكامه.
المعنــى العــام لكلمــة حــق الشــامل للملــك بجميــع . 2

أنواعــه مــن حقــوق ماليــة وغيــر ماليــة.
الحقــوق المجــردة وهــي المباحــات العامــة، . 3

وهــي مــا يبــاح لجميــع النــاس الانتفــاع بــه دون 
اختصــاص أحــد بــه كحــق الســير فــي الطريــق 
العــام وحــق التملــك وحــق التنقــل ونحــو ذلــك 

مرافــق العقــار كحــق الشــرب وحــق المجــرى . 4
وحــق المســيل وحــق الطريــق وحــق العلــو 
وحــق الجــوار، ويجمــع هــذه الأنــواع حــق 
الارتفــاق. انظــر: )التفتازانــي فــي التلويــح، 
د.ت، 300/2(، )الموســوعة الفقهيــة الكويتيــة، 

1404هـــ - 1427هـــ، 11/18(
وجميــع هــذه الإطاقــات لــم تخــرج عــن معنــى 

الحــق اللغــوي الــذي ســبق بيانــه.
وعــرف بعــض الفقهــاء المحدثيــن الحــق بأنــه: 
اختصــاص يقــر بــه الشــرع لتحقيــق مصلحــه، فقــال 
فتحــي الدرينــي فــي كتابــه »الحــق ومــدى ســلطان 
الدولــة« هــو: »اختصــاص يقــرر بــه الشــرع ســلطة 
أداء مــن آخــر تحقيقــاً  اقتضــاء  أو  علــى شــيء 
لمصلحــة معينــة. )الدرينــي، 1414ه، ص260(، 
وقــال الزرقــاء فــي »المدخــل إلــى نظريــة الالتــزام 
العامــة« هــو: »اختصــاص يقــرر بــه الشــرع ســلطة 

أو تكليفــاً. )الزرقــاء، 1968م، ص10(
وعرفــه بعضهــم فقالــوا: إنــه المصلحــة ذاتهــا علــى 
اعتبــار أن الحــق والمصلحــة متازمــان، فقــال علي 

الخفيــف فــي كتابــه »أحــكام المعامــات الشــرعية«: 
و«اختصــاص  شــرعاً«،  مســتحقة  »مصلحــة 
بمصلحــة أو منفعــة«، و«مــا ثبــت لإنســان بمقتضــى 
الشــرع مــن أجــل صالحــه« )الخفيــف،1996م، 
ص31-32(، (الخفيــف، الحــق والذمــة، 2010م، 
30/3(، وقــال بعضهــم الحــق هــو »مصلحــة ثابتــة 
ــرد أو المجتمــع أو لهمــا معــاً، يقررهــا الشــارع  للف
الكريــم« )النجار، تعريف الحــق، 1905م، 47/2(، 
ــي  و )موســى، مدخــل لدراســة نظــام المعامــات ف

الفقــه، 1958م، 211/3(.
ومــن خــال تبايــن التعريفــات الســابقة لبعــض 
الباحثيــن المعاصريــن نجــد أن مــن قــال بــأن الحــق 
اختصــاص يقــر بــه الشــرع لتحقيــق مصلحــه جعــل 
الحــق وســيلة لتحقيــق المصلحــة، بينمــا الفريــق 
ذاتهــا،  المصلحــة  هــو  الحــق  أن  رأى  الآخــر 
التعريفــات  بيــن  المشــترك  القاســم  أن  وياحــظ 
ــا  ــة وجع ــق بالمصلح ــا الح ــن ربط أن كا الفريقي
بينهمــا تازمــاً بحيــث لا يمكــن الفصــل بينهمــا.

ومعنــى حــق الله تعالــى أوامــره ونواهيــه، وكل 
عبــادة قصــد بــه التقــرب إلــى الله وتعظيمــه وإقامــة 
ــقاطه.  ــد إس ــس للعب ــا لي ــق الله م ــه، وح ــعائر دين ش

)141-140/1 د.ت،  )القرافــي، 

الفرع الثاني: تعريف حق العبد
الثانــي  )الفــرق  الفــروق  فــي  القرافــي  قــال 
والعشــرون(: »حــق العبــد هــو كل حــق يمكــن للعبــد 
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ــون  ــه، كالدي ــه مصالح ــق ب ــا يتعل ــو م ــقاطه وه إس
والأثمــان، وحقــوق النــاس هــي الأمــور التــي تتحقق 
ــي، د.ت، 141-140/1( ــم«. )القراف ــا مصالحه به

المطلب الثاني 
أقسام الحق

للحــق  الأصوليــون  الفقهــاء  تقســيمات  تباينــت 
لاعتبــارات عديــدة منهــا علــى ســبيل المثــال لا 
ــه،  ــزوم وعدم ــار الل ــق باعتب ــيم الح ــر: تقس الحص
وباعتبــار  النفــع وخصوصــه،  وباعتبــار عمــوم 
وجــود حــق العبــد وعدمــه، وباعتبــار إســقاط العبــد 
للحــق وعــدم مقدرتــه علــى إســقاطه، وباعتبــار 
الحــق المحــدد وغيــر المحــدد، وباعتبــار العبــادات 

والعــادات، وغيرهــا مــن الاعتبــارات.
التقســيم الرباعــي للحــق: وهــذا التقســيم هــو الــذي 

عليــه غالبيــة الفقهــاء.
القســم الأول: حقــوق الله الخالصــة: وهــي مــا تعلــق 
بــه النفــع العــام مــن غيــر اختصــاص بأحــد، ونســبت 
إلــى الله تعالــى لعظــم خطرهــا وشــمول نفعهــا، 
وليــس لحاجتــه ســبحانه إليــه كالعبــادات الخالصــة، 
وكحرمــة بيــت الله الحــرام الــذي يتعلــق بــه منفعــة 
عامــة لجميــع المســلمين، وكالعقوبــات الكاملــة، 
والحــدود الخالصــة، والعقوبــات القاصــرة كحرمــان 
القاتــل مــن الميــراث، وهــي جميعهــا تســتوفى باســم 
ــازل  ــرر أو تن ــا المتض ــو عف ــى ل ــام، حت ــع الع النف
ــي فــي التلويــح، د.ت،  ــر: )التفتازان ــح. انظ بالصل

د.ت،  الوصــول  كنــز  فــي  )البــزدوي   ،)315/2
305/1(، )البخــاري فــي كشــف الأســرار، د.ت، 

.)338/3
ــاق-  ــى الإط ــمى-ليس عل ــن أن تس ــا يمك ــي م وه
فــي القوانيــن الوضعيــة )بالنظــام العــام(، أو )الحــق 
ــه »الوســيط«:  ــي كتاب ــول الســنهوري ف ــام(، يق الع
»يمكــن أن نجــد نظيــراً فــي الفقــه الإســامي لفكــرة 
النظــام العــام والآداب فــي الفقــه الغربــي فيمــا يدعي 
عــادة بحــق الله أو حــق الشــرع، وحــق الله أو حــق 
الشــرع فــي الفقــه الإســامي لا يقــل فــي مــداه عــن 
ــي،  ــه الغرب ــي الفق ــام، والآداب ف ــام الع ــرة النظ دائ

ــد«. )الســنهوري،2011م، 99/3(. ــه يزي ــل لعل ب
وقــال الدكتــور أحمــد القرالــة فــي رســالته للدكتــوراة 
»النظريــة العامــة للنظــام العــام وتطبيقاتهــا«: »ولا 
يعنــي أن عــدم اختصــاص هــذه الحقــوق بأحــد مــن 
النــاس ألا يتضــرر منهــا فــرد معيــن أو ينتفــع؛ لأن 
المجتمــع لا يعــدو أن يكــون مجموعــة أفــراد، ولكــن 
المقصــود بذلــك أن مــآل هــذه الحقــوق ونتائجهــا مما 
ــة أو  ــار الإيجابي ــع بأســره بالآث ــى المجتم ــود عل يع
الســلبية، وإن كانــت فــي الحــال علــى خــاف ذلــك 
لنفــع شــخصي أو مصلحــة آتيــة« )القرالــة،1996م، 

ص 21(.
ــي  ــة، »وه ــاد الخالص ــوق العب ــي: حق ــم الثان القس
ــن مــن  ــا مصلحــة خاصــة لواحــد معي ــق به ــا تعل م
النــاس، وأضيــف إلــى العبــد لظهــور اختصاصه به، 
ــة، وحــق  ــن، وحــق الدي ــه: حــق اســتيفاء الدي ومثال
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الشــفعة، وحــق الأجــرة فــي العيــن المؤجــرة، وحــق 
القصــاص، وغيرهــا مــن الحقــوق. )التفتازانــي فــي 
التلويــح د.ت، 2/ 315، 323(، )العينــي، 200م، 
371/6(، )البــزدوي فــي كنــز الوصــول، د.ت، 

305/1(، )أبوزهــرة، د.ت، ص324( 
ومــا كان مــن الحقــوق خالصــاً للعبــد فإنمــا هــو مــن 
ــه  ــط، لا أن ــه فق ــو عن ــقاطه والعف ــواز إس ــث ج حي
ــا مــن حــق  ــى؛ لأن م حــق خــالٍ مــن حــق الله تعال
للعبــد إلا وفيــه حــق لله تعالــى، يقــول الشــاطبي فــي 
الموافقــات: »كل حكــم شــرعي ليــس بخــالٍ عــن حق 
الله تعالــى وهــو جهــة التعبــد...« )الشــاطبي، د.ت، 
317/2-318(، ويقــول الدســوقي فــي حاشــيته علــى 
الشــرح الكبيــر: »مــا مــن حــق لآدمــي إلا ولله فيــه 

حــق« )الدســوقي، د.ت، 174/4(
القســم الثالــث: مــا اجتمــع فيــه الحقــان وحــق الله 
تعالــى هــو الغالــب: ويمثــل لهــذا الحــق بحــد القــذف 
عنــد الحنفيــة؛ لأنــه لا يجــري فيــه الإرث ولا يســقط 
 ،372-371/6 د.ت،  )العينــي،  عندهــم،  بالعفــو 
كنــز  فــي  البــزدوي   ،323/2 د.ت،  التفتازانــي، 

الوصــول، د.ت، 305/1(
 واســتدلوا علــى غلبــة حــق الله بــأن هــذا الحــد وجــب 
عقابــاً علــى جريمــة الرمــي بالزنــا، وحرمــة الزنــا 
خالصــة لله فــكان مــن المناســب  أن يكــون حد القذف 
أيضــاً خالصــاً لله تعالــى، وكمــا أن حرمــة الزنــا لا 
تســقط بكفــر المــرأة المزنــي بهــا فــإن حرمــة القــذف 
ــوم الإمــام أو  ــذوف، ويق ــر المق لا تســقط أيضــاً بكف

مــن ينيبــه باســتيفاء حــد القــذف؛ لأن اســتيفاء الإمــام 
إنمــا يتعيــن بالنســبة لحقــوق الله تعالى.)ابــن عابديــن 
ــي ، د.ت،  ــيته، د.ت،3 409/24(، )العين ــي حاش ف
ــان:  ــع حق ــذف، اجتم ــد الق ــي ح 371/6-372(، فف
والأنســاب،  الأعــراض  حفــظ  تعالــى،  الله  حــق 
واســتقرار المجتمعــات، وحــق العبــد فــي دفــع العــار 

عنــه، فقــدم حــق لله تعالــى؛ لأنــه أجــل وأعظــم.
القســم الرابــع: مــا اجتمــع فيــه الحقــان وحــق العبــد 
ــة )  ــد المالكي ــذف عن ــد الق ــه ح ــب، ومثال ــو الغال ه
ــاب، 2003م، 412/8(، والشــافعية )النــووي  الحطَ
في روضــة الطالبين، 2000م، 323/5، الأنصاري 
فــي أســنى المطالــب،2000م، 340/8(، والحنابلــة 
)ابــن قدامــة فــي الكافــي،2001م، 119/4(، فيــرون 
أن حــد القــذف مــن قبيــل الحقــوق التــي اجتمــع فيهــا 
حقــان، وحــق العبــد هــو الغالــب)1(، ويمثــل لــه أيضاً 
ــه  ــي وأعضائ ــس الآدم ــة نف ــق بحرم ــا يتعل ــكل م ب
ــاء،  ــظ الدم ــا حف ــى فيه ــق الله تعال ــاص، فح كالقص
وعصمتهــا، وصيانتهــا مــن أن تكــون كلأ مباحــاً 
ــات،  ــتقرار المجتمع ــن واس ــه أم ــائمة، وفي ــكل س ل
ــق مصلحــة  ــد؛ لأن القصــاص يحق ــا حــق للعب وفيه
أوليــاء القتيــل، ويمنــع الانتقــام والحقــد مــن قلوبهــم، 
فــكان حــق العبــد غالبـًـا )الفنــاري فــي فصــول 
البدائــع،2006م، 1/ 307(، )الزحيلــي فــي الوجيز، 

1.  )وقــال الإمــام مالــك فــي روايــة: لا يجــوز العفــو عــن حــد القــذف إذا 
بلــغ الإمــام، وفــي روايــة أخــرى لــه: لا يجــوز فيــه العفــو إلا أن يريــد 
صاحبــه ســتراً علــى نفســه )انظــر: ابــن عبــد البــر، يوســف بــن عبــدالله 
النــداء، ط4، )2003م( 87/9،  بــن محمــد، الاســتذكار، مؤسســة 

الحطَّــاب، مواهــب الجليــل، 412/8(
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1427هـــ، 1/ 483(. 
الإمــام  تقســيم  وهــذا  للحــق:  الثاثــي  التقســيم 
الشــاطبي فــي »الموافقــات« فقــد جعــل الحــق ينقســم 

ــام: ــة أقس ــى ثاث إل
الأول: مــا هــو حــق لله خالصــاً كالعبــادات، وحق الله 
»مــا فهُــم مــن الشــرع أنــه لا خيــرة فيــه للمكلــف«، 
وكان راجعــاً إلــى المصالــح الأخرويــة للعبــد، وحــق 
العبــد »مــا كان راجعــاً إلــى مصالحــه فــي الدنيــا«، 
وهــذا النــوع يدخــل فيــه مــا كان لــه معنــى معقــول، 
ــق الفعــل الأمــر، صــح  ــإن طاب ــول، ف ــر معق أو غي

وإلا فــا.
والثانــي: مــا هــو مشــتمل علــى حــق الله وحــق 
العبــد، والمغلــب فيــه حــق الله، كحــد الزنا والشــرب.
والثالــث: مــا اشــترك فيــه الحقــان وحــق العبــد هــو 

الغالــب، كحــد القــذف.
ــق  ــه ح ــا في ــام م ــن الأقس ــاطبي بي ــل الش ــم يجع ول
ــإن جــاء  ــه: »... ف ــك بقول ــل ذل ــد، وعل خالــص للعب
ــك  ــس كذل ــد مجــرداً، فلي ــه حــق للعب ــره أن ــا ظاه م
ــي  ــد ف ــق العب ــب ح ــى تغلي ــاء عل ــل ج ــاق، ب بإط
الأحــكام الدنيويــة، كمــا أن كل حكــم شــرعي فيه حق 
للعبــاد إمــا عاجــا أو آجــاً، بنــاء علــى أن الشــريعة 
ــاد« )الشــاطبي، د.ت،  ــح العب ــت لمصال ــا وضع إنم

.)318-317/2
وتقســيم  الفقهــاء  تقســيم  بيــن  الخــاف  وثمــرة 
الشــاطبي ذكرهــا الهنــداوي فــي كتابــة »فلســفة 
المنظوريــن الإســامي والوضعــي«  فــي  الحــق 

فقــال: تظُهــر بيــان ســعة نطــاق حــق العبــد، ومــدى 
القيــود الــوارد عليــه، فهــي عنــد الفقهــاء أوســع وأقل 
قيــوداً، فجميــع الحقــوق مــن حيــث غايتهــا راجعــة 
إلــى مصالــح العبــاد، أمــا تقســيم الشــاطبي فقــد 
ــدي فــي الحقــوق.  ــان الجانــب التعب ــى بي ارتكــز عل

)25 ص  2003م،  )الهنــداوي، 
المطلــب الثالــث: الفــرق بيــن حــق الله تعالــى وحــق 

. لعبد ا
ــى،  ــق الله تعال ــن ح ــروق بي ــن الف ــد م ــاك العدي هن

ــك: ــن ذل ــد، وم ــق العب وح
1-حــق العبــد يقبــل الإســقاط بالعفــو والصلــح، أمــا 
حــق الله تعالــى، فــا يجــوز إســقاطه بعفــو، ولا 

ــك. ــر ذل ــح، ولا غي صل
ــى،  ــوق الله تعال ــة حق ــون بإقام ــلمون مطالب 2-المس
واحترامهــا، وعــدم تعــدي حدودهــا، بخــاف حقــوق 
 ِ ــدُودُ اللهَّ ــكَ حُ ــى: }تلِْ ــال تعال ــك، ق ــس كذل ــد فلي العب

ــرة: 229[ ــا{ ]البق ــاَ تعَْتدَُوهَ فَ
3-حقــوق العبــاد يجــري فيهــا التــوارث، أمــا حقــوق 
الله تعالــى، فــا يجــري فيهــا التــوارث، فــا يعاقــب 

ورثــة الجانــي بمــا جنــاه.
4- حقــوق الله يجــرى فيهــا التداخــل، بمعنــى إذا 
تكــررت جنايــة معينــة فــا يقــام علــى جانبهــا إلا حد 
واحــد، فلــو قــذف شــخص جماعــة بكلمــة واحــدة أو 
ــا  ــه إلا حــد واحــد، أم ــام علي ــة، لا يق كلمــات متفرق
حــق العبــد فــإن العقوبــة تتكــرر فيمــا يثبــت للإنســان 

بتكــرر الجنايــة. 
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ــد  ــازل العب ــقوطه بتن ــي س ــترط ف ــد يش ــق العب 5-ح
عــن حقــه، بعــد التوبــة إلــى الله تعالــى، فــا يســقط 
بمجــرد التوبــة إلــى الله عــز وجــل، كالمظالــم لا 
تســقط بمجــرد التوبــة إلــى الله تعالــى بــدون إرضــاء 
ــة  ــى، فيســقط بالتوب ــا، بخــاف حــق الله تعال أربابه

ــه. إلي
ــي،  ــي، د.ت، 371/6-372، التفتازان )انظــر: العين
 ،305/1 د.ت،  البــزدوي،  أصــول  د.ت،323/2، 
البخــاري فــي كشــف الأســرار د.ت، 124/3، ابــن 
ــاري  ــيته، د.ت، 409/4، الأنص ــي حاش ــن ف عابدي
فــي أســنى المطالــب،2000م، 101/8، النــووي فــي 

المجمــوع، 2003م، 276/20(
المبحث الأول

تقديم النكاح على الحج عند خوف العنت   
صــورة المســألة؛ مــن وجبــت عليــه فريضــة الحــج، 
ــى نفســه الوقــوع فــي  ــم يتــزوج بعــد وخــاف عل ول
الحــرام إن لــم يتــزوج الآن، ومعــه مــال يكفيــه 
لأحدهمــا، إن حــج بــه لــم يســتطع الــزواج، وإن 
عنــده  فتعــارض  يحــج،  أن  يســتطع  لــم  تــزوج 

ــران، فأيهمــا يقــدم؟  الأم
تحريــر محــل النــزاع؛ اتفــق الفقهــاء أن مــن خــاف 
علــى نفســه العنــت )1( وعنــده مــال يكفــي لأحدهمــا 
إمــا حــج الفــرض أو النــكاح فإنــه يقــدم النــكاح علــى 

الحــج، وهــذا بعــض ممــا جــاء فــي كتبهــم:
1 – جــاء فــي مجمــع الأنهــر فــي شــرح ملتقــى 
ــتُ: المَشَــقَّةُ والهــاكُ والِإثــم والزنــا، )انظــر: ابــن منظــور، لســان  1.  العَنَ

العــرب، مــادة: عنــت(.

ــى الحــج  ــدم عل ــان مق ــكاح حــال التوق الأبحــر: »الن
اتفاقــا« )الأفنــدي د.ت، 1/ 383(

2- وجــاء فــي مواهــب الجليــل: »مــن عنــده مــا 
يكفيــه للحــج أو للــزواجِ فعلــى القــولِ باِلفــورِ يجِــب 
عليــه أن يقــدم الحــج، ويحــرم عليــه تأخيــره إلا أن 
يخشــى علــى نفسِــه العنــت فيتــزوج ويؤخــر الحــج 

)الحطـّـاب، 1992م، 7 / 108(.
فــي حــل غايــة  الأخيــار  كفايــة  فــي  3- وجــاء 
الاختصــار: »ولــو قــدر علــى مــؤن الحــج لكنــه 
محتــاج إلــى النــكاح لخــوف العنــت وهــو الزنــا 
فصرفــه إلــى النــكاح أهــم مــن صرفــه إلــى الحــج«. 

.)212/1 1994م،  )الحصنــي، 
ــكاح  ــى الن ــاج إل ــي: »وإن احت ــي المغن ــاء ف 4- وج
ــن  ــج« )اب ــدم التزوي ــت ق ــه العن ــى نفس ــاف عل وخ
قدامــة، د.ت،3/ 167( وجــاء فــي المبــدع: »إذا 
إذن  لوجوبــه  عليــه  النــكاح  قــدم  العنــت  خــاف 
ولحاجتــه إليــه«. )ابــن مفلــح،1997م، 3 / 94(.

واستدل الفقهاء على ما ذهبوا إليه بأدلة منها:
هــذه . 1 فــي  النــكاح  إلــى  الحاجــة  أن 

التراخــي،  علــى  والحــج  ناجــزة،  الحالــة 
الله  قــال  وقــد  )الحصنــي،1994م،212/1(، 
ِ عَلَــى النَّــاسِ حِــجُّ الْبيَْــتِ مَــنْ  عــز وجــل: {وَلِلهَّ
 ]97 عمــران:  ]آل  سَــبيِاً}  إلِيَْــهِ  اسْــتطََاعَ 

عنــه . 2 بــه  غنــى  ولا  عليــه  واجــب  الــزواج 
ــي، د.ت،  ــي المغن ــة ف ــن قدام ــه. )اب ــو كنفقت فه

)172 /3
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ــرض، . 3 ــرك الف ــن: ت ــكاح أمري ــرك الن ــي ت أن ف
ــن، د.ت، 2 /  ــن عابدي ــا. )اب والوقــوع فــي الزن

)508
النــكاح حــق للعبــد، والحــج حــق لله . 4 أن   4-

تعالــى فقــدم حــق العبــد وهــو النــكاح علــى حــق 
الله لغنــى الله وكرمــه، وفقــر العبــد وحاجتــه. 
ــة، 1404ه، 17 /  ــة الكويتي ــوعة الفقهي )الموس

)31
أن فــي النــكاح تحصيــن لشــهوته، ودفــع مفســدة . 5

عظمــى وهــي الزنــا، بخــاف تأخيــر الحــج فإنه 
لا يترتــب عليــه أي مفســدة، وبهــذا صــدرت 
فتــوى الشــيخ ابــن بــاز، وممــا جــاء فــي الفتوى: 
ــزواج وجبــت  ــى ال ــه إل »أن مــن اشــتدت حاجت
ــه فــي هــذه  ــل الحــج؛ لأن ــه قب ــادرة ب ــه المب علي
الحــال لا يســمى مســتطيعاً، إذا كان لا يســتطيع 
نفقــة الــزواج والحــج جميعــاً فإنــه يبــدأ بالــزواج 
حتــى يعــف نفســه؛ لقــول النبــي r: »يــا معشــر 
ــزوج  ــاءة فليت ــم الب ــتطاع منك ــن اس ــباب م الش
فإنــه أغــض للبصــر وأحصــن للفــرج ومــن لــم 
ــه وجــاء««)1()  ــه ل ــه بالصــوم فإن يســتطع فعلي

ــة البحــوث الإســامية، 62 / 64( مجل
ــم يخــشَ علــى     واختلــف الفقهــاء فــي مســألة إذا ل
نفســه العنــت، ولــم يخــف الوقــوع فــي الزنــا، فقــال 

1.  أخرجــه البخــاري. كتــاب النــكاح. بــاب قــول النبــي r: )مــن اســتطاع 
منكــم البــاءة فليتــزوج فإنــه أغــض للبصــر أحصــن للفــرج( رقــم الحديــث 
)4778(، وأخرجــه مســلم، كتــاب النــكاح، بــاب اســتحباب النــكاح لمــن 
تاقــت نفســه إليــه ووجــد مؤنــة واشــتغال مــن عجــز عــن المؤنــة بالصــوم، 

    .t برقــم )3464(، كاهمــا مــن حديــث ابــن مســعود

ــا  ــه، وأم ــي حق ــل ف ــج أفض ــم الح ــاء: أن تقدي الفقه
فــي وجوبــه ولزومــه، فهــو مبنــي علــى مســألة 
خافيــه بينهــم، هــل الحــج علــى الفــور أم التراخــي؟ 

ــولان: ــي هــذ المســألة ق ــاء ف وللفقه
ــد  ــب عن ــور، فيج ــى الف ــج عل ــول الأول: أن الح الق
اســتطاعته أداء الحــج فــوراً، ومــن لزمــه الحــج 
وأخــره عــن العــام الــذي لزمــه فيــه أثــم، وهــذا قــول 
ــة  ــن، د.ت، 8/ 124(، والحنابل ــن عابدي ــة )اب الحنفي
ــرداوي،  ــي، د.ت، 12/5(، )الم ــة المغن ــن قدام )اب
د.ت،3/ 404(، )ابــن مفلــح فــي الفــروع، 1997م، 
ــة  ــي بداي ــن رشــد ف ــة )اب 237/5(، وبعــض المالكي
ــي: ــا يل ــتدلوا بم ــد، 1996م، 235/1( واس المجته
ِ عَلـَـى النَّــاسِ حِــجُّ الْبيَْــت مــن  1- قولــه تعالــى: { وَلِلهّ

اســتطاع إليــه ســبياً } ]آل عمــران: 97[
عنــد  بالحــج  أمــر  تعالــى  الله  أن  الدلالــة  وجــه 
وعــدم  الفــور  علــى  يــدل  والأمــر  الاســتطاعة، 

التأخيــر.
2- حديــث أبــي هريــرة -رضــي الله عنــه-أن النبــي 
ــاس إن الله  ــا الن ــال: »أيه ــلم ق ــه وس ــى الله علي صل

كتــب عليكــم الحــج فحجــوا« )2(.
وجــه الدلالــة أن الأصــل فــي الأمــر أن يكــون 
علــى الفــور، ولهــذا غضــب النبــي صلــى الله عليــه 
وســلم فــي غــزوة الحديبيــة حيــن أمرهــم بالإحــال 

وتباطــؤوا )3(.

2.  أخرجــه مســلم، كتــاب الحــج، بــاب فــرض الحــج مــرة فــي العمــر، برقــم 
)1337(

3.  أخرجــه البخــاري، بــاب الشــروط فــي الجهــاد والمصالحــة مــع أهــل 
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ــه-  ــي الله عن ــب- رض ــي طال ــن أب ــي ب ــن عل 3-ع
ــة  ــك زاداً وراحل ــال رســول الله r: »مــن مل ــال: ق ق
تبلغــه بيــت الله الحــرام فلــم يحــج، فــا عليــه أن 

يمــوت يهوديــاً أو نصرانيــاً« )1(.
وجــه الدلالــة قــال الكاســاني فــي »البدائــع«: ألحــق 
الوعيــد بمــن أخــر الحــج عــن أول أوقــات الإمــكان؛ 
لأنــه قــال مــن ملــك كــذا فلــم يحــج، والفــاء للتعقيــب 
الــزاد  ملــك  عقيــب  يحــج  لــم  أي  فاصــل،  بــا 
والراحلــة بــا فاصل. )الكاســاني، 1417ه/1996م، 

ــن:  ــل مــن وجهي 119/2(، ونوقــش هــذا الدلي
الوجــه الأول: أن إســناد هــذا الحديــث ضعيــف جــداً 
فــا يحتــج بــه. )ابــن حجــر فــي التلخيــص،1416م، 

)487-486/2
مطلقــاً  جــاء  بالحــج  الأمــر  أن  الثانــي:  الوجــه 
فتقييــده بالفــور تقييــد للمطلــق، ولا يجــوز إلا بدليــل. 

)119/2 )الكاســاني،1417هـ، 
ــد  ــه، فق ــرض ل ــا يع ــدري م ــان لا ي  3 - لأن الإنس
يكــون الآن قــادراً علــى أن يقــوم بأمــر الله عــز 
ــي  ــن ف ــن عثيمي ــي المســتقبل عاجــزاً )اب وجــل، وف

)13/  7 الممتع،1422-1428هـــ،  الشــرح 
4 -لأن الله أمــر بالاســتباق إلــى الخيــرات فقــال: 
ــرَاتِ } ]البقــرة: 148[، والتأخيــر  { فاَسْــتبَقِوُاْ الْخَيْ

.t الحرب، برقم )2731(، من حديث المسور بن مخرمة
1.  أخرجــه الترمــذي فــي ســننه برقــم )812(، )وقــال: هــذا حديــث غريــب 
لا نعرفــه إلا مــن هــذا الوجــه، وفــي إســناده مقــال، وفيــه هــال بــن 
عبــد الله مجهــول، والحــارث يضّعــف فــي الحديــث(، وقــال الذهبــي: 
والجمهــور علــى توهينــه، وضعفــه أبــو حاتــم والدارقطنــي وابــن عــدي 

وغيرهــم. )تهذيــب التهذيــب 145/2(

خــاف مــا أمــر الله بــه )ابــن عثيميــن،1422-
1428هـــ، 7 / 13(

بخــاف  الشــرع  بأصــل  واجــب  الحــج  أن   -  5
ــة مســتحباً، وأيضــاً  ــي هــذه الحال ــكاح؛ إذ يعــد ف الن
ــدال  ــدة لاعت ــكاح أي مفس ــدم الن ــى ع ــب عل لا يترت
شــهوته، لذلــك فــإن أداء الحــج أفضــل وأولــى مــن 
أداء المســتحب. )ابــن عثيميــن، 1422-1428هـ، 7 

)13/
ــج  ــتطاع الح ــن اس ــإن م ــول ف ــذا الق ــى ه ــاء عل وبن
تقديمــه علــى  الحــج، ويجــب  أداء  وجــب عليــه 

النــكاح.
القــول الثانــي: أن الحــج علــى التراخــي، فــا يجــب 
عنــد اســتطاعته الحــج فــوراً، والإنســان فــي حاجــة 
إلــى النــكاح، وهــذا قــول المالكيــة )نســب هــذا القــول 
ــد،1387ه، 16/  ــي التمهي ــر ف ــد الب ــن عب ــك اب لمال
ــي الاســتذكار، 2003م، 2/ 373،  ــك ف 163، وكذل
الحطــاب، 1992م، 465/3(، وبهــذا القــول قــال 
ــوع، د.ت، 7  ــي المجم ــووي ف ــافعية أيضــاً )الن الش
/ 103(، )النــووي فــي روضــة الطالبيــن، 1412ه، 
بمــا  واســتدلوا   ،)246/3 د.ت،  )الرملــي   ،)7/3

يلــي:
1- القيــاس علــى الصــاة فــي الوقــت إن شــئت 
صلهــا فــي أول الوقــت، وإن شــئت فصلهــا فــي 
ــإن شــئت حــج  آخــره، والعمــر هــو وقــت الحــج، ف
أول العمــر، وإن شــئت آخــره. )النــووي. المجمــوع 

.)103  /  7 ،2003م، 
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ــن  ــن لا يضم ــح، لك ــذا صحي ــم: أن ه ــب عليه أجي
ــا  ــة، وأم ــنة الثاني ــى الس ــاً إل ــى حي ــان أن يبق الإنس
الصــاة فوقتهــا قصيــر فلذلــك وســع فيهــا )ابــن 
عثيميــن، الشــرح الممتــع،1422-1428ه، 7/ 13(
2- أن الله فــرض الحــج والعمــرة في الســنة السادســة 
}} ]البقرة:  ــواْ الْحَــجَّ وَالْعُمْــرَةَ لِلهّ بقولــه تعالــى: { وَأتَمُِّ
ــرة   ــنة العاش ــي الس ــي r إلا ف ــج النب ــم يح 196[ ول

)النــووي. المجمــوع، د.ت، 7 / 103(.
تعالــى: {  بقولــه  الاســتدلال  أن  عليهــم:  أجيــب 
ِ } ]البقــرة: 196[، غيــر  ــواْ الْحَــجَّ وَالْعُمْــرَةَ لِلهّ وَأتَمُِّ
صحيــح؛ لأن هــذا ليــس أمــراً بهمــا ابتــداءً، ولكنــه 
أمــر بالإتمــام بهمــا، وفــرق بيــن الابتــداء والإتمــام. 
)ابــن عثيميــن، الشــرح الممتــع،1422-1428ه، 7/ 

)13
الســنة  أنــه فــي  الحــج فالصــواب  وأمــا فــرض 
ــك؛ لأن  ــل ذل ــى قب ــه الله تعال ــم يفرض ــعة، ول التاس
فرضــه قبــل ذلــك ينافــي الحكمــة، وذلــك أن قريشــاً 
الممكــن  فمــن  العمــرة  مــن   r الرســول  منعــت 
ــح  ــل الفت ــع أن تمنعــه مــن الحــج، ومكــة قب والمتوق
بــاد كفــر، ولكــن تحــررت مــن الكفــر بعــد الفتــح، 
وصــار إيجــاب الحــج علــى النــاس موافقــاً للحكمــة.
 والدليــل علــى أن الحــج فــرض فــي الســنة التاســعة 
أن آيــة وجــوب الحــج فــي صــدر ســورة آل عمران، 
وصــدر هــذه الســورة نزلــت عــام الوفــود. )ابــن 
عثيميــن، الشــرح الممتــع،1422-1428ه، 7/ 13(
ــي  ــتقر ف ــلم، ويس ــي حــق المس 3- أن الحــج لازم ف

ذمتــه، ولكــن يحــق لــه صــرف المــال إلــى النــكاح 
وهــو أفضــل. )ابن عثيمين، الشــرح الممتــع،1422-

1428ه، 7/ 13(
وأجيــب عليهــم: أن الإنســان مــادام لا يخشــى علــى 
نفســه العنــت، ولديــه الاســتطاعة للحــج فالحــج 
أولــى؛ لأنــه واجــب وركــن مــن أركان الديــن، 
ــدال الشــهوة مســتحب، ولا  ــال اعت ــي ح ــكاح ف والن

ــب.  ــى واج ــتحب عل ــم مس ــن تقدي يمك
الترجيــح: الراجح-فيمــا أراه- القــول الأول، وأن 
ــي  ــد ف ــق العب ــى ح ــج عل ــو الح ــق الله وه ــم ح تقدي
ــدم  ــهوة، وع ــدال الش ــال اعت ــي ح ــى ف ــكاح أول الن
الخــوف مــن الوقــوع فــي الحــرام؛ لقــوة مــا اســتدلوا 
ولأن  الثانــي؛  القــول  أصحــاب  ومناقشــة  بــه، 
الإنســان إذا توفــرت لديــه وســائل وســبل الحــج 
ــى  ــن عل ــان لا يأم ــى، فالإنس ــج أول ــادرة بالح فالمب
نفســه لــو أخــر الحــج لعــام آخــر، أو لأعــوام أخــرى 
أن يصيبــه المــرض أو العجــز الجســدي أو المالــي، 
أو يحــدث تحديــد مــن قبــل الدولــة لأعــداد الحجــاج، 
ــك  ــر ذل ــا، أو غي ــاء جائحــة كورون وكمــا حــدث أثن

ــة.  ــة أو الصحي ــباب الأمني ــن الأس م
المبحث الثاني

حج المرأة للفريضة وتفويت حق الزوج
صــورة المســألة؛ إذا توفــرت للمــرأة المتزوجــة 
شــروط الحــج ومنهــا المحــرم، وأرادت أداء فريضة 
الحــج ولــم يــأذن لهــا زوجهــا، فهــل يجــوز لهــا تقديــم 
ــا  ــى حــق زوجه ــج عل ــأداء فريضــة الح حــق الله ب
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ــه؟ اختلــف الفقهــاء فــي  ــه وأخــذ إذن بوجــوب طاعت
ذلــك علــى قوليــن:

إذن  بــدون  الحــج  للمــرأة  يجــوز  الأول:  القــول 
الــزوج لحجــة الفريضــة أو النــذر، ولكــن يســتحب 
لهــا أن تســتأذن زوجهــا مــن أجــل أداء فريضــة 
ــن )حــق الله، وحــق  ــن الحقي ــاً بي ــك جمع الحــج وذل
الــزوج(، وهــذا قــول جمهــور الفقهــاء مــن الحنفيــة 
والحنابلــة.  الشــافعية،  عــن  وروايــة  والمالكيــة، 
)انظــر: حاشــية ابــن عابديــن، د.ت، 462-461/3، 
 489/3 2003م،  الجليــل،  مواهــب  الحطــاب، 
ومــا بعدهــا، القرافــي، الذخيــرة،1994م، 16/3، 
 ،450  /2 1412ه،  الطالبيــن،  النــووي، روضــة 
ابــن   ،445  /2 د.ت،  القنــاع،  كشــاف  البهوتــي، 
أفتــت  وبــه   ،228/5 2003م،  الفــروع،  مفلــح، 
اللجنــة الدائمــة للفتــوى )فتــاوى اللجنــة 11/21( 

واستدلوا بما يلي:
  أولا: عمــوم قولــه صلــى الله عليــه وســلم: »لا 

تمنعــوا إمــاء الله مســاجد الله«)1(. 
وجــه الدلالــة: دل الحديــث علــى عــدم جــواز منــع 

المــرأة مــن تأديــة الواجبــات كالصــوم والصــاة.
وجهيــن  مــن  الاســتدلال  هــذا  عــن  وأجُيــب   
 ،306/3 د.ت،  المطالــب،  أســنى  )الأنصــاري، 

  :)44/1 الطالبيــن  منهــاج  النــووي، 
   الوجــه الأول: بــأن النهــي نهــي تنزيــه لغيــر 
1.  أخرجــه البخــاري، كتــاب الجمعــة، بــاب هــل علــى مــن لــم يشــهد غســل 
كتــاب  )858(، ومســلم،  الحديــث  رقــم  والصبيــان وغيرهــم،  النســاء 
الصــاة، بــاب خــروج النســاء إلــى المســاجد إذا لــم يترتــب عليــه فتنــة، 

رقــم الحديــث )442(.

لــم يتعلــق بهــن حــق علــى  المتزوجــات؛ لأنــه 
الفــور، فالاســتدلال بــه هنــا بعيــد الدلالــة.

الوجــه الثانــي: أن المــراد لا تمنعوهــن مســاجد الله 
للصلــوات وهــذا ظاهــر ســياق الحديــث. 

ثانيــاً: أن الحــج واجــب بأصــل الشــرع، ويجــب 
علــى الفــور إذا تحققــت شــروطه مــن اســتطاعة 
ووجــود محــرم معهــا، وليــس للــزوج منعهــا، فــإن 
منعهــا فــا طاعــة لــه )الكاســاني، 1996م، 55/3(
ثالثــا: أن المــرأة إذا وجــدت محــرم فقــد اســتطاعت 
إلــى الحــج ســبيا؛ً لأنهــا قــدرت علــى الركــوب 
والنــزول وأمنــت المخــاوف إذ إن المحــرم يصونهــا 

ويحفظهــا. )الكاســاني، 1996م، 55/3(
رابعــاً: أن منافــع الزوجــة والاســتمتاع بهــا مــن قبــل 
الــزوج مســتثناة مــن حــق الــزوج فيهــا فــي أوقــات 
أداء الزوجــة للفرائــض كالصلــوات الخمــس وصوم 
رمضــان والحــج، فليــس للــزوج منعهــا منهــا؛ لأنهــا 
فــرض عيــن عليهــا. )الكاســاني، 1996م، 56/3(، 

)ابــن الهمــام فــي فتــح القديــر، د.ت، 428/2(
  وأجيب عليهم: 

بــأن هــذا قيــاس مــع الفــارق فــا يقــاس الحــج علــى 
الحــج والعمــرة مدتهمــا  الصــاة والصــوم؛ لأن 
تطــول  فــا  والصــوم  الصــاة  بخــاف  تطــول 
د.ت،  المطالــب،  أســنى  )الأنصــاري،  مدتهمــا. 

)306 /3
القــول الثانــي: ليــس للمــرأة الحــج إلا بــإذن الــزوج 
فرضــاً كان أو نفــاً، وهــذا قــول الشــافعية فــي 
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ــم تهــل  ــزوج منعهــا مال ــوا: يجــوز لل الأصــح، وقال
1412ه،  الطالبيــن،  روضــة  )النــووي،  بالحــج. 
450/2، النــووي، المجمــوع، د.ت 8/ 188-187، 
المحتــاج، 1377ه، 171/5(،  مغنــي  الشــربيني، 

ــي: ــا يل ــتدلوا بم واس
ــا، عــن  ــن عمــر رضــي الله عنهم ــا رواه اب أولاً: م
رســول الله صلــى الله عليــه وســلم، ســئل فــي امــرأة 
ــي  ــا ف ــا زوجه ــأذن له ــال، ولا ي ــا م ــا زوج وله له
بــإذن  إلا  تنطلــق  أن  لهــا  »ليــس  فقــال:  الحــج، 

زوجهــا«)1(.
ثانيــاً: أن فــي ذهابهــا إلــى الحــج تعطيــاً لحــق 
الــزوج فــي الاســتمتاع بهــا بــدون إذن منــه، وحــق 
الــزوج مقــدم علــى حــق الله تعالــى؛ لأن حــق الــزوج 
علــى الفــور، والحــج علــى التراخــي فــإن لــم يتعيــن 
ــي  ــت إلا ف ــر وق ــرض بغي ــه ف ــام إذ ان ــذا الع ــي ه ف
ــدم  ــا تق ــور كم ــى الف ــا كان عل ــدم م ــه، ق ــر كل العم
المحتــاج،  نهايــة  )الرملــي،  الحــج.  العــدة علــى 
1404ه، 431/3، الأنصــاري، أســنى المطالــب، 

)306/3 د.ت، 
الــزوج  أن حــق  وأجيــب عــن هــذا الاســتدلال: 
ــذا  ــا ه ــك منعه ــو مل ــه ل ــدوام، فإن ــى ال ــتمر عل مس
العــام فإنــه يملــك منعهــا فــي كل عــام فيــؤدي ذلــك 
إلــى إســقاط أركان الإســام بخــاف العــدة فإنهــا لا 

تســتمر. )ابــن قدامــة، المغنــي، 431/5(. 
1.  ســنن البيهقــي، كتــاب الحــج، بــاب حصــر المــرأة تحــرم بغيــر إذن 
فــي  الزوائــد،  فــي مجمــع  الهيتمــي  برقــم )9906(، وذكــره  زوجهــا، 
فــي الصغيــر  كتــاب الحــج، برقــم )5307(، وقــال: رواه الطبرانــي 

223 /5 ثقــات.  والأوســط، ورجالــه 

الترجيح: 
قــول  وهــو  الأول  القــول  أراه-  –فيمــا  الراجــح 
الجمهــور مــن جــواز ســفر المــرأة لحــج الفريضــة 
ــم  ــه، ولأنه ــتدلوا ب ــا اس ــزوج؛ لم ــأذن ال ــم ي ــو ل ول
جمعــوا بيــن حــق الله وحــق العبــد وهــو الــزوج 
ــإن  ــا، ف ــتأذن زوجه ــن اســتحبوا للزوجــة أن تس حي
ــي  ــه، وبق ــه بإذن ــقط حق ــون أس ــج فيك ــا بالح أذن له
ــا  ــأذن له ــم ي ــإن ل ــأداء حجــة الاســام، ف حــق الله ب

ــه. ــدون إذن ــروج ب ــا الخ فله
ــى  ــوه عل ــد، فقدم ــق العب ــوا ح ــافعية فراع ــا الش أم
ــى التراخــي  ــى، لأن الحــج عندهــم عل حــق الله تعال
ــت  ــن بوق ــم يتعي ــرة ول ــر م ــي العم ــرض ف ــث ف حي

ــدد. مح
المبحث الثالث

تقديم نفقة من يعول على الحج إذا لم يجد
 وفيه فرعان:

الفــرع الأول: تقديــم نفقــه مــن يعــول مــن أهــل 
ــج. ــى الح ــه عل بيت

الفــرع الثانــي: تقديــم نفقــه زواج مــن تلــزم نفقتــه 
علــى الحــج.

ــل  ــن أه ــول م ــن يع ــه م ــم نفق ــرع الأول: تقدي   الف
ــى الحــج. ــه عل بيت

 المقصــود بمــن يعــول: يفســره قــول ابــن نجيــم فــي 
ــج: »...  ــروط الح ــر ش ــد ذك ــق« عن ــر الرائ »البح
والمــراد بالعيــال مــن تلزمــه نفقتــه، ... ودخــل تحــت 
نفقــة عيالــه ســكناهم ونفقتهــم وكســوتهم« )ابــن 
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نجيــم، د.ت، 338-337/2(
صــورة المســألة؛ مــن وجبــت عليــه فريضــة الحــج، 
ــه، ويقــوم  ــى مــن في ــه وينفــق عل ــده بيــت يعول وعن
بقضــاء حوائجهــم الأصليــة مــن مــأكل وملبــس 
وعــاج ونحوهــا، ومعــه مــال يكفيــه لأحدهمــا، إن 
حــج بــه لــم يســتطع أداء نفقــة أهــل بيتــه، وإن جعلــه 
ــده  ــارض عن ــم يســتطع أن يحــج، فتع ــه ل ــة أهل لنفق

ــدم؟ الأمــران، فأيهمــا يق
ــى أن مــن  ــاء عل ــق الفقه ــزاع؛ اتف ــر محــل الن تحري
ــة  ــه نفق ــه، وعلي ــج فرض ــم يح ــال ول ــده م كان عن
أهــل بيتــه، ولــم يكــف إلا لواحــد منهمــا، فإنــه يقــدم 
ــاء  ــوال الفقه ــى الحــج، ومــن أق ــه عل ــة أهــل بيت نفق

فــي ذلــك مــا يلــي:
1 – جــاء فــي »البحــر الرائــق« عنــد ذكــر شــروط 
ــرط حريــة وبلــوغ وعقــل  الحــج مــا نصــه: »بش
ــت عــن مســكنه  ــة فضل ــدرة زاد وراحل وصحــة وق
وعمــا لابــد لــه منــه ونفقــة ذهابــه وإيابــه وعيالــه«، 
قــال ابــن نجيــم: »... ويعتبــر فــي نفقتــه ونفقــة عيالــه 
الوســط مــن غيــر تبذيــر ولا تقتيــر ... ودخــل تحــت 
نفقــة عيالــه ســكناهم ونفقتهــم وكســوتهم« )ابــن 

نجيــم، د.ت، 338-337/2(
ــإذِا  ــا نصــه: »ف ــل م ــي مواهــب الجلي 2 – وجــاء ف
ضــاق المــال عــن الحــج ونفقــة الأولاد ولــم يحمــل 
ــا  ــد لئ ــة الول ــدأ بنِفق ــه أن يب ــا وجــب علي إلا أحدهم
يهلكــوا؛ لأن خشــية الهــاك عليهِــم تســقط عنــه 
ــه  ــى نفسِ ــو خشــي الهــاك عل ــا ل ــرض الحــج كم ف

ــولِ  ــى الق ــا عل ــورِ، وأم ــى الف ــه عل ــولِ بأِن ــى الق عل
ــة  ــه نفق ــي تبدئ ــكالٍ ف ــا إش ــي بِ ــى التراخ ــه عل بأِن

1992م، 104/7( الولــد«. )الحطــاب، 
3- وذكــر صاحــب »كفايــة الأخيــار« الشــافعي مــا 
نصــه: »واعلــم أنــه يشــترط كــون الــزاد والراحلــة 
فاضليــن عــن نفقتــه ونفقه مــن تلزمه نفقته وكســوتهم 
مــدة ذهابــه ورجوعــه«. )الحصينــي،1994م،1/ 

.)212
ــا  ــة م ــن قدام ــر« لاب ــي »الشــرح الكبي ــاء ف 4- وج
نصــه: »ويعتبــر أن يكــون الــزاد والراحلــة فاضان 
عمــا يحتــاج إليــه لنفقــة عيالــه الذيــن تلزمــه مؤنتهــم 
الشــرح  )ابــن قدامــة،  فــي مضيــه ورجوعــه«. 

الكبيــر3 / 192(
واستدل الفقهاء على ما ذهبوا إليه بأدلة منها:

يــنِ مِــنْ  1- قولــه تعالــى: { وَمَــا جَعَــلَ عَليَْكُــمْ فـِـي الدِّ
ــرَجٍ } ]الحج:78[ حَ

ــم يكلــف  ــى ل ــة أن الله تعال ــة: دلــت الآي وجــه الدلال
ــم بشــيء يشــق  ــم يلزمه ــه، ول ــا لا يطيقون ــاده م عب
عليهــم إلا جعــل الله لهــم فيــه فرجــاً ومخرجــاً )ابــن 
ــك  ــن مل ــي تفســيره،1407ه، 3/ 289(، فم ــر ف كثي
مــال لا يكفيــه للنفقــة والحــج معــاً، عليــه يقــوم بنفقــة 
)الحطــاب،  للحــرج  الحــج رفعــاً  عيالــه ويتــرك 
1992م، 104/7(؛ لأن فــي ذهابــه للحــج وتركــه 
لنفقــة عيالــه حرجــاً ومشــقة، والله رفــع الحــرج عــن 

الأمــة.
2-حديــث عبــد الله بــن عمــرو y قــال: قــال رســول 
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الله r: »كفــى بالمــرء إثمــا أن يضيــع من يقــوت«)1(.
وجــه الدلالــة: أن ذهــاب الرجــل إلــى الحــج وتركــه 
نفقــة عيالــه، هــو تضييــع لهــم فيحصــل علــى الإثــم، 

وقــد كان يرجــوا الأجــر. 
3 – عمــوم قولــه صلــى الله عليــه وســلم : »لا 

ضــرار«)2(. ولا  ضــرر 
وجــه الدلالــة: الشــريعة مــن مقاصدهــا الســامية دفع 
الضــرر عــن كل أحــد، ومــن ذلــك الضــرر الاحــق 
بالأبنــاء عنــد عــدم النفقــة عليهــم )الحصينــي، كفايــة 

الأخيــار، 1994م، 1/ 213(. 
ــد، وحــق  ــة حــق للعب 4 - أن الحــج حــق لله، والنفق
العبــد مقــدم علــى حــق الشــرع لغنــى الخالــق وفقــر 
المخلــوق. )الموســوعة الفقهيــة الكويتيــة 17/ 31(.
الفــرع الثانــي: تقديــم نفقــه زواج مــن تلــزم نفقتــه 

علــى الحــج
صــورة المســألة؛ يتفــرع عــن المســألة الســابقة 
مســألة لــو كان مــع الأب مبلغــاً مــن المــال يســتطيع 
بــه أداء فريضــة الحــج، وعنــده ابــن يرغــب الــزواج 
ليعــف نفســه، فلــو أنفــق الأب هــذا المــال فــي تكاليف 
زواج ابنــه، لــم يســتطع أداء حجــة الفريضــة، ولــو 
أنفــق المــال فــي الخــروج للحــج، لــم يســتطع تزويــج 

1.  أخرجه أبو داود، كتاب الزكاة، باب صلة الأرحام، ج:1 ص 529، 
رقــم الحديــث )1694( مــن حديــث عبــد الله بــن عمــرو y، قــال عنــه 

الألبانــي: حســن، كمــا فــي إرواء الغليــل 3 / 407.
2.  أخرجــه ابــن ماجــه، كتــاب الأحــكام. بــاب مــن بنــى فــي حقــه مــا يضــر 
بجــاره، ج:2ص 784، رقــم الحديــث )2341( مــن حديــث عبــادة بــن 
الصامــت t، وأخرجــه أحمــد فــي المســند، ج:5 ص 55، رقــم الحديــث 
)2865( مــن حديــث ابــن عبــاس t، وقــال الألبانــي عنــه: صحيــح، 

)إرواء الغليــل 407/3(

ابنــه، وســيتأخر زواجــه طويــاُ، فأيهمــا أولــى 
بالتقديــم؟ 

ممــا تفــرد بــه المذهــب الحنبلــي دون ســائر المذاهب 
ــاج  ــن إذا احت ــاف الاب ــول بوجــوب إعف ــة: الق الفقهي
ــه،  ــزم الأب نفقت ــكاح، بشــرط أن يكــون ممــن تل للن
جــاء فــي »الإنصــاف«” :يجــب علــى الأب إعفــاف 
نفقتــه عليــه مــن الآبــاء والأجــداد  مــن وجبــت 
ــردات  ــن مف ــو م ــم، وه ــم وغيره ــاء وأبنائه والأبن
المذهــب ومــا يتفــرع عليهــا«  )المــرداوي،1406ه، 

)404  /9
ــفء  ــا ك ــج الأم إن خطبه ــن بتزوي ــزام الاب ــي إل وف
وأرادت الــزواج، جــاء فــي كشــاف القناع:)ويلزمــه 
اعفــاف أمــه كأبيــه إذا طلبــت ذلــك وخطبهــا كــفء، 
قــال القاضــي: ولــو ســلم فــالأب آكــد؛ لأنــه لا 
يتصــور؛ لأن الإعفــاف لهــا بالتزويــج ونفقتهــا علــى 
الــزوج، قــال فــي »الفــروع«: ويتوجــه تلزمــه نفقتــه 
إن تعــذر أيضــاً تزويــج بدونهــا وهــو ظاهــر القــول 

الأول(  )البهوتــي، د.ت، 486/5(
تزويــج  أيضــاً  تعــذر  إذا  أنــه  هــذا  مــن  ويفهــم 
بحاجتــه  يفــي  لا  اكتســاباً  المكتســب-  الابــن 
عمــا  زائــدة  نفقــة  للزواج- وإعفافه بدون  
وتزويجــه. نفقتــه  الأب  لــزم  اكتســابه؛   يمكنــه 
ــى الأب-  ــت عل ــن وجب ــج الأب ــة تزوي ــا أن نفق وبم
ــة وأداء الحــج-  ــن النفق ــع بي ــه الجم ــم يمكن ــث ل بحي
ــة  فتقــدم النفقــة والتزويــج علــى أداء الحــج فــي حال
أن يخشــى علــى ابنــه العنــت؛ لأن حاجــة الابــن 
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للــزواج كحاجــة نفســه-أي الأب- وهــي مقدمــة علــى 
ــة. ــك الحال الحــج فــي تل

وقــد فســر بعــض الحنابلــة العنــت بمشــقة العزوبيــة، 
والحاجــة للمتعــة، أو الخدمــة لكبــر الســن، أو ســقم، 
ــي  ــح ف ــل المــرداوي إن الصحي أو غيرهــا، لكــن نق
مذهبهــم تفســيره بخشــية مواقعــة المحظــور أي 
ــي:  ــال الزركش ــاف«: »ق ــي »الإنص ــال ف ــا، ق الزن
ــين،  ــو الحس ــى وأب ــو يعل ــي أب ــت القاض ــر العن فس
ــا،  ــد: بالزن ــو محم ــيرازي، وأب ــل، والش ــن عقي واب
ــي  ــك ف ــذا صاحــب »المســتوعب«، وفســره بذل وك
ــدر  ــو كان يق ــال: فل ــة«، وق ــب«، و«البلغ »الترغي
علــى الصبــر، لكــن يــؤدي صبــره إلى مــرض، جاز 
ــي »محــرره«،  ــد ف ــره المج ــة. وفس ــكاح الأم ــه ن ل
الصغيــر«،  و«الحــاوي  الرعايتيــن،  وصاحــب 
و«الوجيــز« والمنــور«، و »تذكــرة« ابــن عبدوس، 
وغيرهــم: بعنــت العزوبــة، إمــا لحاجــة المتعــة، 
ــر أو ســقم أو  ــة المــرأة لكب ــى خدم ــا للحاجــة إل وإم
غيرهمــا. وقالــوا: نــص عليــه. وهــو ظاهــر مــا 
ــر جماعــة  ــم يذك ــال: ول ــروع«، وق ــي الف ــه« ف قدم
)140-139/8 1406ه،  )المــرداوي،   الخدمــة«. 
وقــال أيضــاً: »مــن خــاف العنــت، فالنــكاح فــي 
ــل  ــن عقي ــداً، إلا أن اب ــولاً واح ــب ق ــذا واج ــق ه ح
ذكــر روايــة: أنــه غيــر واجــب، ويأتــي كامــه 
ــه أراد  ــي: ولعل ــال الزركش ــرق، ق ــداد الط ــي تع ف
لا  والمشــقة،  المــرض  خــوف  العنــت:  بخــوف 
ــن  ــكل واحــد م ــت يفســر ب ــإن العن ــا، ف خــوف الزن

هــذه. تنبيهــات: أحدهــا: العنــت هنــا: هــو الزنــا 
علــى الصحيــح، وقيــل: هــو الهــاك بالزنــا، ذكــره 
ــه: إلا أن  ــراده بقول ــي: م ــتوعب«، الثان ــي »المس ف
يخــاف علــى نفســه مواقعــة المحظــور، إذا علــم 
وقوعــه ذلــك أو ظنــه، قالــه الاصحــاب، وقــال فــي 
»الفــروع«: ويتوجــه إذا علــم وقوعــه فقــط، الثالــث: 
ــي  ــي أصــح الطــرق، وه ــة: ه ــام الثاث ــذه الأقس ه
طريقــة المصنــف، والشــارح، قــال الزركشــي: هــي 
ــرداوي، 1406ه، 9/8( ــة المشــهورة«  )الم الطريق
ــى  ــدر عل ــن يق ــت م ــاف العن ــا: »إذا خ ــال أيض وق
النــكاح عليــه، علــى الصحيــح مــن  قــدم  الحــج 
المذهــب، نــص عليــه، وعليــه جماهيــر الأصحــاب، 
وقطــع بــه أكثرهــم لوجوبــه إذن«  )المــرداوي، 
ــال  ــكاح 13/8(، وق ــاب الن 1406ه، وذكــره فــي كت
إلــى  ابــن قدامــة فــي »المغنــي«: »وإن احتــاج 
النــكاح وخــاف علــى نفســه العنــت، قــدم التزويــج؛ 
لأنــه واجــب عليــه، ولا غنــى بــه عنــه، فهــو كنفقتــه، 
وإن لــم يخــف قــدم الحــج؛ لأن النــكاح تطــوع، فــا 
يقــدم علــى الحــج الواجــب« )ابــن قدامــة، د.ت، 

  )217/3
ــول بعــض  ــى ق ــا ســبق:  يجــوز عل ــى م ــاء عل وبن
الحنابلــة -وهــم مــن فســروا العنــت بمشــقة العزوبــة- 
الأب  حــج  علــى  وإعفافــه  الابــن  تزويــج  تقديــم 
عــن نفســه -إذا كان الأبــن ممــن تلزمــه نفقتــه .
ينصــوا  فلــم  والشــافعية  والمالكيــة  الحنفيــة  أمــا 
ــج  ــن تخري ــن يمك ــا، ولك ــألة بذاته ــذه المس ــى ه عل
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ــذا  ــوا ه ــد جعل ــت«، وق ــرط الوق ــى ش ــألة عل المس
)المجمــوع  الوجــوب،  لأصــل  شــرط  الشــرط 
فــي  الهمــام  ابــن   (  )89/7 د.ت،  للنــووي، 
ــة شــرط  ــه الحنابل ــا جعل ــح،د.ت،120/2(، بينم الفت
 لــلأداء )ابــن قدامــه فــي المغنــي د.ت، 211/3(
وفســر الحنفيــة هــذا الشــرط:  بأنــه أشــهر الحــج، أو 
وقــت خــروج أهــل البلــد التــي فيهــا المكلــف للحــج، 
ــت  ــل وق ــرت شــروط وجــوب الحــج قب ــا توف فمهم
ــب  ــا يج ــه، ف ــوب بذمت ــق الوج ــم يتعل ــروج ل الخ
ــا الانتظــار  ــه أيضً ــا لا يجــب علي ــه الحــج، كم علي

ــل شــروط الوجــوب. لتحصي
مــن شــروط  ــيْر  السَّ إمِــكان  أنَّ  علــى  واســتدلوا 
وجــوب الحــج: أنــه مــن لواحــق الاســتطاعة وهــي 
شــرطٌ لوجــوب الحــج )الحطــاب، مواهــب الجليــل، 
ــة دخــول وقــت  ــك بمنزل 1992م، 491/2(؛ لأن ذل
ــا لا تجــب  ــت الصــاة، فإنه الوجــوب، كدخــول وق
قبــل وقتهــا، إلا أن ذلــك يختلــف باختــاف البلــدان، 
فيعتبــر وقــت الوجــوب فــي حــق كل شــخص عنــد 

خروجــه.
ــا  ــه م ــه ويشــتري ب ــق مال ــه فللإنســان أن ينف  وعلي
يشــاء مــا دام ذلــك قبــل وقــت الخــروج للحــج، 
وعلــى هــذا فيجــوز لــه أن يصــرف المــال فــي 
ــغ  ــه قبــل حلــول الوقــت؛ وذلــك كمــن بل تزويــج ابن
مالــه نصــاب الــزكاة، ولــم يحــل عليــه الحــول فلــه 
أن ينفقــه كيــف شــاء أو يدخــره ويــؤدي زكاتــه .
قــال ابــن عابديــن فــي حاشــيته:)ابن عابديــن، د.ت، 

462/2(: »والــذي رأيتــه في »الخاصة« هكذا وإن 
لــم يكــن له مســكن ولا شــيء من ذلك، وعنــده دراهم 
ــغ بــه الحــج وتبلــغ ثمــن مســكن وخــادم وطعــام  تبل
وقــوت، وجــب عليــه الحــج، وإن جعلهــا فــي غيــره 
أثــم، اهـــ. لكــن هــذا إذا كان وقــت خــروج أهــل بلــده 
كمــا صــرح بــه فــي »اللبــاب«، أمــا قبلــه فيشــتري 
ــوه  ــوب« اهـــ. ونح ــل الوج ــه قب ــاء؛ لأن ــا ش ــه م ب
البدائــع، 1406ه، 125/2(   قالــه )الكاســاني فــي 
قــال العامــة الحصكفــي: »ولــو وهــب الأب لابنــه 
مــالا يحــج بــه لم يجــب قبولــه؛ لأن شــرائط الوجوب 
ــاء...  ــاق الفقه ــا باتف ــذا منه ــا، وه لا يجــب تحصيله
ــة: إن  ــف وخــاف العزوب ــه أل ــي »الأشــباه«: مع وف
كان قبــل خــروج أهــل بلــده فلــه التــزوج، ولــو وقتــه 
ــن، د.ت، 461/2( ــن عابدي ــه الحــج« اهـــ. )اب  لزم

الترجيح:
والــذي يظهــر لــي -والله أعلــم- وبنــاء علــى مــا 
ــام  ــذا الع ــه إذا كان ه ــاء: أن ــوال الفقه ــن أق ــبق م س
هــو العــام الــذي تمكــن فيــه الأب مــن أداء فريضــة 
الحــج الواجبــة  بمــا جمعــه مــن مــال، فيجــوز 
ــب  ــا لمذه ــه وفقً ــي زواج ابن ــال ف ــق الم ــه أن ينف ل
الحنفيــة والشــافعية، بشــرط : مــا لــم يدخــل الوقــت 
الــذي يخــرج فيــه أهــل بلــده الــذي يقيــم فيــه للحــج، 
ــة الأب وحــرم  ــق الحــج بذم ــت تعل ــإن دخــل الوق ف
عليــه تفويتــه بإنفــاق المــال فــي غيــره ممــا لــم يكــن 
ــى  ــب عل ــم وغل ــه نفقته ــن يلزم ــه، ولم ــا ل ضروريًّ
ظنــه عــدم التمكــن مــرة ثانيــة مــن أداء الفريضــة، 
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فــإن غلــب علــى ظنــه التمكــن جــاز إنفاقــه فــي 
ــه. ــج ابن تزوي

أمــا إذا كانــت نفقــة الابــن لازمــة علــى الأب، وكان 
يتعــذر تزويجــه بغيــر مســاعدته الماليــة له، ويخشــى 
المحرمــات،  فــي  والوقــوع  العنــت  عليــه  الأب 
فحينئــذ لــلأب أن يقــدم تزويــج ابنــه علــى الحــج بنــاء 
علــى مذهــب الحنابلــة، فــإن لــم يخــش عليــه العنــت، 
فالــزواج حينئــذ يكــون مندوبًــا والحــج هــو الفــرض 

فيقــدم.
المبحث الرابع

إعذار الزوج ليلة عرسه بترك صاة الجماعة
تحريــر محــل النــزاع؛ اتفــق الفقهــاء علــى أن إقامــة 
ــن أعظــم  ــي م ــي المســاجد ه ــس ف ــوات الخم الصل
العبــادات وأجــل القربــات، ولكــن اختلفــوا فــي حكــم 
صــاة الجماعــة علــى أقــوال عديــدة، يمكــن جمعهــا 

وتلخيصهــا فــي أربعــة أقــوال:
القول الأول: أن صاة الجماعة واجبة وجوبً عينياًّ 
ــة،  ــوات المكتوب ــر شــرط لصحــة الصــاة للصل غي
فيأثــم تاركهــا بــا عــذر، وهــذا المذهب عنــد الحنابلة 
)ابــن مفلــح فــي المقنــع،1424ه، 193/1،البهوتــي، 
ص69،المرداوي،1406ه،210/2،ابــن  د.ت، 
قــول  176/2( وهــو  المغنــي، د.ت،  فــي  قدامــة 
نجيــم،  عندهم)ابــن  وجــه  فــي  الحنفيــة  أكثــر 
1417ه،155/1(،  د.ت،365/1،والكاســاني، 
والشــافعية فــي وجــه عندهــم )النــووي فــي روضــة 

1412ه،339/1(. الطالبيــن،  

واستدلوا بما يلي:
ــمْ  ــتَ فيِهِ ــى: {وَإذَِا كُنْ ــول الله تعال ــابُ: فق أولاً: الكت
ــك...}   ــمْ مَعَ ــةٌ مِنْهُ ــمْ طَائفَِ ــاةََ فلَْتقَُ ــمُ الصَّ ــتَ لهَُ فأَقَمَْ
الآيــة [ النســاء:102 ]، فالــامُ للأمْــرِ، والأصــل في 
الأمــرِ: الوجــوب؛ فهنــا أمــر الله عــزّ وجــل بصــاة 
الجماعــة وتفريــقِ الجنــد إلــى طائفتيــن فيســتفاد منــه 
أنَّ صــاة الجماعــة فــرض عيــن )ابــن عثيميــن، 

الشــرح الممتع،1423هـــ، 4/ 133(.
ــة لســقط  ــت فــرض كفاي ــو كان ــا ل ــك: أنه ووجــه ذل
ــن،  ــن عثيمي ــى. )اب ــة الأول ــرض بصــاة الطائف الف

الشــرح الممتــع،1423ه،4/ 133(.
ثانياً: السنة:

ــد  ــال: »لق ــي r ق ــرة tأنَّ النب ــي هري ــث أب 1 - حدي
ــاةِ فتقُــامَ، ثــم آمُــرَ رَجُــاً  همََمْــتُ أنْ آمُــرَ بالصَّ
ــم  ــالٍ معه ــي برِجَ ــقَ مع ــم انطل ــاسِ، ث ــيَ بالنَّ فيصلِّ
ــاة؛َ  ــوْمٍ لا يشــهدُون الصَّ ــى قَ ــبٍ إل ــن حَطَ ــزَمٌ مِ حُ

ـارِ« )1(. قَ عليهــم بيوتهَــم بالنّـَ فأحَُــرِّ
وجه الدلالة:

أن الحديــث ظاهــر فــي كــون الجماعــة مــن فــروض 
ــم  ــة وإلا ل ــان، وليســت بســنة، أو فــرض كفاي الأعي

يهــدد تاركهــا بالتحريــق المذكــور.
2- أن النبــي  rاســتأذنه رجــلٌ أعمــى ألا يصلــي فــي 
المســجد، فقــال لــه: »هــل تســمعُ النــداءَ؟ قــال: نعــم، 

الجماعــة،  وجــوب صــاة  بــاب  الأذان،  كتــاب  البخــاري،  1.  صحيــح 
برقــم )644(؛ وأخرجــه مســلم، كتــاب المســاجد، بــاب فضــل صــاة 

.t الجماعــة، برقــم )651(، كاهمــا مــن حديــث أبــي هريــرة
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قــال: فأجِــبْ« )1(.
وجه الدلالة: 

أن النبــي صلــى الله عليــه وســلم لــم يرخــص للأعمى 
ــا  ــع م ــجد م ــي المس ــة ف ــاة الجماع ــرك ص ــي ت ف
أبــداه الأعمــى للنبــي r مــن أعــذار، فــإذا كان النبــي 
ــذي  ــر ال ــي تركهــا، فالبصي ــم يرخــص للأعمــى ف ل
يبصــر مــن بــاب أولــى فــي عــدم تركهــا فــدل علــى 

أنهــا فــرض عيــن علــى الرجــال.
 t ثالثــا: عمــل الصحابــة، فقــد جــاء عــن ابــنِ مســعود
أنَّــه قــال: »لقــد رَأيتنُـَـا يعنــي: الصحابــة مــع رســولِ 
ــفُ عنهــا إلا منافــقٌ معلــومُ النِّفــاقِ،  الله r ومــا يتخلَّ
ــنِ  جُلي ــن الرَّ ــادَى بي ــه يهُ ــى ب جــلُ يؤُتَ ــد كان الرَّ ولق
ــفِ« )2(، كان الرجــل يؤتــى بــه  حتــى يقُــامَ فــي الصَّ
ــي الصــف، دل  ــام ف ــى يق ــن حت ــن الرجلي يمشــي بي
ــا  ــرون وجوبه ــم ي ــا، وأنه ــم به ــى اهتمامه ــك عل ذل
وامتنــاع التخلــف عنهــا. )ابــن عثيميــن، الشــرح 

الممتع،1423هـــ، 4/ 133(.
القــول الثانــي: أنهــا واجبــة علــى الكفايــة فــي البلــد 
فــإذا قــام بهــا البعــض ســقط الفــرض عــن الباقيــن، 
الشــافعية،  مذهــب  مــن  الصحيــح  القــول  وهــذا 
وعليــه جمهــور المتقدميــن مــن أصحــاب الشــافعي، 
الخطيــب   ،182 /4 د.ت،  المجمــوع،  )النــووي، 
المالكيــة  عنــد  ووجــه  د.ت،229/1(  الشــربيني، 

1.  صحيــح مســلم، كتــاب المســاجد، بــاب يجــب إتيــان المســجد علــى مَــن 
.t ســمع النــداء، برقــم )653( مــن حديــث أبــي هريــرة

2.  صحيــح مســلم، ج: 1، ص 453، رقــم الحديــث )654(، كتــاب 
المســاجد، بــاب صــاة الجماعــة مــن ســنن الهــدى.

عــن  وروايــة   ،)82-81/2 1992م،  ـاب،  )الحطّـَ
1406ه،  الإنصــاف،  فــي  )المــرداوي  الحنابلــة 

.)210/2
واســتدلوا بحديــث أبــي الــدرداء t قــال: ســمعت 
رســول الله r يقــول: »مــا مــن ثاثــة فــي قريــة ولا 
ــم  ــد اســتحوذ عليه ــم الصــاة إلا ق ــام فيه ــدو لا تق ب
الشــيطان فعليكــم بالجماعــة فإنمــا يــأكل الذئــب 
ــم الصــاة«  ــام فيه ــه r: »لا تق ــة« )3(. وقول القاصي
دليــل علــى أنهــا فــرض كفايــة، ولــو كانــت فــرض 
عيــن لقــال: لا يقيمــون. )النــووي، المجمــوع، د.ت، 

)182  /4
القــول الثالــث: أن صــاة الجماعــة ســنة مؤكــدة 
وهــو المذهــب عنــد الحنفيــة، جــاء فــي البحــر 
الرائــق: »الجماعــة ســنة مؤكــدة أي قويــة تشــبه 
ــب  ــل المذه ــد أه ــح عن ــوة والراج ــي الق ــب ف الواج
ــدة والواجــب  ــنة المؤك ــك لأن الس الوجــوب ... وذل
ســواء خصوصــا مــا كان مــن شــعائر الإســام« 
)ابــن نجيــم، د.ت، 365/1(، وانظر)ابــن الهمــام 
ــد  ــول المعتم ــو الق ــح، د.ت، 299/1(، وه ــي الفت ف
 ،)82-81/2 1992م،  )الحطــاب،  المالكيــة  عنــد 
ــم  ــهور عنده ــو مش ــافعية وه ــض الش ــه بع ــال ب وق
النــووي فــي المجمــوع، د.ت،88/4(، وأحمــد   (
ــي،  ــي المغن ــة ف ــن قدام ــة ) اب ــة مرجوح ــي رواي ف

3.  ســنن أبــو داود، كتــاب الصــاة، بــاب التشــديد فــي تــرك 
الجماعــة رقــم الحديــث )547(، وأخرجــه النســائي، كتــاب الإمامــة، 
بــاب التشــديد فــي تــرك الجماعــة، ج: 1، ص109، رقــم الحديــث 
)847( كاهمــا مــن حديــث أبــي الــدرداء t، وحســنه الألبانــي فــي 

صحيــح ســنن أبــي داود.
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وهــو  والمــرداوي،1406ه،210/2(،   ،5/3 د.ت، 
اختيــار الشــوكاني فــي »نيــل الأوطــار« )الشــوكاني 

1413ه،154/3(
ــه r: »صَــاةُ الجَماعــةِ أفضــلُ مِــن  واســتدلوا بقول

ــذِّ بسَــبْعٍ وعِشــرينَ دَرجــةً«)1(.  صَــاةِ الفَ
)أفضــل(  eقــال:  الرســول  أن  الدلالــة:  وجــه   
والأفضــل ليــس بواجــب، فــدل ذلــك علــى أن صــاة 
ــي  ــام ف ــن الهم ــة. )اب ــت واجب ــنة وليس ــة سُ الجماع

)300/1 د.ت،  الفتــح، 
وأجيــب عليهــم: أن هــذا الاســتدلال ضعيــف جــدا؛ً 
لأنَّ المــراد هنــا: بيــان ثــوابِ صــاة الجماعــة، وأنَّ 
ــة،  ــم صــاة الجماع ــر، لا حك ــا أفضــل وأكث أجره

وذكــر الأفضليــة لا ينفــي الوجــوب.
ــى  ــة عل ــة واجب ــاة الجماع ــع: أن ص ــول الراب الق
تــرك  فمــن  الصــاة  لصحــة  شــرط  الأعيــان 
الجماعــة فــا صــاة لــه، وهــذا قــول الظاهريــة 
الحنابلــة  وبعــض  د.ت،105/3(،  حــزم،  )ابــن 

  )210/2، )المــرداوي،1406ه 
ــه  ــاس t، عــن النبــي eأن واســتدلوا بحديــث ابــن عب
قــال: »مــن ســمع النــداء فلــم يأتــه، فــا صــاة لــه، 

إلا مــن عــذر«)2(
1.  صحيــح البخــاري، كتــاب الأذان. بــاب فضــل صــاة الجماعــة، 1/ 
213، رقــم الحديــث )645( مــن حديــث ابــن عمــر بلفــظ )تفضــل(؛ 
وصحيح مســلم. كتاب المســاجد. باب فضل صاة الجماعة450/1 

.t رقــم الحديــث )650( مــن حديــث أبــي هريــرة
2.  أخرجــه ابــن ماجــه، فــي كتــاب المســاجد والجماعــات، بــاب التغليــظ 
داود  وأبــو  لــه،  واللفــظ   )793( برقــم  الجماعــة،  عــن  التخلــف  فــي 
مطــولا، فــي كتــاب الصــاة، بــاب فــي التشــدد فــي تــرك الجماعــة، برقــم 
-245/1 مســتدركه  فــي  والحاكــم   ،420/1 والدارقطنــي   ،)551(

ســناده صحيح لكن رجح  246، قال ابن حجر: روي مرفوعا هكذا واإ

وجــه الدلالــة: ويناقــش هــذا الاســتدلال بــأن الحديــث 
ــو  ــي e، ول ــى النب ــاً إل ــف )3( لا يصــح مرفوع ضعي
ــى  ــال، لا عل ــي الكم ــى نف ــول عل ــو محم ــح فه ص
المفاضلــة:  حديــث  بدليــل  الصــاة  نفــي صحــة 
»صــاة الجماعــة تفضــل علــى صــاة الفــرد بســبع 
وعشــرين درجــة« وهــو حديــث صريــح فــي صحــة 
صــاة المنفــرد. )الشــوكاني 1413ه،155-154/3(

عاقة المسألة بالبحث:
ــأن صــاة  ــوا: ب ــن قال ــول الفقهــاء الذي ــى ق ــاء عل بن
الجماعــة فــرض كفايــة، أو ســنة فقــد قــال بعضهــم: 
بــأن العريــس فــي ليلــة عرســه خاصــة، وغيــره مــن 
الأزواج لا يذهــب ليــاً لصــاة العشــاء مــع الجماعة 
عنــد  والمبيــت  الجلــوس  لأن  زوجتــه؛  ويتــرك 
الزوجــة أولــى مــن الذهــاب إلــى صــاة الجماعــة، 
فالجلــوس عندهــا واجــب، والذهــاب إلــى الجماعــة 
ــى  ــدم عل ــي يق ــة، وحــق الآدم ــرض كفاي ــنة أو ف س
ــه. ــد وحاجت ــر العب حــق الله لغنــى الله، وكرمــه وفق

 جــاء فــي »فتــح البــاري شــرح صحيــح البخــاري«: 
الثــاث عــن  » يكــره أن يتأخــر فــي الســبع أو 
صــاة الجماعــة وســائر أعمــال البــر التــي كان 
ــال الرافعــي: هــذا  ــه الشــافعي، ق يفعلهــا، نــص علي
فــي النهــار، وأمــا فــي الليــل فــا، لأن المنــدوب لا 
ــال الأصحــاب: يســوي  ــد ق ــه الواجــب، وق ــرك ل يت

الحاكــم: وقفــه. )تلخيــص الحبيــر 65/1(، 1416ه، الطبعــة الأولــى، 
مؤسســة قرطبة للنشــر.  

3.  فــي اســناده يحــي بــن أبــي دحيــه الكلبــي، المعــروف بأبــي جنــاب 
)بكســر الجيــم(، وهــو كمــا قــال الحافــظ ضعيــف ومدلــس وقــد عنعــن. 

)نيــل الأوطــار 154/3(
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ــي  ــى الجماعــة وف ــي الخــروج إل ــن الزوجــات ف بي
ســائر أعمــال البــر، فيخــرج فــي ليالــي الــكل أو لا 
يخــرج أصــاً، فــإن خصــص حــرم عليــه، وعــدوا 
هــذا مــن الأعــذار فــي تــرك الجماعــة(. )ابــن حجــر 

ــح، د.ت،270/10( ــي الفت ف
وقــد ســئل الشــيخ ابــن عثيميــن عمــن يتــرك صــاة 
ــه:  ــن جواب ــكان م ــه؟ ف ــة زواج ــي صبيح ــر ف الفج
»الواجــب أن يصلــي الــزوج صــاة الفجــر مــع 
ــدون عــذر  ــدع صــاة الجماعــة ب الجماعــة لا أن ي
ــهري 10/29(  ــاء الش ــئلة اللق ــن أس ــرعي«. )م ش

 قــال ابــن حجــر فــي الفتــح: »أفــرط بعــض الفقهــاء 
ــة،  ــقاط الجمع ــي إس ــذراً ف ــا ع ــه عنده ــل مقام فجع
وبالــغ فــي التشــنيع، وأجيــب: بأنــه قيــاس قــول 
قــول  المقــام عندهــا وهــو  بوجــوب  يقــول  مــن 
الشــافعية، وروي عــن مالــك، وعنــه: يســتحب وهــو 
وجــه للشــافعية، فعلــى الأصــح يتعــارض عنــده 
الواجبــان، فقــدم حــق الآدمــي، هــذا توجيهــه، فليــس 
بشــنيع وإن كان مرجوحــاً« )ابــن حجــر فــي الفتــح، 

د.ت،270/10(
وجــاء فــي »التــاج والإكليــل لمختصــر خليــل«: »لا 
يتخلــف عــروسٌ عــن الصلــوات كلهــا فــي الجماعــة 
وخفِّــف لــه تــرك بعضهــا لتأنيــس أهلــه«. )المــواق، 

1398هـ، 81/2(. 
ــن  ــن عثيمي ــا ذكــره الشــيخ اب ــا ســبق بم ــش م ويناق
ــم  ــي كتبه ــاء ف ــره الفقه ــا ذك ــأن م ــال: »ب ــث ق حي
ــو أن  ــم، وه ــي زمانه ــه ف ــوا علي ــر كان ــه أم ــو أن ه

الرجــل هــو الــذي يســتقبل الزوجــة ، فيكــون الرجــل 
فــي بيتــه وتــزف إليــه امرأتــه، وهــذا يعــذر بتــرك 
ــكان  ــى الجماعــة ل ــو ذهــب وصل ــه ل الجماعــة؛ لأن
قلبــه مشــغولاً، والســنة جــاءت بــأن الانســان إذا 
كان بحضــرة طعــام وهــو يشــتهيه أن لــه أن يتــرك 
صــاة الجماعــة، فــي قولــه صلــى الله عليــه وســلم: 
) لا صــاة بحضــرة طعــام(، وكان ابــن عمــر-
رضــي الله عنهمــا- يســمع الإمــام يقــرأ وهــو يتعشــى 
لا يقــوم للصــاة حتــى يكمــل، فــإذا كان الرجل يعذر 
ــر  ــذي ينتظ ــال ؛ فال ــذه الح ــي ه ــة ف ــرك الجماع بت
زف الزوجــة إليــه أشــد شــغاً والعــذر واضــح، 
لكــن عــادة النــاس اليــوم علــى خــاف ذلــك عندنــا، 
فالــزوج يأتــي إلــى الزوجــة ويأخذهــا، والأمــر بيــده 
 لتحديــد الزمــن والوقــت فــا يعــذر بتــرك الجماعــة.
وأمــا كــون الزفــاف عــذرا لتــرك صــاة الجماعــة 
مطلقــاً فهــذا وإن ذكــره بعــض الفقهــاء، لكــن لــم يدل 
عليــه دليــل صحيــح ، فقــد دلــت الأدلــة الكثيــرة علــى 
وجــوب صــاة الجماعــة علــى الرجــال ، ولا نعلــم 
ــزواج يحــق  ــد بال ــث العه ــى أن حدي ــدل عل ــاً ي دلي
ــاء  ــض الفقه ــة ، إلا أن بع ــرك صــاة الجماع ــه ت ل
قــد نــص علــى أنــه : » يعــذر بتــرك الجماعــة مــن 
ينتظــر زف المــرأة إليــه » ) مــن أســئلة اللقــاء 

ــيخ 10/29(. ــهري للش الش
 وقــد ســئل الشــيخ ابــن عثيميــن عــن رأيــه فــي هــذه 
ــون  ــاء يك ــوال العلم ــا: أن أق ــال: »رأين ــارة، فق العب
فيهــا الخطــأ ويكــون فيهــا الصــواب، والواجــب 
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عثيميــن،  ابــن  والســنة  الكتــاب  إلــى  الرجــوع 
.)133  /4 الممتع،1423هـــ،  )الشــرح 

الترجيح: 
القــول الراجــح فيمــا أراه هــو القــول الأول وأن 
صــاة الجماعــة واجبــة وجوبـًـا عينيـًّـا علــى الرجــال 
فــي الصلــوات الخمــس المكتوبــة؛ لمــا ذكــروه مــن 
ــة، ولأنــه ليــس هنــاك دليــل صريــح يــدل علــى  أدل
أن حديــث العهــد بالــزواج يعــذر بتــرك صــاة 
ــم  ــنة، فعنده ــا س ــال: بأنه ــن ق ــى م ــة، وحت الجماع
أنهــا ســنة مؤكــدة فــي قــوة الواجــب، وبعضهــم يرى 
بوجوبهــا مطلقــا حتــى إنهــم قالــوا: إذا تركهــا أهــل 
ــوا؛ لأنهــا مــن شــعائر الإســام الظاهــرة،  ــد قوتل بل
)ابــن مــودود، الاختيــار لتعليــل المختــار، 1937م، 

.)57/1
المبحث الخامس

مشروعية الطـاق والخلع (1( عند انعدام التوافق
حكم الطاق

 أجمــع العلمــاء علــى مشــروعية الطــاق وجــوازه، 
ــاع  ــنة والإجم ــاب والس ــك بالكت ــى ذل ــتدلوا عل واس
ــى: { ــه تعال ــاب، فقول ــا الكت ــح؛ أم والنظــر الصحي
تهِِــنَّ } [ الطــاق:1 ]، وقولــه: { فطََلِّقوُهُــنَّ لعِِدَّ
تـَـانِ} [البقــرة:229 ]. وأمــا الســنة،  ـاقَُ مَرَّ الطّـَ
فقولــه  r:) كل طــاق جائــز إلا طــاق المعتــوه( )2(، 

1.  الخلــع: “هــو فــراق الــزوج امرأتــه بعــوض يأخــذه الــزوج مــن امرأتــه أو 
القنــاع 5 / 237(.  غيرهــا بألفــاظ مخصوصــة )البهوتــي، كشــاف 
وقــال الزيلعــي: الخلــع هــو أخــذ المــال بــإزاء ملــك النــكاح بلفــظ الخلــع. 

)تبييــن الحقائــق، 267/2(
2.  صحيــح البخــاري، ج5، ص 217، كتــاب الطــاق، بــاب الطــاق فــي 

وقــال عليــه r:)أبغــض الحــال إلى الله الطــاق( )3(. 
ــى جــوازه،  ــاع عل ــل الإجم ــد نقُِ ــاع، فق ــا الإجم وأم
ــى جــواز  ــاع: »وأجمعــوا عل ــي كشــاف القن جــاء ف

الطــاق« )البهوتــي، د.ت، 5/ 232(.
   وأمــا النظــر الصحيح، فيقال: لأن اســتباحة البضع 
ملــك الــزوج علــى الخصــوص، والمالــك الصحيــح 
القــول يملــك إزالــة ملكــه كمــا فــي ســائر الأمــاك، 
ولأن مصالــح النــكاح قــد تنقلــب مفاســد، والتوافــق 
بيــن الزوجيــن قــد يصيــر تنافــراً، فالبقــاء علــى 
ــى مفاســد مــن التباغــض  ــذ يشــتمل عل ــكاح حينئ الن
والعــداوة والمقــت وغيــر ذلــك، فشــرع الطــاق 
المفاســد، ومتــى وقــع لغيــر حاجــة  لهــذه  دفعــاً 
فهــو مبــاح مبغــوض لأنــه قاطــع للمصالــح، وإنمــا 
ــى مــا  أبيحــت الواحــدة للحاجــة وهــو الخــاص عل
ــيئا أبغــض  ــا أحــل الله ش ــث: »م ــي الحدي ــدم، وف تق
إليــه مــن الطــاق«)4( )ابــن مــودود، الاختيــار لتعليل 

ــار، 1937هـــ،136/3( المخت
حكم الخلع  

ــي،  ــع )الزيلع ــى مشــروعية الخل ــاء عل ــق الفقه  اتف
تبييــن الحقائــق، 1313ه،2/ 267(، واســتدلوا علــى 
مشــروعية الخلــع بالكتــاب والســنة والإجمــاع؛ فمــن 

الإغاق والكره والنسيان.
3.  ســنن ابــن ماجــه، كتــاب الطــاق، برقــم )2018( مــن حديــث ابــن 
عمــر y، قلــت: وقــد ضعــف الألبانــي هــذا الحديــث فــي إرواء الغليــل 

.106 /7
4.  ســنن أبــوداود، كتــاب الطــاق، بــاب كراهيــة الطــاق، برقــم )2177(، 
وابــن ماجــه، فــي كتــاب الطــاق برقــم )2018(، وفيــه حميــد بــن مالــك 

وهــو ضعيــف )تلخيــص الحبيــر 417/3(.  
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ــاكٌ  ــانِ فإَمِْسَ تَ ــاقَُ مَرَّ ــى: { الطَّ ــه تعال ــاب قول الكت
بمَِعْــرُوفٍ أوَْ تسَْــرِيحٌ بإِحِْسَــانٍ وَلاَ يحَِــلُّ لكَُــمْ أنَ 
ــا ألَاَّ يقُيِمَــا  ــا آتيَْتمُُوهُــنَّ شَــيْئاً إلِاَّ أنَ يخََافَ تأَخُْــذُواْ مِمَّ
حُــدُودَ اّللهِ فَــإنِْ خِفْتـُـمْ ألَاَّ يقُيِمَــا حُــدُودَ اّللهِ فَــاَ جُنَــاحَ 
عَليَْهِمَــا فيِمَــا افْتـَـدَتْ بـِـهِ تلِْــكَ حُــدُودُ اّللهِ فـَـاَ تعَْتدَُوهـَـا 
ــونَ } .[ ــمُ الظَّالمُِ ــئكَِ هُ ــدُودَ اّللهِ فأَوُْلـَ ــدَّ حُ ــن يتَعََ وَمَ

ــرة:229 ] البق
جــاء فــي فتــح القديــر عند تفســير هــذه الآيــة: »وهذا 
هــو الخلــع وقــد ذهــب جمهــور العلمــاء إلــى جــواز 
ذلــك للــزوج وأنــه يحــل لــه الأخــذ مــع ذلــك الخــوف 
)الشــوكاني،  القــرآن«  بــه  صــرح  الــذي  وهــو 

1414هـــ، 274/1(.
ومــن الســنة مــا جــاء عــن ابــن عبــاس tأن امــرأة 
ثابــت بــن قيــس أتــت النبــي r »فقالــت: يــا رســول 
الله، ثابــت بــن قيــس مــا أعتــب عليــه شــيئاً فــي خلــق 
ــال  ــر فــي الإســام، فق ــي أكــره الكف ــن، ولكن ولا دي
الرســول r: أترديــن عليــه حديقتــه؟ قالــت: نعــم، قال 

رســول الله r: اقبــل الحديقــة وطلقهــا تطليقــة«)1(. 
ــرض  ــي r ع ــى أن النب ــد دل عل ــة: فق ــه الدلال وج
ــى أن  ــا عل ــا إياه ــي أمهره ــه الت ــول حديقت ــه قب علي
يخلعهــا، وهــذا إذن مــن الرســول r بأخــذ الفــداء 

والإذن دليــل الجــواز. 
ــواز  ــى ج ــاع عل ــد الإجم ــد انعق ــاع فق ــن الإجم وم
ــي  ــال ف ــي، 1313ه، 2/ 268(، وق ــع، )الزيلع الخل
المبــدع: »وبهــذا قــال جميــع الفقهــاء فــي الأمصار« 
1.  صحيــح البخــاري، كتــاب الطــاق، بــاب الخلــع وكيــف الطــاق فيــه، 

.t برقــم )5273( مــن حديــث ابــن عبــاس

ــح،1997م، 8/ 209(. ــن مفل )اب
ولــم يخالــف فــي ذلــك إلا بكــر بــن عبــد الله المزنــي 
ــتدل  ــع، واس ــروعية الخل ــى مش ــد نف ــي )2( فق التابع
ــى: {  ــه تعال ــع وهــي قول ــة الخل ــأن آي ــى ذلــك: ب عل
فَــاَ جُنَــاحَ عَليَْهِمَــا فيِمَــا افْتَــدَتْ بِــهِ } [البقــرة:229 
]منســوخة بالآيــة الأخــرى وهــي قولــه تعالــى: 
ــكَانَ زَوْجٍ وَآتيَْتـُـمْ  { وَإنِْ أرََدتُّــمُ اسْــتبِْدَالَ زَوْجٍ مَّ
إحِْدَاهـُـنَّ قنِطَــارًا فَــاَ تأَخُْــذُواْ مِنْــهُ شَــيْئاً }.[ النســاء 

[  20:
ــم بتأخــر  ــه أن شــرط النســخ العل ــب علي       وأجي
الناســخ وتعــذر الجمــع بينهمــا ولــم يوجــد )الزيلعــي، 

تبييــن الحقائــق 1313هـــ، 2/ 268(.
والخلــع وإن كان مشــروعاً إلا أنــه نــوع مــن الطاق 
لذلــك فإنــه يعتريــه بعــض الأحــكام فقــد يكــون 
ــاً،  ــون حرام ــد يك ــاً، وق ــون مكروه ــد يك ــاً وق مباح
ولكــن بصفتــه نوعًــا مــن أنــواع إنهــاء النــكاح بيــن 
ــام؛  ــة بوجــه ع ــة الكراه ــو يأخــذ صف ــن فه الزوجي
لمــا روي عــن النبــي r: »إن أبغــض الحــال عنــد 
ــاء  ــواع إنه ــع أن ــذا يشــمل جمي الله الطــاق« )3(، فه
العاقــة الزوجيــة، ولكــن نــص علــى الطــاق لأنــه 

ــب. الأغل
عاقة المسألة بالبحث:  

2.  هــو: بكــر بــن عبــد الله بــن عمــرو، حــدّث عــن المغيــرة بــن شــعبة 
وابــن عبــاس وابــن عمــر وأنــس بــن مالــك وغيرهــم، كان ثقــة ثبتــاً كثيــر 
الحديــث حجــه فقيهــاً، توفــي ســنة 108ه، )انظــر: الذهبــي، ســير 

أعــام النبــاء، 1/ 1228(. 
3.  سنن أبو داود، باب في كراهية الطاق، برقم )2178(، من حديث 

ابن عمر y، وقد ضعفه الألباني في إرواء الغليل 7/ 106.
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ــع،  ــاَقِ والخل ــي الطَّ ــا ف ــع م ــى الجمي ــى عل  لا يخف
مــن قطــع النــكاح الــذي تعلقــت بــه المصالــح الدينيــة 
ــي الطــاق  ــم ف ــة، فرخــص الشــارع الحكي والدنيوي
ــاً للزوجيــن  ــد الحاجــة، تيســيراً وتخفيف ــع، عن والخل
ــا  ــة، وأباحهم ــاة الزوجي ــتمرار الحي ــذر اس ــد تع عن
بيــن  التنافــر  ولمشــقة  الخــاص،  إلــى  للحاجــة 
الزوجيــن، فســقط حــق الله تعالــى مــن بقــاء الــزواج 
ــد وهــو  ــد، لأجــل حــق العب ودوامــه وحصــول الول

ــزواج. ــرك ال ــى ت الحاجــة إل
 جــاء فــي »بدائــع الصنائــع«: »والطــاق حــق العبد 
ــاء  ــاني،1996م، 11/3(، وج ــه«   )الكاس ــذ ب فيؤاخ
»حقــوق  الكويتيــة«:  الفقهيــة  »الموســوعة  فــي 
الله ســبحانه وتعالــى تقبــل الإســقاط فــي الجملــة 
للأســباب التــي يعتبرهــا الشــرع مؤديــة إلــى ذلــك، 
للحــرج  بالعبــاد، ورفعــاً  منــه، ورحمــةً  تفضــاً 
والعقوبــات  العبــادات  كإســقاط  عنهــم،  والمشــقة 
عــن المجنــون، وكإســقاط بعــض العبــادات بالنســبة 
ــا  ــافرين، لم ــذار كالمرضــى والمس لأصحــاب الأع
ينالهــم مــن مشــقة... ومــن التخفيــف: مشــروعية 
ــى  ــاءِ عل ــي البق ــا ف ــداء لم ــع والافت ــاق، والخل الط
ــوعة  ــر« )الموس ــد التناف ــقة عن ــن المش ــة م الزوجِي
الفقهيــة الكويتيــة، 4/ 242(، ووفقــاً للقاعــدة الفقهية: 
»إذا اجتمــع حــق الله وحــق العبــد قــدم حــق العبــد«.  

المبحث السادس
أكل أموال الغير بدون إذنهم عند الضرورة

ــن  ــال م ــس والم ــظ النف ــى أن حف ــاء عل ــق الفقه اتف

الضروريــات الخمــس، وهــي )الديــن، والنفــس، 
ــات،  ــل، والنســل، والمــال( الشــاطبي، الموافق والعق
ــى  ــاظ عل ــان الحف ــى الإنس ــب عل د.ت، 6/1(، ويج
نفســه مــن التهلكــة قــال تعالــى: { وَلَا تلُْقـُـوا بأِيَْدِيكُــمْ 
ــه  ــب علي ــا يج ــرة:195 ]، كم ــةِ} .[البق ــى التَّهْلكَُ إلَِ
ــي  ــل ف ــو قات ــى ول ــداره، حت ــدم إه ــه وع ــظ مال حف
ســبيله، لحديــث أبــي هريــرة t قــال: جــاء رجــل إلــى 
رســول الله r فقــال يــا رســول الله: أرأيــت إن جــاء 

ــي؟  ــد أخــذ مال رجــل يري
قــال: )فــا تعطــه مالــك(، قــال: أرأيــت إن قاتلنــي؟ 
ــه(، قــال: أرأيــت أن قتلنــي؟ قــال: )فأنــت  قال:)قاتل
فــي  قال:)هــو  قتلتــه؟  إن  أرأيــت  قــال:  شــهيد(، 

ــار(. )1( الن
وجــه الدلالــة: دل الحديــث علــى جــواز مقاتلــة مــن 
ــل  ــن القلي ــر فــرق بي أراد أخــذ مــال إنســان مــن غي
والكثيــر إذا كان الأخــذ بغيــر حــق. قــال ابــن المبارك 
يقاتــل عــن مالــه ولــو درهميــن لا طــاق الأحاديــث.  

)المباركفــوري، تحفــة الأحــوذي، د.ت،565/4(.
المســألة الأولــى: حكــم تنــاول طعــام غيــره بــدون 

ــه إذن صاحب
إذا اضطــر إنســانٌ إلــى أخــذ وأكل مــال غيــره مــن 
ــديد أو  ــوع ش ــال ج ــي ح ــون ف ــه، كأن يك ــر إذن غي
أرض مهلكــة، ووجــد مــا يســد بــه جوعتــه فهــل لــه 
أخــذه بــدون إذن صاحبــه؟ اختلــف الفقهــاء فــي ذلك.
وقبــل بيــان أقــوال الفقهــاء فــي ذلــك، لابــد مــن 
1.  صحيــح مســلم، كتــاب الإيمــان، بــاب الدليــل علــى أن مــن قصــد أخــذ 
.t مــال غيــره بغيــر حــق، رقــم الحديــث )140( مــن حديــث أبــي هريــرة
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توضيــح أن طعــام الغيــر إمــا أن يكــون محــرزا، أو 
ــر محــرز.  غي

فالمحــرز: كل مــا يوجــد فــي بقعــة معــدة للإحــراز 
ممنوعــة الدخــول فيهــا كالــزرع فــي بســتان محوط، 
أو ماشــية فــي مرعــى مخصــص لهــا، أو اللبــن فــي 
ضــرع الشــاة، أو ثمــر فــي جريــن وغيــر ذلــك 
ــي  ــر متســامح ف ــه غي ــاس أن ــه الن ــا تعــارف علي مم
أخــذه بــدون إذن صاحبــه، وغيــر المحــرز: كالثمــر 
المتســاقط أو مــا تعــارف النــاس علــى التســاهل 
والتســامح فــي أكلــه بــدون إذن صاحبه. )الكاســاني، 
 ،418/8 1994م،  المــواق،   ،109/7 1996م، 
1997م،  المبــدع،   ،214/2 1995م،  النفــراوي، 

)272/10 1377ه،  المــرداوي،   ،439/7
والــذي يظهــر لــي مــن أقــوال الفقهــاء فــي هــذه 
المســألة أن الفقهــاء اتفقــوا علــى أن المضطــر إلــى 
طعــام ولــم يجــد طعامــا غيــر طعــام غيــره، يجــوز 
لــه تناولــه ســواء كان الطعــام محــرزا أم غيــر 
محــرز، إلا أنهــم اختلفــوا فــي وجــوب الضمــان مــن 
عــدم وجوبــه -وليــس هــذا مــكان البســط فــي مســألة 

ــان-.  الضم
فعنــد الحنفيــة كمــا قــال الكاســاني: »ومــن اضطــر 
ــه  ــه أن يتناول ــي مخمصــة كان ل ــرِ ف ــالِ الغي ــى م إل

باِلضمــان » )الكاســاني،1996م، 129/5(.
ــل« المالكــي: »مســألة  -وجــاء فــي »مواهــب الجلي
ــه  ــى نفس ــاف عل ــر إن خ ــال الغي المضطــر لأكل م
القطــع أبيحــت لــه الميتــة وإلا جــاز لــه أخــذه« 

)250/11 )الحطـّـاب،1992م، 
 -وجــاء فــي »المجمــوع« الشــافعي: »مــن اضطــر 
إلــى أكل طعــام غيــره فيأكلــه ويغــرم بدلــه ويكــون 
ــر  ــر بغي ــال الغي ــاف م ــي إت ــذراً ف ــرار ع الاضط

إذنــه«. )النــووي، د.ت، 7 /308(.
-وجــاء فــي »المبــدع«: »إلا أن تدعــو ضــرورة 
فيجــوز كأكل مــال الغيــر فــي المخمصــة« )ابــن 

مفلــح،1997م،162/9(.
والأدلــة علــى جــواز تنــاول المضطــر طعــام غيــره 

بــدون إذن صاحبــه: 
ــي  ــرَّ ف ــنْ اضُْطُ ــى: { فمََ ــه تعال ــوم قول عم  1-
غَفـُـورٌ   َ اللهَّ فــإن  ثْــمٍ  لَإِ مُتجََانـِـفٍ  غيــر  مَخْمَصَــةٍ 

]3 آيــة  المائــدة  ]ســورة  رَحِيــمٌ}  
فنــاد  بســتان،  علــى  أتيــت  إذا   »e قولــه   2-
صاحــب البســتان ثاثــا، فــإن أجابــك وإلا فــكل مــن 

 .)1(« تفســد  أن  غيــر 
ــق  ــا ســئل عــن الثمــر المعل ــه e عندم وقول  3-
»مــا أصــاب منــه مــن ذي حاجــة غيــر متخــذ خبنــة 
)2( فــا شــيء عليــه، ومــن أخــرج منــه شــيئا فعليــه 

غرامــة مثلــه والعقوبــة«)3(.
1.  مستدرك الحاكم 147/4

الإبــط.  تحــت  أو  الحضــن،  فــي  يحمــل  مــا  الخــاء(  )بفتــح  خَبنــه:    .2
)المعجــم الوســيط مــادة: خبــن(. )جــاء فــي تفســير القرطبــي، قــال أبــو 
عبيــد قــال أبــو عمــر: الثبــان: هــو الوعــاء الــذي يحمــل فيــه الشــيء، 
فــإن حملتــه بيــن يديــك فهــو ثبــان يقــال: قــد تثبنــت ثبانــا، فــإن حملتــه 
علــى ظهــرك فهــو الحــال يقــال: منــه قــد تحولــت كســائي إذا جعلــت 
فيــه شــيئا ثــم حملتــه علــى ظهــرك، فــإن جعلتــه فــي حضنــك فهــو خبنــة. 
ومنــه حديــث عمــرو بــن شــعيب المرفــوع »ولا يتخــذ خبنــة«(، يقــال منــه 

خبنــت أخبــن خبنــا. )تفســير القرطبــي، 1964م،227/2(

3.  سنن الترمذي في السنن 584/3 وقال حديث حسن. 
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أنــه إذا جــاز الأكل فــي حــال الاختيــار،   4-
ــن  ــأكل م ــر أن ي ــوز للمضط ــى يج ــاب أول ــن ب فم
ــه. ــدون إذن صاحب ــه ب ــي أكل ــامح ف ــام المتس الطع
يجــوز أن يــزال الضــرر بالضــرر إن كان   5-
ــرر  ــذ بالض ــررا، فيؤخ ــر ض ــظ وأكب ــا أغل أحدهم
الأخف )الســيوطي في الأشــباه ،1998م، 178/1(، 
وعليــه يجــوز للمضطــر أن يأخــذ مــن طعــام غيــره 
مــن غيــر إذنــه؛ إذ ضــرر هــاك النفــس أو العضــو 
ــام(،  ــال )الطع ــن ضــرر هــاك الم ــظ وأشــد م أغل
كمــا أن حرمــة مــال غيــره أخــف مــن حرمــة النفس. 

ــد الســام، 1998م، 1/ 78( ــن عب ــز ب )الع
مــن بــاب جلــب المصالــح للعبــاد ودرء   6-
المفاســد جــاز تنــاول طعــام الغيــر وإن كان يخالــف 
قواعــد المعامــات الماليــة، قــال العــز بــن عبــد 
الســام فــي قواعــده الصغــرى: »أمثلــة مــا خولفــت 
فيــه قواعــد العبــادات والمعامات والولايــات رحمة 
للعبــاد ونظــراً لجلــب مصالحهــم ودرء مفاســدهم 
ــه  ــه ضرورت ــع ب ــا يدف ــا أخــذ المضطــر م ... ومنه
مــن الأمــوال المغصوبــة بغيــر إذن المــاك وكذلــك 
بيعــه« )العــز بــن عبــد الســام، 1416هـــ، 1/ 106 

و109(
هــذا -والله أعلــم- أن المضطــر لــن يتلــف مــال غيــره 
ــه،  ــرد رمق ــدار مــا ي ــا تامــا، إنمــا ســيتلف بمق إتاف
وهــو جــزء بســيط جــدا مــن مــال غيــره، فــا يعقــل 
أن تتلــف نفــس مقابــل الحفــاظ علــى بضــع لقيمــات!    

أمــا الأحاديــث التــي ورد فيهــا النهــي عــن أكل طعام 
غيــره إلا بــإذن صاحبــه، كحديــث أبــي هريــرة 
 e رضــي الله عنــه قــال: بينمــا نحــن مــع رســول الله
فــي ســفر، إذ رأينــا إبــا مصــرورة بشــجرة، فثبنــا 
ــال: إن  ــه، فق ــا إلي ــول e، فرجعن ــا رس ــا، فنادان إليه
هــذه الإبــل لأهــل بيــت مــن المســلمين، هــو قوتهــم 
ويمنهــم بعــد الله. أيســركم لــو رجعتــم إلــى مزاودكــم 
فوجدتــم مــا فيهــا قــد ذهــب بــه؟ أتــرون ذلــك عــدلا؟ 
ــت إن  ــا: أفرأي ــك، قلن ــال: إن هــذه كذل ــوا: لا، فق قال
احتجنــا إلــى الطعــام والشــراب؟ فقــال عليــه الصــاة 
والســام » كل ولا تحمــل، واشــرب ولا تحمــل »)1(  
ــى  ــث عل ــذا الحدي ــي ه ــل النهــي عــن الأكل ف فيحم
حــال الاختيــار، أمــا فــي حــال الضــرورة، فيكتفــي 
بالاســتئذان، فــإن أجابــه صاحــب الطعــام، وإلا أكل 

منــه بغيــر إذنــه. 
قــال ابــن مفلــح: )المبــدع، 2003م،209/9( »وقــد 
قــال غيــر واحــد مــن أصحــاب النبــي e أن قولــه » 
ــى  ــدل عل ــإن دماءكــم وأموالكــم حــرام عليكــم » ي ف
حرمــة الأكل مــن مــال غيــره مطلقــا، فتــرك العمــل 
بــه مــع الحاجــة لمــا روى عمــرو بــن شــعيب عــن 
أبيــه عــن جــده مرفوعــا أنــه ســئل عــن الثمــر المعلق 
فقــال مــا أصــاب منــه غيــر متخــذ خبنــة فــا شــيء 
ــه  ــة مثل ــه غرام ــه شــيئا فعلي ــه ومــن أخــرج من علي

1.  ســنن ابــن ماجــه، كتــاب التجــارات، بــاب النهــي أن يصيــب منهــا 
بــإذن صاحبــه، برقــم )2303(، وقــال فــي إســناده ســليط  شــيئاً إلا 
بــن عبــدالله، قــال البخــاري: إســناده ليــس بقائــم، قــال الســندي: قلــت: 
والحجــاج هــو ابــن أرطــاة كان يدلـّـس وقــد رواه بالعنعنــة.)773/2(
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ــة«)1(.  والعقوب
ــد)2(:  ــي عبي ــول أب ــيره ق ــي تفس ــي ف ــل القرطب وينق
»وإنمــا يوجــه هــذا الحديــث أنــه رخــص فيــه للجائــع 
المضطــر الــذي لا شــيء معــه يشــتري بــه ألا يحمل 
ــال: »لأن  ــم ق ــه« ث ــدر قوت ــه ق ــي بطن ــا كان ف إلا م
الأصــل المتفــق عليــه تحريــم مــال غيــره إلا بطيــب 
نفــس منــه، فــإن كانــت هنــاك عــادة يعمــل ذلــك كمــا 
كان فــي أول الإســام أو كمــا هــو الآن فــي بعــض 
ــدان فذلــك جائــز، ويحمــل ذلــك علــى المجاعــة  البل
)القرطبــي،  أعلــم«  تقــدم والله  كمــا  والضــرورة 

)227/2 1964م، 
وقــال مالــك فــي الرجــل يجــد الثمــر ســاقطا لا يــأكل 
منــه إلا إذا علــم أن صاحبــه طيــب النفــس بذلــك، أو 
يكــون محتاجــا )المــواق التــاج والإكليــل، 1994م، 

.)354/4
المســألة الثانيــة: حكــم الشــبع والتــزود مــن طعــام 

غيــره.    
بالرغــم ممــا ذكــر فــي المســألة الســابقة مــن جــواز 
يبــاح  لا  أنــه  إلا  غيــره،  طعــام  المضطــر  أكل 
للمضطــر مــن مــال أخيــه إلا بقــدر الضــرورة ومــا 
يســد رمقــه فــا يتــزود منــه، إلا أن يعلــم طــول 
الطريــق فيتــزود؛ لأن مواســاته تجــب إذا جــاع 

1.  الحديث رواه الترمذي وحسنه وسبق تخريجه.
المجتهــد،  الفقيــه،  البغــدادي.  الله  عبــد  بــن  ســام  بــن  القاســم  هــو    .2
الحافــظ، القاضــي، العالــم باللغــة والنحــو والقــراءات. ســمع مــن شــريك 
وســفيان بــن عيينــة. لــه مصنفــات فــي علــوم مختلفــة، منهــا الأمــوال، 
الناســخ والمنســوخ. توفــي ســنة 224ه. )ينظــر طبقــات ابــن ســعد 

)284-283/8 التهذيــب  تهذيــب   ،355/7

مــرة أخــرى )انظــر: المــواق فــي التــاج والإكليــل، 
1994م، 354/4، الدســوقي فــي حاشــيته، د.ت، 

  )377 1377ه،10/  المــرداوي،   ،116/2
 والدليــل علــى عــدم جــواز التــزود أن النصــوص 
الســابقة دلــت علــى جــواز الأكل فقط من البســتان دون 
التــزود منــه، بــل منهــا مــا يــدل علــى عــدم التــزود، 
كقولــه عليــه الصــاة والســام: »مــا أصــاب منــه مــن 
ذي حاجــة غيــر متخــذ خبنــة فــا شــيء عليــه، ومــن 
أخــرج منــه شــيئا فعليــه غرامــة مثلــه والعقوبــة«)3(.

وقولــه صلــى الله عليــه وســلم عندمــا ســئل: مــا 
يحــل لأحدنــا مــن مــال أخيــه إذا اضطــر إليــه؟ قــال: 

ــل« )4(    ــرب ولا يحم ــل، ويش ــأكل ولا يحم »ي
ــزود  ــاء الشــبع والت ــا جــوز بعــض الفقه هــذا، وإنم
مــن الميتــة، ولــم يجــوزوا الشــبع والتــزود مــن مــال 
غيــره؛ لأن مــال غيــره ممنــوع منــه لحــق الله ولحــق 
مالكــه، فليــس لــه أن يتــزود منــه، وأمــا الميتــة 
فهــي ممنوعــة لحــق الله وحــده. )المــواق، 1994م، 

.)354-353/4
عاقة المسألة بالبحث:

1 - جــاء فــي »قواعــد الاحــكام« مــا نصــه: »الصيد 
فــي الإحــرام مفســدة محرمــة، لكنــه جائــز فــي حــال 
ــة  ــى حرم ــان عل ــة الإنس ــا لحرم الضــرورة، تقديم
ــى  ــد عل ــم حــق العب ــاب تقدي ــوان، وهــذا مــن ب الحي

3.  سبق تخريجه
4.  الحديــث رواه البيهقــي فــي الســنن الكبــرى ج:9، ص:360، ويقــول 
الهيثمــي: فيــه الحجــاج بــن أرطــأة، وهــو ثقــة لكنــه مدلــس، وفيــه كام. 

)مجمــع الزوائــد ج: 4، ص:162(



 منيرة سعيد عبدالله أبوحمامة: تقديم حق العبد على حق الله تعالى في فقه الأسرة -دراسة فقهية مقارنة- 1624-1589

1619

ــر  ــلمين بغي ــوال المس ــك أكل أم ــرب، وكذل ــق ال ح
ــرورات  ــد الض ــز عن ــه جائ ــدة، لكن ــم مفس إذن منه
ومســيس الحاجــات« ) العــز بــن عبــد الســام، 
بغيــر  النــاس  أمــوال  فــأكل   ،)78  /1 1998م، 
ــال  ــه م ــث إن ــى حــق الله حي ــداء عل ــه اعت ــم في إذنه
ــت  ــه وتح ــه مالك ــه؛ لأن ــق لصاحب ــو ح ــرم وه مح
قهــره، وأبيــح للآخــر عنــد الاضطــرار بــدون إذن، 
ــى حــق الله وهــو  ــد المضطــر عل ــاً لحــق العب تقديم
الحــرام، لغنــى الله وفقــر العبــد، ووفقــا لقاعــدة »إذا 
اجتمــع حــق الله وحــق العبــد قــدم حــق العبــد«، أكل 
ــه حــق لله،  ــه؛ لأن ــم في ــره لا إث المضطــر طعــام غي
وقــد أذن الله تعالــى فيــه، أمــا طعــام غيــره فهــو حــق 

ــه الضمــان.  ــه، فيجــب في ــأذن في ــم ي ــد ول للعب
فتتجــاوز  للضــرورة،  الميتــة  اســتبيحت  إذا   -  2
الرخصــة فيهــا مواضــع الضــرورة، أمــا حقــوق 
الآدمييــن فــا تتجــاوز الرخصــة فيهــا مواضــع 
إلــى  مبلغــا  الضــرورة  بلغــت  وإذا  الضــرورة. 
ــد لــزم مواســاة صاحــب  اســتباحة حــق الآدمــي، فق
الثمــر والــزرع بثمــن إن كان عنــده أو بغيــر ثمــن إن 

لــم يكــن عنــده. )المــواق، 1994م، 354/4(
خاتمة

أولاً: النتائج
لم يتفق الفقهاء على تعريف معين للحق.. 1
يترتــب علــى تقســيم الحقــوق إلــى حــق الله وحق . 2

العبــد أو مــا كان حــق الله غالبــاً أو مــا كان حــق 
العبــد غالبــا مجموعــة مــن الآثــار الفقهيــة فــي 

جميــع أبــواب الفقــه، منهــا فقــه الأســرة. 
ــي . 3 ــى ف ــي تتجل ــامي الت ــريع الإس ــة التش عظم

بيــن  إذ وازن  واقعيتــه ووســطيته وتوازنــه؛ 
الحقــوق واعطــى كل ذي حــق حقــه، فمثــاً: 
مــن خــاف علــى نفســه الوقــوع فــي الزنــا؛ فإنــه 
يقــدم الــزواج علــى الحــج إذا لــم يتيســر لــه 
ــى  ــت عل ــال والبي ــة العي ــم نفق ــا، تقدي إلا أحدهم
ــا. ــا جميع ــتطع عليهم ــم يس ــج إذا ل ــة الح فرضي

الضــرورة مبنيــة علــى أصــل وقاعــدة شــرعية . 4
وهــي أن الضــرورات تبيــح المحــذورات، ولكن 
بالقــدر الــذي يرفــع الضــرر عــن المكلــف، فمــن 
ــدر  ــه بالق ــاز ل ــه ج ــال أخي ــى أكل م اضطــر إل
الــذي يســد حاجتــه، وإن لــم يــأذن لــه أخــوه دفعــاً 

للضــرر.
ثانيا: التوصيات

بحــث . 1 علــى  العلــم  وطلبــة  الباحثيــن  حــث 
عظمــة  فيهــا  يتجلــى  التــي  الموضوعــات 
التشــريع الإســامي وكيــف أنــه يراعــي حقــوق 

عليهــا. ويحــرص  العبــاد 
فــي . 2 العلــم  وأهــل  المســاجد  خطبــاء  حــث 

محاضراتهــم العامــة علــى توضيــح وتبييــن 
الديــن  عظمــة  فيهــا  تتجلــى  التــي  المســائل 
حقــوق  مراعــاة  ومنهــا  للعامــة،  الإســامي 
ــاد وكيــف أنهــا تقــدم علــى حــق الله تعالــى  العب
بدينهــم  ليفتخــروا  المواطــن،  بعــض  فــي 
ويعتــزوا بــه، وخاصــة فــي وقتنــا الحاضــر 
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الــذي يتعــرض فيــه الديــن الإســامي لهجمــات 
مغرضــة تزعــم أن تشــريعات الإســام تصــادم 

الإنســانية. الحقــوق 

المصادر والمراجع
أولًا/ المصادر والمراجع العربية: 

الأنصــاري، زكريــا بــن محمــد الســنيكي. )د.ت(. أســنى 
المطالــب فــي شــرح روض الطالــب. د. ط. بيــروت: 

ــامي. ــاب الإس دار الكت
الأفنــدي، عبــد الرحمــن بــن محمــد والمعروف بشــيخي زاده. 
)د.ت(. مجمــع الأنهــر فــي شــرح ملتقــى الأبحــر. د. 

ط. بيــروت: دار إحيــاء التــراث العربــي. 
ــي. )1416ه/1995م(، تلخيــص  ــن عل ــد ب ــن حجــر، أحم اب
ــر. ط1.  ــي الكبي ــث الرافع ــج أحادي ــي تخري ــر ف الحبي

ــة. مؤسســة قرطب
ابــن حجــر، أحمــد بــن علــي. )1379ه(. فتــح البــاري شــرح 

صحيــح البخــاري. بيــروت: دار المعرفــة.
ــار. )د.  ــى بالآث ــد. )د.ت(، المحل ــن أحم ــي ب ــن حــزم، عل اب

ــر. ــروت: دار الفك ط(. بي
ــار  ــن عمــر. )د.ت(. رد المحت ــن ب ــن، محمــد أمي ــن عابدي اب

ــروت: دار الفكــر. ــار. ط2. بي ــدر المخت ــى ال عل
ابــن رشــد، محمــد بــن أحمــد. )1416ه/1996م(. بدايــة 
ــوض،  ــي مع ــق: عل ــة المقتصــد، تحقي ــد ونهاي المجته
الكتــب  دار  بيــروت:  ط1.  عبدالموجــود.  وعــادل 

العلميــة. 
ــن محمــد. )2003م(.  ــد الله ب ــن عب ــر، يوســف ب ــن عبدالب اب

ــداء. ــة الن ــتذكار. ط4. مؤسس الاس
ابــن عبــد البــر، يوســف بــن عبــد الله بــن محمــد. )1387ه(. 
التمهيــد لمــا فــي الموطــأ مــن المعانــي والأســانيد، 
ومحمــد  العلــوي،  أحمــد  بــن  مصطفــى  تحقيــق: 
ــوم  ــرب: وزارة عم ــري. د.ط. المغ ــر البك ــد الكبي عب

الأوقــاف والشــؤون الإســامية.
ــار  ــن عمــر. )د.ت(. رد المحت ــن ب ــن، محمــد أمي ــن عابدي اب

ابــن  )بحاشــية  المعــروف  المختــار،  الــدر  علــى 
العربــي. التــراث  إحيــاء  دار  عابديــن(. د.ط. 

ابــن عثيميــن، محمد بــن صالــح. )1422ه-1428ه(. الشــرح 
ــن  ــى زاد المســتقنع. ط1. الريــاض: دار اب ــع عل الممت

الجــوزي.
ــا. )1399هـــ -  ــن زكري ــارس ب ــن ف ــد ب ــارس، أحم ــن ف اب
الســام  عبــد  المحقــق:  اللغــة،  مقاييــس  1979م(. 

محمــد هــارون. دار الفكــر.
ابــن قدامــة، عبــد الله بن أحمــد بن محمــد. )1388ه/1968م(. 

المغنــي. د.ط. مكتبة القاهرة.
ابــن قدامــة، عبــد الله بــن أحمــد بــن محمــد. )2001م(. 
الكافــي فــي فقــه الإمــام أحمــد. ط1. بيــروت: دار 

العلميــة. الكتــب 
ــد. )د.ت(.  ــن أحم ــد ب ــن محم ــن ب ــد الرحم ــة، عب ــن قدام اب
ــاب  ــع. د.ط. دار الكت ــن المقن ــى مت ــر عل الشــرح الكبي

ــع. ــر والتوزي ــي للنش العرب
ابــن قدامــة، عبــد الله بن أحمــد بن محمــد. )1421ه/2000م(. 
المقنــع فــي فقــه الإمــام أحمــد. جــدة: مكتبــة الســوادي 

للتوزيع.
ابــن كثيــر، إســماعيل بــن كثيــر. )1407ه/1987م(. تفســير 

القــرآن العظيــم. ط1. بيــروت: دار المعرفــة.
ــد.  ــن محم ــد الله ب ــن عب ــد ب ــن محم ــم ب ــح، إبراهي ــن مفل اب
)1418ه - 1997م(. المبــدع فــي شــرح المقنــع. ط1. 

ــة. ــب العلمي ــروت: دار الكت بي
ــرج.  ــن مف ــد الله ب ــن عب ــد ب ــن محم ــم ب ــح، إبراهي ــن مفل اب
ــح  ــاب تصحي ــه كت ــروع، ومع )1424ه/ 2003م(. الف
ــي. ط1.  ــد الله الترك ــق: عب ــرداوي، تحقي ــروع للم الف

ــالة. ــة الرس مؤسس
ابــن منظــور، محمــد بــن مكــرم. )د.ت(. لســان العــرب. ط1. 

ــروت: دار صادر. بي
محمــد.  بــن  إبراهيــم  بــن  الديــن  زيــن  نجيــم،  ابــن 
ــق:  ــر. ط1. دمش ــباه والنظائ )1403ه/1983م(. الأش

الفكــر. دار 
ــد. )د. ت(.  ــن محم ــم ب ــن إبراهي ــن ب ــن الدي ــم، زي ــن نجي اب
البحــر الرائــق شــرح كنــز الدقائــق. ط2. القاهــرة: دار 

ــاب الإســامي. الكت
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ابــن الهمــام، كمــال الديــن محمــد بــن عبــد الواحــد. )د.ت(. 
التــراث  إحيــاء  دار  بيــروت:  د.ط.  القديــر.  فتــح 

العربــي. 
أبــو زهــرة، محمــد أحمــد. )د.ت(. أصــول الفقــه. د. ط. 

بيــروت: دار الفكــر.
كشــف  )د.ت(.  العزيــز.  عبــد  الديــن  عــاء  البخــاري، 
ــد الله  ــق: عب ــزدوي، تحقي الأســرار شــرح أصــول الب
محمــد ومحمــد عمــر. د. ط. بيــروت: دار الكتــاب 

الإســامي.
ــى  ــول إل ــز الوص ــد. )د.ت(. كن ــن محم ــي ب ــزدوي، عل الب
ــد بريــس. ــة جاوي ــة الأصــول. كراتشــي: مطبع معرف
ــن. )د.ت(.  ــن صــاح الدي ــس ب ــن يون ــي، منصــور ب البهوت
الــروض المربــع شــرح زاد المســتقنع. ط6. بيــروت: 

دار الفكــر.
ــن. )د.ت(.  ــن صــاح الدي ــس ب ــن يون ــي، منصــور ب البهوت
ــب  ــاع. د.ط. دار الكت ــن الإقن ــن مت ــاع ع ــاف القن كش

ــة. العلمي
ــن عمــر. )د.ت(. شــرح  ــن مســعود ب ــي، ســعد الدي التفتازان
التلويــح علــى التوضيــح. ط1. بيــروت: دار الكتــب 

ــة. العلمي
ــاب، محمــد بــن محمــد بــن عبــد الرحمــن. )2003م(.  الحطّ

ــم الكتــب. مواهــب الجليــل. د.ط. بيــروت: دار عال
الحصنــي، أبوبكــر محمــد بــن عبــد المؤمــن. )1994م(. 
الإختصــار. ط1.  غايــة  حــل  فــي  الأخيــار  كفايــة 

الخيــر. دار  دمشــق: 
أحــكام  )1418ه/1996م(.  الخفيــف.  علــي  الخفيــف، 
الفكــر  دار  مصــر:  ط1.  الشــرعية.  المعامــات 

العربــي.
الخفيــف، علــي الخفيــف. )1431ه/2010م(. الحــق والذمــة 
وتأثيــر المــوت فيهمــا وبحــوث أخــرى. ط1. القاهــرة: 

دار الفكــر العربــي.
ــة  ــي، فتحــي. )1414ه(. الحــق ومــدى ســلطان الدول الدرين

ــروت: مؤسســة الرســالة. ــده. د.ط. بي ــي تقيي ف
الدســوقي، محمــد بــن أحمــد بــن عرفــة. )د.ت(. حاشــية 
الدســوقي علــى الشــرح الكبيــر. د.ط. بيــروت: دار 

ــر. الفك

ــار الصحــاح.  ــي بكــر. )د.ت(. مخت ــن أب ــد ب ــرازي، محم ال
ــار. ــان: دار عم ط1. عم

نهايــة  )1404ه/1984م(.  حمــزة.  بــن  أحمــد  الرملــي، 
المحتــاج إلــى شــرح المنهــاج. ط: الأخيــرة. بيــروت: 

دار الفكــر.
فــي  الوجيــز  )1427ه(.  مصطفــى.  محمــد  •الزحيلــي، 

الخيــر. دار  دمشــق:  ط2.  الفقــه.  أصــول 
الزرقــا، مصطفــى أحمــد. )1968م(. المدخــل الفقهــي العــام 
الإســامي(.  الفقــه  فــي  العامــة  الالتــزام  )نظريــة 

دمشــق: دار الفكــر.
ــن  ــن محجــن. )1313ه(. تبيي ــي ب ــن عل الزيلعــي، عثمــان ب
ــق وحاشــية الشــلبي. ط1.  ــز الدقائ ــق شــرح كن الحقائ

ــة. ــرى الأميري ــة الكب ــولاق، القاهــرة: المطبع ب
ــي شــرح  ــرزاق. )2011م(. الوســيط ف ــد ال الســنهوري، عب
ــر  ــرة: دار النش ــد. ط 3. القاه ــي الجدي ــون المدن القان

ــة. ــات المصري للجامع
الســيوطي، عبــد الرحمــن بــن أبــي بكــر. )1418ه/1998م(. 
الأشــباه والنظائــر فــي قواعــد وفــروع فقــه الشــافعية. 

ط4. بيــروت: دار الكتــاب العربــي.
ــي  ــب. )1377ه(. مغن ــد الخطي ــن أحم ــد ب ــربيني، محم الش
ــاج. د.ط،  ــاظ المنه ــي ألف ــة معان ــى معرف ــاج إل المحت
بيروت-لبنــان: دار إحيــاء التــراث العربــي، ومصــر: 

ــي وأولاده. ــي الحلب ــى الباب ــة مصطف ــة ومطبع مكتب
الشــاطبي، إبراهيــم بــن موســى. )د.ت(. الموافقــات فــي 

أصــول الأحــكام. د.ط. مصــر: دار الحديــث..
الشــوكاني، محمــد بــن علــي بــن محمــد. )1413ه/1993م(، 

نيــل الأوطــار. ط1. مؤسســة قرطبــة.
ــرم. )1414ه/ 1994م(.  ــن مك ــد ب ــن أحم ــي ب ــدوي، عل الع
حاشــية العــدوي علــى شــرح كفايــة الطالــب الربانــي. 

ــر. ــروت: دار الفك د.ط. بي
العزيــز.  عبــد  الديــن  عــز  الســام،  عبــد  بــن  العــز 
مصالــح  فــي  الأحــكام  قواعــد  )1419ه/1998م(. 

الريــان.   مؤسســة  بيــروت:  ط2.  الأنــام. 
الغزالــي، محمــد بن محمــد. )1413ه/1993م(. المســتصفى. 

ط1. دار الكتــب العلمية. 
الفنــاري، محمــد بــن حمــزة بــن محمــد. )2006 م-1427ه(. 
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فصــول البدائــع فــي أصــول الشــرائع، المحقــق: محمــد 
حســين محمــد حســن إســماعيل. ط1. بيــروت: دار 

الكتــب العلميــة.
القرافــي، أحمــد بــن إدريــس بــن عبــد الرحمــن. )د.ت(. 

الفــروق. عالــم الكتــب.
القرافــي، أحمــد بــن إدريــس بــن عبــد الرحمــن. )1994م(. 
ــروت: دار  ــي. ط1. بي ــد حج ــق: محم ــرة، تحقي الذخي

الغــرب الإســامي.
القرطبــي، محمــد بــن أحمد بــن أبــي بكــر. )1384ه(. الجامع 
لأحــكام القــرآن، تحقيــق: أحمــد البردونــي، وإبراهيــم 

أطفيــش. ط2. القاهــرة: دار الكتــب المصريــة.
ــة  ــن. )1996م(. النظري ــد الرحم ــد ياســين عب ــه، أحم القرال
العامــة للنظــام العــام وتطبيقاتهــا فــي الفقــه الإســامي. 
رســالة دكتــوراة منشــورة. الأردن: الجامعــة الأردنيــة.  
الكاســاني، أبو بكر بن مســعود بن أحمد. )1417ه/1996م(. 
ــروت:  ــب الشــرائع. ط1. بي ــي ترتي ــع ف ــع الصنائ بدائ

دار الفكــر.
المباركفــوري، محمــد عبــد الرحمــن بــن عبــد الرحيــم. 
)د.ت(. تحفــة الأحــوذي بشــرح جامــع الترمــذي. د.ط. 

ــة. ــب العلمي ــروت: دار الكت بي
ــي  ــاف ف ــليمان. )1406ه(. الإنص ــن س ــي ب ــرداوي، عل الم
إحيــاء  دار  ط2،  الخــاف.  مــن  الراجــح  معرفــة 

العربــي. التــراث 
ــم. )1398ه(.  ــي القاس ــن أب ــف ب ــن يوس ــد ب ــواق، محم الم
ــروت: دار  ــل. ط1. بي ــل لمختصــر خلي ــاج والإكلي الت

ــة. ــب العلمي الكت
موســى، محمــد يوســف. )1958م(. الفقــه الإســامي: مدخــل 
المعامــات فيــه. د.ط. مصــر: دار  لدراســة نظــام 

ــي. ــاب العرب الكت
الموســوعة الفقهيــة الكويتيــة. )1404 - 1427ه(. وزارة 
الأوقــاف والشــئون الإســامية. ط2. الكويــت: دار 

الساســل.
النســفي، عمــر بــن محمــد. )1418ه/ 1997م(. طلبــة الطلبــة 
فــي الاصطاحــات الفقهيــة. ط1، بيــروت: دار الكتــب 

لعلمية. ا
مهنــا.  ابــن  ســالم  بــن  غانــم  بــن  أحمــد  النفــراوي، 

الدوانــي علــى رســالة  الفواكــه  )1415ه/1995م(. 
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هيفاء بنت عبد الرحمن بن محمد الحواس )*(
 جامعة الملك فيصل

)قدم للنشر في 1444/4/9هـ، وقبل للنشر في 1444/10/14هـ(

ـــج  ـــي تخري ـــد ف ـــاب »التمهي ـــن خـــال كت ـــه م ـــو وأصـــول الفق ـــن النح ـــر بي ـــر والتأثي ـــا التأث ـــي اتضـــح فيه ـــة الت ـــائل النحوي ـــن المس ـــبعاً م ـــة س ـــذه الدراس ـــرزت ه ملخـــص: أب
ـــض  ـــة بع ـــر دلال ـــراب، أو تغي ـــر الإع ـــه؛ فبتغي ـــائل أصـــول الفق ـــي مس ـــو ف ـــر النح ـــح أث ـــى توضي ـــة إل ـــدت الدراس ـــنوي، وعم ـــن الإس ـــال الدي ـــى الأصـــول« لجم ـــروع عل الف

ـــم الشـــرعي. ـــر الحك ـــاظ يتغي الألف
وخلصـــت الدراســـة إلـــى أن القرينـــة فـــي الـــكام أصـــلٌ ثابـــت عنـــد علمـــاء النحـــو وعلمـــاء الفقـــه، ويعتمـــد عليهـــا فـــي إثبـــات الحكـــم النحـــوي والفقهـــي، وأن القـــول 
ـــون  ـــدد ك ـــياق يح ـــن الس ـــي حي ـــوم، ف ـــاظ العم ـــن ألف ـــرطية م ـــن( الش ـــواب، وأن )م ـــى الص ـــرب إل ـــو الأق ـــال ه ـــد بالح ـــي التقيي ـــه ف ـــوف علي ـــوف والمعط ـــتراك المعط باش
ـــه  ـــن قلب ـــا م ـــول الله، مخلصً ـــد رس ـــه إلا الله محم ـــال: لا إل ـــن ق ـــه فم ـــوم، وعلي ـــاظ العم ـــن ألف ـــي م ـــياق النف ـــي س ـــرة ف ـــوص، وأن النك ـــوم أو للخص ـــة للعم ـــن( الموصول )م
ـــال  ـــن الح ـــدور بي ـــارع ت ـــل المض ـــة الفع ـــم، وأن دلال ـــرآن الكري ـــي الق ـــه ف ـــة؛ لثبوت ـــن الصف ـــر م ـــتثناء الأكث ـــواز الاس ـــل، وج ـــتغرق باط ـــتثناء المس ـــة، وأنَّ الاس ـــل الجن دخ
والاســـتقبال، ولا يتعيـــن أحدهمـــا إلا بقرينـــة، وأن اختـــاف دلالـــة حـــرف العطـــف )الـــواو( بيـــن الترتيـــب، وبيـــن مطلـــق الجمـــع أدى إلـــى اختـــاف بعـــض الأحـــكام 

ـــة.  ـــياق أو القرين ـــدده الس ـــه يح ـــدم دخول ـــا، أو ع ـــا قبله ـــى( فيم ـــد )إل ـــا بع ـــول م ـــة، وأن دخ الفقهي

لكلمات مفتاحية: القرينة، ألفاظ العموم، الدلالة، الحكم الشرعي.
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Effects and influence between grammar and jurisprudence through Jamal Al-Din 

Al-Isnawi’s book Al-Tamheed in the getting of the branches from the origins
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Abstract: This study highlighted seven grammatical issues in which the effect and influence between grammar and the principles of jurisprudence became clear 
through the book of Introduction in getting the branches from the principles of Jamal al-Din al-Isnawi legitimate. The study concluded that the presumption in 
speech has a fixed origin for grammarians and scholars of jurisprudence. It is also relied upon in proving the grammatical and jurisprudential ruling. The statement 
of the participation of the kind and the favored in the restriction of the situation is the closest to the truth. “Who” in the conditional is one of the common words, 
while the context determines the fact that “who” is related to the general or to the particular and that the irrelevant in the context of negation is a general term. 
Accordingly, whoever says, “There is no god but God, and Muhammad is the Messenger of God,” sincerely from his heart, will enter Paradise. And that the long-
term exception is void, and the exception is equal to or greater than because it is proven in the Noble Qur’an. The meaning of the present verb revolves between the 
case and the reception, and one of them is not necessary without a presumption. The difference in the meaning of the conjunction “waw” between the arrangement 
and the absolute plural led to the difference of some jurisprudence, and that the entry of the after )to( into what preceded it or not to enter is determined by context 
or presumption.

Keywords: presumption, common words, semantics, legal ruling.
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مقدمة
الحمــد لله الــذي علَّــم البيــان، وجمّــل البيــان بالقــرآن، 
وجعــل اللســان العربــي فــوق كل لســان، والصــاة 
والســام علــى ســيد الأنــام، وخيــر مــن أبــان، ســيدنا 
ــار  ــن س ــرام، وم ــه الك ــه، وصحب ــى آل ــد وعل محم
ــام،  ــوم حشــر الأن ــى ي ــره إل ــى أث ــه واقتف ــى هدي عل

أمــا بعــد؛ 
ــاط بدراســة التفســير  ــق ارتب ــط النحــو أوث ــد ارتب فق
ــوم،  ــن العل ــا م ــه وغيره ــه وأصول ــث والفق والحدي
فنــزل القــرآن الكريــم -وهــو أول المصــادر المعــول 
ــي  ــي ف ــي الاســتنباط الفقهــي- بلســان عرب ــا ف عليه
ــذه  ــاء ه ــد أوضــح العلم ــرب، وق ــات الع أفصــح لغ
العاقــة وركــزوا عليهــا، وجعلــوا مــن شــروط 
المجتهــد أن يكــون عالمــا بالعربية وعلومهــا، فحينما 
تحــدّث الشــاطبي )ت ٧٩٠ هـــ( عــن الاجتهــاد، وأنه 
ــاد  ــى درجــة الاجته ــد أن يصــل إل ــن للمجته لا يمك
إلا بحصولــه علــى علــم اللغــة العربيــة، قــال: »ولا 
ــك النحــو وحــده، ولا التصريــف وحــده،  ــي بذل أعن
ــن  ــك م ــر ذل ــي، ولا غي ــم المعان ــة، ولا عل ولا اللغ
أنــواع العلــوم المتعلقــة باللســان، بــل المــراد جملــة 

ــاظ أو معــان«)1(. ــم اللســان ألف عل
وعليــه؛ فينبغــي لمَــن يريــد اســتنباط الأحــكام، وفهــم 
القــرآن، أن يكــون عارفـًـا بالنحــو، بصيــرًا بأســاليب 
العــرب فــي لغتهــم، ويذهــب ابــن حــزم )ت٤٥٦هـــ( 
إلــى أنــه لا يحــل لمــن لا يعــرف العربيــة أن يفتــي 

1 . الموافقات، ج5، ص52.

فــي مســائل الديــن، يقــول: »لا بــد للفقيــه أن يكــون 
نحويـًّـا لغويـًّـا، وإلا فهــو ناقــص لا يحــل لــه أن 
ــم  ــده عــن فه ــماء، وبع ــي الأس ــه بمعان ــي؛ لجهل يفت
ــه أن  ــب الفق ــن طل ــزم لم ــول: »ل ــار«)2(، ويق الأخب
يتعلــم النحــو واللغــة، وإلا فهــو ناقــص، لا تجــوز لــه 

الفتيــة فــي ديــن الله عــز وجــل«)3(.
ــول  ــدون )ت 808 هـــ(، فيق ــن خل ــك اب ــد ذل ويؤك
ــة  ــوم المتعلق ــة العل ــن معرف ــد م ــه: »لا ب ــي مقدمت ف
ــم الشــريعة، وتتفــاوت فــي  باللســان لمــن أراد عل
التأكيــد بتفــاوت مراتبهــا فــي التوفيــة بمقصــود 
ــا،  ــا فنًّ ــا فنًّ ــكام عليه ــي ال ــن ف ــبما يتبي ــكام حس ال
والــذي يتحصــل أن الأهــم المقــدم منهــا: النحــو؛ 
إذ بــه تتبيــن أصــول المقاصــد بالدلالــة، فيعُــرَف 
الفاعــل مــن المفعــول، والمبتــدأ مــن الخبــر، ولــولاه 
لجَُهِــل أصــلُ الإفــادة »)4(، ونقــل الشــاطبي )ت 
٧٩٠ هـــ( عــن الغزالــي )ت ٥٠٥هـــ( أن المطلــوب 
مــن الفقيــه »القــدر الــذي يفهــم بــه خطــاب العــرب، 
وعاداتهــم فــي الاســتعمال، حتــى يميــز بيــن صريــح 
الــكام، وظاهــره ومجملــه، وحقيقتــه ومجــازه، 
ــه«)5(.  ــه ومضمون ــه، وفحــواه ولحن ــه وخاصِّ وعامِّ
كتابــه  فــي  )ت911هـــ(  الســيوطي  ونجــد       
ــرآن  ــر »أن الق ــرآن« يذك ــوم الق ــي عل ــان ف »الإتق

2  . الإحكام، ج1، ص52.

3  . الإحكام، ج1، ص52.

4  . العِبـَـر وديــوان المبتــدأ والخبــر فــي تاريــخ العــرب والبربــر ومــن 
ــر، ج1، ص 753. ــأن الأكب ــن ذوي الش ــم م عاصره

5  . الموافقات، ج5، ص54.



هيفاء الحواس: التأثر والتأثير بين النحو وأصول الفقه من خلال كتاب »التمهيد في تخريج الفروع على الأصول«  لجمال الدين الإسنوي 1654-1625

1627

ــم  ــى العل ــر إل ــابه افتق ــى المتش ــتماً عل إذا كان مش
ــى بعــض  ــق التأويــات وترجيــح بعضهــا عل بطري
ــوم كثيــرة  ــك إلــى تحصيــل عل ــم ذل وافتقــر فــي تعل
مــن علــم اللغــة والنحــو والمعانــي والبيــان وأصــول 

الفقــه«)1(.
أولاً: موضوع البحث

والــدارس  وأصولــه،  الفقــه  لكتــب  الناظــر  إن 
تذُكَــر  لمباحثــه وموضوعاتــه، لا يجــد صعوبــةً 
لماحظــة التــزاوج الطبعــي بينــه وبيــن النحــو، 
وفــنّ مــدار الفــروع الفقهيــة علــى الأصــول النحويــة 
شــغَلَ الفقهــاءَ وأهــل اللغــة علــى الســواء، وقــد أفــاد 
بعضهــم مــن بعــض مــن خــال المســاجات الفقهيــة 
والمناظــرات العلميــة، وكان مــن أبرزهــا؛ المســائل 
التــي أدارهــا الكســائي )ت 189هـــ( أثنــاء مناظرتــه 
علــى  182هـــ(  )ت  يوســف  أبــي  القاضــي  مــع 
الأصــول العربيــة، وكــذا الفــراء )ت 207هـــ( أثنــاء 
مناظرتــه مــع الفقيــه البــارع محمــد بــن الحســن 

ــيباني )ت189هـــ(« )2(. الش
ثــم تتالــت الجهــود فــي هــذا المضمــار، خاصــةً فــي 
كتــب الفــروع الفقهيــة؛ كالوجيز للإمــام الغزالي )ت 
505 هـــ(، وشــرحه الكبيــر للرافعــي ) ت 623هـ(، 
والمغنــي  هـــ(،   446 )ت  للشــيرازي  والمهــذب 
والمقنــع لابــن قدامــة )ت 620 هـــ(، وغيرهــا مــن 
ــب،  ــل المذاه ــرة داخ ــرة والصغي ــات الكبي المصنف

1  . الإتقان، ج3، ص37.

2  . قادة النحر في وفيات أعيان الدهر، ج2، ص305.

ــدان  ــذا المي ــي ه ــود ف ــن الجه ــوع م ــذا الن ــل ه فظ
الفقهيــة  المصــادر  ثنايــا  فــي  ومبعثــرًا  متناثــرًا 
واللغويــة حينـًـا مــن الزمــن، حتــى جــاء الإمــام 
الإســنوي )ت772هـــ( مــن خــال كتابيَْــه: »التمهيــد 
فــي تخريــج الفــروع علــى الأصــول«، و«الكوكــب 
ــة مــن  ــى الأصــول النحوي ــدري فيمــا يتخــرج عل ال
ــه  ــي - كمــا وصف ــاب الثان ــة«، والكت ــروع الفقهي الف
الحــار  للتفاعــل  محققــه -: »درس عملــي جــاد، 
ــريعة  ــوم الش ــن عل ــة وبي ــم العربي ــن عل ــر بي المثم
ــه  ــن دفتي ــع بي ــه بخاصــة... يجم ــم الفق ــة، وعل بعام
ــة،  ــد النحوي ــى القواع ــةً عل ــة، منزل ــروع الفقهي الف
وبهــذا الكتــاب خرجــت الفــروع الفقهيــة مــن كتبهــا 
الخاصــة بهــا، وخرجــت القواعــد النحويــة مــن 

ــا«)3(. ــت جميعً ــا، وتعانق ــة به ــا الخاص كتبه
وبعــد؛ فــإن افتقــار الفقــه للغــة وقواعدهــا أمــرٌ تنبَّــه 
إليــه العلمــاء، وأشــاروا إلــى أهميتــه فــي بنــاء الفقــه 
علــى أســس عربيــة صحيحــة، تعمــل علــى تأصيــل 
ــذا  ــدًا له ــه، وتأكي ــه ودلالات ــه، وإحــكام معاني أحكام
ــيدِ البطََلْيوســي )ت 521 هـــ(: »إن  قــال ابــنُ السِّ
الطريقــة الفقهيــة مفتقــرة إلــى علــم الأدب، مؤسَّســة 

ــى أصــول كام العــرب«)4(. عل
والناظــر فــي كتــب الفــروع علــى مســتوى المذاهب، 
ــا  ــوم أحكامه ــرةً تق ــائل كثي ــاة مس ــدرك دون معان ي
علــى القواعــد النحويــة، خاصــةً منهــا كتــب النــووي 

3  . الكوكــب الــدري فيمــا يتخــرج علــى الأصــول النحويــة مــن 
ص189. الفقهيــة،  الفــروع 

4  . الدر النقي في شرح ألفاظ الخرقي، ج1، ص8.



1628

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )2(،ج )5( جامعة الحدود الشمالية )ذو الحجة 1444هـ / يوليو2023م(      

)ت676هـــ( من الشــافعية؛ كالمجمــوع، والروضة، 
الحنابلــة؛  ابــن قدامــة )ت620 هـــ( مــن  وكتــب 
والمقنــع،  الخرقــي،  مختصــر  شــرح  كالمغنــي 
المالكيــة؛ منهــا:  والكافــي، وغيرهــا، ومصــادر 
الذخيــرة للقرافــي )ت684هـــ(، والجواهــر الثمينــة 
فــي مذهــب عالــم المدينــة لابــن شــاس )ت616هـــ(، 
الحســن  بــن  الكبيــر« لمحمــد  وكتــاب »الجامــع 
الشــيباني )ت189 هـــ(، وهــو مــن المصــادر التــي 
ــى  ــة عل ــروع الفقهي ــج الف ــت بموضــوع تخري اهتم
القواعــد النحويــة، غيــر أن هــذه المصــادر وغيرهــا 
لا يمكــن حصــره فــي هــذا المجــال، فهــي تديــر 
ــو،  ــاس النح ــى أس ــة عل ــائل الفقهي ــن المس ــرًا م كثي
ولكنهــا لا تنــص فــي كل فــرع فقهــي اســتقر عليــه 
النظــر علــى مــا يقابلــه مــن القواعــد النحويــة التــي 

ــا. اســتقر النظــر النحــوي عليه
وتأسيســاً علــى مــا تقــدم فقــد رأيــت دراســة التأثــر 
ــال  ــن خ ــه م ــه وأصول ــو والفق ــن النح ــر بي والتأثي
كتــاب التمهيــد فــي تخريــج الفــروع علــى الأصــول 
ــا  ــاب مليئً ــدتُ الكت ــنوي، ووج ــن الإس ــال الدي لجم
بمســائل يظهــر فيهــا جليــاً تأثيــر النحــو فــي مســائل 
الفقــه، بــل ويكــون للنحــو الكلمــة الفاصلــة فــي 

ــرعي. ــم الش الحك
مــن  الجانــب  هــذا  تنــاول  العــزم علــى  فعقــدت 
الكتــاب، بحيــث أذكــر كام الإســنوي، وأبيــن كام 
النحــاة حــول المســألة النحويــة، ثــم أذكــر حكــم 
المســألة  فــي  النحــو  وعلمــاء  الأصــول  علمــاء 

الفقهيــة، وأذكــر مــا أراه إن احتــاج الأمــر.
ثانياً: مشكلة البحث

ــن عاقــة التأثــر  ــف ع يحــاول هــذا البحــث الكش
ــال  ــن خ ــه م ــه وأصول ــو والفق ــن النح ــر بي والتأثي
كتــاب التمهيــد فــي تخريــج الفــروع علــى الأصــول 
ــب عــن  ــن الإســنوي، ويحــاول أن يجي ــال الدي لجم
التســاؤل الرئيــس للبحــث وهــو: هــل كتــاب التمهيــد 
ــن النحــو  ــر بي ــر والتأثي ــا التأث للإســنوي يظهــر جلي

ــة؟ ــك الأصــول الفقهي ــروع تل وف
ثالثاً: حدود البحث

حــدد البحــث كتــاب »التمهيــد فــي تخريــج الفــروع 
ــد  ــد عب ــي محم ــن أب ــال الدي ــول« لجم ــى الأص عل
ــي وجــدت  ــك لأنن ــه؛ ذل ــة ل ــم الإســنوي مدون الرحي
الكتــاب مليئــاً بمســائل يظهــر فيهــا جليــاً تأثيــر 
النحــو فــي مســائل الفقــه، بــل ويكــون للنحــو الكلمــة 

ــرعي. ــم الش ــي الحك ــة ف الفاصل
رابعاً: أهداف البحث

يحاول هذا البحث الكشف عن عدة أمور، منها:
أولاً: العاقــة بيــن النحــو والفقــه وأصولــه مــن 
ــى  ــروع عل ــج الف ــي تخري ــد ف ــاب التمهي ــال كت خ

الأصــول.
ثانيـًـا: أثــر القواعــد النحويــة فــي الاحــكام الشــرعية 
مــن خــال كتــاب التمهيــد فــي تخريــج الفــروع علــى 

الأصول.
خامساً: منهج البحث

اتبعــت فــي هــذا البحــث المنهــج الاســتقرائي الــذي 
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يعتمــد علــى النقــد والتحليــل بغــرض اســتجاء 
عاقــة النحــو بالفقــه وأصولــه، وحاجــة الفقــه إلــى 
ــتعراض  ــن خــال اس ــك م ــم ذل ــو، وســوف يت النح
الأفــكار النظريــة التــي صــدرت عــن الإســنوي فــي 
كتابــه التمهيــد فــي تخريــج الفــروع علــى الأصــول، 
ــدى  ــة وم ــر العاق ــة تظه ــاذج تطبيقي ــرض نم وع

ــر. ــر والتأثي التأث
سادساً: الدراسات السابقة

ــى حــد اطاعــي- بموضــوع  ــن دراســة -عل ــم تعُ ل
ــن  ــه م ــه وأصول ــو والفق ــن النح ــر بي ــر والتأثي التأث
ــى  ــج الفــروع عل ــد فــي تخري ــاب »التمهي خــال كت
الأصــول« لجمــال الديــن الإســنوي، غيــر أن هنــاك 
دراســات تناولــت التأثــر والتأثيــر بيــن النحــو والفقــه 
بصــورة عامــة، ولــم تتخــذ مــن كتــاب »التمهيــد فــي 
تخريــج الفــروع علــى الأصــول« لجمــال الديــن 
الإســنوي مدونــة لــه، وقــد اطلعــت منهــا علــى 

ــة: ــات التالي الدراس
ــول 1.  ــه وأص ــول الفق ــن أص ــر بي ــر والتأثي  التأث

النحــو، للدكتــور: محمــد إســماعيل المشــهداني، 
بحــث منشــور بمجلــة آداب الرافديــن، العــدد 

)57(، لعــام 1431ه – 2010م.
ــع . 2 ــه الإســامي الواق ــي والفق ــن النحــو العرب بي

والمأمــول، الدكتــور: حفظــي حافــظ اشــتيه، 
بحــث منشــور بمجلــة المشــكاة للعلــوم الإنســانية 
ــي،  ــدد الثان ــن، الع ــد الثام ــة، المجل والاجتماعي

محــرم 1443ه– 2021م.

ــه أصــول النحــو، . 3 ــه فــي توجي أثــر أصــول الفق
للأســتاذ: طــارق بومــرد، بحــث منشــور بمجلــة 
لعــام   ،)23( العــدد  اللغويــة،  الممارســات 

2014م.
الفقــه والنحــو، الدكتــور: فضــل الســيد طمــان، . 4

مقــال منشــور بمجلــة أضــواء الشــريعة، العــدد 
ــس، 1974م.  الخام

العاقــة بيــن علــم أصــول النحــو وعلــم أصــول . 5
الفقــه، للدكتــور: عــراك جبــر شــال، الجامعــة 
ــدد  ــريعة الع ــة الش ــة كلي ــة، مجل ــة ملح العراقي

الثالــث.
وكذلــك بحــث »العاقــة بيــن أصــول الفقــه . 6

وأصــول النحــو من خــال مراحــل تطورهما«، 
للدكتــور حوالــف عكاشــة، فــي حوليــة جامعــة 
ــزء الأول )2016م(. ــدد )29( الج ــر الع الجزائ
إن كل الدراســات والبحــوث الســابقة -وإن لامســت 
جوانــب عامــة فــي عاقــة النحــو بالفقــه وأصولــه- 
فإنهــا لــم تــدرس تلــك العاقــة مــن خــال كتــاب فــي 
ــى العــون وشــمرت  ــه، فســألت الله تعال أصــول الفق
عــن ســاعد الجــد، ووجــدتُ كتــاب التمهيــد مناســباً 

لهــذه الدراســة، وجعلــت عنــوان البحــث:
التأثــر والتأثيــر بيــن النحــو وأصــول الفقــه مــن 
ــى  ــروع عل ــج الف ــي تخري ــد ف ــاب التمهي ــال كت خ

الأصــول لجمــال الديــن الإســنوي رحمــه الله.
ســابعاً: خطــة البحــث، جــاء البحــث فــي ثلاثــة 

مباحــث بعــد مقدمــة وتمهيــد؛
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فالمقدمــة، تشــمل الموضــوع، ومشــكلته، وحــدوده، 
وأهدافــه، ومنهجــه، والدراســات الســابقة، والخطــة.

والتمهيــد، يشــمل التعريــف بكتــاب التمهيــد فــي 
ــام  ــة الإم ــى الأصــول، وترجم ــروع عل ــج الف تخري
وأصــول  الفقــه  بأصــول  والتعريــف  الإســنوي، 

ــو. النح
المبحث الأول: دلالة الأسماء، ومنها:

المسألة الأولى: التقييد بالحال.
ــتثناء  ــتغرق، واس ــتثناء المس ــة: الاس ــألة الثاني المس

ــر(. ــر، والاســتثناء بـ)غي لأكث
و)مــن(  الموصولــة  )مــن(  الثالثــة:  المســألة 

. طية لشــر ا
المسألة الرابعة: النكرة في سياق النفي.

المبحث الثاني: دلالة الأفعال، ومنها:
ـ دلالة الفعل المضارع.

المبحث الثالث: دلالة الحروف، ومنها:
المسألة الأولى: دلالة حرف العطف )الواو(.

المسألة الثانية: دلالة حرف الجر )إلى(.
الخاتمــة: أبــرز النتائــج، والتوصيــات، وفهــرس 

المراجــع.
التمهيد

أولاً: كتــاب التمهيــد فــي تخريــج الفــروع علــى 
الأصــول)1(

ــب  ــن الكت ــنوي م ــام الإس ــد للإم ــاب التمهي ــدُّ كت يعُ
ــى  ــروع عل ــج الف ــي تخري ــت ف ــي صنف ــة الت المهم

1 . انظر: مقدمة التحقيق لكتاب التمهيد، ص34 وما بعدها.

القواعــد  معظــم  علــى  أتــى  لكونــه  الأصــول؛ 
الأصوليــة، وقــد امتــاز عــن غيــره؛ لكــون الإســنوي 
فقــد  بقواعــده،  متمرســاً  الفقــه،  بأصــول  عالمًــا 
ــث  ــي عصــره؛ حي ــه رئاســة الشــافعية ف انتهــت إلي
واضحــة،  مختصــرة  الأصوليــة  القاعــدة  يذكــر 
قاعــدة  يتــرك  لــم  أنــه  كمــا  النقــل،  فــي  متثبتــاً 
ــا  ــر له ــا، وحــاول أن يذك ــة إلا وتعــرَّض له أصولي
ــة  ــي قل ــاب ف ــة الكت ــن أهمي ــا تكم ــاً، كم ــاً فقهي فرع
مــا كُتــب حــول موضــوع التخريــج، فقــد أفــاد مــن 
جــاء بعــده مــن العلمــاء مــن صنيعــه إلا أنــه حصــر 
ــور،  ــد الجمه ــة عن ــد الأصولي ــي القواع ــاف ف الخ
وعنــد الشــافعية، دون التعــرض لبقيــة المذاهــب 
ــج  ــه »تخري ــي فــي كتاب ــاف الزنجان ــة، بخ الفقهي
الفــروع علــى الأصــول«، وابــن التلمســاني فــي 
كتابــه »مفتــاح الوصــول« فقــد تعرضــا لأكثــر مــن 
ــي  ــة ف ــد الأصولي ــر القواع ــك كان أث ــب، ولذل مذه

ــا. ــي كتابيهم ــح ف ــة أوض ــروع الفقهي الف
كمــا اتضــح أن معظــم الفــروع الفقهيــة   
التــي يذكرهــا كأثــرٍ للقاعــدة الأصوليــة تــدور حــول 
موضــوع الطــاق وألفاظــه، وقــد بلغــت مــا يقــارب 
الثمانيــن بالمائــة مــن مجمــوع الفــروع الفقهيــة، 
وهــذا يؤثــر ســلباً علــى أثــر القواعــد الأصوليــة فــي 
كتابــه، ويتضــح هــذا عنــد مــن يذكــر الفــروع الفقهية 
العبــادات والمعامــات والأنكحــة  المختلفــة مــن 
حيــث يظهــر لديــه أثــر القواعــد الأصوليــة واضحــاً 
فــي كتابــه، والــذي يهمنــا فــي هــذا البحــث ليــس تعدد 
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واختــاف الفــروع الفقهيــة، وإنمــا صلــة النحــو بهــا 
ــا.   ــم فيه ــى الحك ــا وعل ــر النحــو عليه وأث

ثانياً: ترجمة الإمام الإسنوي)1(
اســمه: عبــد الرحيــم بــن الحســن بــن علــي بــن عمر 
ــال  ــنوي جم ــوي الإس ــم الأم ــن إبراهي ــي ب ــن عل ب
الديــن أبــو محمــد، ولــد فــي العشــر الأخيــر مــن ذي 

الحجــة ســنة )704ه( بـ)إســنا( مــن صعيــد مصــر.
تلقــى العلــم علــى عــدد كبيــر مــن الأئمــة والعلمــاء، 
والجــال  الســبكي،  الديــن  تقــي  أمثــال:  مــن 
القزوينــي، وأبــي حيــان الأندلســي، والفيروزآبــادي، 
ــق  ــه خل ــم عن ــذ العل ــم، وأخ ــر، وغيره ــن الأثي واب
كثيــر، مــن أشــهرهم: الإمــام الزركشــي، والدميــري 

وغيرهــم.
ــو،  ــوم، كالنح ــن العل ــدد م ــي ع ــنوي ف ــرز الإس  ب
والعــروض، والفقــه، وأصولــه، وغيــر ذلــك.  ولازم 
ــه  ــت أوقات ــه، فكان ــف في ــم والتصني ــتغال بالعل الاش
ــدة  ــف المفي ــف التصاني ــتوعبة، وصن ــة مس محفوظ

ــاً، منهــا: ــر مــن عشــرين مصنف ــي بلغــت أكث الت
التمهيد في استخراج الفروع على الأصول.	 
ــة 	  ــروع الفقهي ــل الف ــي تنزي ــة ف ــب الدري الكواك

ــة. ــد النحوي ــى القواع عل
 المهمات.	 
الهداية في أوهام الكفاية.	 
والتنقيــح 	  الحاجــب،  ابــن  عــروض  شــرح 

وغيرهــا.  والتلخيــص، 

1 . انظر: الدرر الكامنة في أعيان المائة الثامنة، ص150-147.

ومفيــداً  ناصحــاً،  ومعلمــاً  ماهــراً،  فقيهــاً  كان   
صالحــاً، مــع البـِـرِّ والديــن والتــودد والتواضــع، 
ب الضعيــف المســتهان، ويحــرص علــى  وكان يقــرِّ
إيصــال الفائــدة للبليــد، وربمــا ذكــر عنــده المبتــدئ 
الفائــدةَ المطروقــةَ فيصغــى إليــه كأنــه لــم يســمعها؛ 
ــر  ــال الب ــى إيص ــراً عل ــره، وكان مثاب ــراً لخاط جب
ــارة  ــة العب ــع فصاح ــذا م ــاج. ه ــكل محت ــر ل والخي
ولــي  البالغــة،  والمــروءة  المحاضــرة  وحــاوة 

الحســبة ووكالــة بيــت المــال ســنةَ )759ه(. 
كانــت وفــاة الشــيخ جمــال الديــن الإســنوي فــي ليلــة 
الأحــد الثامــن عشــر مــن جمــادى الأولــى ســنة 
)772ه(، ولــه ســبع وســتون ســنة ونصــف ســنة 

ــهودة. ــه مش ــت جنازت ــى. وكان ــه الله تعال رحم
ثالثاً: أصول الفقه

الأصول في اللغة والاصطلاح
أصــل الشــيء: أساســه. وقــد جــاء هــذا المعنــى فــي 
ــه  ــي كتاب ــارس ف ــن ف ــال اب ــة، ق ــب اللغ ــم كت معظ
والــام،  والصــاد  الهمــزة  )أصــل(  المقاييــس:« 
ثاثــة أصــول متباعــد بعضهــا مــن بعــض، أحدهــا: 

ــيء«)2(. ــاس الش أس
ــن  ــر م ــل( أكث ــة )أص ــي كلم ــي الاصطــلاح تعن وف
معنــى، منهــا: »الدليــل، والقاعــدة والراجــح«)3(، 
وجــاء فــي التعريفــات:« إنــه مــا يبُتنــى عليــه غيــره، 

ــاً. ومــا يفُتقــر إليــه«)4(. وهــو صالــح لمــا ذُكــر آنف
2. معجم مقاييس اللغة، ج1، ص109.

3 . انظر: نهاية السول شرح منهاج الوصول، ص8.

4 . التعريفات للجرجاني، ص28.
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ــم بالشــيء وإدراكــه. جــاء  ــي اللغــة: العل ــه ف والفق
فــي المقاييــس: »)فقــه( الفــاء والقــاف والهــاء أصــل 
ــم  ــيء والعل ــى إدراك الش ــدل عل ــح، ي ــد صحي واح

ــه«)1(. ب
وفــي الاصطــلاح يعنــي:« العلــم بالأحــكام الشــرعية 

المكتســبة مــن أدلتهــا التفصيليــة«)2(.
ومــن خــال تعريــف الأصــل، وتعريــف الفقــه، 
توصــل العلمــاء إلــى تعريــفٍ مختــارٍ لأصــول الفقــه 
ــى اســتنباط  ــا إل ــي يتوصــل به وهــو:« القواعــد الت

ــة«)3(. ــن الأدل ــة م ــكام الشــرعية الفرعي الأح
رابعاً: أصول النحو

النحو في اللغة والاصطلاح
أمــا تعريــف النحــو فــي اللغة، فيأتــي بمعنــى القصد، 
وفــي الاصطــاح: »هــو انتحــاء ســمت كام العــرب 
فــي تصرفــه من إعــراب وغيــره كالتثنيــة، والجمع، 
والنســب،  والإضافــة،  والتكســير،  والتحقيــر، 
والتركيــب، وغيــر ذلــك ليلحــق مــن ليــس مــن أهــل 
اللغــة العربيــة بأهلهــا فــي الفصاحــة، فينطــق بهــا، 
وإن لــم يكــن منهــم، وإن شــد بعضهــم عنهــا رد بــه 

إليهــا«)4(.
وأصــول النحــو كمــا عرفهــا الســيوطي فــي الاقتراح 
هــي:« علــم يبحــث فيــه عــن أدلــة النحــو الإجماليــة، 
مــن حيــث هــي أدلتــه، وكيفيــة الاســتدلال بهــا، 

1 . معجم مقاييس اللغة لابن فارس، ج4، ص442.

2 . التمهيد في تخريج الفروع على الأصول، ص50.
3 . علم أصول الفقه لعبد العزيز الربيعة، ص58.

4 . الخصائص، ج1، ص35.

وحــال المســتدل«)5(.
المبحث الأول: دلالة الأسماء، ومنها:

المسألة الأولى: التقييد بالحال.
المسألة الثانية: الاستثناء المستغرق.

المسألة الثالثة: من الشرطية ومن الموصولة.
المسألة الرابعة: النكرة في سياق النفي.

المسألة الأولى: التقييد بالحال
الأصــل فــي المعطــوف والمعطــوف عليــه هــو 
اشــتراكهما فــي جميــع المتعلقــات كالحــال والشــرط 
والصفــة والجــار والمجــرور والظــرف، ذكــر ذلــك 
ــي  ــاج)6(، ف ــي المنه ــاوي ف ــده البيض ــافعي وأك الش
حيــن يــرى الحنفيــة أن الاختصــاص يكــون بالجملــة 
الأخيــرة فقــط فــي الحــال والظــرف والمجــرور)7(، 
قــال الإســنوي)8(: »إذا قيــد المعطــوف أو المعطــوف 
البيضــاوي  كام  مــن  ســبق  فقــد  بالحــال  عليــه 
التصريــح بعــوده إلــى الجميــع وإن مقتضــى كامــه 
)المحصــول(  فــي  لكــن صــرح  الاتفــاق عليــه، 
باختصاصــه بالأخيــرة علــى قاعــدة أبــي حنيفــة، ثــم 
قــال: »إذا علمــت مــا ذكرنــاه فمــن فــروع المســألة: 
) وقفــت  علــى  أوَْلَادِي  وَأوَْلَاد  أوَْلَادِي  قــال:  »إذا 
ــون  ــى يك ــظ حت ــذا اللف ــر ه ــن( أي: بتنكي  المحتاجي
حــالا؛ً فــإن الاحتيــاج يكــون شــرطاً فــي الجميــع إمــا 

5 . الاقتراح في أصول النحو، ج1، ص24.

ــبكي، ج،  6 . انظــر: الإبهــاج فــي شــرح المنهــاج لتقــي الديــن الس
ص155.

7 . السابق.
8 . التمهيد، ص403.
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إجماعــاً أو عندنــا خاصــة«)1(.
أقــول: يكــون الوقــف فــي هــذا المثــال -علــى قــول 
حــال  أولاده  وأولاد  بــأولاده  خاصــاً  الشــافعية- 
كونهــم محتاجيــن فقــط، وعلــى قــول الحنفيــة يكــون 
الوقــف خاصــاً بــأولاده فــي كل أحوالهــم، وأولاد 
أولاده حــال كونهــم محتاجيــن، وقــول الشــافعية 
ــا: ــور، منه ــدة أم ــم- لع ــواب -والله أعل ــرب للص أق

لأن الوقــف المرجــو منــه الثــواب للميــت، فهــو . 	
يريــد أن ينفــع المحتــاج مــن ذريتــه فيصــل إليــه 

الأجــر بــإذن الله.
التقييــد بالحــال لشــخص بعينــه يحتــاج إلــى . 	

ــد  ــون التقيي ــه يك ــا، وعلي ــة هن ــة، ولا قرين قرين
بالحــال يعــود للجميــع.

الشــرط إذا تعقــب جمــا متعاطفــة عــاد إلــى . 	
الــكل باتفــاق، فيكــون الحــال كذلــك.

بيــن . 	 الاتحــاد  مــن  نوعــا  يوجــب  العطــف 
المعطــوف والمعطــوف عليــه فتصيــر الجملتــان 
كالجملــة الواحــدة، ولهــذا لا يكــرر الحــال، بــل 

ــه. ــف علي ــى بالعط يكتف
ثــم قــال الإســنوي: »الأصــل فــي الحــال أن تكــون 
مقارنــة لصاحبهــا، مفيــدة للتقييــد في الإنشــاء وغيره 
كالتقييــد بالوصــف، إذا علمــت ذلــك فللمســألة فــروع 

: منها
ــم 	  ــقٌ مريضــةً( بالنصــب، ل إذا قــال: )أنــت طال

تطلــق إلا فــي حــال المــرض. فلــو رفــع، فقيــل: 

1 . التمهيد، ص 403.

ــى أنَّ )مريضــة(  ــي الحــال؛ حمــا عل ــق ف تطل
صفــة، واختــار ابــن الصبــاغ الحمــل علــى 
ــي الإعــراب،  ــاً ف الحــال النحــوي وإن كان لحن
ــل  ــت: وتعلي ــه. قل ــا قبل ــب مم ــرع قري وهــذا الف
الأول بأنــه صفــة ضعيــف، بــل يدعــى فيــه أنــه 

ــر آخــر«)2(. خب
ــدة للتقييــد  أقــول: الأصــل فــي الحــال أن تكــون مفي
فــي الإنشــاء وغيــره، وفــي هــذا المثــال إذا قــال 
الرجــل لزوجتــه: )أنــت طالــقٌ مريضــةً( بالنصــب، 
فإنهــا تطلــق حــال كونهــا مريضــة فقــط، وهــذا مــا 
ــي  ــل ف ــع القائ ــو وق ــى ل ــاغ، حت ــن الصب ــاره اب اخت
اللحــن؛ لأن الجملــة بهــذه الطريقــة لا تشــعر بكمالهــا 

ــا. ووضوحه
 أمــا إذا قــال: )أنــت طالــقٌ مريضــةٌ( بالرفــع، فتطلق 
ــف؛  ــول ضعي ــذا ق ــة؛ وه ــا صف ــال؛ لكونه ــي الح ف
لنقــص الفائــدة مــن الجملــة كمــا ذكرنــا فــي كونهــا 
هــذا  بضعــف  الإســنوي  وقــال  بالنصــب.  حــالاً 
ــاً  ــراً( ثاني ــى أن تكــون مريضــة )خب الوجــه. والأول
لــ)أنــتِ(، وهــذا مــا اختــاره الإســنوي، وحينهــا 
ــق  ــت طال ــكام: أن ــر ال ــون تقدي ــع الطــاق، ويك يق

ومريضــة. والله أعلــم.
وكمــا أن التقييــد بالحــال فــي هــذه العبــارات )3( يوقــع 
الحكــم علــى مــا قبلــه حــال كونــه متصفــا بالوصــف 
) وقفــت  علــى  أوَْلَادِي  وَأوَْلَاد  أوَْلَادِي  المذكــور: 

2 . التمهيد، ص404.

بها:) وقفــت  علــى  أوَْلَادِي  وَأوَْلَاد  أوَْلَادِي  المحتاجيــن(،  أقصــد   .  3
وقولــه: )أنــت طالــقٌ مريضــةً(.
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ــقٌ مريضــةً(  ــت طال ــه: )أن ــى قول ــن(، وإل  المحتاجي
ــة،  ــة الصف ــوم مخالف ــه مفه ــو أيضــا يجــري علي فه
ــن  ــن م ــر المحتاجي ــه غي ــل في ــف لا يدخ ــإن الوق ف
الأولاد وأولاد الأولاد، كمــا أن الطــاق لا يقــع حــال 

ــاة.  كونهــا صحيحــة معاف
ومفهــوم الصفــة عنــد الأصولييــن أعــم مــن مفهومها 
عنــد النحــاة، فهــي تعنــي عنــد الأصولييــن:« مطلــق 
التقيــد بلفــظ آخــر، ليــس بشــرط، ولا عــدد ولا 
ــار  ــال والج ــت، والح ــا: النع ــل فيه ــة«)1( فيدخ غاي
ــى  ــز. كمــا نــص عل والمجــرور، والظــرف والتميي

ــم)2(. ذلــك غيــر واحــد مــن أهــل العل
ــتخدما  ــد اس ــه ق ــول الفق ــو وأص ــون النح ــذا يك وبه
مصطلــح الصفــة، لكــن لــكل منهمــا مفهومــا لــه 
مختلفــا عــن الآخــر، فالنحــو عــدَّ الصفــة تابعــا 
مكمــا متبوعــه ببيــان صفــة مــن صفاتــه، أو صفــة 
مــن صفــات مــا تعلّــق بــه، وأمــا أصــول الفقــه فقــد 
جعلهــا مطلــق التقيــد بلفــظ آخــر، ســواء كان صفــة، 
أو حــالا، أو جــارا ومجــرورا، أو ظرفــا، فهــي عنــد 

ــمل. ــم وأش ــن أع الأصوليي
عنــد  الصفــة  أو  بالحــال  الحكــم  تقييــد  أن  كمــا 

همــا: أمريــن،  علــى  يــدل  الأصولييــن 
الأول: حكم مذكور، قد قيُد بقيد.

والثانــي: حكــم غيــر مذكــور، ولكنــه يفهــم مــن 

1 . تفسير النصوص في الفقه الإسامي، ج1، ص689.

ــاف  ــي اخت ــة ف ــي القواعــد الأصولي ــاف ف ــر الاخت 2 . انظــر: أث

الفقهــاء، ص172، وانظــر: أصــول الفقــه الــذي لا يســع الفقيِــه 
ص379. جهلــه، 

النــص؛ لأنــه مخالــف للحكــم الأول، وهــو ما يســمى 
ــة. ــوم المخالف بمفه

ولهــذا ذكرنــا فــي هــذه المســألة مــا ســبق ذكــره مــن 
أن الوقــف يكــون للمحتاجيــن مــن الأولاد وأولاد 
محتــاج.  غيــر  كان  مــن  منــه  ويخــرج  الأولاد، 
للزوجــة حــال كونهــا مريضــة،  يقــع  والطــاق 
وينتفــي وقوعــه حــال كونهــا صحيحــة. والله أعلــم.

المسألة الثانية: الاستثناء المستغرق
أو  تحقيقــا  »المخــرج  بأنــه:  الاســتثناء  يعُــرّف 
تقديــرا مــن مذكــور، أو متــروك بـــ)إلا( أو مــا فــي 
فقــال:  تعريفــه،  الأزهــري  معناهــا«)3(، وشــرح 
بالبــدل،  المخــرج  يشــمل  جنــس  »والمخــرج: 
وغيــر  وبالاســتثناء،  وبالشــرط،  وبالصفــة، 
ذلــك؛ وقولــه: )تحقيقــا أو تقديــرا(: إشــارة إلــى 
المتصــل والمنقطــع. وقولــه:  قســمي الاســتثناء، 
)مــن مذكــور أو متــروك(«: إشــارة إلــى قســمي 
غ؛ وقولــه: )بـــ)إلا( أو مــا  الاســتثناء، التــام والمفــرَّ
ــا«)4(. ــي معناهــا(: يشــمل أدوات الاســتثناء جميع ف
واشــترط الأصوليــون شــروطا فــي الاســتثناء حتــى 
ــه.  ــة علي يكــون صالحــا فــي إجــراء الأحــكام الفقهي
يقــول ابــن قدامــة: »ويشــترط فــي الاســتثناء ثاثــة 

شــروط:
الأول: أن يتصــل بالــكام، بحيــث لا يفصــل بينهمــا 
ــزء  ــه ج ــه؛ لأن ــكام في ــن ال ــكوت يمك كام، ولا س

3 . شرح التسهيل، ج2، ص264.

4 . التصريح بمضمون التوضيح في النحو، ج1، ص347-346.
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ــم  ــإذا انفصــل: ل ــه الإتمــام، ف مــن الــكام يحصــل ب
ــدأ. ــر المبت ــا، كالشــرط، وخب يكــن إتمامً

الشــرط الثانــي: أن يكــون المســتثنى مــن جنــس 
المســتثنى منــه.

مــن  أقــل  المســتثنى  يكــون  أن  الثالــث:  الشــرط 
النصــف. وفــي اســتثناء النصــف وجهــان. وقــال 
أكثــر الفقهــاء والمتكلميــن: يجــوز اســتثناء الأكثــر. 
ولا نعلــم خافـًـا فــي أنه: لا يجــوز اســتثناء الكل«)1(.
وحديثنــا هنــا عــن الاســتثناء المســتغرق، وقــد عرفه 
الســلمي بقولــه: »هــو إخــراج جميــع أفراد المســتثنى 
منــه بـــ)إلا( أو إحــدى أخواتهــا، كأن يقــول: نســائي 
طوالــق إلا ثاثــاً، وليــس لــه إلا ثــاث زوجــات«)2(.
وهــو باطــل بالإجمــاع، حكــى ذلــك الآمــدي )3(، 
الإســنوي:  )4(يقــول  المحصــول  فــي  والــرازي 
»الاســتثناء المســتغرق باطــل باتفــاق كمــا نقلــه 
الإمــام والآمــدي وأتباعهمــا؛ لإفضائــه إلــى اللغــو، 
ــي  ــن طلحــة: أن ف ــي عــن المدخــل لاب ــل القراف ونق
صحتــه قوليــن. ونقــل شــيخنا أبــو حيــان عــن الفــراء 
ــي  ــه: )عل ــل بقول ــر، ومثَّ ــون أكث ــوز أن يك ــه يج أن
ــاً«)5(. ــون منقطع ــه يك ــال: إلا أن ــن( ق ــف إلا ألفي أل
 وممــا قيــل فــي علــة بطانــه: »أنــه نــوع مــن 
العبــث، ولكونــه نقضــاً كليــاً، ولأنــه ليــس مــن كام 

1 . روضة الناظر، وجنة المناظر، ص90-82.

2 . أصول الفقه الذي لا يسع الفقيِه جهله، ص331.

3 . انظر: الإحكام في أصول الأحكام، ج2، ص297.

4 . انظر: المحصول، ج3، ص37.

5 . التمهيد، ص396-395.

ــكام  ــه أيضــاً إبطــال لل ــه، ولأن العــرب ولا يعرفون
ــه  ــل من ــا يقب ــراراً بحــق، ف ــون إق ــد يك ــابق وق الس

ــاء«)6(. ــن كام العق ــس م ــا لي ــه بم إبطال
يقــول الإســنوي: »إذا علمــت ذلــك فمــن فــروع 
ــقٌ  ــت طال ــاً )أن ــه مث ــال لزوجت ــا إذا ق ــألة: م المس
طلقــة إلا طلقــة( فيقــع عليهــا طلقــة، ولــو قــال: 
ــوع  ــل بوق ــو قي ــاث، ول ــع الث ــاً( وق ــاً إلا ثاث )ثاث
ــكان متجهــا؛ً لأن اســتثناء الطلقتيــن جائــز  واحــدة ل
ــا لا  ــوز وم ــا يج ــن م ــع بي ــاث جام ــتثني للث فالمس
ــة«)7(. ــق الصفق ــى قاعــدة تفري يجــوز فنخرجــه عل
قــال أحدهــم لزوجتــه مثــاً: »)أنــت  إذا  أقــول: 
ــو  ــة، ول ــا طلق ــع عليه ــة( فيق ــة إلا طلق ــق طلق طال
قــال: )ثاثــاً إلا ثاثــاً( وقــع الثــاث؛ لأنــه أقــر فــي 
بدايــة كامــه، ثــم جــاء باســتثناء اســتغرق مــا ذكــره 
كلــه. فيكــون هــذا الاســتثناء باطــا؛ لأنــه نــوع مــن 
العبــث واللغــو، ولا يعُــرف مــن كام العــرب، وكل 
ــل،  ــو باط ــه فه ــتثنى من ــاء المس ــاده إلغ ــتثناء مف اس
وقــد قــال عليــه الصــاة والســام فيمــا يرويــه 
ــد:  ــنّ ج ، وهزله ــدُّ ــنُّ ج ــاثٌ جده ــرة: »ث ــو هري أب
جعــة«)8(، وبنــاء علــى ذلــك  النــكاح، والطــاق، والرَّ

ــال. ــا ق ــع كم فالطــاق يق
وقــد ذهــب إلــى القــول ببطــان الاســتثناء فــي مثــل 
ــة؛ وهــو  ــة والحنابل ــذه المســألة الشــافعية والحنفي ه

6 . الغيــث الهامــع شــرح جمــع الجوامــع، ج1، ص313، وأصــول الفقــه 
الــذي لا يســع الفقيــه جهلــة ص331.

7 . التمهيد، ص396.

8 . صحيح أبي داود، ج6، ص397.
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ــح. الصحي
ــت  ــال: أن ــإن ق ــي: »ف ــي المغن ــة ف ــن قدام ــول اب يق
ــان: ــه وجه ــدة، ففي ــدة إلا واح ــن وواح ــق اثنتي طال
 أحدهمــا: لا يصــح الاســتثناء؛ لأن الاســتثناء يرفــع 
ــا،  ــادة عليه ــر زي ــا مــن غي ــرة بكماله ــة الأخي الجمل
فيصيــر ذكرهــا واســتثناؤها لغــوا، وكل اســتثناء 
أفضــى تصحيحــه إلــى الغايــة وإلغــاء المســتثنى منــه 
بطــل، كاســتثناء الجميــع« ثــم قــال:« وهــو الأصــح، 

وهــو مذهــب أبــي حنيفــة، والشــافعي«)1(.
ــو  ــك ل ــى ذل ــال: »وعل ــث ق ــك الســلمي حي ــد ذل وأكّ
ــرار الأول  ــل، والإق ــتثناء باط ــكل فالاس ــتثنى ال اس
ــن  ــع، طلق ــق إلا أرب ــال: نســائي طوال ــو ق ثابــت، فل
ــف  ــف ريال إلا أل ــي أل ــه عل ــال: )ل ــو ق ــاً. ول جميع
ريال(، بطــل الاســتثناء وصــح الإقــرار بالألــف«)2(.
ــد أكــد الإســنوي بطــان هــذا الاســتثناء؛ لكونــه  وق
جمــع بيــن مــا يجــوز ومــا لا يجــوز كمــا هــو الحــال 
فــي قاعــدة تفريــق الصفقــة فــي البيــوع، والمقصــود 
بتفريــق الصفقــة:« الجمــع فــي البيــع بيــن مــا يجــوز 
ــده  ــد وعب ــر والعب ــه كالح ــوز بيع ــا لا يج ــه وم بيع
وعبــد غيــره«)3( وفــي حكــم هــذا البيــع قــولان، 
ــا  ــع فيم ــل البي ــة، فيبط ــرق الصفق ــا: »الأول تف هم
لا يجــوز، ويصــح فيمــا يجــوز، والقــول الثانــي إن 
الصفقــة لا تفــرق، ويبطــل البيــع فيهمــا جميعــا؛ لأن 

1 . المغني، ج7، ص420.

2 . أصــول الفقــه الــذي لا يســع الفقيــه جهلــه عيــاض بــن نامــي الســلمي، 
ص331. 

3 . المهذب في فقه الإمام الشافعي، ج2، ص24.

ــا  ــم، كم ــب التحري ــاً فغل ــع حــالاً وحرام ــد جم العق
ــو جمــع بيــن أختيــن فــي النــكاح«)4(. ل

ــكان  ــدة ل ــوع واح ــل بوق ــو قي ــنوي: »ول ــال الإس ق
متجهــا؛ً لأن اســتثناء الطلقتيــن جائــز فالمســتثني 
للثــاث جامــع بيــن مــا يجــوز ومــا لا يجــوز...«)5( 
فهــو جمــع بيــن اســتثناء طلقــة وطلقتيــن وهــو جائز، 
وجمــع بيــن اســتثناء الثــاث وهــو باطــل. فلــو فرّقوا 
ــث  ــه وجــه؛ حي ــكان ل ــوا واحــدة ل ــات، وأوقع الطلق
خرجــوه علــى قاعــدة تفريــق الصفقــة فــي البيــوع.

الاستثناء الأكثر
وضعهــا  التــي  الاســتثناء  صحــة  شــروط  مــن 

الأصوليــون:
 أن يكــون الباقــي بعــد الاســتثناء أكثــر مــن المخــرج 
بــه. وهــذا شــرط وقــع فيــه خــاف بيــن أهــل العلــم، 
ــتثناء إذا  ــم الاس ــل حك ــترطه، وأبط ــن اش ــم م فمنه
ــه، وهــؤلاء  ــر مــن المســتثنى من كان المســتثنى أكث

بعــض البصرييــن، 
منهــم الزجــاج، وابــن جنــي، حيــث قــال الزجــاج:« 
ــر«)6(،  ــل مــن الكثي ــي القلي ــأت الاســتثناء إلا ف ــم ي ل
ــة إلا  ــل: هــذه مائ ــال قائ ــو ق ــي:« ول ــن جن ــال اب وق
تســعين، مــا كان متكلمًــا بالعربيــة، وكان كامــه عياً 

4 . لمهذب في فقه الإمام الشافعي، ج2، ص24.

5 . التمهيد، ص396.

6 . نقــاً عــن المغنــي، ج7، ص292. ولــم أجــد هــذا القــول فــي معانــي 
القــرآن للزجــاج.
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ــا  ــد هــذا القــول ابــن قدامــة)2(؛ معل ــةً«)1(، وأي ولكن
ــأن الاســتثناء لغــة، وأهــل اللغــة  ــول ب ــوة هــذا الق ق
ــن  ــه اب ــا نقل ــع م ــى المن ــم عل ــن حججه ــوه. وم منع
حجــر فــي الفتــح حيــث قــال:« ونقــل عبــد الوهــاب 
وغيــره عــن عبــد الملــك وغيــره: أنــه لا يصــح 
ــم:  ــف أدلته ــن لطي ــل، وم ــن القلي ــر م اســتثناء الكثي
ــت الشــهر إلا تســعا وعشــرين  ــال: )صم ــن ق أن م
يومــا( يســتهجن؛ لأنــه لــم يصــم إلا يومــا، واليــوم لا 

يســمى شــهرا«)3(.  
علــى  الكوفيــون  وهــم  بجــوازه  أكثرهــم  وقــال 
ــك  ــن مال ــروف)4(، واب ــن خ ــم اب ــح، ووافقه الصحي
فــي شــرح التســهيل حيــث قــال:« واشــترط بعــض 
عــن  بالاســتثناء  المخــرج  نقصــان  البصرييــن 
الباقــي، واشــترط أكثرهــم عــدم الزيــادة علــى الباقــي 
فــا يجــوز علــى القوليــن: )عنــدي عشــرة إلا ســتة(، 
ــو  ــة( وه ــرة إلا خمس ــدي عش ــى الأول )عن ولا عل
ــد  ــز عن ــا جائ ــز، وكاهم ــي جائ ــول الثان ــى الق عل
ــة  ــن قدام ــل اب ــح«)5(، ونق ــن، وهــو الصحي الكوفيي
تجويــز أكثــر العلمــاء لــه، فقــال:« وقــال أكثــر 
الفقهــاء والمتكلميــن: يجــوز اســتثناء الأكثــر«)6(.

1 . نقــاً عــن العــدة فــي أصــول الفقــه للقاضــي أبــي يعلــى ابــن الفــراء 
)667/2(، ولــم أجــده فــي مؤلفــات ابــن اجنــي.

ــب  ــى مذه ــه عل ــول الفق ــي أص ــر ف ــة المناظ ــر وجن ــة الناظ 2 . روض
الإمــام أحمــد بــن حنبــل، ج2، ص91.

3 . فتح الباري، ج11، ص220.

4 . شرح التسهيل، ج2، ص293.

5 . شرح التسهيل، ج2، ص293-292.

ــب  ــى مذه ــه عل ــول الفق ــي أص ــر ف ــة المناظ ــر وجن ــة الناظ 6 . روض

ــتثناء  ــي اس ــاف ف ــاء)7( الخ ــض العلم ــر بع وحص
الأكثــر، فيمــا إذا كان الاســتثناء مــن العــدد بالعــدد، 
ــا الاســتثناء مــن الوصــف أو بالوصــف فأجــازه  أم

ــتثنى. ــادة المس ــى زي ــاء وإن أدى إل العلم
وحجتهــم فــي الجــواز: »أنــه إذا جاز اســتثناء الأقل، 
جــاز اســتثناء الأكثــر، ولأن الاســتثناء رفــع بعــض 
مــا تناولــه اللفــظ، فجــاز فــي الأكثــر كالتخصيــص«. 
نــص علــى ذلــك ابــن قدامــة)8(. ومــن أدلتهــم علــى 
ــى جــاء  ــاب الله تعال ــات مــن كت قولهــم بالجــواز: آي
فيهــا اســتثناء الأكثــر حينما يكــون الاســتثناء بالصفة 
لا بالعــدد، منهــا قولــه ســبحانه: )إنَّ عِبـَـادِي ليَْــسَ لكََ 
عَليَْهِــمْ سُــلْطَانٌ إلِاَّ مَــنِ اتَّبعََــكَ مِــنَ الْغَاوِينَ(]الحجر: 
42[. والغــاوون هــم الأكثــر أو أنهــم متســاوون، 
ــمَ إلِاَّ  ــةِ إبِْرَاهِي لَّ ــبُ عَــن مِّ ــن يرَْغَ ــه )ومَ ــك قول وكذل
مَــن سَــفهَِ نفَْسَــهُ ۚ( البقــرة ]130[ . ومــن ســفه نفســه 
أكثــر مــن الذيــن اتبعــوا ملــة إبراهيــم عليــه الســام. 

وغيرهــا.
ومــن قــال بالجــواز فإنــه يــرى قولهــم: )علــي ألــف 
إلا ألفيــن( جائــزا، كمــا أنــه يجــوز أن يكــون اســتثناء 
منقطعــاً بمعنــى )لكــن(، يقــول الآمــدي: »لــو قــال: 
)لــه علــي عشــرة إلا تســعة( لــم يلزمــه ســوى درهــم 

الإمام أحمد بن حنبل، ج2، ص90.

7 . انظــر: أصــول الفقــه الــذي لا يســع الفقيِــه جهلــه لعيــاض بــن 
نامــي الســلمي، ص332.

ــى  ــه عل ــول الفق ــي أص ــر ف ــة المناظ ــر وجن ــة الناظ ــر: روض 8 . انظ
مذهــب الإمــام أحمــد بــن حنبــل، ج2، ص91.
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واحــد«)1(. 
وممــن نقــل تجويــزه الإســنوي، حيث قــال)2(: »إذا لم 
يكــن الاســتثناء مســتغرقاً، جــاز علــى الصحيــح عنــد 
ــرج  ــاوياً كان المخ ــا مس ــدي وغيرهم ــام والآم الإم
ــإن  ــص بالشــرط؛ ف ــى التخصي ــاً عل ــر؛ قياس أو أكث
ذلــك جائــز فيــه بالاتفــاق كمــا قالــه فــي المحصــول. 
المســاوي  وقيــل: لا يجــوز اســتثناء الأكثــر ولا 
أيضــاً. إذا علمــت ذلــك فتفاريــع الأصحــاب موافقــة 

للصحيــح عنــد الأصولييــن فمنهــا:
1 - أنهــم صححــوا الاســتثناء إذا قــال: )علــي عشــرة 
ــا( أو  ــن منه ــدار إلا الثلثي ــه هــذه ال إلا تســعة( أو )ل

)أنــت طالــق ثاثــاً إلا طلقتيــن(، ونحــو ذلــك.
ثلــث  )أعطــوه  المريــض:  قــال  إذا  ومنهــا   -  2
ــه( جــاز إعطــاؤه أقــل متمــول،  ــراً من ــي إلا كثي مال
ولــو قــال: )إلا قليــاً أو إلا شــيئاً(، فكذلــك وقــال 
الأســتاذ أبــو منصــور: يعطــى زيــادة علــى الســدس 

ــو الأول. ــي ه ــال الرافع ــا ق ــروف كم والمع
ــول بصحــة  ــم _ الق ــذي أراه _ والله أعل وال  
اســتثناء الأكثــر بالوصــف؛ لــوروده فــي كتــاب الله 
ــا اســتثناء  ــا.  أم ــا وعق ــه عرف عــز وجــل، وصحت
ــه؛  ــول ب ــف الق ــح ضع ــذي يرج ــدد فال ــر بالع الأكث
أنــه أقــرب إلــى العبــث باللغــة؛ كمــا أنــه خــارج عــن 
ــدد أن  ــتثنى بالع ــي المس ــرف ف ــإن الع ــوف، ف المأل
يكــون أقــل مــن المســتثنى منــه؛ لأن المــراد إخــراج 

1 . الإحكام، ج2، ص297.

2 . التمهيد، ص396.

المســتثنى مــن حكــم المســتثنى منــه العــام والأغلــب، 
وهــذا الإخــراج يكــون للأقــل، وليــس للأكثــر. وهــذا 
مــا رجحــه أهــل اللغــة. ولكــن يبقــى هــذا الاختــاف 
فيــه ســعة لنــا نحــن المســلمين فمــن قــال مــن العلمــاء 
الذيــن تبــرأ الذمــة بتقليدهــم بجــوازه فالاســتثناء 
صحيــح، وتطبــق مــا يترتــب عليــه مــن أحــكام 
شــرعية، ومــن لــم يجــوزه فالاســتثناء حينهــا باطــل، 

ــه. ــم يطبــق مــا في ــه شــيء إن ل وليــس علي
الاستثناء بــ(غير)

)غيــر( مــن أدوات الاســتثناء، وهــي اســم، والأصــل 
ــول الأزهــري: »وأصــل  ــا. يق ــا أن يوصــف به فيه
)غيــر( أن يوصــف بهــا؛ لمــا فيهــا مــن معنــى )اســم 
ــر عمــر(«،  ــد غي ــك: )زي الفاعــل( ألا تــرى أن قول

معنــاه: )مغايــر لـ)عمــرو((« )3(.
    قــال الإســنوي: »ومنهــا مــا إذا قــال: )كل 
 امْــرَأةَ  لــي  طَالـِـق  إلِاَّ  عمْــرَة  أوَ  إلِاَّ  أنَْــت(،  ولــم يكــن 
ــا جــزم  ــا؛ كم ــع عليه ــإن الطــاق يق ــا، ف ــه غيره ل
ــو أتــى  ــه الرافعــي فــي الــكام علــى الكنايــات، فل ب
ــق  أوَ  ــرك  طَالِ ــي  غَيْ ــرَأةَ  ل ــال: )كل  امْ ــر( فق بــ)غي
 طَالـِـق  غَيْــرك(، فالمقــول فيــه عندنــا: أن الطــاق لا 
يقــع، كــذا ذكــره الخوارزمــي فــي )كتــاب الأيمــان 
مــن الكافــي(، ولــم ينــص أحــد مــن أصحابنــا علــى 
للصفــة،  )غيــر(  أن أصــل  يخالفــه؛ وســببه  مــا 
ويحتمــل أيضــاً إلحــاق )إلا( بـ)غيــر(؛ لأنهــا قــد تقــع 
صفــة، وضميــر الرفــع قــد يســتعار لضميــر النصب 

3 . التصريح بمضمون التوضيح في النحو، ج1، ص556.
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والجــر، كقولهــم: )مــا أنــا كاتــب، ولا أنــت كاتبــاً(، 
ــهُ«)1(. ــر  لَ ــرَاب  لَا  أث عْ ــا  أنَ  الْإِ ولأن  قاعدتن

)غيــر(  لــو وضــع  أنــه  الإســنوي  ذكــر  أقــول: 
ــق،  ــرك طال ــي غي ــال: )كل امــرأة ل مــكان )إلا( وق
ــك لأن  ــع؛ وذل ــإن الطــاق لايق ــرك( ف ــق غي أو طال
)غيــر( للصفــة؛ فهــي مســتثناة مــن الطــاق، يقــول 
ابــن مالــك« الاســتثناء بـ)غيــر( حُمــل علــى )إلا(، 
والوصــف بهــا هــو الأصــل« )2(، وبيــن أنــه يلُحــق 
بـ)غيــر( )إلا(. قــال ابــن مالــك فــي ذلــك:« وأصــل 
»إلا« أن يســتثنى بهــا، ثــم حُملــت كل واحــدة منهمــا 
ــد  ــه«)3(، ويؤك ــل في ــي أص ــا ه ــرى فيم ــى الأخ عل
الأزهــري مــا قالــه ابــن مالــك، فيقــول: »وقــد تخرج 
)غيــر( عــن الصفــة، وتتضمــن معنى )إلا( فيســتثنى 
بهــا اســم مجــرور بإضافتهــا إليــه، كمــا تخــرج )إلا( 
مــن الاســتثناء، وتتضمــن معنــى )غير«(فيوصــف 

بهــا جمــع منكــر قبلهــا«)4(.
 وتتمــة قولــه الأول: »الاســتثناء بـ)غيــر( حُمــل علــى )إلّا(، والوصــف 
بهــا هــو الأصــل، والاســتثناء بــــ)إلا( هــو الأصــل، والوصــف بهــا 
ومــا بعدهــا حمــل علــى )غيــر(، ولذلــك لا يحكــم علــى )غيــر( بأنهــا 
مســتثنى بهــا حتــى يكــون موضعهــا صالحــاً لـــــ)إلّا(، فتقــدّر )إلا( 

فــي موضعهــا وتنظــر مــا يســتحقه الواقــع بعدهــا«)5(.

ــرف،  ــم أن )إلا( ح ــر( رغ ــى )غي ــلُ )إلا( عل وحم
و)غيــر( اســم، واقــع فــي لغتنــا فقــد يســتعار ضميــر 
ــم:  ــي قوله ــا ف ــر كم ــب والج ــر النص ــع لضمي الرف

1 . التمهيد، ص396-395.

2 . شرح تسهيل الفوائد، ج2، ص231.

3 . شرح التسهيل، ج2، ص231.
4 . التصريح بمضمون التوضيح في النحو، ج1، ص556.

5 . شرح التسهيل، ج2، ص231.

)مــا أنــا كاتــب(، وكمــا فــي قولهــم: )أكرمتنــي أنــا( 
ــد ضميــر النصــب والجــر بضميــر الرفــع. فأكُ

المسألة الثالثة: (من الشرطية ومن الموصولة)
ــم  ــي العل ــي أول ــة ف ــن( عام ــنوي:« )م ــول الإس يق
و)مــا( عامــة فــي غيرهــم، هــذا هــو الأصــل. وهــو 
ــا(  ــم أن )م ــص يوه ــروف أيضــاً. ولســيبويه ن المع

ــه جماعــة. ــال ب ــم وغيرهــم، وق ــي العل لأول
ــرحه:  ــرب وش ــة المق ــي أمثل ــور ف ــن عصف ــال اب ق
»وإنمــا عبرنــا بأولــي العلــم دون العقــل لأن )مــن( 
ــىٰ  ــلْ كَفَ ــه ســبحانه: )ق ــى كقول ــى الله تعال ــق عل تطل
ِ شَــهِيدًا بيَْنـِـي وَبيَْنكَُــمْ وَمَــنْ عِنــدَهُ عِلْــمُ الْكِتـَـابِ( بـِـاللهَّ
الرعــد ]43[ والبــاري ســبحانه يوصــف بالعلــم دون 

العقــل«)6(.
أقــول: و)مــن( أصــل وضعهــا لمَــن يعقــل، أو لمــن 
يعلــم؛ لأنهــا تطلــق علــى الله تعالــى وهــذا مــن 
الأدب مــع الله تعالــى، وإن اســتعملتْ مــع مــن لا 
ــن  ــة م ــل معامل ــل عوم ــن لا يعق ــا لأن م ــل فإم يعق
يعلــم ويعقــل، وإمــا لاختــاط مــن لا يعقــل مــع مــن 
يعقــل، ذكــر ذلــك أهــل العلــم مــن النحــاة واللغوييــن 

والأصولييــن)7(.
ــال الإســنوي: »وشــرط كونهمــا للعمــوم كمــا  ــم ق ث
ــرطيتين  ــا ش ــره أن تكون ــول وغي ــي المحص ــال ف ق
نحــو  الموصوفــة  النكــرة  فأمــا  اســتفهاميتين  أو 
ــك أي بشــخص  مــررت بـ)مــن( أو )مــا( معجــب ل

6 . التمهيد، ص303.

7 . انظــر: شــرح المفصــل، ج2، ص380، وانظــر: تلقيــح الفهــوم فــي 
تنقيــح صيــغ العمــوم، ص325.
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معجــب، والموصولــة نحــو مــررت بـ)مــن( قــام أو 
بـ)مــا( قــام أي بــ)الــذي( فإنهمــا لا يعمــان، وكذلــك 
ــة وهــي )مــا(  ــر موصوف ــت )مــا( نكــرة غي إذا كان

التعجيبيــة«)1(. 
ــا(  ــن، وم ــى أن )م ــاء إل ــول: ذهــب بعــض العلم أق
إذا كانتــا للشــرط والجــزاء فهمــا مــن صيــغ العمــوم. 
والغزالــي)2(،  العربــي،  ابــن  ذلــك  علــى  نــص 
والموفــق)3(، وقــال ابــن العربــي: »وَصِيغَــة الْعُمُــوم 
وَهِــي  ــرْط  الشَّ أدوات  أحَدهمَــا  ضَرْبيَْــنِ:  علــى 
)مــن _ وَمَتــى _ وَمَــا ( فـَـإذِا ربــط بهـَـا الْعَرَبـِـيّ 
ــتغِْرَاق«)4(، وأضــاف بعضهــم  ــا اقْتضــى الِاسْ حكم
)مــن( الاســتفهامية، ونــص علــى ذلــك جمهــور 
وهــو  والــرازي)6(،  كالزركشــي)5(،  العلمــاء 
اختيــار الآمــدي)7(، وهــذا يعنــي أنهــم يخُرجــون 
العمــوم.  ألفــاظ  مــن  الموصولتيــن  ومــا(  )مــن، 
والاســتفهام،  الجــزاء  فــي  الآمــدي:«)أي(  قــال 
ــماء  ــض أس ــتفهام وبع ــزاء والاس ــي الج ــن( ف كـ)م

الموصــول. علــى  ينــص  ولــم  الاســتفهام«)8(. 
ونقــل الشــارح قــول المالكــي فــي الملخــص، أن 

1 . التمهيد، ص304-303.

2 . انظر: المستصفى، ص225.

3 . انظر: روضة الناظر وجنة المناظر، ج2، ص12.

4 . المحصول، ص74.

5 . انظر: البحر المحيط، ج4، ص83،81.

6 . انظر: المحصول، ج2، ص317.

7 . انظر: الإحكام في أصول الأحكام، ج2، ص197.

8 . الإحكام في أصول الأحكام، ج2، ص197.

ــد  ــذي( فهــي تفي ــى )ال )مــن، ومــا( إذا جــاءت بمعن
صاحــب  أيضــاً  ذلــك  وذكــر  أيضــاً)9(،  العمــوم 
التلخيــص، حيــث قــال: »ومــن ألفــاظ العمــوم )مــن( 
و )مــا( إذا وردتــا للخبــر والجزاء والاســتعام«)10(، 
وقــال المنيــاوي فــي كتابــه شــرح الأصول:«لاحــظ 
أن )مــا(، و )مــن(، و )أي( تعــم مطلقــاً ســواء كانــت 

شــروطاً، أو موصــولات، أو اســتفهامية«)11(.
والأســماء  الشــرط  أســماء  أن  الزلمــي  وذكــر 
فقــال:«  بذاتهــا  العمــوم  علــى  تــدل  الموصولــة 
الأســماء التــي تقــع أدواتٍ فــي الشــرط... فــكلُّ اســم 
ــي  ــن أتان ــت: م ــاه، وإذا قل ــمَّ مقتض ــرطاً ع ــع ش وق
أكُرِمْــه، عــمَّ كلَّ آتٍ مــن العقــاء.. وإذا قلــت: حيثمــا 

ــكان«)12(. ــم كل م ــك، ع ــي أكرمت جئتن
جــاءت  فمِثل)مَــن(  الموصولــة،  الأســماء  أمــا 
ــىٰ  ــن طَغَ ــا مَ ــى: :)فأَمََّ ــه تعال ــي قول ــا ف ــوم كم للعم
ــيَ  ــمَ هِ ــإنَِّ الْجَحِي ــا )38( فَ نْيَ ــاةَ الدُّ ــرَ الْحَيَ )37( وَآثَ
ــهِ وَنهََــى  ــامَ رَبِّ ــا مَــنْ خَــافَ مَقَ شــالْمَأوَْىٰ )39( وَأمََّ
ــإنَِّ الْجَنَّــةَ هِــيَ الْمَــأوَْىٰ  ــوَىٰ )40( فَ النَّفْــسَ عَــنِ الْهَ
ــانَ مُرْسَــاهاَ )42((  ــاعَةِ أيََّ )41( يسَْــألَوُنكََ عَــنِ السَّ
تــرِدُ  قــد  أنهــا  ذكــر  ثــم   ،]42-37[ النازعــات 
للخصــوص وإرادة البعــض؛ كقولــه تعالــى: )وَمِنْهـُـم 
ــةً أنَ  ــمْ أكَِنَّ ــىٰ قلُوُبهِِ ــا عَلَ ــكَ ۖ وَجَعَلْنَ ــتمَِعُ إلِيَْ ــن يسَْ مَّ
يفَْقهَـُـوهُ وَفـِـي آذَانهِِــمْ وَقْــرًاۚ ( الأنعــام ]25[، )وَمِنْهـُـم 

9 . انظر: نفائس الأصول في شرح المحصول، ص1745-1742.

. التلخيص في أصول الفقه، ج2، ص15.  10

11 . التمهيد، شرح مختصر الأصول من علم الأصول، ص44.

12 . أصول الفقه في نسيجه الجديد، ص356-355.
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ــس ]43[. ــكَ ۚۚ( يون ــرُ إلِيَْ ــن ينَظُ مَّ
ــي الشــرط  ــة أن )مــن( ف ــد بعــض الحنفي وجــاء عن
والاســتفهام تعــمّ عمــوم الأفــراد، وأمــا )الموصولــة( 
ــم  تعــمّ عمــوم اشــتمال، ومــن خــال كام أهــل العل
أنهــم  تجــد  الشــرطية، والموصولــة  )مــن(  عــن 
يــرون أن الشــرطية تقتضــي التكــرار بمعنــى أن 
المحكــوم عليــه فــي الشــرط يتعــدد تعــدد المشــروط 
فــي المســتقبل، بخــاف الخبــر كمــا هــو الحــال فــي 
ــه عــدم التكــرار  ــإن الأصــل في ــة ف )مــن( الموصول

ــدد)1(. وعــدم التع
يقــول الإســنوي: »إذا علمــت ذلــك فمــن فــروع 

المســألة: 
مــا إذا قــال )مــن يدخــل الــدار مــن عبيــدي فهــو 	 

حــر( فينظــر إن أتــى بالفعــل مجزومــاً مكســوراً 
علــى أصــل التقــاء الســاكنين، عــم العتــق جميــع 
ــق الأول  ــاً عت ــه مرفوع ــى ب ــن، وإن أت الداخلي
ــرف النحــو،  ــن يع ــاس فيم ــو القي ــذا ه ــط، ه فق
ــذر  ــإن تع ــراده ف ــن م ــئل ع ــه س ــم يعرف ــإن ل ف

ــة«)2(. ــى المحقــق وهــو الموصول ــاه عل حملن
أقــول: إذا جُــزم الفعــل فـ)مــن( شــرطية، وعليــه 
حينهــا يــدل علــى عمــوم اللفــظ واســتغراقه، فيعتــق 
ــن  ــي حي ــده ف ــن عبي ــدار م ــيدخل ال ــن س ــع م جمي
ذكــره هــذا القــول أو فيمــا بعــد، أمــا إذا كان الفعــل 
مرفوعــاً، فــ)مــن( موصولــة فســيعتق أول مــن 

1 . انظر: تلقيح الفهوم في تنقيح صيغ العموم، ص325.

2 . التمهيد، ص304-303.

ســيدخل بعــد قولــه هــذا؛ لأن )مــن( الموصولــة هنــا 
لا تفيــد العمــوم ولا التعــدد ولا الاســتغراق. 

المسألة الرابعة: النكرة في سياق النفي
ــمّ،  ــي تع ــي ســياق النف ــرة ف ــول الإســنوي: »النك يق
ــاً(، أو  ــد قائم ــا أح ــو: )م ــي نح ــرها النف ــواء باش س
ــام أحــد(، وســواء كان  ــا ق ــا نحــو: )م باشــر عامله
الثانــي )مــا، أو لــم، أو لن، أو ليــس(، أو غيرها«)3(.
ثــم قــال: »ثــم إن كانــت النكــرة صادقــة علــى القليــل 
والكثيــر كـ)شــيء(، أو مازمــة للنفــي نحــو: )أحد(، 
ــا  ــد(، كم ــه ب ــي عن ــد(، نحــو: )مال ــة )ب ــذا صيغ وك
ــح( عــن الكاعــي  ــي )شــرح التنقي ــي ف ــه القراف نقل
فــي )المنتخــب(، أو داخــاً عليهــا )مــن( نحــو: )مــا 
جــاء مــن رجــل(، أو واقعــة بعــد )لا( العاملــة عمــل 
)إن( وهــي )لا( التــي لنفــي الجنــس، فواضــح كونهــا 
للعمــوم، وقــد صــرح بــه مــع وضوحــه النحــاة 

ــون«)4(. والأصولي
»ومــا عــدا ذلــك، نحــو: )مــا فــي الــدار رجــل( 
ففيــه  الخبــر،  بنصــب  أي:  قائمــاً(  رجــل  )لا  و 
مذهبــان للنحــاة، الصحيــح، وهــو مقتضــى إطــاق 
الأصولييــن: أنهــا للعمــوم أيضــاً، وهــو مذهــب 
ــي  ــان ف ــو حي ــه شــيخنا أب ــه عن ســيبويه، وممــن نقل
الــكام علــى حــروف الجــر، ونقلــه مــن الأصولييــن 
ــى  ــكام عل ــي ال ــان( ف ــي )البره ــن ف ــام الحرمي إم
العمــوم،  فــي  الحــروف، لكنهــا ظاهــرة  معانــي 

3 . التمهيد، ص318.

4 . السابق.
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ــص  ــذا ن ــن: »وله ــام الحرمي ــال إم ــه. ق ــص في لا ن
ــا  ــا فيه ــول: )م ــه، فتق ــواز مخالفت ــى ج ــيبويه عل س
رجــل، بــل رجــان(، كمــا تعــدل عــن الظاهــر 

فتقــول: )جــاء الرجــال إلا زيــداً(«)1(.
أقــول: مــن صيــغ العمــوم النكــرة فــي ســياق النفــي، 
نــص علــى ذلــك العلمــاء، ومنهــم الــرازي)2(، وابــن 
قدامــة)3(، والآمــدي)4(، والزركشــي وغيرهــم، وهــي 
تنقســم إلــى قســمين، قســم تكــون دلالتــه علــى العموم 
ــرة،  ــا ظاه ــه ليســت نصــاً وإنم ــم دلالت نصــاً، وقس
ــم أن  ــم اعل ــر: »ث ــر التحري ــب مختص ــول صاح يق
دلالــة النكــرة فــي ســياق النفي علــى العموم قســمان:
ــه  ــت في ــا إذا بني ــه: م ــون )نصــاً( وصورت ــم يك قس
النكــرة علــى الفتــح لتركبهــا مــع )لا(. نحــو: )لا إلــه 

إلا الله(.
 وقســم يكــون )ظاهــراً( وصورتــه: مــا إذا لــم تبــنِ 
النكــرة مــع )لا( نحــو: )لا فــي الــدار رجــلُ( بالرفع؛ 
لأنــه يصــح أن يقــال: بعــده، بــل رجــان. فــدل علــى 
أنهــا ليســت نصــاً. فــإن زيــد فيهــا )مــن( كانــت نصــاً 

أيضاً«)5(. 
وهــذا معنــى قــول الإســنوي الســابق فــي أن إذا جــاء 
ــس  ــر ولي ــا ظاه ــوم فيه ــإن العم ــاً ف ــمها مرفوع اس
ــدار  ــي ال ــال: لا رجــلُ ف ــث يجــوز أن يق نصــاً، حي

1 . السابق.

2. انظر: المحصول، ج2، ص243.

3 . انظر: روضة الناظر، ج2، ص13.

4 . انظر: الإحكام، ج3، ص3.

5 . مختصر التحرير شرح الكوكب المنير، ج3، ص138.

ــان. ولا رج
الجنــس  لنفــي  التــي  »)لا(  عقيــل:  ابــن  يقــول   
والمــراد بهــا: )لا( التــي قصــد بهــا التنصيــص علــى 
اســتغراق النفــي للجنــس كلــه«، ثــم يقــول: »وإنمــا 
ــم  ــع الاس ــي يق ــرازاً عــن الت ــص؛ احت ــت التنصي قل
بعدهــا مرفوعــاً، نحــو: )لا رجــل قائمــاً(، فإنهــا 
ليســت نصــاً فــي نفــي الجنــس؛ إذ يحتمــل نفــي 
الواحــد ونفــي الجنــس، فبتقديــر إرادة نفــي الجنــس 
ــر  ــل رجــان(، وبتقدي لا يجــوز )لا رجــل قائمــاً، ب
إرادة نفــي الواحــد )يجــوز لا رجــل قائمــاً، بــل 
رجــان(، وأمــا )لا( هــذه فهــي لنفــي الجنــس ليــس 
ــل رجــان(«)6(. ــم، ب ــا يجــوز: )لا رجــل قائ إلا ف
وتبيــن مــن خــال اســتقراء كام أهــل العلــم أن 
النكــرة تكــون نصــاً فــي العمــوم فــي حــالات معينــة، 

وهــي:
1- إذا بنيت مع )لا( نحو، )لا إله إلا الله(.

2- إذا زيــدت قبلهــا )مــن( وتــزاد )مــن( قبلهــا فــي 
ثاثــة مواضــع:

أ- قبــل الفاعــل مثــل قولــه ســبحانه: )بَــلْ هـُـوَ الْحَــقُّ 
ــن قبَْلـِـكَ  ــن نَّذِيــرٍ مِّ ــا أتَاَهـُـم مِّ بِّــكَ لتِنُــذِرَ قوَْمًــا مَّ مِــن رَّ

لعََلَّهـُـمْ يهَْتـَـدُونَ( الســجدة ]3[.
)وَمَــا  ســبحانه:  قولــه  مثــل  المفعــول،  قبــل  ب- 
سُــولٍ إلِاَّ نوُحِــي إلِيَْــهِ أنََّــهُ لَا  أرَْسَــلْناَ مِــن قبَْلـِـكَ مِــن رَّ

إلِاَّ أنَـَـا فاَعْبدُُونِ(الأنبيــاء ]25[ ــهَ  إلَِٰ
ــهٍ  ت- قبــل المبتــدأ، مثــل قولــه ســبحانه:)وَمَا مِــنْ إلَِٰ

. شرح ابن عقيل على ألفية ابن مالك، ج2، ص5.  6
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ــنَّ  ــونَ ليَمََسَّ ــا يقَوُلُ ــوا عَمَّ ــمْ ينَتهَُ ــدٌ ۚ وَإنِ لَّ ــهٌ وَاحِ إلِاَّ إلَِٰ
ــمٌ( المائــدة ]73[. ــمْ عَــذَابٌ ألَيِ ــرُوا مِنْهُ الَّذِيــنَ كَفَ

3- النكــرة المازمــة للنفــي مثــل: )ديــارا( فــي قولــه 
ــى  ــذَرْ عَلَ بِّ لَا تَ ــوحٌ رَّ ــالَ نُ ــوح: )وَقَ ــن ن ــى ع تعال

ــوح ]26[. ــارًا( ن ــنَ دَيَّ ــنَ الْكَافرِِي الْأرَْضِ مِ
ــرة  ــك كالنك ــدا ذل ــا ع ــاً فيم ــرة لا نص ــون ظاه وتك
العاملــة فيهــا )لا( عمــل ليــس مثــل قولــك )لا رجــل 

ــدار(. ــي ال ف
فــروع  فمــن  ذلــك  تقــرر  »إذا  الإســنوي:  يقــول 

المســألة:
»... ومنهــا: أنــه قــد تقــرر أن اســم )لا( إذا كان 
ــاً علــى الفتــح، كان نصــاً فــي العمــوم، بخــاف  مبني
المرفــوع، فــإذا قــال الكافــر: )لا إلــه إلا الله( بالفتــح، 
حصــل بــه الإســام، ويكــون الخبــر محذوفــاً، ولفــظ 
ــى  ــة عل ــى الصف ــة، أو عل ــى البدلي ــوع عل )الله( مرف
ــه مغايــر لله فــي الوجــود(  الموضــع، وتقديــره )لا إل
فلــو رفــع لفــظ )الالــه( فيحتمــل عــدم الحصــول لمــا 

ــه ظاهــراً لا نصــا«)1(.  ــن كون ســبق؛ م
وعليــه فالنكــرة التــي تدخل عليهــا )لا( النافيــة للجنس 
وبنتهــا علــى الفتــح فإنهــا مــن صيــغ العمــوم نصــاً، 
ولا أدل علــى ذلــك مــن كلمــة التوحيــد )لا إلــه إلا الله( 
فمــن قالهــا مخلصــاً مــن قلبــه دخــل الجنــة، وكانــت 
لــه حــرزاً مــن النــار، وكانــت دليــاً علــى إســامه. 
ومعناهــا كمــا قــال أهــل العلــم: )لا إلــه معبــود بحــق 

إلا الله( ... فلــو رفع)إلــه( لــم يحصــل ذلــك.

1 . التمهيد، ص 320، 321.

المبحث الثاني: دلالة الأفعال، ومنها:
ـ الفعل المضارع

مسألة دلالة الفعل المضارع
دلالــة الفعــل المضــارع وقــع فيهــا خــاف بيــن 

النحوييــن علــى أقــوال عــدة، منهــا)2(:
الأول: أنــه يــدلُّ علــى المســتقبل، ولا يــدل علــى 
الحــال، قــال بذلــك الزجــاج، وهــو رأي الكوفييــن)3(، 

ــى قولهــم بأمريــن، همــا)4(: واحتجــوا عل
ــر  ــع بالنظ ــره لا يتس ــال لقص ــان الح الأول: أن زم
للفعــل؛ لأنــك بقــدر مــا تنطــق بحــرف مــن حــروف 

ــا. الفعــل أو ببعضــه صــار الزمــان ماضي
وقــد رُدت حجتهــم؛ وذلــك أن النحوييــن لــم يريــدوا 
بزمــن الحــال الزمــن الحقيقــي الفاصل بيــن الماضي 
الزمــن  عندهــم:  بــه  المــراد  وإنمــا  والمســتقبل، 
الماضــي غيــر المنقطــع، وذلــك يتســع عــن الإخبــار 

عــن الفعــل فيــه.
والأمــر الثانــي: أن فعــل الحــال لــو كان موجــودا في 
كامهــم لكانــت لــه بنيــة تخصــه، إذ مــا مــن موجــود 
ــه  ــد يكــون ل ــه لفــظ يخصــه، وق فــي كامهــم إلا ول
لفــظ يشــترك فيــه مــع غيــره، وأمــا ألا يكــون للشــيء 
ــي  ــك ف ــا يوجــد ذل ــه إلا المشــترك ف ــع علي ــظ يق لف

كامهــم.
وهــذه الحجــة أيضــا مــردودة؛ لأن هنــاك أشــياء 

2 . شرح الجزولية، ص245_248.

3 . لاستزادة، انظر: شرح الجزولية، ص248-245.

الزجاجــي، ج1، ص59-58،  انظــر: شــرح جمــل  لاســتزادة،   .  4
ص248-245. الجزوليــة،  وشــرح 



1644

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )2(،ج )5( جامعة الحدود الشمالية )ذو الحجة 1444هـ / يوليو2023م(      

ــع  ــا تق ــل الرائحــة فإنه ــة تخصهــا، مث ــا بني ــس له لي
علــى كل رائحــة، ولا تخــص رائحــة دون رائحــة.
ــه  ــون إلا ل ــال ولا يك ــى الح ــدلُّ عل ــه ي ــي: أن الثان
ــتدل  ــراوة. واس ــن الط ــول اب ــذا ق ــع، وه ــث وق حي

ــي: ــه بالتال ــب إلي ــا ذه ــى م عل
نحــو  بالمســتقبل  الإخبــار  يمكــن  لا  أنــه  وهــو 
ــدأ اســما  ــدأ، إلا أن يكــون المبت )ســيفعل( عــن المبت
عامــا، نحــو )كل رجــل ســيموت(، أو يكــون مؤكــدا 
ــده  ــدًا ســيعطيه وال (، نحــو: )إن محم بــــ)إن، أو أنَّ
جائــزة(، ولا يجــوز ذلــك إذا عَــري المبتــدأ مــن 
عمــوم أو تأكيــد، فــدلّ ذلــك علــى أن )يفعــل( حــال.
ــه  ــن الطــرواة باطــل؛ لأن ــه اب وأيضــا مــا ذهــب إلي
: )يفعــل  بنــاه علــى أن )زيــد ســيفعل(، لا يقــال، وأنَّ
غــدا(، معنــاه: ينــوي الآن الفعــل غــدا. وكاهمــا 
فــي كامهــم مثــل: زيــدٌ  قــد ورد  باطــل؛ لأنــه 
ســيفعل. وقــد جــاء أيضــا: )يفعــل غــدا(، وليــس 
ــى:«  ــال الله تعال ــدا. ق ــام غ ــوي الآن القي ــى ين المعن
ومــا تــدري نفــس مــاذا تكســبُ غــدا«. ]لقمــان:34[، 
ومعلــوم أنهــا تــدري مــا تنــوي كســبه أو تريــد كســبه 
إلا أنهــا لا تــدري هــل تكســب أم لا. فالســماع يــردّ 

ــه)1(. علي
الثالــث: أنــه متــردد بيــن الحــال والاســتقبال، وهــو 
ــل  ــح. فالفع ــو الصحي ــذا ه ــور)2(. وه مذهــب الجمه

1 . لاســتزادة، ينظــر: شــرح الجزوليــة، 249-250، ونتائــج الفكــر 

فــي النحــو، ص93.

2 . الكتاب، ج1، ص12، والإيضاح في علل النحو، ص86.

المضــارع يأتــي للحــال ويأتي لاســتقبال، بــل ويأتي 
ــة  ــياق والقرين ــى الماضــي أيضــاً، وللس ــة عل للدلال

دور كبيــر فــي تعييــن دلالــة الفعــل المضــارع.
وقــد ذكــر العلمــاء بعــض القرائــن التــي تحــدد دلالته 
فقــال ابــن مالــك: »والمضــارع صالــح لــه )أي 
للمســتقبل( وللحــال، ولــو نفــي بـــــ)لا( خافــاً لمــن 
ــد.  ــع التجري ــال م ــح الح ــتقبل، ويترج ــا بمس خصه
ومافــي  )الآن(  بمصاحبــة  الأكثــر  عنــد  ويتعيــن 

ــداء...«)3(. ــام الابت ــاه. وب معن
ــوال  ــد( أق ــه )التمهي ــي كتاب ــنوي ف ــر الإس ــد ذك وق
فقــال:  المضــارع،  الفعــل  دلالــة  حــول  العلمــاء 
ــه  ــيبويه: أن ــر كام س ــو ظاه ــا وه ــهور منه »المش
مشــترك بيــن الحــال والاســتقبال، قــال ابــن مالــك:« 
إلا أن الحــال يترجــح عنــد التجــرد، وفيــه نظــر.

والثاني: حقيقة في الحال مجاز في الاستقبال.
والثالث: عكسه.

ــي  ــة ولا يســتعمل ف ــي الحــال حقيق ــه ف ــع: أن والراب
ــازاً. ــة ولا مج ــاً لا حقيق ــتقبال أص الاس

والخامس عكسه«)4(.
ــم قــال: »إذا علمــت ذلــك فيتخــرج علــى المســألة  ث

فــروع، منهــا:
الأولــى: إذا قــال لزوجتــه: )طلقــي نفســك(، فقالــت: 
)أطلــق(، »فــا يقــع فــي الحــال شــيء؛ لأن مطلقــه 
لاســتقبال، فــإن قالت المــرأة: )أردت الإنشــاء( وقع 

3 . تسهيل الفوائد وتكميل المقاصد لابن مالك، ج1، ص5.

4 . التمهيد، ص145.
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فــي الحــال، كــذا نقلــه الرافعــي عــن البوشــنجي، زاد 
ــه  ــال، ولا يخالف ــا ق ــو كم ــال: )ه ــي الروضــة، فق ف
ــه  ــه إذا تجــرد؛ لأن ــى ب ــول النحــاة: إن الحــال أول ق
ــاء  ــي الحــال. وعارضــه أصــل بق ليــس صريحــاً ف

النــكاح. هــذا كامــه.
ــن  ــم يك ــه إذا ل ــص؛ لأن ــره كام ناق ــا ذك ــت: وم قل
ــتقبال؛  ــن الاس ــزم تعي ــا يل ــال، ف ــي الح ــاً ف صريح
ــه إلا بمرجــح،  ــن أحــد محملي لأن المشــترك لا يتعي
فينبغــي الاقتصــار علــى التمســك بــأن الأصــل بقــاء 

ــكاح.  الن
حمــل  الشــافعي  مذهــب  يقــول:  أن  لقائــل  نعــم 
المشــترك علــى جميــع معانيــه فــإذا قــال مثــاً: 
ــه الآن،  ــر إلا بضرب ــا يب ــداً( ف ــن زي )والله لأضرب

وضربــه بعــد ذلــك.
ولا شــك فــي جريــان مــا ذكــره الرافعــي فــي ســائر 

العقــود والفســوخ«)1(.
قلــتُ: إن حملنــا قــول المــرأة )أطلــق( علــى الراجــح 
مــن أقــوال النحــاة، وهــو أن دلالــة المضــارع تتضح 
مــن الســياق أو مــن وجــود قرينــة، فــإن قولهــا 
ــى الحــال؛ لأن  ــه صراحــة عل ــة في ــق( لا دلال )أطل
ــي  ــى )طلق ــه لاســتقبال، بمعن ــق عبارت ــزوج أطل ال
ــم:  ــا لأحده ــل قولن ــذا مث ــئت(، وه ــى ش ــك مت نفس
ــك لا  ــه ذل ــبُ(. فقول ــول: )أكت ــدرس(. فيق ــب ال )اكت
ــدرس الآن، وإنمــا ســيكتبه  ــه يكتــب ال ــه أن يفُهــم من
ــت:  ــد فقال ــر جدي ــاء خب ــا إذا أرادت إنش ــاً، أم لاحق

1 . التمهيد، ص145.

ــا. ــى الحــال حينه ــدل عل ــى الآن ف ــق( بمعن )أطل
ومــن قــال إن المضــارع للحــال إذا تجــرد، فــإن 

قولهــا )أطلــق( ليــس صريحــاً فــي الحــال.
الحــال  بيــن  مشــترك  المضــارع  إن  قــال  ومــن 
والاســتقبال، فــا يعنــي ذلــك أنــه إذا لــم يتعيــن 
ــا  ــن أحدهم ــا لا يتعي ــتقبال. وإنم ــن الاس ــال تعي الح

بمرجــح. إلا 
ــكاح.  ــاء الن ــل بق ــع، والأص ــاق لا يق ــه فالط وعلي

والله أعلــم.
الثانيــة: يقــول الإســنوي:« إذا قــال الكافــر: )أشــهد 
ــلماً  ــون مس ــه يك ــره(، فإن ــى آخ ــه إلا الله إل أن لا إل

ــى الحــال. ــه عل ــاق؛ حمــاً ل بالاتف
بصيغــة  الحاكــم  عنــد  الشــاهد  أتــى  إذا  الثالثــة: 
ــى  ــاً أيضــاً عل ــاق؛ حم ــل بالاتف ــا تقب ــهد( فإنه )أش

الحــال«)2(.
وأن  الله  إلا  إلــه  ألا  )أشــهد  الكافــر  قــول  قلــتُ: 
محمــد رســول الله(، وقــول الشــاهد عنــد الحاكــم 
ــارع  ــا المض ــذا( فهن ــذا وك ــهد بك ــي: )أش أو القاض
)أشــهد( يــدل علــى الحــال بدليــل أنــه نطقــه للشــهادة 
ــا  ــاهد نطــق بم ــور، والش ــى الف ــه الإســام عل يدخل

ــه. ــه أو علي ــهد ب ش
المبحث الثالث: دلالة الحروف، ومنها:

المسألة الأولى: دلالة حرف العطف (الواو).
المسألة الثانية: دلالة حرف الجر (إلى).

المسألة الأولى: دلالة حرف العطف (الواو)

2 . التمهيد، ص147، 148.
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اهتــم اللغويــون، والنحــاة، والمفســرون، وعلمــاء 
ــرا،  ــا كبي ــي اهتمام ــروف المعان ــه بح ــول الفق أص
ــي  ــروف المعان ــن ح ــة، وم ــة خاص ــا عناي وأولوه
حــروف العطــف، وحــرف العطــف )الــواو( هــو أم 
البــاب، والــواو مــن حــروف العطــف التــي تشُــرِك 
المعطــوف مــع المعطــوف عليه فــي اللفــظ والمعنى. 
يقــول عنهــا أبــو يعلــى:« تتعلــق بهــا أحــكام الفقــه، 

ــا المتناظــران«)1( ــي موجباته ــازع ف ويتن
ــواو(  ــة حــرف العطــف )ال اختلــف النحــاة فــي دلال

ــي)2(: ــة مذاهــب، وهــي كالتال ــى ثاث عل
الكوفييــن،  قــول  وهــو  للترتيــب،  أنهــا  الأول: 
ــب،  ــال: قطــرب، وثعل ــن مــن أمث وبعــض البصريي
وغيرهــم)3(، وهــذا القــول باطــل؛ لأنهــم إمــا أن 
يقولــوا إنهــا مرتبــة دائمــاً، وهــذا باطــل؛ فآيــات 
القــرآن وكام العــرب يدحضــه، يقــول ســبحانه:  
ــثُ  ــا حَيْ ــوا مِنْهَ ــةَ فكَُلُ ــذِهِ الْقرَْيَ ــوا هَٰ ــا ادْخُلُ )وَإذِْ قلُْنَ
ــةٌ  ــوا حِطَّ دًا وَقوُلُ ــجَّ ــابَ سُ ــوا الْبَ ــدًا وَادْخُلُ ــئْتمُْ رَغَ شِ
نَّغْفـِـرْ لكَُــمْ خَطَاياَكُــمْ ۚ وَسَــنزَِيدُ الْمُحْسِــنيِنَ(البقرة 
]58[.   وفــي موضــع آخــر قــال ســبحانه:  )وَإذِْ 
ــثُ  ــا حَيْ ــوا مِنْهَ ــةَ وَكُلُ ــذِهِ الْقرَْيَ ــكُنوُا هَٰ ــمُ اسْ ــلَ لهَُ قيِ
ــرْ  دًا نَّغْفِ ــجَّ ــابَ سُ ــوا الْبَ ــةٌ وَادْخُلُ ــوا حِطَّ ــئْتمُْ وَقوُلُ شِ
لكَُــمْ خَطِيئاَتكُِــمْۚ  (الأعــراف ]161[.؛فالترتيــب ليــس 

مقصــوداً مطلقــاً. 
ــو  ــب؛ وه ــي الترتي ــر ف ــا أظه ــوا إنه ــا أن يقول وإم

1 . العدة في أصول الفقه، ج1، ص194.

2 . لاستزادة: انظر: شرح الجزولية، ص594 وما بعدها.

3 . انظر: شرح الجمل، ج1، ص227.

قــول باطــل أيضــا؛ً لأننــا إذا قلنــا جــاء زيــد وعمرو؛ 
فليــس لدينــا دلالــة لمجــيء زيــد قبــل عمــرو.

الثاني: أنها للمعية، وهو قول الحنفية.
الثالــث: أنهــا لمطلــق الجمــع والاشــتراك؛ وهــذا 
ــع(  ــب، و)م ــاء للترتي ــن؛ فالف ــار البصريي ــو اختي ه

ــع. ــق الجم ــواو لمطل ــة، وال للمعي
الــواو  النحــاة فــي دلالــة  أقــوال  نقــل الإســنوي 
العاطفــة ثــم قــال: »إذا علمــت ذلــك فللمســألة فروع، 

ــا:  منه
الأول: إذا قــال لزوجتــه: )إن دخلــت الــدار، وكلمــت 
زيــداً فأنــت طالــق(، فــا بــد منهمــا ولا فــرق بين أن 
يتقــدم الــكام علــى الدخــول، أو يتأخــر عنه، وأشــار 
فــي التتمــة إلــى وجــه فــي اشــتراط تقديــم المذكــور 
ــذا  ــب ك ــواو تقتضــي الترتي ــى أن ال ــاً عل أولاً تفريع
ذكــره الرافعــي فــي بــاب تعليــق الطــاق فــي الــكام 

علــى اعتــراض الشــرط علــى الشــرط«)4(.
أقــول: مــن قــال بــأن الــواو تقتضــي الترتيــب فإنــه 
حتــى يقــع الطــاق لابــد مــن أن يتقــدم دخــول الــدار 
ــكام مــع  ــو حصــل ال ــد، ول ــكام مــع زي ــم ال أولاً ث
ــوع  ــه لا يقــال بوق ــم دخــول الــدار فإن زيــد أولاً ث
الطــاق عنــد مــن يــرى أن الــواو تقتضــي الترتيــب. 
أمــا عنــد مــن يقــول إن الــواو تعنــي مطلــق الجمــع 
فــإن الطــاق يقــع ســواء حصــل دخــول الــدار أولاً 

أو الــكام مــع زيــد.
الثانــي:« إذا قــال فــي مــرض موتــه: )أعتقــت زيــداً 

4 . التمهيد، ص210.
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وعمــراً(، وضــاق الثلــث عنهمــا، فــإن قلنــا بالترتيب 
تعيــن الأول، وإن قلنــا بعدمــه فيتجــه تخريجــه علــى 

القولين«)1(.
أقــول: قولــه: )أعتقــتُ زيــداً، وعمــراً( فإنــه يقتضــي 
عتــق الاثنيــن، ولكــن إذا ضــاق ثلــث مالــه عــن 
عتــق الاثنيــن فعلــى مــن قــال إن الــواو تقتضــي 
الترتيــب لــزم عتــق الأول، ومــن قــال إن الــواو 
تقتضــي مطلــق الجمــع فإنــه لا يلــزم عتــق المذكــور 

ــا)2(. ــرع بينهم ــل: يق الأول، وقي
الثالــث: »وهــو مخالــف لمقتضــى مــا ســبق إذا 
حملــوه علــى الترتيــب، إذا قــال لوكيلــه: )خــذ مالــي 
مــن زوجتــي وطلقهــا(، قــال البغــوي:« فــا بــد مــن 
أخــذ المــال قبــل الطــاق فــي أصــح الوجهيــن كــذا 
ــي  ــع، والمعن ــاب الخل ــل كت ــي قبي ــه الرافع ــه عن نقل
فــي إيجــاب هــذا الترتيــب: أنــه الاحتيــاط؛ لاحتمــال 
الإنــكار بعــد الطــاق، والاحتيــاط واجــب علــى 
الوكيــل إذا لــم يكــن فــي لفــظ المــوكل مــا ينفيــه إلا 
أن أبــا الفــرج السرخســي لمــا حكــى هذيــن الوجهيــن 
اســتدل علــى عــدم الاشــتراط بمــا إذا قــدَّم الطــاق، 
ــه لا يشــترط  ــا( فإن ــي منه ــذ مال ــا وخ ــال: )طلقه فق
تقديــم الأخــذ، ثــم قــال: والثانــي يشــترط؛ لأنــه 
ذكــر أخــذ المــال قبــل الطــاق، هــذه عبارتــه فــدل 
ــو  ــر ول ــم والتأخي ــرد التقدي ــي مج ــى أن المقتض عل
راعــى المعنــى الــذي ذكرنــاه لــم يفتــرق الحــال بيــن 

1 . التمهيد، ص210.
2 . الكوكب الدري، ج1، ص334.

ــن«)3(. الأمري
أقــول: قولــه لوكيلــه: )خــذ مالــي مــن زوجتــي 
وطلقهــا( فإنــه قــول يقتضــي تقديــم وتأخيــر، وذلــك 
مثــل قولهــم: )إذا رأيــت الجانــي فاقبــض عليــه 
ــل  ــه قب ــق مع ــن التحقي ــه لا يمك ــه(، فإن ــق مع وحق
القبــض عليــه، كمــا أنــه ربمــا لا يمكــن أخــذ المــال 
منهــا بعــد طاقهــا إلا بصعوبــة، ولذلــك قــال الــزوج 
ــة )خــذ مالــي( قبــل كلمــة )طلقهــا( فمــن أجــل  جمل
الاحتيــاط نقــول لابــد مــن أخــذ المــال أولاً، كمــا قــال 

ــره. ــك البغــوي وغي بذل
أمــا لــو قــال: )طلقهــا وخــذ مالــي( فحينهــا لا يلزمــه 
أخــذ المــال أولا؛ً لأن الــزوج لــم يقــدم ذلــك فــي 
ــال أولاً أو  ــذ الم ــن، أخ ــل الأمري ــح فع ــه، فص قول

ــا.  تطليقه
المسألة الثانية: دلالة حرف الجر (إلى)

ومــن حــروف المعانــي: حــرف الجــر )إلــى( الــذي 
يــدل علــى انتهــاء غايــة الشــيء، قــال بذلــك النحــاة 
ــا  ــل يدخــل م ــن ه ــون والمفســرون، ولك والأصولي
ــع فيهــا خــاف  ــا قبلهــا؟ هــذه مســألة وق بعدهــا فيم

ــا)4(:  ــوال عــدة، منه ــى أق إل
الأول: لا يدخــل، اختــار ذلــك جمهــور الأصولييــن، 
ح بذلــك إمــام الحرميــن،  والإمــام الشــافعي، وصــرَّ
يـَـامَ  ــوا الصِّ ومــن اســتدلالاتهم قولــه ســبحانه: )ثـُـمَّ أتَمُِّ
ــد دخــول  ــى ح ــرة: 187[ أي: إل ــلِ ۚ( ]البق ــى اللَّيْ إلَِ

3 . التمهيد، ص210.

ــل، ج4، ص465-464،  ــرح المفص ــد، ص221، وش ــر: التمهي 4. انظ
ــا. ــة، ص48_49-50، وغيره ــرح الجزولي وش
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الليــل، وهــو المغــرب، وليــس معــه.
ــع(،  ــى )م ــى( بمعن ــل، أي أن )إل ــه يدخ ــي: إن الثان
ــى  ــم إل ــه ســبحانه:« وأيديك ــن اســتدلالاتهم، قول وم

ــق. ــع المراف ــق«، أي: م المراف
الثالــث: وفيــه تفصيــل، إن كان مــا بعدهــا مــن جنــس 

مــا قبلهــا فإنــه يدخــل.
الرابــع: إن لــم يكــن معــه )مــن( دخــل، وإن كان 

ــل. ــم يدخ ــن( ل ــه )م مع
الخامــس: إن كان منفصــاً عمــا قبلــه بفصــل معلــوم 
لــم يكــن منفصــاً  بالحــس فإنــه لا يدخــل، وإن 

ــل. فيدخ
الســادس: إن اقتــرن بمــن فــا يدخــل، وإلا فيحتمــل 

الأمريــن، وهــذا قــول ســيبويه )1(.
والقــول الأقــرب إلــى الصــواب ـ والله أعلــم، هــو أنه 
إن وجــدت قرينــةٌ تــدل علــى دخــول الغايــة فتدخــل، 
وإن لــم توجــد قرينــة تــدل علــى دخولهــا فــا، يقــول 
الســيوطي:« متــى دلــت قرينــةٌ علــى دخــول الغايــة 

أو عدمــه فحينئــذٍ أعُملــت«)2(.
وعليــه فــا يعُْــدَل عــن هــذا الأصــل إلاَّ بدليــل، 
ومــن الأمثلــة التــي ذكرهــا ابــن يعيــش فــي شــرحه 
ــان(،  ــى ف ــي إل ــت: )كِتاب ــه:« وإذا قل للمفصــل قول
فمعنــاه أنــه غايــة الكتابــة، إذ لا مطلــوبَ بعــده، 
وليــس هنــاك عمــلٌ يتصّــل إلــى فــان كمــا يتصّــل 
ــزول  ــن الن ــبهه م ــا أش ــروج وم ــير والخ ــلُ الس عم

1 . انظر: الكتاب، ج4، ص231.

2 . همع الهوامع شرح جمع الجوامع، ج2، ص429.

وغيــره، ومنــه قولــه تعالــى: )انظـُـرُوا إلِـَـىٰ ثمََــرِهِ إذَِا 
ــا  أثَْمَــرَ وَينَْعِــهِ ۚۚ( الأنعــام ]99[. وقولــه تعالــى : )فلَمََّ
( يوســف ]63[،  وقولــه:  : )ألََا  رَجَعُــوا إلَِــىٰ أبَيِهِــمْۚۚ
ــه:  ــورُ( الشــورى ]53[، وقول ــرُ الْأمُُ ِ تصَِي ــى اللهَّ إلَِ
 ) الـِـحُ يرَْفعَُهُۚ )إلِيَْــهِ يصَْعَــدُ الْكَلـِـمُ الطَّيِّــبُ وَالْعَمَــلُ الصَّ
فاطــر ]10[؛ فالثمــر غايــةٌ للنظــر، والأب غايــةٌ 
ــم ينتهــي  ــود الكل ــةٌ لصع ــى غاي للرجــوع، والله تعال
ــة«)3(. ــك عمــلٌ يتصّــل بالغاي ــده، وليــس فــي ذل عن

ثــم ذكــر الآيــات التــي قــال عنهــا كثيــر مــن العلمــاء 
أن )إلــى( جــاءت بمعنــى )مــع(، كقولــه ســبحانه: )ياَ 
ِ كَمَــا قاَلَ عِيسَــى  أيَُّهـَـا الَّذِيــنَ آمَنـُـوا كُونـُـوا أنَصَــارَ اللهَّ
)ۖ ِ ابْــنُ مَرْيـَـمَ للِْحَوَارِيِّيــنَ مَــنْ أنَصَــارِي إلِـَـى اللهَّ
الصــف ]14[، وقولــه تعالــى: )يـَـا أيَُّهـَـا الَّذِيــنَ آمَنـُـوا 
ــمْ  ــمْ وَأيَْدِيكَُ ــلوُا وُجُوهكَُ ــاَةِ فاَغْسِ ــى الصَّ ــمْ إلَِ إذَِا قمُْتُ
ــى  ــمْ إلَِ ــكُمْ وَأرَْجُلكَُ ــحُوا برُِءُوسِ ــقِ وَامْسَ ــى الْمَرَافِ إلَِ
ــوا  ــى: )وَلَا تأَكُْلُ ــه تعال ــدة ]6[،وقول ــنِ ۚ(المائ الْكَعْبيَْ
ــمْ ۚ( النســاء ]2[ فذكــر أن هــذا  ــىٰ أمَْوَالكُِ ــمْ إلَِ أمَْوَالهَُ
محمــول علــى تضميــن الفعــل معنــى فعــل آخــر)4(. 
وتضميــن الفعــل معنــى فعــل آخــر أقــرب إلــى 
ــي  ــال القاض ــك، ق ــون ذل ــرب يفعل ــواب، والع الص
أقيــس  الفعــل  فــي  ”والتضميــن  العربــي:  ابــن 
ــي  ــل معان ــرب أن تحم ــادة الع ــك ع ــع، وكذل وأوس
ــاط  ــا مــن الارتب ــا بينهم ــال؛ لم ــى الأفع ــال عل الأفع
ـة هــذا، فقــال كثيــر  والاتصــال، وجهلــت النحويّـَ

3 . انظر: شرح المفصل، ج4، ص464.

4 . لاستزادة ينظر: شرح المفصل، ج4، ص464 وما بعدها. 
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منهــم إن حــروف الجــر يبــدل بعضهــم مــن بعــض، 
ويحُمــل بعضهــا معانــي البعــض“)1(، فالتضميــن 

فــي الحــروف مــرذول مطــرّح)2(. 
ــكام  ــذه الأح ــل ه ــي مث ــم ف ــح والله أعل ــذي يرج وال
المذكــورة هــو القــول الثالــث، وهــو: إن كان مــا بعــد 
حــرف الغايــة مــن جنــس مــا قبلهــا فهــو داخــل فــي 

حكمــه وإلا فــا. ودليــل ذلــك، التالــي:
يـَـامَ إلِـَـى اللَّيْــلِ ۚ ( ــوا الصِّ قولــه ســبحانه: )ثـُـمَّ أتَمُِّ
البقــرة ]187[، فالليــل ليــس مــن جنــس النهــار، 
ــه:  ــي قول ــي حكــم الصــوم. وف ــي لا يدخــل ف وبالتال
فالمرافــق  المائــدة ]6[،،               
ــد.  ــي غســل الي ــي تدخــل ف ــد، وبالتال ــس الي مــن جن

والله أعلــم. 
بعدمــا ذكــر الإســنوي مذاهــب الأصولييــن فــي 

)إلــى( قــال: »فمــن فــروع المســألة:
مــا إذا حلــف: )لا تخــرج امرأتــه إلــى العــرس(، . 	

فخرجــت بقصــده ولــم تصــل إليــه، فــا يحنــث؛ 
لأن الغايــة لــم توجــد، وكــذا لــو انعكــس الحــال 

فخرجــت لغيــر العــرس ثــم دخلــت إليــه«)3(.
أقــول: قولــه: إنــه حلــف علــى أن )لا تخــرج امرأتــه 
ــا  ــرس، ولكنه ــد الع ــت تقص ــرس(، فخرج ــى الع إل
لــم تصــل إليــه، فحينئــذ لــم يحنــث فــي حلفــه؛ لأنهــا 
لــم تصــل، فدلالــة حــرف الجــر )إلــى( هــي: انتهــاء 

الغايــة، وهــي لــم تصــل إلــى غايتهــا.
1.  انظر: أحكام القرآن، ج1، ص243، بتصرف.

2.. انظر: التضمين النحوي في القرآن الكريم، ج1، ص24.

3 . التمهيد، ص222.

ــم  ــرس، ث ــد الع ــم تقص ــي ل ــت وه ــو خرج ــك ل كذل
ــم  ــا ل ــث؛ لأنه ــم يحن ــك ل ــرس فكذل ــى الع ــت إل دخل

ــره. ــدة غي ــا قاص ــرس، وإنم ــدة الع ــرج قاص تخ
رأس  إلــى  حقــه  )ليقضيــن  حلــف  لــو  »ومنهــا: 
ــل  ــن، ب ــي اليمي ــم يدخــل رأس الشــهر ف الشــهر(، ل
يجــب تقديــم القضــاء عليــه، وقيــل: يتعيــن قضــاؤه 
عنــد رأس الشــهر، وضعفــه الغزالــي فــي البســيط، 
ــى  ــى معن ــال: أردت وإل ــا إذا ق ــن فيم وحكــى وجهي
ــال:  ــول؛ ق ــك؟ ورجــح القب ــه ذل ــل من ــل يقب ــد ه عن
ــه  ــد تــرد بمعنــى الضــم، كمــا فــي قول ــى( ق لأن )إل

ــم«)4(. ــى أموالك ــم إل ــوا أمواله ــى:« ولا تأكل تعال
ــى رأس  ــه إل ــن حق ــف )ليقضي ــو حل ــه: ل ــول: قول أق
الشــهر(، فــإن )إلــى( هنــا قــد يدخــل مــا بعدهــا فيمــا 
ــه لا  ــى أن ــي إل ــب الغزال ــل، فذه ــد لا يدخ ــا وق قبله
ــة  ــد نهاي ــي عن ــه ينقض ــي أن حق ــذا يعن ــل وه يدخ
ــا  ــل فيم ــه لا يدخ ــذي يلي ــهر ال ــهر، ورأس الش الش

ــه.  قبل
وعلــى القــول الآخــر وهــو المرجــح عنــد الغزالــي 
أنــه يدخــل علــى اعتبــار أن )إلــى( تــرد بمعنــى 
)الضــم(، واســتدلوا بقولــه:«  ( )وَلَا تأَكُْلـُـوا أمَْوَالهَـُـمْ 
ــى  ــا بمعن ــالأكل هن ــاء ]2[، ف ــمْ ۚ(  النس ــىٰ أمَْوَالكُِ إلَِ
الضــم، والمعنــى هنــا يكــون ليضمــن حقــه إلــى 

ــهر.  ــول رأس الش دخ
خاتمة

ــى  ــل إل ــتطعت أن أص ــث اس ــذا البح ــة ه ــي نهاي ف

4 . التمهيد، ص223.
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ــي: ــا يل ــا م ــج، أبرزه ــن النتائ ــة م مجموع
ــاء 	  ــد علم ــت عن ــكام أصــلٌ ثاب ــي ال ــة ف القرين

النحــو وعلمــاء الفقــه، ويعتمــد عليهــا فــي إثبــات 
الحكــم النحــوي والفقهــي.

الحكــم الفقهــي يتوقــف وقوعــه علــى النيــة أولا، 	 
وعلــى دلالــة الألفــاظ لغويــا، ونحويــا ثانيــا. 

القــول باشــتراك المعطــوف والمعطــوف عليــه 	 
فــي التقييــد بالحــال هــو الأقــرب إلــى الصــواب.

اختــاف مصطلــح الصفــة عنــد النحوييــن عنهــا 	 
ــد الأصوليين. عن

)مــن( الشــرطية مــن ألفــاظ العمــوم، فــي حيــن 	 
الســياق يحــدد كــون )مــن( الموصولــة للعمــوم 

أو للخصــوص.
ــوم، 	  ــاظ العم ــن ألف ــي م ــياق النف ــي س ــرة ف النك

وعليــه فمــن قــال )لا إلــه إلا الله محمــد رســول 
ــة. ــه دخــل الجن الله( مخلصــاً مــن قلب

الاســتثناء 	  وبطــان  الأول،  الإقــرار  ثبــوت 
لمســتغرق. ا

الأصل في )غير( أنها للصفة.	 
ــه 	  ــة؛ لثبوت ــن الصف ــر م ــتثناء الأكث ــواز الاس ج

ــم. ــرآن الكري ــي الق ف
الحــال 	  بيــن  تــدور  المضــارع  الفعــل  دلالــة 

بقرينــة. إلا  أحدهمــا  يتعيــن  ولا  والاســتقبال، 
ــن 	  ــواو( بي ــف )ال ــرف العط ــة ح ــاف دلال اخت

إلــى  أدى  الجمــع  مطلــق  وبيــن  الترتيــب، 
الفقهيــة.  الأحــكام  بعــض  اختــاف 

دخــول مــا بعــد )إلــى( فيمــا قبلهــا، أو عــدم 	 
القرينــة.  دخولــه يحــدده الســياق أو 

ومما أوصي به:	 
ــه، ومســائله، 	  ــى كتــب أصــول الفق الوقــوف عل

الفقــه  فكتــب  بالنحــو،  تأثــره  واســتخراج 
العربيــة. وبعلــوم  بالنحــو  متعلقــة  وأصولــه 

مــازال جديــرا 	  كتــاب »التمهيــد« للإســنوي 
النحويــة. بالدراســة 

بالمســائل 	  كذلــك  حافــل  »التمهيــد«  كتــاب 
الباغيــة والتــي يتضــح تعلقهــا بالفقــه وأصولــه.

المصادر والمراجع
أولًا/ المصادر والمراجع العربية: 

الإبهــاج فــي شــرح المنهــاج، الســبكي، علــي بــن عبــد 
1995م. ط1،  العلميــة،  الكتــب  دار  بيــروت:  الكافــي، 
اختــاف  فــي  الأصوليــة  القواعــد  فــي  الاختــاف  أثــر 
ــن، مصطفــى ســعيد، بيــروت، لبنــان:  ــاء، الخ الفقه

1998م. ط7،  الرســالة،  مؤسســة 
ــد الله، راجــع  ــن عب ــد ب ــي، محم ــن العرب ــرآن، اب أحــكام الق
أصولــه وخــرج أحاديثــه وعلَّــق عليــه: عطــا، محمــد 
ـة، ط3،  العلميّـَ الكتــب  دار  بيــروت:  القــادر،  عبــد 

م.  2003
الإحــكام فــي أصــول الأحــكام، ابــن حــزم، أبــو محمــد علــي 
بــن أحمــد بــن ســعيد، قــدم لــه: عبــاس، إحســان، 

بيــروت: دار الآفــاق الجديــدة، )د ـ ط(، )د ـ ت(.
الإحــكام فــي أصــول الأحــكام، الآمــدي، علــي بــن أبــي علــي 
بــن محمــد. تحقيــق: عفيفــي، عبــد الــرزاق. بيــروت: 

المكتــب الإســامي. )د ـ ط(، )د – ت(.
أصــول الفقــه الــذي لا يســع الفقيِــه جهلــه، الســلمي، عيــاض 

بــن نامــي، الريــاض: دار التدمريــة. ط1، 2005 م.
أصــول الفقــه فــي نســيجه الجديــد، الزلمــي، مصطفــى، 
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1999م. المحــدودة، ط1،  الخنســاء  شــركة  بغــداد: 
الاقتــراح فــي أصــول النحــو، الســيوطي، عبــد الرحمــن بــن 
أبــي بكــر، ضبطــه وعلــق عليــه: عبــد الحكيــم عطيــة، 
راجعــه وقــدم لــه: عطيــة، عــاء الديــن، دمشــق: دار 

البيروتــي، ط2، 2006 م.
ــن  ــن ب ــد الرحم ــل النحــو. الزجاجــي، عب ــي عل الإيضــاح ف
إســحاق، تحقيــق: المبــارك، مــازن، بيــروت: دار 

1986م. ط5،  النفائــس، 
البحــر المحيــط فــي أصــول الفقــه، الزركشــي، أبــو عبــد الله 
بــدر الديــن محمــد بــن عبــد الله بــن بهــادر، عمــان: دار 

الكتبــي. ط1، 1994م.
ــن  ــد ب ــك، محم ــن مال ــل المقاصــد، اب ــد وتكمي تســهيل الفوائ
عبــد الله. تحقيــق: بــركات، محمــد كامــل، بيــروت: دار 

ــاب العربــي. )د ـ ط(، 1967م. الكت
التصريــح بمضمــون التوضيــح فــي النحــو، الأزهــري، 
خالــد بــن عبــد الله، تحقيــق: عيــون الســود، محمــد 
باســل، بيــروت ـ لبنــان: دار الكتــب العلميــة، )د ـ ط(، 

2006م.
التضميــن النحــوي فــي القــرآن الكريــم، فاضــل، محمــد 
م.   2005 الزمــان، ط1،  دار  المنــورة:  المدينــة  نديــم، 
ــن  ــي الزي ــن عل ــن محمــد ب ــي ب ــات، الجرجانــي، عل التعريف
ــة، ط1، 1983م. ــب العلمي ــروت: دار الكت ــريف، بي الش
ــة  ــة مقارن ــامي، دراس ــه الإس ــي الفق ــوص ف ــير النص تفس
لمناهــج العلمــاء فــي اســتنباط الأحــكام مــن نصــوص 
الكتــاب والســنة. صالــح، محمــد أديــب، بيــروت: 

1993م. المكتــب الإســامي، ط4، 
ــن  ــك ب ــد المل ــي، عب ــه، الجوين ــول الفق ــي أص ــص ف التلخي
عبــد الله. تحقيــق: النبالــي، عبــد الله جولــم، والعمــري، 
ــائر الإســامية، )د ـ  ــروت: دار البش ــد، بي بشــير أحم

ط(، )د ـــــ ت(.
تلقيــح الفهــوم فــي تنقيــح صيــغ العمــوم، العائــي الدمشــقي. 
ــد الموجــود،  أبــو ســعيد خليــل. تحقيــق: معــوض، عب
ــي  ــن أب ــم ب ــي وعــادل، بيــروت: شــركة دار الأرق عل

الأرقــم، ط1، 1997م.
التمهيــد شــرح مختصــر الأصــول مــن علــم الأصــول، 
بــن  محمــد  بــن  محمــود  المنــذر  أبــو  المنيــاوي، 

ــر: )د ـ ن(، ط1،  ــف، مص ــد اللطي ــن عب ــى ب مصطف
م.  2011

ــنوي،  ــول، الإس ــى الأص ــروع عل ــج الف ــي تخري ــد ف التمهي
تحقيــق:  الديــن.  جمــال  الرحيــم  عبــد  محمــد  أبــو 
هيتــو، محمــد حســن بيــروت: مؤسســة الرســالة، ط1، 

1980م.
الخصائــص، ابــن جنــي، أبــو الفتــح عثمــان الموصلــي، 
ــاب، ط4، )د –  ــة العامــة للكت ــة المصري مصــر: الهيئ

ت(.
ــو  ــرد، أب ــن المب ــي، اب ــاظ الخرق ــي شــرح ألف ــي ف ــدر النق ال
المحاســن يوســف بــن حســن بــن عبــد الهــادي الحنبلــي 
الدمشــقي الصالحــي. تحقيــق: ابــن غربيــة، رضــوان 
ــع، ط1،  ــع للنشــر والتوزي ــدة: دار المجتم ــار، ج مخت

م.  ١٩٩١
الــدرر الكامنــة فــي أعيــان المائــة الثامنــة، ابــن حجــر 
العســقاني، أحمــد بــن علــي بــن محمــد الكنانــي. 
تحقيــق: ضــان، محمــد عبــد المعيــد، حيــدر ابــاد: 
1972م. ط2،  العثمانيــة،  المعــارف  دائــرة  مجلــس 
ــى  ــه عل ــول الفق ــي أص ــر ف ــة المناظ ــر وجن ــة الناظ روض
مذهــب الإمــام أحمــد بــن حنبــل، ابــن قدامــة المقدســي، 
أبــو محمــد موفــق الديــن عبــد الله بــن أحمــد بــن محمــد، 

ــان، ط2، 2002م. ــروت: مؤسســة الريّ بي
شــرح ابــن عقيــل علــى ألفيــة ابــن مالــك، ابــن عقيــل، عبــد 
الله بــن عبــد الرحمــن القرشــي الهاشــمي، تحقيــق: عبــد 
الحميــد، محمــد محيــي الديــن، القاهــرة: دار التــراث، 
دار مصــر للطباعــة، ســعيد جــودة الســحار وشــركاه. 

ط20، 1980 م.
ــد،  ــن محم ــي ب ــو الحســن عل ــذي، أب ــة، الأب شــرح الجزولي
تحقيــق: مجموعــة مــن طــاب الماجســتير، مكــة: 

جامعــة أم القــرى، )د ــــ ط(، 2002م.
شــرح المفصــل فــي النحــو للزمخشــري، ابــن يعيــش، يعيــش 
بــن علــي بــن يعيــش. قــدم لــه: يعقــوب، إميــل بديــع، 

بيــروت: دار الكتــب العلميــة، ط1، 2001 م.
 شــرح تســهيل الفوائــد، ابــن مالــك، محمــد بــن عبــد الله 
القــادر،  تحقيــق: عطــا، محمــد  الجيانــي،  الطائــي 
والســيد، طــارق فتحــي، بيــروت: دار الكتــب العلميــة، 
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2001م. ط1، 
شــرح جمــل الزجاجــي، ابــن عصفــور الإشــبيلي، علــي بــن 
ــواز. أشــرف  ــه: الشــعار، ف ــدم ل ــن محمــد. ق مؤمــن ب
عليــه: يعقــوب، إميــل بديــع، بيــروت: دار الكتــب 

العلميــة. ط1، )1998م(.
صحيــح أبــي داود، الألبانــي، أبــو عبــد الرحمن محمــد ناصر 

الدين، الكويت: مؤسســة غــراس، ط1، 2002م.
العِبَــر وديــوان المبتــدأ والخبــر فــي تاريــخ العــرب والبربــر 
ومــن عاصرهــم مــن ذوي الشــأن الأكبر، ابــن خلدون، 
الحواشــي  ووضــع  المتــن  ضبــط  الرحمــن.  عبــد 
والفهــارس: شــحادة، خليــل. مراجعــة: زكار، ســهيل، 

بيــروت: دار الفكــر، ط1، ١٩٨١م.
ــن  ــد ب ــى محم ــو يعل ــه، القاضــي، أب ــي أصــول الفق ــدة ف الع
الحســين بــن محمــد بــن خلــف ابــن الفــراء. حققــه 
ــن  ــد ب ــي، أحم ــه: المبارك ــرج نص ــه وخ ــق علي وعل
علــي بــن ســير، الريــاض: جامعــة الملــك محمــد بــن 

ســعود الإســامية، ط2، 1990 م. 
علــم أصــول الفقــه، الربيعــة، عبــد العزيــز، الســعودية: 

1995م. ط1،  العبيــكان،  مكتبــة 
الغيــث الهامــع شــرح جمــع الجوامــع، العراقــي، أبــو زرعــة 
ــد  ــازي، محم ــق: حج ــم، تحقي ــد الرحي ــن عب ــد ب أحم
ــة، ط1، 2004م. ــب العلمي ــروت: دار الكت ــر، بي تام

ــو  ــة، أب ــر، بامخرم ــان الده ــات أعي ــي وفي ــر ف ــادة النح ق
محمــد الطيــب بــن عبــد الله بــن أحمــد بــن علــي 
ــه: مكــري،  الهِجرانــي الحضرمــي الشــافعي، عُنــي ب
بــو جمعــة، وزواري، خالــد، جــدة: دار المنهــاج، ط1، 

م.  ٢٠٠٨
ــق:  ــر. تحقي ــن قنب ــان ب ــن عثم ــرو ب ــيبويه، عم ــاب، س الكت
مكتبــة  القاهــرة:  محمــد  الســام  عبــد  هــارون، 

1988م. ط3،  الخانجــي، 
الكوكــب الــدري فيمــا يتخــرج علــى الأصــول النحويــة مــن 
الفــروع الفقهيــة، الإســنوي، عبــد الرحيــم بــن الحســن 
ــان: دار  بــن علــي. تحقيــق: عــواد، محمــد حســن، عمَّ

ــار، ط1، 1985م. عم
المحصــول فــي أصــول الفقــه، ابــن العربــي، أبــو بكــر محمــد 
بــن عبــد الله، تحقيــق: البــدري، حســين علــي، وفــودة، 

ــان: دار البيــارق، ط1، 1999م. ســعيد، عمَّ
المحصــول، الــرازي، أبــو عبــد الله محمــد بــن عمــر التيمــي. 
فيــاض،  جابــر  طــه  العلوانــي،  وتحقيــق:  دراســة 

بيــروت: مؤسســة الرســالة، ط3، 1997 م.
مختصــر التحريــر شــرح الكوكــب المنيــر، ابــن النجــار، أبــو 
البقــاء محمــد بــن أحمــد الفتوحــي، تحقيــق: الزحيلــي، 
ــكان،  ــة العبي ــاض: مكتب ــه، الري ــاد، نزي ــد، وحم محم

ط2، 1997م.
المســتصفى، الغزالــي، أبــو حامــد محمــد بــن محمــد. تحقيــق: 
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فاعلية برنامج تدريبي قائم عن بعد عبر منصة مداد التعليمية في تنمية مهارات القراءة 
لدى الطلاب الصم وضعاف السمع المقبلين على الدراسة الجامعية 

مريم إبراهيم غبان )*(       هدى أحمد الذماري      علا ياسين البار
جامعة الملك عبد العزيز

)قدم للنشر في 1444/4/14هـ، وقبل للنشر في 1444/10/25هـ(

ـــى الدراســـة  ـــن عل ـــدى الطـــاب الصـــم وضعـــاف الســـمع المقبلي ـــراءة وتحســـينها، ل ـــة مهـــارات الق ـــي تنمي ـــي عـــن بعـــد ف ـــة برنامـــج تدريب ـــاس فاعلي ـــى قي ـــة إل مســـتخلص: هدفـــت الدراســـة الحالي
ـــار مهـــارات  ـــم اختب ـــن، همـــا: المنهـــج شـــبة التجريبـــي مـــن خـــال تصمي ـــك اســـتخدمت الدراســـة منهجي ـــق ذل ـــراءة عـــن بعـــد. ولتحقي ـــم مهـــارة الق ـــة توجهاتهـــم نحـــو تعل ـــك معرف ـــة، وكذل الجامعي
ـــم  ـــة توجهاته ـــة كأداة لمعرف ـــد المعالج ـــة بع ـــة التجريبي ـــع المجموع ـــت م ـــي أجري ـــتبانة الت ـــال الاس ـــن خ ـــي م ـــج الوصف ـــور(. والمنه ـــم المص ـــوي، المعج ـــم اللغ ـــي، المعج ـــم القرائ ـــراءة )الفه الق
ـــد  ـــة(. وق ـــاض، مك ـــدة، الري ـــي )ج ـــة ف ـــة الثانوي ـــن خرجـــي المرحل ـــة م ـــا وطالب ـــة )15( طالب ـــة الدراس ـــملت عين ـــتفادتهم بشـــكل خـــاص. وش ـــد واس ـــن بع ـــراءة ع ـــارة الق ـــم مه ـــو تعل ـــم نح وآرائه
ـــروق  ـــة وجـــود ف ـــة بدلال ـــى الدراســـة الجامعي ـــن عل ـــاف الســـمع المقبلي ـــدى الطـــاب الصـــم وضع ـــراءة ل ـــارات الق ـــة مه ـــي تنمي ـــد ف ـــي عـــن بع ـــج التدريب ـــة البرنام ـــج الدراســـة فاعلي أظهـــرت نتائ
ـــة توجهـــات الطـــاب نحـــو تنميـــة مهـــارات القـــراءة عـــن بعـــد واســـتفادتهم مـــن البرنامـــج،  ـــار البعـــدي، وبدلال ـــا بيـــن متوســـط درجـــات الاختباريـــن القبلـــي والبعـــدي لصالـــح الاختب ـــة إحصائيً دال
ـــم نحـــو  ـــراءة وتوجهاته ـــارة الق ـــار مه ـــي اختب ـــن متوســـطات درجـــات الطـــاب ف ـــا بي ـــة إحصائيً ـــروق دال ـــى عـــدم وجـــود ف ـــت الدراســـة إل ـــا توصل ـــرة جـــدًا. كم ـــة كبي ـــي جـــاءت بدرجـــة موافق الت
ـــد،  ـــن بع ـــمع ع ـــاف الس ـــم وضع ـــاب الص ـــة للط ـــج تدريبي ـــم برام ـــرورة تصمي ـــة بض ـــت الدراس ـــر. وأوص ـــس، والعم ـــمع، والجن ـــة الس ـــي درج ـــم ف ـــزى لاختافه ـــد تُع ـــن بع ـــراءة ع ـــة الق تنمي

ـــن. ـــن آخري ـــل باحثي ـــن قب ـــا مســـتقباً م ـــة، وتطويره ـــان انتشـــار التجرب ـــة لضم ـــي أبحـــاث علمي ونشـــرها ف

كلمات مفتاحية: السنة التمهيدية، مهارات الفهم القرائي، تمكين الصم، برنامج تدريبي، تعليم عن بعد 
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  Abstract : The purpose of this study is to examine the effectiveness of a distance training program in developing and enhancing the reading skills of deaf and 
hearing-impaired university students. The study also examines how students feel about distance reading. The project attempts, both theoretically and practically, to 
overcome the reading deficiency that stops deaf and hard-of-hearing students from continuing their university studies. Therefore, the study adopted two approaches: 
the quasi-experimental approach of designing reading skills tests )reading comprehension, linguistic lexicon, and pictorial lexicon( and the descriptive approach. 
A questionnaire was administered to the experimental group in order to determine their attitudes towards learning distance reading skills and measure the extent 
of their acquisition. The sample included 15 high school graduates from Jeddah, Riyadh, and Makkah. According to the findings, university-bound deaf and 
hard-of-hearing students improved their reading skills using a remote training program. There were statistically significant changes in favor of the post-test in the 
average scores of the pre- and post-tests. Students’ attitudes about studying distance reading and the program’s benefits received high marks. The study found no 
statistically significant variations between students’ average reading test results and attitudes toward distance reading based on hearing ability, gender, or age. The 
study proposed the development of distance education programs for deaf and hard-of-hearing students. It was also suggested that these programs be incorporated 
into scientific research in order to facilitate the exchange of knowledge and future development.

Keywords: reading weakness, foundation year, attitudes, reading comprehension skills, empowering deaf students.
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مقدمة
 تعــد القــراءة الوســيلة الأساســية للإحاطــة بالمعرفة، 
وهــي عمــاد العلــم؛ لأنهــا تهــدف إلــى توثيــق الصلــة 
بيــن الطالــب والمــواد الدراســية، وتجعلــه يقبــل 
2016م(،  من)النصــار،  كل  أشــار  وقــد  عليهــا، 
و)عاشــور، 2018م( إلــى كونهــا وســيلة للتفاهــم 
والتواصــل، فضــا عــن كونهــا عامــا مــن عوامــل 
النمــو العقلــي والانفعالــي؛ لأنهــا تمكــن المتعلــم مــن 
التفاعــل مــع مجتمعــه وثقافتــه، وعنــد ممارســة 
نشــاط القــراءة يحتــاج  القــارئ إلــى مهــارات تعينــه 
علــى فهــم المقروء)النشــوان، 2017م(، إضافــة 
لمــا ســبق تســهم القــراءة فــي تطويــر الــذات، ورفــع 
 Alqraini,( كفايــات التحصيــل العلمــي لــدى الفــرد
2019(، ومــن هنــا كان الاهتمــام بتعليــم القراءة منذ 
ــتها  ــى ممارس ــك إل ــد ذل ــم الانطــاق بع ــر، ث الصغ
فــي نطــاق واســع ومكثــف فــي المراحــل التعليميــة 

التاليــة.
ــد  ــور العدي ــراءة  ظه ــام بالق ــر الاهتم ــن مظاه وم
ــي  ــر ف ــكل مباش ــهمت بش ــي أس ــات الت ــن الدراس م
تشــخيص حــالات الضعــف القرائــي، ومســاعدة 
المعلــم فــي إيجــاد حلــول فعالــة لمعالجــة المشــكلة، 
مــن خــال اقتــراح العديــد مــن البرامــج التدريبيــة، 
لعــاج  تدريســية مائمــة  اســتراتيجيات  وطــرح 
الذيــن  الطــاب،  لــدى  القرائــي  العجــز  حــالات 
ــم  ــارات الفه ــي مه ــح ف ــر واض ــم تأخ ــر لديه يظه
والاســتيعاب القرائــي مقارنــة بغيرهــم ممــن هــم 

ــى ســبيل  ــي؛ فعل ــي والزمن ــم العقل ــل عمره ــي مث ف
2007م(  والحوامــدة،  )راتــب  صنـّـف  المثــال 
مشــكات القــراءة إلــى خمســة أنــواع، هــي ترجــع 
إلــى: التعــرف الخاطــئ علــى الكلمــات، القــراءة 
فــي اتجــاه خاطــئ، ضعــف القــدرة علــى الفهــم 
ــة،  ــراءة الجهري والاســتيعاب، ضعــف مهــارات الق
المعلومــات  أوعيــة  اســتخدام  مهــارات  ضعــف 
وفــي  المطبوعــة،  وغيــر  المطبوعــة  المختلفــة 
ــات  ــن الدراس ــا م ــابقة وغيره ــة الس ــوء الدراس ض
تبــرز أهميــة العنايــة بمشــكلة الضعــف القرائــي 
التعليميــة،  المراحــل  جميــع  فــي  الطــاب  لــدى 
ــلباً  ــر س ــا تؤث ــار؛ لأنه ــن الاعتب ــا بعي ــر إليه والنظ
علــى مســتوى التحصيــل العلمــي فــي جميــع المــواد 

الدراســية. 
ولأجــل ذلــك أكــدت دراســة )الصــاوي والدرينــي، 
بالجانــب  الاهتمــام  ضــرورة  علــى  2009م( 
التعلــم  صعوبــات  تشــخيص  فــي  الميتامعرفــي 
النوعيــة فــي الفهــم القرائــي، لأن معالجــة الضعــف 
ــم  ــات الفه ــين مكون ــى تحس ــر عل ــي لا تقتص القرائ
الكلمــات،  معانــي  )فهــم  المعرفــي  والاســتيعاب 
النــص،  بنــاء  تتبــع  المحتــوى،  مــن  الاســتنتاج 
بالفنيــات  الاهتمــام  دون  الأســئلة(  عــن  الإجابــة 
والاســتراتيجيات الميتامعرفيــة النوعيــة التــي تؤثــر 
ــن  ــاب م ــن الط ــي، وتمُكِّ ــم القرائ ــي الفه ــا ف إيجابً
اســتخدام الاســتراتيجيات المناســبة، وتبــث الوعــي 
بأهميتهــا، وتقييمهــا،  بالإضافــة إلــى أنهــا تهتــم 
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ــن  ــم الذي ــات التعل ــاب ذوي صعوب ــكات الط بمش
تــم اكتســابهم اســتراتيجيات مناســبة للفهــم القرائــي، 

ــا.  ــي تطبيقه ــلوا ف ــم فش لكنه
فــي ضــوء هــذه المؤثــرات تفــرق البحــوث التربويــة 
وغيــر  العادييــن،  الطــاب:  مــن  فئتيــن  بيــن 
ــى أســاس انحــراف درجــات  العادييــن، وذلــك »عل
الطالــب عــن المتوســط، ســواء فــي الاتجــاه الســالب 
ــة،  ــة الخاص ــئت التربي ــم أنُش ــن ث ــب؛ وم أو الموج
ــي  ــة الت ــك الفئ ــة بتل ــن العناي ــح شــاغل المربي وأصب
ــاوي  ــذ العادي«)الص ــتوى التلمي ــن مس ــرف ع تنح

ص15(. 2009م،  والدرينــي، 
وإذا كان للقــراءة هــذه الأهميــة الكبــرى فــي حياتنــا 
جميعًــا؛ فهــي أكثــر أهميــة للصــم وضعــاف الســمع 
ــمع؛ إذ  ــة الس ــم حاس ــرًا لافتقاده ــم؛ نظ ــن غيره ع
ــية للأصــم؛  ــذة الأساس ــة الناف ــة البصري ــدّ الحاس تعُ
ــارف  ــوم والمع ــتقبال العل ــي اس ــا ف ــاده عليه لاعتم
ــة  ــم الخارجــي، ســواء أكان بلغ ــن العال ــة م المختلف
بالقــراءة )آل ناجــي،2010م، وعبــد  الإشــارة أم 
الرحمــن، 2017م(، كمــا أن اتصــال الأصــم بالعلوم 
ــى  ــر عل ــكل مباش ــد بش ــة يعتم ــارف المختلف والمع
ــم  ــيما أن الص ــراءة، لاس ــارات الق ــه مه ــدى إتقان م
يفقــدون القــدرة علــى الاســتماع )الريــس، والعــواد، 
2013م، حمــدان ،2019م(، والنجــاح الأكاديمــي 
للطــاب الصــم يعتمــد علــى فهمهــم النصــوص 
المقــروءة؛ لأن عــدم قدرتهــم علــى فهــم المــادة 
المقــروءة بالشــكل الصحيــح يؤثــر ســلباً فــي العمليــة 

التعليميــة والتربويــة، ممــا ينعكــس علــى نموهــم 
Mahshe, Mo- )اللغــوي والفكــري والمعرفــي 
تسُــببّ  إذ   ،)2014  ،  seley, Scott, and Lee
الإعاقــة السّــمعيةّ للفــرد نوعًــا مــن العجــز والعُزلــة 
عــن الوســط الّــذي يعيــش فيــه؛ فتجعلــه غيــر قــادر 
ــوّر  ــق تط ــا يعُي ــه، مم ــل كفاءات ــع بكام ــى التمّتّ عل
المهــارات الاجتماعيـّـة والتوّاصليـّـة والأكاديميـّـة 

ــل،2021م(. ــد، ودلي ــن بوزي ــه. )ب لدي
ويظهــر تأثيــر الإعاقــة الســمعية بصــورة واضحــة 
إذ  المعــاق ســمعياً،  للفــرد  اللغــوي  النمــو  علــى 
ــة  ــد درج ــي، وتزي ــو اللفظ ــي النم ــرًا ف ــي تأخ يعان
التأخــر كلمــا كانــت درجــة الإعاقــة الســمعية أشــد، 
اللغــوي  النمــو  أن  )2008م(  العنــزي  أكــد  وقــد 
تأثــرًا  الإنســان  نمــو  أكثــر مظاهــر  مــن  للفــرد 
ــي  ــة ف ــم صعوب ــي الص ــمعية، إذ يعان ــة الس بالإعاق
فهــم المصطلحــات اللغويــة المجــردة، وصعوبــة 
ــي  ــليم ف ــة بشــكل س ــردات اللغوي ــف المف ــي توظي ف
ــرون  ــذي يعب ــى، ال ــا يشــوه المعن ــكام مم ســياق ال
بــه )عقــل، 2016م(؛ وبذلــك يمكــن يعتبــر التدريــب 
اللغــوي مــن أهــم الأســس التــي تبنــى عليهــا برامــج 
الإعاقــة  الســمعي؛ لأن   العــوق  لــذوي  التأهيــل 
ــرًا  ــي تأثي ــل الأكاديم ــى التحصي ــر عل الســمعية تؤث
مــن  الســمعية«  الإعاقــة  »ذوو  فيعانــي  كبيــرًا، 
الأكاديمــي،  التحصيــل  مســتوى  فــي  انخفــاض 
ــاب  ــدم الط ــع تق ــامعين، وم ــم الس ــة بأقرانه مقارن
ــة  ــولا للمرحل ــية وص ــول الدراس ــي الفص ــم ف الص
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الجامعيــة تظــل المشــكلة القائمــة لديهــم هــي ضعــف 
Bras- )مســتوى المهــارات المعرفيــة واللغويــة 
well، 201(، ويظهــر هــذا الانخفــاض فــي معظــم 
المناهــج الدراســية؛ لــذا دعــت العديــد من الدراســات 
إلــى أهميــة التأهيــل الجيــد للصــم وضعــاف الســمع 
خصوصًــا المقبليــن علــى المرحلــة الجامعية)عقــل، 
ــه حــق مــن حقوقهــم،  2016، الريــس 2008(، لأن

ــا. ــف عليه ــي لا يخُتل الت
وفيمــا يخــص التأهيــل للمرحلــة الجامعيــة، فقــد ذكــر 
الريــس )2008م( أن التأهيــل الجيــد للطــاب الصــم 
وضعــاف الســمع يحــد مــن الصعوبــات والعقبــات، 
التــي تواجههــم فــي التواصــل والاندمــاج فــي البيئــة 
الجامعيــة، وبالتالــي يحقــق ضمانـًـا لاســتمرارهم 

فــي البرامــج الدراســية.
أمــا دراســة بوثلوجــة، وبوســتة )2021م( المعنونــة 
فــي  وفاعليتهــا  المتعــددة  الحــواس  باســتراتيجية 
تنميــة المهــارات القرائيــة عنــد ضعــاف الســمع؛ فقــد 
طبقــت الدراســة سلســلة اختبــارات ومقاييــس؛ لتقييم 
ــة  ــزم الإحصائي ــتخدمة الح ــة مس ــارات القرائي المه
للعلــوم الاجتماعيــة، وكذلــك اختبــار )ت( لتوضيــح 
وجــود أو عــدم وجــود دلالــة إحصائيــة للفــروق 
بيــن المجموعتيــن الضابطــة والتجريبيــة، وأشــارت 
أثــر كبيــر وفعــال  إلــى وجــود  الدراســة  نتائــج 
ــع  ــرورة تنوي ــتخدمة، وأوصــت بض ــة المس للطريق
»ذوي  خصائــص  ومراعــاة  التدريــس،  طرائــق 

ــمعية«.   ــة الس الإعاق

ــة  ــي والعاصــم )2021م( دراس ــا أجــرى القرين كم
ســعت إلــى كشــف المســتوى القرائــي للطــاب الصم 
وضعــاف الســمع فــي المملكــة العربيــة الســعودية، 
والعوامــل الديمغرافيــة المؤثــرة علــى المســتوى 
القرائــي لديهــم، وتوصلــت النتائــج إلــى أن الطــاب 
فــي  انخفــاض  لديهــم  الســمع  وضعــاف  الصــم 
المســتوى القرائــي أقــل مــن مســتوى الفهــم القرائــي 

ــي. ــث الابتدائ ــي الصــف الثال ــع للطــاب ف المتوق
ــة  ــارات القرائي ــة بالمه ــات ذات الصل ــن الدراس وم
للطــاب الصــم وضعــاف المســع دراســة الزهرانــي 
)2015م( التــي هدفــت إلــى الكشــف عــن القــدرات 
اللغويــة والكتابيــة للطــاب الصــم وضعــاف الســمع 
ــعود،  ــك س ــة المل ــة بجامع ــنة التأهيلي ــج الس ببرنام
ــا: أن  ــج، أهمه ــدة نتائ ــى ع ــة إل ــت الدراس وتوصل
القــدرات اللغويــة والكتابيــة لــدى الطــاب ضعــاف 
الســمع أعلــى مــن القــدرات اللغويــة لــدى الطــاب 
ــة  ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــة وجــود ف الصــم بدلال
ــور  ــي مح ــتجاباتهم ف ــات اس ــطات درج ــن متوس بي

ــة. ــدرات اللغوي الق
ــة  ــس )2014م( دراس ــي والري ــرى المنيع ــا أج فيم
لقيــاس المســتوى القرائــي والكتابــي لــدى الملتحقيــن 
بكليــة الاتصــالات بمدينــة الريــاض، وكليــة التقنيــة 
ــى أن  ــة إل ــج الدراس ــت نتائ ــل، وخلص ــة حائ بمدين
الطــاب الصــم يعانــون ضعفـًـا فــي مهــارات التعبير 
الكتابــي، وأن مســتوى التعبيــر الكتابــي للطــاب 
الصــم أقــل مــن مســتوى التعبيــر الكتابــي للطــاب 
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ــي. ــث الابتدائ ــي الصــف الثال الســامعين ف
ــر  ــابقة، يظه ــات الس ــج الدراس ــتقراء نتائ ــد اس وعن
تدنــي  علــى  الباحثيــن  إجمــاع  الباحثــات  لــدى 
مســتوى »ذوي الإعاقــة الســمعية« فــي القــراءة، 
وأن المســتوى لا يتجــاوز الصــف الرابــع أو الثالــث 
الابتدائــي، وأن الدراســات جميعهــا قــد أوصــت 
بتنويــع أســاليب التدريــس، ومراعــاة خصائــص 
ــة  ــدرة الأبحــاث العلمي ــى ن ــة، وبالنظــر إل هــذه الفئ
والتجــارب التربويــة، التــي تؤســس لمعاييــر تعزيــز 
ــاف  ــم وضع ــاب الص ــدى الط ــراءة ل ــارات الق مه
الســمع عــن بعــد، فــإن الدراســة الحاليــة تتطلــع إلــى 
ســبر المقومــات التقنيــة، والأســس العلميــة المعــززة 
للمهــارات القرائيــة عــن بعــد لفئــة الصــم وضعــاف 

ــة. ــة الجامعي ــي المرحل الســمع ف
ومــن هنــا تظهــر أهميــة تأهيــل الطــاب الصــم 
ــاعدتهم  ــة، لمس ــة الجامعي ــاف الســمع للمرحل وضع
علــى تخطــي  العقبــات، التــي قــد تواجههــم فــي 
ــة  ــات المتعلق ــى، وهــي العقب ــة الأول الســنة الجامعي
دون  تحــول  التــي  القــراءة،  مهــارات  بضعــف 
)البحــري،  الجامعيــة  الدراســة  فــي  اســتمرارهم 
وعجــان ومحمــد،2018م(، الأمــر الــذي يؤكــد 
ــمع  ــاف الس ــم وضع ــاب الص ــب الط ــة تدري أهمي
الأصــم  اتصــال  لأن  القــراءة؛  مهــارات  علــى 
بالعلــوم والمعــارف المختلفــة يعتمــد بشــكل مباشــر 
ــدرة  ــدون الق ــم يفق ــيما أن الص ــراءة، لاس ــى الق عل
2013م(،  والعــواد،  )الريــس،  الاســتماع  علــى 

ــي  ــى مهارت ــاد  عل ــى الاعتم ــم إل ــا يدفعه ــذا م وه
ــدن  ــة فقــط، إلا أنهــم يعانــون مــن ت ــراءة والكتاب الق
ــي  ــم مهارت ــن؛ نظــرًا لفقدانه ــي مســتوى المهارتي ف

التحــدث(.  )الاســتماع- 
ــاب  ــدى الط ــي ل ــر الدراس ــدار التأخ ــف مق ويختل
ــات  ــاف الموضوع ــمع باخت ــاف الس ــم وضع الص
تأخــرًا  أقــل  فهــم  يدرســونها،  التــي  الدراســية 
فــي الموضوعــات التــي تعتمــد علــى المهــارات 
الميكانيكيــة كالحســاب، وتهجئــة الإمــاء، بينمــا 
ــزداد تأخرهــم فــي المجــالات التــي تعتمــد بشــكل  ي
كبيــر علــى الذهــن، مثــل: تناســق المعانــي، وترتيبها 
عنــد كتابــة أو قــراءة عبــارة مــن العبــارات، وهــذا 
باللغــة وعمليــات  المتصلــة  مهاراتهــم  أن  يعنــي 
التواصــل أقــل تقدمًــا وأقــل انطاقًــا مــن المهــارات 
الحركيــة مــن ناحيــة، والحســابية مــن ناحيــة أخــرى 

)ســليمان، والببــاوي، 1426ه(.
مشكلة الدراسة

ــة الكشــف  تتحــدد مشــكلة هــذه الدراســة فــي محاول
عــن فاعليــة برنامــج تدريبــي قائــم عــن بعــد لتنميــة 
ــن الطــاب الصــم  ــة م ــدى عين ــراءة ل ــارات الق مه
وضعــاف الســمع المقبليــن علــى الدراســة الجامعيــة، 
لمحاولــة معالجــة ضعفهــم فــي المهــارات القرائيــة، 
ــي:  ــل ف ــدة تتمث ــباب ع ــى أس ــف إل ــع الضع ويرج
ــر  ــا يؤث ــة مم ــة العربي ــة باللغ ــاءة اللغوي ــص الكف نق
ســلباً فــي نضجهــم الفكــري والثقافــي، ويرجــح 
ــى  ــود إل ــس يع ــبب الرئي ــس )2008م( أن الس الري
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ــدم  ــة، وع ــة الابتدائي ــي المرحل ــيس ف ــف التأس ضع
ــة. ــة الجامعي ــات المرحل ــم بمتطلب معرفته

ــد  ــذا الضعــف يجــب التأكي ــوادر ه ــور ب ــد ظه وعن
المخصصــة  والــدورات  البرامــج  أهميــة  علــى 
للطــاب الصــم وضعــاف الســمع باعتبارهــا مدخــا 
مهمــا لتنميــة مهــارات القــراءة، وإكســاب القــدرات 
اللغويــة القرائيــة وإعدادهــم وتأهيلهــم، للدراســة 
العنــزي  دراســة  تؤكــده  مــا  وهــو  الجامعيــة، 

)2019م(. وتركســتاني 
     وقــد أشــارت العديــد مــن الدراســات إلــى أن 
أكثــر المشــكات التــي يعانــي منهــا الطــاب الصــم 
ــات،  ــن بالجامع ــة الملتحقي ــمع خاص ــاف الس وضع
 « اللغويــة  بالقــدرات  المتعلقــة  المشــكات  هــي 
العنــزي  دراســة  بينــت  إذ  والكتابــة«؛  القــراءة 
وتركســتاني )2019م( أن هنــاك مــا يصــل إلــى 
نســبة 75 %  مــن الطــاب الصــم وضعــاف الســمع 
يخفقــون فــي الدراســة الجامعيــة؛ بســبب الصعوبات 
ــة،  ــددة لغوي ــات متع ــي صعوب ــم، وه ــي تواجهه الت
نفســية، تقنيــة، كمــا أشــار الريــس )2008م( إلــى أن 
أبــرز المقومــات الداعمــة لتعليــم الصــم فــي المرحلة 
الجامعيــة تتمثــل فــي: فــي الدعــم المالــي، والمرونــة 
فــي إجــراءات القبــول، والحاجــة إلــى برامــج تهيئــة 
ــار  ــى مس ــوي إل ــم الترب ــار التعلي ــن مس ــال م لانتق

ــم الجامعــي.  التعلي
Liver-, 2003 )وفــي ذات الســياق، بينــت دراســة 
ــة  ــي المرحل ــة الطــاب الصــم ف sidge(، أن غالبي

الجامعيــة يواجهــون صعوبــات أكاديميــة واجتماعية 
ــة دراســتهم، وأن أهــم المقومــات الداعمــة  ــي بداي ف
تتلخــص  الجامعييــن  الطــاب  مــن  الفئــة  لهــذه 
فــي ضــرورة توفيــر إدارة خاصــة لخدمــة ذوي 
الاحتيــاج، توفــر لهــم مترجمــي لغــة إشــارة، وتهيــئ 
لهــم بيئــة تعليميــة وتقنيــة مائمــة لاحتياجــات الفئــة، 
ــى  ــات )2011م( إل ــج دراســة الزريق وأشــارت نتائ
أن الطلبــة »ذوي الإعاقــة الســمعية« يمتلكــون فــي 

ــة.  ــراءة ضعيف المجمــل مهــارات ق
)2015م(  الزهرانــي،  دراســة  توصلــت  كمــا 
ــة  ــة والكتابي ــم اللغوي ــة الص ــدرات الطلب ــى أن ق إل
ــة بالطــاب  ــوب مقارن ــت دون المســتوى المطل كان
ــة بجامعــة  ضعــاف الســمع ببرنامــج الســنة التأهيلي
القرنــي  دراســة  بينــت  فيمــا  ســعود،  الملــك 
والفيصــل)2021م( أن الطــاب الصــم وضعــاف 
الســمع لديهــم انخفــاض فــي المســتوى القرائــي أقــل 
مــن مســتوى الفهــم القرائــي المتوقــع للطــاب فــي 
الصــف الثالــث الابتدائــي، كمــا بينــت أيضــا بعــض 
الدراســات أن الطــاب الصُــمّ وضعــاف الســمع، 
يتجــاوز  لا  الثانويــة  المرحلــة  مــن  المتخرجيــن 
الرابــع  الصــف  لديهــم  القرائــي  الفهــم  مســتوى 
الابتدائــي مقارنــة بالطــاب الســامعين، وفــي بعــض 
الابتدائــي  الثانــي  الصــف  يتجــاوز  لا  الحــالات 
 Paul, Wang, 2014م؛  والريــس،  )المنيعــي 
& Williams, 2013; Luckner & Han-
dley, 2008(، فيمــا أوضحــت دراســة العنــزي 
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وتركســتاني )2019م( أن ضعــف مهــارات القــراءة 
والكتابــة مــن أبــرز التحديــات، التــي تواجــه الطاب 
بمتطلبــات  المرتبطــة  الســمع  وضعــاف  الصــم 

طبيعــة المقــررات الدراســية الجامعيــة.
إضافــة لمــا ســبق دعــت بعــض الدراســات إلــى 
ــل الطــاب الصــم وضعــاف الســمع  ضــرورة تأهي
ــاء  ــا أو وأثن ــاق به ــل الالتح ــة قب ــة الجامعي للمرحل
ــدورات، أو برامــج  التحاقهــم مــن خــال إلحاقهــم ب
تدريبيــة، أو ســنة دراســية تحضيريــة لإعدادهــم 
للدراســة الجامعيــة ومتطلباتهــا كدراســة كل مــن 
)2017م(  الرحمــن  وعبــد  )2008م(  الريــس 
حنفــي والصالــح )2018م( العنــزي وتركســتاني 
وأشــارت  الأصلــع)2021م(؛  وآل  )2019م( 
الدراســات الســابقة إلــى العديــد مــن الأســباب التــي 
تســتدعي ذلــك، وعلــى رأســها ضعــف مســتواهم في 
القــراءة والكتابــة ؛ ومــن أجــل ذلــك فهــم يحتاجــون 
الخضــوع لبرامــج تأهيــل مكثفــة؛ لتطويــر قدراتهــم 
ــي،  ــتخدام الحاســب الآل ــة واس ــراءة والكتاب ــي الق ف

وتحســين تحصيلهــم الأكاديمــي.
 ومــن هنــا تتحدد مشــكلة هذه الدراســة فــي محاولتها 
ــن  ــم ع ــي قائ ــج تدريب ــة برنام ــن فاعلي ــف ع للكش
بعــد لتنميــة مهــارات القــراءة لــدى الطــاب الصــم 
وضعــاف الســمع المقبليــن علــى الدراســة الجامعيــة، 
ومعالجــة ضعفهــم فــي المهــارات القرائيــة، التــي قــد 
تحــول دون اجتيازهــم اختبــارات القبــول، أو تكــون 
ســبباً فــي العديــد مــن الصعوبــات التــي تواجــه 

تعليمهــم فــي المرحلــة الجامعيــة.
أسئلة الدراسة:

مــا فاعليــة برنامــج تدريبــي لتعليــم القــراءة عــن . 1
بعــد فــي تنميــة مهــارات القــراءة لــدى الطــاب 
الصــم وضعــاف الســمع المقبليــن علــى الدراســة 
الجامعيــة بدلالــة توجهــات الطــاب الصــم نحــو 
ــد واســتفادتهم  ــراءة عــن بع ــارات الق ــة مه تنمي

مــن البرنامــج؟
مــا فاعليــة برنامــج تدريبــي لتعليــم القــراءة عــن . 2

بعــد فــي تنميــة مهــارات القــراءة لــدى الطــاب 
الصــم المقبليــن علــى الدراســة الجامعيــة بدلالــة 

نتائــج درجــات التدريــب؟
هــل توجــد فــروق دالــة إحصائياً بين متوســطات . 3

المتدربيــن الصــم وضعــاف  رتــب درجــات 
ــراءة،  ــارات الق ــة مه ــار تنمي ــي اختب ــمع ف الس
ــم  ــمع )أص ــة الس ــى درج ــزى إل ــد، تع ــن بع ع
/ ضعيــف ســمع(، الجنــس )ذكــور/ إنــاث(، 

)العمــر(؟
 فروض الدراسة:

ــة للتحقــق مــن الافتراضــات  ســعت الدراســة الحالي
التاليــة:

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عند مســتوى 1- 
درجــات  رتــب  متوســطات  بيــن   )0,05(
الطــاب الصــم وضعــاف الســمع فــي الاختبــار 
ــد  ــدي بع ــار البع ــي الاختب ــم ف ــي ودرجاته القبل
ــراءة ككل. ــارات الق ــار مه ــي اختب ــب ف التدري
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توجــد فــروق دالــة إحصائيـًـا عنــد مســتوى 2- 
درجــات  رتــب  متوســطات  بيــن   )0,05(
المتدربيــن الصــم وضعــاف الســمع فــي اختبــار 
تميــة مهــارة القــراءة، وتوجهاتهــم نحــو تنميتهــا 
 / الســمع )أصــم  بعــد، تعــزى لدرجــة  عــن 
إنــاث(،  )ذكــور/  الجنــس  ســمع(،  ضعيــف 

)العمــر(.
أهداف الدراسة:

معرفــة فاعليــة البرنامــج التدريبــي القائــم عــن . 1
بعــد فــي إكســاب الطالبــات/ الطــاب الصــم 
مهــارات الفهــم القرائــي )إبــداء الــرأي، ترتيــب 
ــة  ــرة العام ــتنتاج الفك ــلها، اس ــداث وتسلس الأح

ــة عــن أســئلة الفهــم(. للنــص، الإجاب
معرفــة فاعليــة البرنامــج التدريبــي القائــم عــن . 2

الصــم  الطــاب  الطالبــات/  إدراك  فــي  بعــد 
العاقــات اللفظيــة بيــن المترادفــات.

معرفــة فاعليــة البرنامــج التدريبــي القائــم عــن . 3
ــدى  ــة ل ــروة اللغوي ــة الث ــادة حصيل ــي زي ــد ف بع

ــات/ الطــاب الصــم. الطالب

أهمية الدراسة:
الأهمية النظرية

ــن 1.  ــس والمختصي ــة التدري ــد أعضــاء هيئ  تزوي
ــة  التربوييــن بمعلومــات حــول مواصفــات البيئ
التعليميــة والتقنيــات التعليميــة الازمــة لتجويــد 

ــة. ــة للفئ المهــارات القرائي

 التعريــف بأبــرز الصعوبــات القرائيــة لــدى 2. 
الطــاب الصــم وضعــاف الســمع، وأســاليب 

ــد. ــن بع ــم ع ــي التعلي ــا ف معالجته
ــات 3.  ــة بصعوب ــة المتعلق ــات البحثي ــراء الأدبي  إث

وتحديــات التعليــم الإلكترونــي للصــم وضعــاف 
الســمع عبــر المنصــات الإلكترونيــة.

الأهمية التطبيقية:
تســاير هــذه الدراســة الاهتمــام الحالــي بتمكيــن . 1

الســمع،  وضعــاف  للصــم  العالــي  التعليــم 
وفقـًـا  وتطويــره،  اســتمراريته  وضمــان 
والعالميــة. المحليــة  والظــروف  للمســتجدات 

توجيــه أنظــار المســؤولين، وصنــاع القــرار إلى . 2
أبــرز التحديــات والعقبــات التــي تواجــه التعليــم 

الإلكترونــي لفئــة الصــم وضعــاف الســمع.
الصــم . 3 تعليــم  برامــج  تطويــر  فــي  الإســهام 

العالــي.  التعليــم  فــي  الســمع  وضعــاف 

مصطلحات الدراسة 
الفاعلية:1- 

بأنهــا:   )230 ص:  )2006م،  كوجــك  عرفتهــا 
المقصــودة،  الأهــداف  بلــوغ  علــى  »القــدرة 
والوصــول إلــى النتائــج المرجــوة بأقصــى حــد 
التغيــر  بأنهــا:  إجرائيـًـا  بهــا  ويقُصــد  ممكــن«، 
الإيجابــي الــذي يتمثــل فــي تنميــة مهــارات القــراءة 
الناتــج عــن تدريــب الطــاب الصــم وصعــاف الصــم 
المقبليــن علــى الدراســة الجامعيــة فــي برنامــج عــن 
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بعــد علــى هــذه المهــارات، ممــا يتيــح لهــم فرصــة 
للنمــو فــي مهاراتهــم فــي الدراســة الجامعيــة.

البرنامج التدريبي:2- 
بأنــه:  البرنامــج  )2012م(  الســويدي  عرفــت 
الخطــوات التنفيذيــة – فــي صــورة أنشــطة تفصيليــة 
ــراد  ــر الأف ــام بهــا- تســتهدف تغيي مــن الواجــب القي
علــى نحــو مــا، فيضيــف معرفــة إلــى مــا لديهــم مــن 
معرفــه، ويمكنهــم مــن أداء مهــارات لــم يكونــوا 
قادريــن علــى أدائهــا، ويســاعدهم علــى تحقيــق نمــو 

ــن.  ــتبصار معي واس
ويقُصــد بــه إجرائيًــا أنــه: مجموعــة مــن الخطــوات 
والأنشــطة، التــي تســتهدف تتغيــرًا إيجابيـًـا فــي أداء 
الطــاب الصــم وضعــاف الســمع المقبليــن علــى 
القــراءة  مهــارات  بإكســابهم  الجامعيــة  الدراســة 

ــتيعاب. ــم والاس والفه
التعليم عن بعد:3- 

يعُــرف التعليــم عــن بعــد بأنــه أســلوب مــن أســاليب 
أو  الدراســية  المــواد  إيصــال  فيــه  يتــم  التعليــم، 
التدريــب عبــر وســيط تعليمــي إلكترونــي، ويتــم فيــه 
اســتخدام آليــات الاتصــال الحديثــة مــن حاســب آلــي 
وشــبكات، ووســائط متعــددة، مــن صــوت، وصور، 
ــكالها  ــع أش ــة بجمي ــتخدام التقني ــومات، أي اس ورس
2015م،  )الأترابــي،  المعلومــات  إيصــال  فــي 

ص:20(. 
 وعنــد الباحثــات يقصــد بــه إجرائيـًـا: هــو نمــط مــن 
التعليــم يعتمــد التكنولوجيــا عنصرًا أساســياً، وعاما 

مهمًــا فــي إجراءاتــه، وتحقــق مخرجاتــه المعرفيــة، 
والمهاريــة، والســلوكية، بحيــث يســتطيع الطلبــة 
التعلــم فــي أي مــكان فــي العالــم تتوفــر فيــه شــبكات 
الإنترنــت، وفــي أي وقــت دون تواصــل مباشــر مــع 
ــة  ــا المختلف ــائط التكنولوجي ــتخدام وس ــتاذ، باس الأس

لنقــل المعلومــات. 
الصم: 4- 

يعــرف موريــس )Moores,2002(، الصــم بأنهــم 
ــن عجــز ســمعي، يصــل  ــون م ــن يعان ــراد الذي الأف
 %(  70( إلــى  عندهــم  الســمع  فقــدان  حــد  إلــى 
ــى  ــم عل ــول دون اعتماده ــا يح ــر، مم ــبيل فأكث ديس
ــتعمال  ــواء باس ــكام، س ــم ال ــي فه ــمع ف ــة الس حاس

ــا. ــة أم بدونه ــماعة الطبي الس
ــون  ــاب المتدرب ــات/ الط ــا الطالب ــرف إجرائيً ويعُ
عــن بعــد فــي برنامــج تدريبــي قائــم عــن بعــد 
لتأهيــل الطــاب الصــم؛ لاجتيــاز اختبــارات القبــول 
ــن  ــون م ــن يعان ــم الذي ــة، وه ــة الجامعي ــي المرحل ف
عجــز ســمعي، يصــل إلــى حــد فقــدان الســمع عندهــم 

ــر. ــبيل فأكث ــى)%70( ديس إل
ضعف السمع 5- 

ضعــف الســمع هــو فقــد جزئــي للقــدرات الســمعية، 
ممــا يجعــل الفــرد يواجــه صعوبــة فــي فهــم الــكام 
ــمعية أم  ــات الس ــتخدام المعين ــواء باس ــموع س المس
 .)Moores,2002( موريــس  اســتخدامها  دون 
ــى  ــؤدي إل ــي الســمع، ي ــات: ضعــف ف ــد الباحث وعن
عــدم القــدرة علــى تمييــز بعــض الأصــوات، وعــدم 
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باســتخدام  المســموع  الــكام  فهــم  علــى  القــدرة 
المعينــات الســمعية أو دون اســتخدامها.

مهارات القراءة: 6- 
 McLoughlin &( ولويــس  مكلوهليــن  يعــرف 
تلــك  بأنهــا  القــراءة  مهــارات   )Lewis,2008
ــى  ــي عل ــرف الكل ــي التع ــتخدمة ف ــارات المس المه
الكلمــات، وفهــم وتحليل رمــوز الكلمــات المنظورة، 
وكذلــك اســتخاص النتائــج مــن خــال فهــم الأفكار. 
أمــا التعريــف الاجرائــي فــي هــذه الدراســة؛ فتعرف 
قبــل  مــن  المســتخدمة  اللغويــة  المهــارات  بأنهــا 
الطــاب الصــم وضعــاف الســمع للتعــرف علــى 
الكلمــات بواســطة حاســة البصــر، وهــي عمليــة 
عقليــة تفضــي إلــى فهــم المقــروءة، وتفســيره، ونقــد 

ــن الســطور. ــا بي م
7- منصة مداد التعليمية:  

يعــرف الفتلــي )2021م( المنصــات التعليميــة بأنها: 
»بيئــة تعلــم وتعليــم افتراضيــة تســتهدف تنميــة 
ــع  ــاب، وتق ــدى الط ــري ل ــل المخب مهــارات العم
ــت،  ــبكة الإنترن ــي ش ــع ف ــد المواق ــى أح ــة عل البيئ
وينضــوي هــذا الموقــع عــادة علــى صفحــة رئيســة، 
ولهــا عــدد مــن الروابــط أو الأيقونــات المتعلقــة 
وتقويمهــا،  وإنجازاتهــا  المخبريــة  بالأنشــطة 

ص:184(  ، )الفتلــي،2021 
وتعــد منصــة مــداد إحــدى هــذه البيئــات، فهــي بيئــة 
ــطة  ــاؤها بواس ــمّ إنش ــة ت ــة تفاعلي ــة افتراضي تعليمي
فريــق الدراســة بتوظــف تقنيــات التعليــم المختلفــة، 

الكتابــة(  )القــراءة/  اللغويــة  المهــارات  لتحســين 
للطــاب الصــم وضعــاف الســمع المقبليــن علــى 
دورات  تقديــم  خــال  مــن  الجامعيــة،  الدراســة 
وإجــراء  فيديــو،  مقاطــع  فــي  مســجلة  تدريبيــه 
قيــاس  خالهــا  مــن  يتــم  دوريــة،  اختبــارات 
مــدى تحقــق المخرجــات المعرفيــة، والمهاريــة، 
والســلوكية للبرامــج التدريبيــة المعــدة مــن قبــل 

فريــق البحــث.
حدود الدراسة

الحــدود البشــرية: عينــة مــن الطــاب الصــم خرجي 
المرحلــة الثانوية للعاميــن )2021م، 2022م(. 

)جــدة،  فــي  الأمــل  معاهــد  المكانيــة:  الحــدود 
مكــة(. الريــاض، 

الثانــي  الدراســي  الفصــل  الزمنيــة:  الحــدود 
. ) 2022م (

ــدى  ــة: مهــارات فهــم القــراءة ل الحــدود الموضوعي
الطــاب الصــم وضعــاف الســمع المقبليــن علــى 
الدراســة الجامعيــة، المســتهدف تنميتهــا مــن خــال 

ــي. ــج التدريب البرنام

الإطار النظري والدراسات السابقة:
التعليــم  واجهــت  التــي  التحديــات  ضــوء  وفــي 
الجامعــي أثنــاء جائحــة كرونــا تعــززت فــرص 
تعليــم الصــم وضعــاف الســمع عــن بعــد، تماشــياً مع 
ــي اســتمرار  ــم ف ــى حقه ــص عل ــي تن ــرارات الت الق
التعلــم، وبموجــب معاهــدة حقــوق الأشــخاص ذوي 
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المتحــدة  المــادة رقــم )22( الأمــم  فــي  الإعاقــة 
)2006م( التــي وقعــت عليهــا المملكــة العربيــة 
ــم  ــر نظــام تعليمــي مائ الســعودية؛ لضــرورة توفي
مــن  قــدر  وعلــى  تمييــز،  دون  الإعاقــة  لــذوي 

المســاواة مــع الآخريــن.
ــال  ــي -خ ــم الإلكترون ــة التعلي ــدت تجرب ــد أوج لق
الحظــر الصحــي لجائحــة كرونــا- تســاؤلا عــن مدى 
ــاف الســمع  ــاك الطــاب الصــم وضع ــة امت إمكاني
ــم  ــع منصــات التعلي ــل م ــة للتعام ــارات الازم المه
الإلكترونــي ممــا تطلــب إجــراء مســح ميدانــي، 
ــة  ــه الطلب ــي تواج ــات الت ــرز الصعوب ــتهدف أب يس
ــات  ــع فني ــل م ــي التعام ــمع ف ــاف الس ــم وضع الص
الاختبــارات،  وإجــراء  الافتراضيــة،  الفصــول 
ــاش  ــات النق ــع منتدي ــل م ــات، والتفاع ــل الواجب وح
أشــارت  كمــا  2019م(.  وفيالــي،  )بوعــروج 
الدراســة الســابقة إلــى العديــد مــن المكتســبات التــي 
للصــم  الإلكترونــي  التعليــم  بتفعيــل  تحققــت  قــد 
وضعــف الســمع عــن بعــد منهــا: إيجــاد فــرص قبول 
ــول  ــه فرصــة القب ــر ل ــم تتوف ــي الجامعــات لمــن ل ف
الحضــوري، نشــر التقنيــة واســتخداماتها بيــن الفئــة، 

ــتمر.  ــم المس ــادئ التعلي ــيخ مب ترس
   تماشــيا مــع الاهتمامــات الســابقة أشــارت العديــد 
مــن الدراســات التربويــة إلــى أهميــة تقنيــات التعليــم 
الإلكترونــي، ودورهــا الفعّــال فــي دعــم تعليــم وتعلم 
ذوي الاحتياجــات الخاصــة منهــا: راشــد )2005م(، 
)2005م(،  الجــزازوي  )2012م(،  العــال  عبــد 

)Parton,2005( وجميعهــا  )2014م(،  الصقيــر 
ــر، ودورهــا  ــال لبرامــج الكمبيوت ــر الفع أكــدت الأث
فــي رفــع مســتوى التحصيــل الدراســي الفــوري 
ــدى الطــاب الصــم وضعــاف الســمع.  والمرجــأ ل

   فقــد أشــادت دراســة الباســل )2017م( بأثــر 
بيئــات التعلــم الإلكترونــي التفاعلــي القائــم علــى 
ــا  ــي، وأكــدت دوره ــل الاجتماع منصــات التواص
الفعــال فــي تنميــة نواتــج التعلــم للطــاب الصــم 
ــة،  ــة مصــر العربي ــي جمهوري ــمع ف ــاف الس وضع
فقــد اســتخدمت الدراســة الســابقة  المنهــج شــبه 
التجريبــي، وكانــت العينــة لديهــا مكونــة مــن )10( 
ــذ  ــة، و)10( تامي ــي المجموعــة التجريبي ــذ ف تامي
للعينــة الضابطــة، جميعهــم مــن مدرســة الأمــل 
بمحافظــة الفيــوم، وتــم اعتمــاد الاختبــار التحصيلــي 
كأداة مناســبة لقيــاس أثــر التحصيــل، وقــد توصلــت   
الدراســة إلــى أن المعالجــة التجريبيــة حققــت نتائــج  
أفضــل مــن أنمــاط التعليــم العــادي  بفضــل اســتخدام 
بيئــات التعلــم الإلكترونيــة، واســتخدام لغــة الإشــارة.  
  وفــي الســياق نفســه أكــدت دراســة )الزكــري، 
2019م( أن أســاليب التدريــس عــن بعــد لا تتعارض 
مــع مبــادئ تعليــم الطــاب الصــم وضعــاف الســمع 
المعتمــدة علــى الانتقــال التدريجــي مــن المحســوس 
ــا،  ــام وتحليله ــة المه ــى المجــرد، وأســلوب تجزئ إل
الفــوري  والتعزيــز  الراجعــة،  التغذيــة  وتقديــم 

ــل. والآج
وعلــى الرغــم مــن أهميــة التعليــم عــن بعــد للفئــة إلا 
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أنــه لا يخلــو مــن عقبــات، وتكاليــف تتطلــب شــراء 
ــة  ــزات الازم ــن التجهي ــد م ــر العدي ــزة، وتوفي أجه
لتطويــع المنصــات الإلكترونيــة التعليميــة لحاجــات 
هــذه الفئــة، منهــا دعــم تزامــن  ظهــور مترجــم لغــة 
ــة  ــي وشاش ــس ف ــة التدري ــو هيئ ــع عض ــارة م الإش
واحــدة، ودعمهــا للصــور المتحركــة والثابتــة داخــل 
الأدوات التعليميــة فــي الفصــل الافتراضــي، وهنــاك 
منهــا  التحتيــة،  بالبنــى  تتعلــق  أخــرى  تحديــات 
ــة  ــر الأجهــزة، إضاف ــت، وتوف ــر شــبكة الإنترن توف
التعليمــي،  بالمحتــوى  المتعلقــة  التحديــات  إلــى 
ــد،  ــن بع ــم ع ــي التعلي ــا ف ــزًا مهمً ــكل حي ــذي يش ال
إضافــة إلــى أهميــة تظافــر الجهــود بيــن عضــو 
ــم  ــارة، ومصم ــة الإش ــم لغ ــس ومترج ــة التدري هيئ
الفيديوهــات التعليميــة؛ لإنتــاج المــواد التعليميــة 

ــاب. ــم الط ــرة لتعلي الميس
الخضيــر،  دراســة   نتائــج  أظهــرت  وقــد 
والجبــر)2019م( مجموعــة مــن التحديــات التقنيــة، 
ــاف  ــات الصــم وضع ــه معلم ــي تواج ــة، الت والمادي
منهــا:  الحديثــة،  التقنيــات  اســتخدام  فــي  الســمع 
أن إعــداد المــواد التعليميــة التقنيــة يتطلــب وقتـًـا 
ــات  ــض البيئ ــي بع ــزة ف ــر الأجه ــدم توف أطــول، ع
التعليميــة، ضعــف المهــارات التقنيــة لــدى المعلــم، 
وعــدم توفــر الدعــم الفنــي الكافــي لتدريــب المعلميــن 
وتأهيــل الطــاب، وبذلــك يظهــر لــدى الباحثــات أن 
ــب  ــا جوان ــم له ــي للص ــم الإلكترون ــات التعلي معوق
متعــددة ترجــع  إلــى: )الطــاب، المعلميــن، تصميــم 

ــم  ــية، الدع ــررات الدراس ــوى المق ــج، ومحت المناه
ــم( .  ــم والتعل ــة التعلي ــي المســاند لعملي المــادي والفن
ــات الشــخصية التــي أجراهــا  وبنــاء علــى المقاب
ــي  ــم ف ــي الص ــن معلم ــدد م ــر )2014م( لع الصقي
مدينــة الريــاض، لاحــظ وجــود قصــور فــي مهارات 
ــم  ــاب الص ــدى الط ــي ل ــم الإلكترون ــم والتعل التعلي
ــراح  ــى اقت ــه إل ــا دفع ــة المتوســطة، مم ــي المرحل ف
اســتراتيجية لتنميتــه، وتتلخــص أبــرز نتائج دراســته 
فيمــا أضافتــه مــن جوانــب تشــخيصية لأســباب هــذا 
الضعــف، إضافــة إلــى تأكيــد الاتجــاه الســلبي نحــو 
ــارات  ــام، ومه ــه ع ــا بوج ــع التكنولوجي ــل م التعام
التعليــم والتعلــم الإلكترونــي بوجــه خــاص لــدى 
التاميــذ الصــم فــي مجتمــع الدراســة، وفــي الســياق 
نفســه  أكــد الباســل) 2017م( علــى أهميــة توظيــف 
تعليــم  لتعزيــز  الاجتماعــي؛  التواصــل  منصــات 
التعليــم  تجــاه  ميولهــم  وتنميــة  الصــم،  الطــاب 
ــدى  ــي، والحــد مــن مشــكات الضعــف ل الإلكترون

ــة.    الفئ
علــى  ريــاض)2020م(  دراســة  ركــزت  أيضــا 
أهميــة تحســين جــودة العمليــة التعليميــة للصــم، 
عــن طريــق تزويدهــا بمصــادر التعلــم الإلكترونــي 
والتقنيــات الحديثــة، كمــا أشــارت دراســته إلــى 
قصــور فــي مهــارات معلمــي الصــم وضعــاف 
الســمع مــن جهــة إنتــاج مصــادر التعلــم الإلكترونية، 
التــي تدعــم تعليــم الفئــة بأيســر الطــرق وأســرعها، 
ولذلــك تزعمــت دراســته فكــرة توفيــر بيئــة تعليميــة 



مريم غبان، هدى الذماري،علا البار: فاعلية برنامج تدريبي قائم عن بعد عبر منصة مداد التعليمية في تنمية مهارات القراءة لدى الطلاب الصم .... 1692-1655

1667

)الفوريــة  الراجعــة  للتغذيــة  نمطيــة  افتراضيــة 
والآجلــة(، وذلــك بالاعتمــاد علــى اســتراتيجيات 
فــي  تطبيقــات حديثــة  تدريســية حديثــة، وعلــى 

مجــال الإنترنــت.
ــر  ــابقة، يظه ــات الس ــج الدراس ــتقراء نتائ ــد اس وعن
-عــن  الإلكترونــي  التعليــم  أن  الباحثــات  لــدى 
بعــد- للصــم لــم يصــل إلــى المســتوى الــذي يحقــق 
النتائــج  أن  مــع  للفئــة،  المطلوبــة  الاحتياجــات 
ــة  ــات الضابط ــارب العين ــا تج ــت إليه ــي توصل الت
2017م(،  الباســل)  2014م(،  الصقيــر)  لــدى: 
ريــاض) 2020م(، تشــير إلــى أن توظيــف التقنيــات 
الإلكترونيــة فــي التعليــم عــن بعــد، يحقــق مخرجــات 
ــع  ــارب م ــكاد تتق ــة، ت ــة، ومهاري ــة، ومعرفي تعليمي
ــاد  ــم اعتم ــم المباشــر للصــم، إذا ت مخرجــات التعلي
ــة  ــات افتراضي ــر بيئ ــة، وتوفي ــتراتيجيات تعليمي اس
الفنــي  الدعــم  تقديــم  وتــمّ  مائمــة لاحتياجاتهــم، 
الــازم لإتمــام العمليــة التعليميــة علــى أكمــل وجــه.  
ــكلة  ــات أن مش ــرى الباحث ــبق ت ــا س ــى م ــاء عل وبن
التحصيــل الأكاديمــي لدى الطــاب الصم وضعاف، 
هــي مشــكلة لغويــة فــي الدرجــة الأولــى، وأنهــا 
ــن،  ــع الآخري ــى التواصــل م ــم عل ــن قدرته ــد م تح
ــم  ــدى الص ــي ل ــر الدراس ــالات التأخ ــب ح وأن أغل
وضعــاف الســمع تعُــزى إلــى الصعوبــات فــي فهــم 
المقــروء، والتعبيــر باللغــة؛ وذلــك لأن الإعاقــة 
الســمعية تؤثــر ســلباً علــى المهــارات اللغويــة، 
ــات  ــى كفاي ــر بشــكل واضــح عل ويظهــر هــذا التأثي

ــة.  ــية كاف ــل الدراس ــي المراح ــة ف ــراءة والكتاب الق
يرتبــط  الأكاديمــي  التحصيــل  أســاس  أن  وبمــا 
ــة  ــد مــن تقوي ــراءة والاســتيعاب، فاب ــارات الق بمه
هــذه المهــارات لــدى المعــاق ســمعياً، وأن يعــد 
اكتســابها شــرطاً أساســياً لقبــول الطالــب الأصــم فــي 
المرحلــة الجامعيــة، وبنــاء عليــه اعتمــدت الدراســة 
الحاليــة برنامجًــا تدريبيـًـا قائمًــا عــن بعــد عبــر 
منصــة مــداد التعليميــة فــي تنميــة مهــارات القــراءة 
لــدى الطــاب الصــم وضعــاف الســمع المقبليــن 
علــى الدراســة الجامعيــة؛ لمعرفــة مــدى فاعليــة 
توظيــف التقنيــات التعليميــة فــي تحســين المهــارات 

ــة.  ــة الدراس ــدى عين ــة ل القرائي
وقــد تــمّ تدشــين منصــة مــداد من قبــل فريــق البحث، 
ــة،  ــة الجامعي ــل الطــاب الصــم للمرحل بهــدف تأهي
ــدم دورات  ــة تق ــداد هــي منصــة تطوعي ومنصــة م
تدريبيــة مســجلة فــي مقاطــع فيديــو بلغــة الإشــارة، 
بالإضافــة إلــى تقديــم محتــوى تدريبــي مبســط عبــر 
والصــور  التوضيحيــة،  والرســومات  الجــداول 
التعليميــة، والعــروض التقديميــة، والاختبــارات، 

ــة. ــام التعليمي ــات، والمه والواجب
ــارب  ــة والتج ــاث العلمي ــدرة الأبح ــى ن ــر إل وبالنظ
وتعلــم  تعليــم  لمعاييــر  تؤســس  التــي  التربويــة، 
وضعــاف  الصــم  للطــاب  القرائيــة  المهــارات 
الســمع عــن بعــد، فــإن الدراســة الحاليــة تتطلــع 
إلــى ســبر تجربــة التدريــب عــن بعــد لفئــة الطــاب 
الصــم المقبليــن علــى الدراســة الجامعيــة، وتوظــف 
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التقنيــات الإلكترونيــة فــي التعليــم عــن بعــد، لتحقيــق 
مخرجــات تعليميــة، ومعرفيــة، ومهاريــة تعــزز 
الصــم وضعــاف  الطــاب  لــدى  القرائــي  الفهــم 
الســمع المقبليــن علــى الدراســة الجامعيــة، باعتمــاد 
ــة  ــات افتراضي ــر بيئ ــة، وتوفي ــتراتيجيات تعليمي اس

مائمــة لاحتياجاتهــم.

منهج الدراسة وإجراءاتها
 منهج الدراسة: 

اعتمــدت الدراســة المنهــج شــبه التجريبــيّ، لتحديــد 
مــدى فاعليــة برنامــج تدريبــي قائــم عــن بعــد لتنميــة 
مهــارات القــراءة لــدى الطــاب الصــم المقبليــن 
تجريبيــة  لمجموعــة  الجامعيــة  الدراســة  علــى 
ــى  ــرب إل ــج الأق ــو المنه ــج ه ــذا المنه ــدة، وه واح
طبيعــة الدراســة فــي التدريــس التطبيقــيّ القائــم 
علــى المجموعــة الواحــدة بــدلا مــن التخصيــص 
فــي  يحــدث  الــذي  للمفحوصيــن،  العشــوائيّ 
ــة  ــر معين ــة ظواه ــد معالج ــة عن ــوث التجريبي البح
تحــت عوامــل مضبوطــة بدقــة )عبــاس وآخــرون، 
2019م(، ويعــرف المنهــج التجريبــي بأنــه المنهــج 
الــذي يــدرس العاقــة بيــن متغيريــن كمــا همــا 
موجــودان فــي أرض الواقــع )القحطانــي وآخــرون، 

2000م(.
ــن  ــي؛ م ــج الوصف ــة المنه ــدت الدراس ــك اعتم كذل
خــال الاســتبانة التــي أجريــت مــع المجموعــة 

ــم  ــة توجهاته ــة كأداة لمعرف ــد المعالج ــة بع التجريبي
بعــد  عــن  القــراءة  مهــارة  تعلــم  نحــو  وآرائهــم 
ــج  ــذا المنه ــرف ه ــكل خــاص، ويع ــتفادتهم بش واس
بأنــه: منهــج يهتــم ببيــان الحالــة أو وصــف المشــكلة، 
ــول مســتقبلية لهــا، مــن خــال  ــم وضــع حل ومــن ث
ــة مــن المجتمــع، أوعــن  ــة معين المســح الشــامل لفئ
طريــق اختيــار عينــة تمثــل أغلبيــة مجتمــع الدراســة 

2000م(. )القحطانــي وآخــرون، 

مجتمع وعينة الدراسة
ــل مجتمــع الدراســة بالطــاب الصــم وضعــاف  تمث
الســمع المتخرجيــن مــن المرحلــة الثانويــة المقبليــن 
علــى الدراســة الجامعيــة، وتكونــت عينــة الدراســة 
مــن )15( طالبا/طالبــة، تم اختيارهم عشــوائياً، وهم 
مــن الطــاب المتخرجيــن مــن المرحلــة الثانويــة في 
ــم  ــن الدراســيين )2021م، 2022م(؛ لتدريبه العامي
ــداد(،  ــي منصــة )م ــي ف ــج تدريب ــن خــال برنام م
وتأهيلهــم للدراســة الجامعيــة مــن خــال تنميــة 
المهــارات القرائيــة، وهــي متطلــب أساســي لضمــان 

اســتمرار تعليمهــم، وتجنــب تعثرهــم دراســياً.
وصف مجتمع الدراسة حسب المتغيرات:

تــم تحديــد عــدد مــن المتغيــرات الرئيســة؛ لوصــف 
مفــردات عينــة الدراســة وتشــمل: حالــة الســمع، 
الجنــس )طــاب/ طالبــات(، )المنطقــة التعليميــة 

ــر(. ــة(، )العم ــاض/ مك ــدة /الري ج
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أولا: البرنامج التدريبي لتعليم القراءة عن بعد: 
   يتحــدد الهــدف العــام للبرنامــج فــي توظيــف 
التقنيــات الرقميــة كأداة فعالــة فــي تنميــة المهــارات 
القرائيــة؛ لتحقيــق أقصــى درجــات التكيــف مــع 

البيئــة الجامعيــة، والتعليــم الجامعــي.
ــا  ــل مصممــة وفق ــد اعتمــد البرنامــج خطــة تأهي وق
ــى  ــابيع عل ــعة أس ــى تس ــة عل ــل موزع ــدة مداخ لع

ــي:  ــو التال النح

المنطقة التعليميةالعمرالجنسحالة السمع
جدةمكةالرياض20-1822-19طالباتطابضعيف سمعأصم
123411123159

المجموع 15المجموع 15المجموع 15المجموع 15

جدول(1(
 وصف متغيرات عينة الدراسة

جدول (2(
 المخطط الزمني للبرنامج

 الفترة مخرجات التدريب
الزمنية الأنشطة  المهارات

المستهدفة محتوى التدريب

 تحديد الاحتياجات التدريبية للطاب
الصم )عينة الدراسة(.

 الأسبوع
الأول

 مقاطع
 فديو

 شارحه.

 -  اختبار تحديد
مستوى

 - مهارات تقنية
 للتعليم عن بعد

تقييم قبلي:
 التعريف بالمنصة

وآلية التسجيل

- فهم إجراءات القبول وأنظمته.
- تقسيم النص، وفهم الفقرات

 - التخطيط الاستراتيجي لتنمية الذات
 وتطويرها بما يؤهل للمرحلة الجامعية.

 - إعداد خطة تنمية ذاتية )يومية،
شهرية، فصلية(

 - كتابة سيرة ذاتية مختصرة.
 - تنمية المعجم الذهني للمتدرب وإثرائه
 بمصطلحات أكاديمية مبسطة ومهمة

للطالب المستجد.

 الأسبوعان
الثاني، الثالث

 - تقييم
مرحلي
 - واجب

 - فهم واستيعاب
قرائي

 - كتابة ذاتية
- كتابة وظيفية

 - العاقات
 اللفظية، المعجم

المصور.

 الوحدة الأولى:
 الاستعداد للمرحلة

 الجامعية علمياً
وثقافياً.

 - نظام القبول
 ومراحله.

 - السنة التأهيلية
 لتعليم الصم
 - الأسبوع

 الإرشادي للطالب
المستجد.
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 - تنمية المعجم الذهني للمتدرب وإثرائه
 بمصطلحات أكاديمية مبسطة ومهمة

للطالب المستجد.
 - تنمية الوعي الذاتي وبناء الذات
لانخراط في التخصص العلمي.
 - استيعاب المتدرب للنصوص.
 - التمييز بين الرأي والمعلومة،

 والحقيقة، والخيال.
 - كتابة نصوص تتوافق مع المحتوى

التدريبي للوحدات. عدد ٨ أسطر

 
 الأسبوعان

 الثالث،
والرابع

 الوحدة
الثانية

 فهم واستيعاب
قرائي

 - كتابة ذاتية
)رسالة شخصية(
 -  كتابة وظيفية:
 )رسالة وظيفية،

طلب(.
 - حوارات إقناعية

 بلغة الإشارة.
 - قراءة نصوص

 مكتوبة قراءة
 صامتة.

 )إعانات،
 جداول، رسائل

نصية، استبانات(

الوحدة الثانية:
 - السجل الأكاديمي
 للطالب الجامعي.

 - تنمية المعجم الذهني للمتدرب وإثرائه
 بمصطلحات أكاديمية مبسطة ومهمة

للطالب المستجد.
 - تنمية ميول المتدرب تجاه
التخصصات المائمة للفئة.

 - تنمية الوعي الذاتي وبناء الذات
لانخراط في التخصص العلمي.

 - ترجمة النصوص المكتوبة بالعربية
 إلى لغة الإشارة؛ لقياس مدى استيعاب

 المتدرب للنصوص.
 - التمييز بين الرأي والمعلومة،

 والحقيقة، والخيال.
- تصفح مواقع، وكتيبات

 - كتابة نصوص تتوافق مع المحتوى
 التدريبي للوحدات.

 - تعزيز التواصل الكتابي مع السامعين

 الأسبوعان:
 الخامس،
 السادس،

 الوحدة
الثالثة

 فهم واستيعاب
قرائي

 - كتابة وظيفية
 )رسالة إدارية،

شكوى(
 - كتابة إبداعية

 )خاطرة، تغريده،
 تهنئة، اعتذار،

شكر(
 - أدبيات: رحات

 افتراضية
 لمواقع الكليات

 الإلكترونية

 الوحدة الثالثة:
البيئة الجامعية:

 مرافق
ومصطلحات
 - في المكتبة
المركزية

 - برامج التعليم
 الجامعي للصم
 في الجامعات

السعودية.
 - المرافق الإدارية

 )العمادات،
 والمراكز،

 والإدارات، ذات
العاقة بالصم(

 - القيادات العليا:
 دعم وتفاعل

الطاب الصم.
 مراجعة الدروس المسجلة لتعزيز الفهم،

ومعالجة الضعف
 الأسبوع
 السابع

 جميع
الوحدات

 تأكيد مهارات
الفهم السابقة مراجعة

 اختبار إلكتروني عن بعد ويصحح آلياً؛
 لقياس مدى التقدم، ومقارنة النتائج

بالاختبار القبلي

 الأسبوع
 الثامن +
التاسع

 جميع
الوحدات

 اختبار يتضمن
 مهارات الفهم

القرائي
المعجم اللغوي،

التقييم النهائي
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وصف البرنامج بدقة
 حقيبــة تدريبيــة تتضمــن محتــوى التدريــب، 1. 

الأهــداف، الجــدول الزمنــي للتدريــب.
شرائح عرض للدروس )الوحدات التدريبية(.. 2
ــو تعليمــي مصمــم بلغــة الإشــارة، . 3 مقاطــع فيدي

تعليميــة  ومعينــات  صــور  معهــا  ومدمــج 
أخــرى: )جــداول، خرائــط معرفيــة، شــريط 
ترجمــة باللغــة العربية...إلــخ(، مجهــزة لشــرح 
المصنفــة  القرائيــة  للنصــوص  وتوضيــح 

للــدورة. 
ثانياً: أدوات الدراسة:

لتحقيــق أهــداف الدّراســة قامــت الباحثــات باســتخدام 
أداتيــن للدراســة وهمــا:

أولاً: الاستبانة (قياس التوجهات): 
اســتخدمت الدراســة الحاليــة الاســتبانة أداة لمعرفــة 
ــاه  ــمع تج ــاف الس ــم وضع ــاب الص ــات الط توجه
وآرائهــم  بعــد،  عــن  القــراءة  مهــارات  تنميــة 
وتفضياتهــم بشــكل خــاص، وقــد تكونــت الاســتبانة 
مــن )21( عبــارة، وتــم تحديــد فئــات الاســتجابة 
جــدًا-  )كبيــرة  الخماســي  لكيــرت  مقيــاس  وفــق 
كبيــرة- متوســطة- منخفضــة، ومنخفضــة جــدًا(.

تتكون الاستبانة من ثاثة محاور، هي:  
1- التأهيــل الأكاديمــي: يضــم التعريــف بالبيئــة 
الجامعــي  التعليــم  نظــام  ومرافقهــا،  الجامعيــة 
ــة  ــة المتطلب ــارات اللغوي ــي، المه والســجل الأكاديم
ــراءة/  ــة )ق ــة الجامعي ــي المرحل ــم ف ــب الأص للطال

ــوي(.  ــم اللغ ــة/ المعج ــة العربي ــد اللغ ــة/ قواع كتاب
2- التأهيــل الذاتــي: يســتهدف مهــارات تطويــر 
الــذات )التخطيــط لاجتيــاز اختبــارات الجامعــة، 

ســمات الطالــب الجامعــي المثالــي(.
3- التأهيــل التقنــي: متعلــق بمتطلبــات التســجيل 
والتدريــب عبــر منصــة مــداد للتعليــم عــن بعــد 

ومهاراتــه. 
4- قيــاس التوجهــات: درجــة رضــا الطــاب الصــم 
وضعــاف الســمع تجــاه التعليــم والتدريــب عــن بعــد.

ثانياً: اختبار مهارات القراءة:
لتحقيــق أهــداف الدراســة أعــدّت الباحثــات اختبــار 
مهــارات القــراءة؛ لقيــاس مــدى فاعليــة برنامــج 
تدريبــي لتعليــم القــراءة عــن بعــد فــي تنميــة مهارات 
القــراءة للصــم وضعــاف الســمع المقبليــن علــى 

ــة. ــة الجامعي الدراس
تحديد قائمة مهارات القراءة:

ــن  ــة، تضم ــات التربوي ــى الأدبي ــاد عل       بالاعتم
ــارة  ــي: )مه ــارات، وه ــاث مه ــاس ث ــار قي الاختب
ــة  ــات اللفظي ــارة إدراك العاق ــي، ومه ــم القرائ الفه
ومهــارة  اللغــوي«،  »المعجــم  المترادفــات  بيــن 
المفــردات/ زيــادة حصيلــة الثــروة اللغويــة المعجــم 

ــة(  ــات اللفظي ــور، والعاق المص
بناء وصياغة أسئلة الاختبار:

بعــد اطــاع الباحثــات علــى بعــض الدراســات، التي 
تناولــت تعلــم مهــارة القــراءة ومحاورهــا، لاســتفادة 
ــود  ــون بن ــرن أن تك ــار. اخت ــاء الاختب ــي بن ــا ف منه
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ــار  ــوع: )الصــح والخطــأ، والاختي ــن ن ــار م الاختب
مــن متعــدد(؛ لبعدهــا عــن ذاتيــة المصحــح، ويتكــون 
كل ســؤال مــن مقدمــة وثاثــة بدائل للإجابــة، واحدة 
منهــا تمثــل الإجابــة الصحيحــة، وقــد روعــي عنــد 
صياغــة أســئلة الاختبــار المعاييــر الفنيـّـة، الصياغــة 
ــتوى  ــبتها لمس ــار، ومناس ــردات الاختب ــة لمف اللغويّ
الصــم وضعــاف الســمع، وتبايــن الأســئلة مــن حيــث 

السّــهولة والصّعوبــة.
تصحيح الاختبار:

ــار،  ــة لاختب ــاح إجاب ــداد مفت ــات بإع ــت الباحث قام
وثــم تصحيــح الاختبــار بعــد إجابــة المتدربيــن عــن 
ــؤال،  ــكل س ــدة ل ــة واح ــددت درج ــد حُ ــئلته، وق أس
عليهــا  يحصــل  التــي  الدرجــات  تكــون  وبذلــك 
المتــدرب محصــورة بيــن )صفــر – 40( لاختبــار 

ككل.
صدق أدوات الدراسة:	 

الباحثــات مــن صــدق  أولا: الاســتبانة: تحققــت 
الاســتبانة علــى النحــو التالــي:

صــدق المحكميــن: تــم عــرض الاســتبانة علــى  -1
ــاد  ــن؛ لاسترش ــن المتخصصي ــن المحكمي ــة م ثاث

ــوى الاســتبانة، ومــدى ماءمــة  ــى محت بآرائهــم عل
عباراتهــا لأهــداف الدراســة، وأجمــع المحكمــون 
علــى تغطيــة الاســتبانة لموضــوع الدراســة، تــم 
حرصــت،  )اســتطعت،  الأفعــال  صيــغ  تعديــل 
توقعــت، فهمــت( فــي مطلــع العبــارات مــن الماضي 
إلــى المضــارع )أســتطيع، أحــرص، أتوقــع، أفهــم(؛ 
ــى  ــاء عل ــة، بن ــراد العين ــم أف ــى فه ــرب إل لتكــون أق
ــم  ــا ت ــث(، أيض ــي والثال ــن )الثان ــة المحكمي توصي
المتعلــق  الثانــي  المحــور  مــن  عبارتيــن  حــذف 
ــرد  ــن المف ــز بي ــتطيع التميي ــردات )أس ــرح المف بش
)أســتطيع  القرائيــة(،  النصــوص  فــي  والجمــع 
التمييــز بيــن المذكــر والمؤنــث فــي النصــوص 

القرائيــة(، لضعــف صلتهمــا بالمحــور.
صــدق الاتســاق الداخلــي: تحققــت الباحثــات  -2

مــن صــدق الاتســاق الداخلــي لاســتبانة، مــن خــال 
ــارات والدرجــة  ــن درجــة العب ــاط بي حســاب الارتب
الارتبــاط  معامــل  باســتخدام  لاســتبانة،  الكليــة 
)بيرســون(، وذلــك بعــد تطبيقهــا علــى عينــة مكونــة 
ــدول )2(  ــح الج ــة، ويوض ــن )15( طالبــا /طالب م

ــاط. ــل الارتب ــج معام نتائ

معامل رقم 
الارتباط 

رقم 
العبارة

معامل 
الارتباط

رقم 
العبارة

معامل 
معامل رقم العبارةالارتباط

الارتباط
1*00.5807**0.81413**0.67519**0.645
2**0.6948**0.72314**0.76720**0.667

جدول (3(: 
مصفوفة معاملات ارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للاستبانة 
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يوضــح الجــدول )3( المبيــن لمعامــات ارتبــاط 
ــع  ــي، أن جمي ــاق الداخل »بيرســون« لصــدق الاتس
ــة  عبــارات الاســتبانة تتمتــع بمعامــات ارتبــاط دال
إحصائيـًـا عنــد مســتوى دلالــة )0,01( أو أقــل منها، 
وهــذه القيــم الإحصائيــة تشــير إلــى جــودة بنــاء 
عبــارات الاســتبانة، وصــدق اتســاقها الداخلــي، 
وتمتعهــا بمعامــات صــدق عاليــة، ومقبولــة تربوياً.

ثانياً: اختبار مهارة القراءة:
ــار مهــارة  ــة اختب ــق مــن صــدق وصاحي ــم التحق ت

ــي:  ــراءة مــن خــال التال الق
ــار 	  ــرض أداه الاختب ــم ع ــن: ت ــدق المحكمي ص

الخبــرة  ذوي  مــن  المحكميــن  مــن  ثاثــة  علــى 
وأصحــاب الاختصاصــات فــي تعليــم اللغــة العربيــة 
ــد  ــة، وق ــة والجامعي ــن الثانوي ــي المرحلتي ــم ف للص
جــاءت ردود المحكميــن متســقة مــع بعضهــا بعضــا 
إلــى حــد مــا؛ إذ أكــد المحكمــون جميعًــا أن هــذا 
الاختبــار يقيــس مهــارات القــراءة، دون إضافــة 

تعديــات.
حساب معاملات السهولة والصعوبة والتمييز 	 

للاختبار:
  تحققــت الدراســة مــن مــدى ســهولة وصعوبــة 

أســئلة اختبــار مهــارة القــراءة، بغــرض اســتبعاد أو 
تعديــل صياغــة مــا قــد يظهــر مــن أســئلة ســهلة أو 
صعبــة أو غامضــة، كمــا تــمّ حســاب معامــل التمييــز 
لمعرفــة قــدرة كل ســؤال فــي الاختبــار علــى التمييز 
بيــن الأداء المرتفــع، والأداء المنخفــض للطــاب /
الطالبــات الصــم وضعــاف الســمع فــي الصفــة التــي 

يقيســها كل ســؤال فــي الاختبــار.
ولقــد اظهــرت نتائــج تطبيــق معادلــة حســاب معامــل 
الصعوبــة إلــى وجــود أســئلة بلــغ معامــل صعوبتهــا 
حذفهــا  تطلــب  الــذي  الأمــر   )20%( مــن  أقــل 
وفــق مــا ورد عنــد )عــام، 2006م، ص:114(، 
أمــا الأســئلة المتبقيــة؛ فقــد تراوحــت معامــات 
صعوبتهــا بيــن )%20-%47( وهــي أســئلة مناســبة 
ــة الصــم وضعــاف الســمع، كمــا أشــارت نتائــج  لفئ
تطبيــق معادلــة حســاب معامــل التميــز إلــى وجــود 
ــا )0.85( و)0.14(  ــا تمييزهم ــغ معام ــؤالين بل س
الأمــر الــذي تطلــب ضــرورة تنميتهمــا وتحســينهما 
ــا  ــار، أم ــي الاختب ــا ف ــا لأهميتهم ــن حذفهم ــدلا م ب
بقيــة أســئلة الاختبــار؛ فقــد تراوحــت معامــات 
تمييزهــا بيــن )%28(، و)%71(، وبحســب معايير 
الجــودة  تؤكــد  المعامــات  هــذه  فــإن  )إيبيــا(، 

3**0.8469**0.80615*0.56521**0.823
4**0.89910**0.81116*0.577
5**0.78011**0.78517*0.561
6**0.74512**0.64118*0.531

** الارتباط دال عند مستوى الدلالة (0.01). 
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ــئلة  ــت أس ــك تكون ــار وبذل ــئلة الاختب ــة لأس التمييزي
ــؤلاً.  ــن )40( س ــي م ــار النهائ الاختب

تــم مراعــاة أن يكــون الاختبــار مناســباً للطــاب 
ــارات  ــع إش ــق م ــا يتف ــمع بم ــاف الس ــم وضع الص
الدراســات الســابقة والبحــوث فــي أن مســتواهم 
ــع  ــث أو الراب ــتوى طــاب الصــف الثال ــادل مس يع
الابتدائــي، كمــا أشــارت لذلــك دراســة كل مــن: 
ــي 2015م،  ــي والعاصــي 2021م، الزهران )القرين

يوضــح الجــدول )4( المبيــن لمعامــات ارتبــاط 
ــع  ــي، أن جمي ــاق الداخل »بيرســون« لصــدق الاتس
أســئلة الاختبــار تتمتــع بمعامــات ارتبــاط دالــة 
ــة )0,01 و0,05( أو  ــتوى دلال ــد مس ــا عن إحصائيً

2014م(. المنيعــي والريــس 
صــدق الاتســاق الداخلــي للاختبار: تحققت الدراســة 
مــن صــدق الاتســاق الداخلــي لاختبــار، مــن خــال 
حســاب الارتبــاط بيــن درجــة الســؤال والدرجــة 
الكليــة للمحــور الــذي ينتمــي لــه، باســتخدام معامــل 
ــى  ــا عل ــد تطبيقه ــك بع ــون(، وذل ــاط )بيرس الارتب
ــة، ويوضــح  ــة /طالب ــن )15( طالب ــة م ــة مكون عين

ــاط. ــل الارتب ــج معام الجــدول )3( نتائ

ــى  ــير إل ــة تش ــم الإحصائي ــذه القي ــا، وه ــل منهم أق
اتســاقها  الاختبــار، وصــدق  أســئلة  بنــاء  جــودة 
عاليــة،  صــدق  بمعامــات  وتمتعهــا  الداخلــي، 

ومقبولــة تربويـًـا.

المعجم المصورالمعجم اللغويالفهم القرائي
رقم 

السؤال
معامل 
الارتباط

رقم 
السؤال

معامل 
معامل رقم السؤالالارتباط

الارتباط
رقم 

السؤال
معامل 
الارتباط

رقم 
السؤال

معامل 
الارتباط

1**0.7010**0.671**0.831**0.6810**0.68
2**0.9011**0.672**0.692**0.8211*0.62
3**0.6512**0.893**0.683*0.6112*0.61
4**0.7413*0.544**0.824*0.6113**0.95
5**0.6814*0.545**0.695**0.7414*0.61
6**0.6715**0.796**0.826**0.9515**0.68
7**0.6816*0.567*0.5616**0.68
8**0.6717**0.678*0.6117
9*0.539**0.68

جدول (4(: 
مصفوفة معاملات ارتباط بيرسون بين درجة السؤال والدرجة الكلية للمحور الذي ينتمي له 

** الارتباط دال عند مستوى الدلالة (0.01). 
*الارتباط دال عند مستوى الدلالة (0.05). 
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صدق المقارنة الطرفية (الصدق التمييزي):	 
للتأكــد مــن أن اختبــار مهــارات القــراءة لديــه القــدرة 
ــات  ــة الطــاب والطالب ــن مجموع ــز بي ــى التميي عل
ــة  ــون درج ــن يمتلك ــمع، الذي ــاف الس ــم وضع الص
ــي  ــة الت ــة، والمجموع ــمة المقاس ــن الس ــة م مرتفع

ياحـــظ مـــن الجـــدول )5( أن قيمـــة مســـتوى 
ـــة المعنويـــة بلغـــت )0.002( وهـــي أصغـــر  الدلال
ـــة )0.05( ممـــا يؤكـــد وجـــود  مـــن مســـتوى الدلال
ـــا بيـــن تحصيـــل المجموعتيـــن  فـــارق دال إحصائيً
)الدنيـــا والعليـــا(؛ الأمـــر الـّــذي يؤكـــد قـــدرة 
اختبـــار مهـــارات القـــراءة علـــى التّمييـــز بيـــن 
درجـــة  يمتلكـــون  مـــن  المتدربيـــن  الطـــاب 
مرتفعـــة مـــن الســـمة المقاســـة، ومـــن يمتلكـــون 
ــذا  ــها، وهـ ــمة نفسـ ــن السـ ــة مـ ــة منخفضـ درجـ

مؤشـــر آخـــر علـــى صـــدق الاختبـــار.

تمتلــك درجــة منخفضــة مــن الســمة نفســها، قامــت 
الباحثــات بالمقارنــة بيــن درجــات طرفــي عينــة 
ــا(،  ــة الدني ــا والمجموع ــة العلي ــة )المجموع التجرب
وذلــك باســتخدام الاختبــار الإحصائــي )مــان وتنــي 

.)U

ثبات أدوات الدراسة:
ـــة  ـــة الحالي ـــي الدراس ـــات أدات ـــن ثب ـــق م ـــم التحق ت
بعـــد تطبيقهمـــا علـــى العينـــة، مـــن خـــال اســـتخدام 
Cronbach s Al-(( مُعَامِـــل ألفـــا كرونبـــاخ

pha؛ لمعرفـــة ثبـــات عبـــارات الاســـتبانة وأســـئلة 
ـــار ككل،  ـــة، والاختب ـــي محـــاور الثاث ـــار ف الاختب
ــون  ــودر ريتشاردسـ ــة كـ ــى معادلـ ــة إلـ بالإضافـ
ثبـــات  معامـــل  لاســـتخراج   )KR-20( )20(
الاختبـــار ككل لتطمئـــن لهـــا الباحثـــات، ويبيـّــن 

الجـــدول )4( نتائـــج مُعَامِـــل الثبـــات.

ماون مجموع الرتبمتوسط الرتبالمجموعة
)U)ويتني)Z( القيمة

الفرقالمعنوية

11.2590.00المجموعة العليا
2.0003.0500.002

 غير 
دال 

إحصائياً 4.2930.00المجموعة الدينا

جدول رقم (5(:
 نتائج اختبار مان ويتني Mann Whitney U( ( لدلالة الفروق بين متوسطات رتب 

درجات عينة التجربة (المجموعة العليا والمجموعة الدنيا)
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ــات،  ــل الثب ــابق لمعام ــدول )6( الس ــن الج ــن م يتبي
أن قيمــة معامــل ألفــا كرونبــاخ للثبــات الكلــي لأداة 
الاســتبانة الخاصــة بالاتجاهــات والتوجهــات بلغــت 
ــة  ــار تنمي ــات أداة اختب ــبة لثب ــا بالنس )0.949(، أم
مهــارات القــراءة، فقــد بلغــت قيمــة معامــل كــودر 
ــاخ  ــا كرونب ــل ألف ــون )0.948(، ومعام ريتشاردس
للثبــات الكلــي )0.951(، وتراوحــت قيــم معامــات 
التابعــة  المحــاور  لأســئلة  كرونبــاخ  ألفــا  ثبــات 
لاختبــار تنميــة مهــارات القــراءة بيــن )0.814-
الدراســة  أداتــي  أن  علــى  يــدل  وهــذا   .)0.931
ــر  ــات، الأم ــن الثب ــة م ــع بدرجــة عالي ــة تتمت الحالي

ــج.    ــات النتائ ــى ثب ــير إل ــذي يشُ ال
الأساليب الإحصائية

 google( تــم جمــع البيانــات إلكترونيـًـا عــن طريــق
Ex-( وترميزهــا عــن طريــق برنامــج ،)form
cel(، ومــن ثــم تمــت معالجتهــا عــن طريــق برنامج 

ــة والإنســانية  ــوم الاجتماعي ــة للعل الحــزم الإحصائي
)SPSS( عــن طريــق الأســاليب الإحصائيــة التالية:

معامــل الارتبــاط »بيرســون«؛ للتحقــق مــن . 1
لعبــارات  الداخلــي  الاتســاق  صــدق  دلالــة 

الاختبــار. وأســئلة  الاســتبانة، 
ــات . 2 ــق مــن ثب ــاخ«؛ للتحق ــا كرومب معامــل »ألف

ــار. ــتبانة والاختب الاس
3 . KR-20(( ريتشاردســون  كــودر  معادلــة 

ككل. الاختبــار  ثبــات  مــن  للتحقــق  20((؛ 
التكــرارات والنســب المئويــة؛ لوصــف مجتمــع . 4

الدراســة بالنســبة للمعلومــات الأوليــة.
المتوســطات الحســابية؛ للإجابــة عــن أســئلة . 5

الدراســة.
تبايــن . 6 لمعرفــة  المعياريــة؛  الانحرافــات 

عــن  الدراســة  عينــة  اســتجابات  واختــاف 
المتوســط الحســابي فــي اســتبانة الاتجاهــات أو 

عددمنضمون الأداةالأداة
العبارات

معامل ألفا 
كرونباخ

210,949اتجاهات وتوجهات الطاب نحو تنمية مهارات القراءة عن بعد.)الاستبانة( 

)الاختبار(

170,921مهارة الفهم القرائي.
60,814المعجم اللغوي: مهارة إدراك العاقات اللفظية بين المترادفات.

170,931المعجم المصور: مهارة المفردات/ زيادة حصيلة الثروة اللغوية

400,951الثبات الكلي لأداة الاختبار

جدول رقم (6(:
 يوضح قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا كرونباخ لعبارات وأسئلة أداتي الدراسة الحالية
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القــراءة. مهــارات  اختبــار 
ــا . 7 ــة م ــن)Wilcoxon(؛  لمعرف ــار ويلكس اختب

إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  هنــاك  كان  إذا 
الطــاب  درجــات  رتــب  متوســطات  بيــن 
الصــم وضعــاف الســمع  فــي الاختبــار القبلــي، 
اختبــار  فــي  البعــدي  الاختبــار  ودرجــات 

ككل. القــراءة  مهــارات 
8 . )Mann Whitney U اختبــار مــان ويتنــي

ــب اســتجابات  ــن متوســطات رت ــة بي (؛ للمقارن
ودلاتهــا  المتدربيــن  والطالبــات  الطــاب 
الاحصائيــة تعــزى لمتغيــر )درجــة الســمع، 

العمــر(. الجنــس، 
نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها:

إجابـــة الســـؤال الأول: مـــا فاعليـــة برنامـــج 

تدريبـــي لتعليـــم القـــراءة عـــن بعـــد فـــي تنميـــة 
الصـــم  الطـــاب  لـــدى  القـــراءة  مهـــارات 
المقبليـــن علـــى الدراســـة  وضعـــاف الســـمع 
ـــة  ـــة توجهـــات الطـــاب نحـــو تنمي ـــة بدلال الجامعي
مهـــارات القـــراءة عـــن بعـــد، واســـتفادتهم مـــن 

البرنامـــج؟
وللإجابـــة عـــن هـــذا الســـؤال، تـــم حســـاب 
والانحرافـــات  الحســـابية،  المتوســـطات 
المعياريـــة؛ وذلـــك لمعرفـــة اتجاهـــات الطـــاب 
ــارات  ــم مهـ ــو تعلـ ــم نحـ ــاف الصـ ــم وضعـ الصـ
ـــة درجـــة اســـتفادتهم مـــن  ـــد بدلال ـــراءة عـــن بع الق
ــراءة  ــارات القـ ــم مهـ ــي؛ لتعلـ ــج التدريبـ البرنامـ
عـــن بعـــد عبـــر منصـــة مـــداد التعليميـــة، وجـــاءت 

ــي: ــدول التالـ ــح الجـ ــا يوضـ ــج كمـ النتائـ

جدول رقم (7(:
 المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والترتيب ودرجة الموافقة تجاه تعلم مهارات 

القراءة عن بعد

المتوسطمضمون العبارةم
الحسابي

 الانحراف
درجةالترتيبالمعياري

الموافقة

 أستطيع فهم المعلومات والإرشادات في مقاطع الفيديو1
كبيرة جًدا4.470.8345المترجمة بلغة الإشارة.

 ساعدتني مقاطع الفيديو بلغة الإشارة على قراءة2
كبيرة جدًا4.400.7376النصوص.

كبيرة جدًا4.330.7247أستطيع تحديد الفكرة الأساسية للنص المقروء.3

 أستطيع الإجابة عن أسئلة الفهم القرائي للنصوص في4
كبيرة جدًا4.600.6323الواجبات.

 استفدت من الدورة في تعلم مهارة إبداء الرأي حول5
كبيرة جدًا4.530.8344المعلومات التي قرأتها في النصوص.
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المتوسطمضمون العبارةم
الحسابي

 الانحراف
درجةالترتيبالمعياري

الموافقة

 أستطيع قراءة الملحوظات والإرشادات في مقاطع6
كبيرة جدًا4.600.7373الفيديو المسجلة لنصوص القراء.

 أستطيع فهم نصوص القراءة لكل دروس بعد مشاهدة7
كبيرة جدًا4.600.6323ترجمته بلغة الإشارة.

 أتوقع أن المهارات التي تعلمتها في نصوص القراءة8
كبيرة جدًا4.400.6326مفيدة لي في اختبارات القبول للمرحلة الجامعية.

 أستطيع فهم معاني الكلمات بمساعدة الصور في نشاط9
كبيرة جدًا4.730.7041المعجم المصور في مقاطع الفيديو.

كبيرة جدًا4.670.6172فهمت شرح المدرب لمرادف الكلمات بلغة الإشارة.10

 فهمت المقصود بالترادف بين الكلمات في مقاطع11
كبيرة جدًا4.530.6404العاقات اللفظية )المسجلة في مقاطع الفيديو(.

 فهمت المقصود بالتضاد اللغوي بين الكلمات في مقاطع12
كبيرة جدًا4.470.7435العاقات اللفظية )المسجلة في مقاطع الفيديو(.

 أحرص على حفظ الكلمات الجديدة التي تعلمتها عن13
كبيرة جدا4.400.7376الحياة الجامعية.

 أتوقع أن المفردات التي تعلمتها في نصوص القراءة14
كبيرة جدًا4.400.7376مفيدة لي في اختبارات القبول للمرحلة الجامعية.

 استفدت من الدورة التدريبية المسجلة في تعلم مهارات15
كبيرة جدًا4.530.6404قراءة النصوص باللغة العربية.

 أرغب في حضور دورات أخرى للتدرب على مهارات16
كبيرة جدًا4.470.6405القراءة عن بعد.

 التدريب على مهارات القراءة عن بعد مناسب للطاب17
كبيرة4.130.8348الصم.

 أفضل تعلم مهارات القراءة والتدرب عليها بشكل مباشر18
كبيرة جدًا4.470.8345مع الأستاذ/ الأستاذة.

 أفضل الجمع بين التدريب المباشر والتدريب عن بعد؛19
كبيرة جدًا4.600.5073لتعلم مهارات القراءة.

 تعلمت في منصة مداد بعض التقنيات المهمة للتعليم20
كبيرة جدًا4.530.7434والتدريب عن بعد.

 أتوقع أن أستفيد مستقبا من التعليم عن بعد في المرحلة21
كبيرة جدًا4.270.8845الجامعية.

 )الاستبانة
 كبيرة4.480.507ككل(

جًدا
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يتبيـــن مـــن الجـــدول (7) أعـــلاه، أن اســـتجابة 
الصـــم  وضعـــاف  الصـــم  والطالبـــات  الطـــلاب 
المتدربيـــن لتوجهاتهـــم ورضاهـــم تجـــاه تعلـــم 
ـــداد)  ـــة (م ـــر منص ـــد عب ـــن بع ـــراءة ع ـــارات الق مه
الجامعيـــة  للمرحلـــة  تأهيلهـــم  فـــي  التعليميـــة 
ـــي  ـــرًا ف ـــم انحصـــارًا كبي ـــة موافقته انحصـــرت درج
درجـــة (كبيـــرة جـــدًا)، إذ بلغـــت الدرجـــة الكليـــة 
لمتوســـط اســـتجاباتهم (4,48)، وكانـــت درجـــة 
المتوســـط فـــي المـــدى المتوســـط (5,00-4,21)، 
الـــذي يقـــع ضمـــن الموافقـــة (كبيـــرة جـــدًا)، 
كمـــا بلـــغ الانحـــراف المعيـــاري (0,507)، وهـــي 
ـــى  ـــدل عل ـــا ي ـــح، مم ـــد صحي ـــن الواح ـــل م ـــة أق قيم
تجانـــس درجـــة موافقـــة الطـــلاب /الطالبـــات فـــي 
توجهاتهـــم مـــع درجـــة أثـــر البرنامـــج؛ وهـــذا 
ـــة (بصفـــة عامـــة) علـــى رضـــا الطـــلاب  يعطـــي دلال
ــن،  ــم المتدربيـ ــاف الصـ ــم وضعـ ــات الصـ /الطالبـ
تعلـــم مهـــارات  تجـــاه  كبيـــرة  وأن توجهاتهـــم 
ـــة  ـــداد) التعليمي ـــر منصـــة (م ـــد عب ـــن بع ـــراءة ع الق
فـــي تأهيلهـــم للمرحلـــة الجامعيـــة بدلالـــة درجـــة 

ــدًا.  ــرة جـ ــم الكبيـ موافقتهـ
ويتضـــح مـــن البيانـــات الســـابقة بالجـــدول أعـــلاه 
أن مجمـــل اســـتجابة الطـــلاب /الطالبـــات المتدربيـــن 
ـــدًا)  ـــرة ج ـــرة، وكبي ـــة (كبي ـــن موافق ـــا بي ـــزت م ترك
تجـــاه توجهاتهـــم ورضاهـــم نحـــو تعلـــم مهـــارات 
ـــة  ـــداد) التعليمي ـــر منصـــة (م ـــد عب ـــن بع ـــراءة ع الق

ـــة.  ـــة الجامعي ـــم للمرحل لتأهيله

والطالبـــات  الطـــلاب  آراء  نتائـــج  تأملنـــا  وإذا   
ـــن وتوجهاتهـــم، نجـــد أن لديهـــم توجهـــات  المتدربي
كبيـــرة جـــدًا نحـــو تنميـــة مهـــارات القـــراءة عـــن 
بعـــد، بدلالـــة درجـــة موافقتهـــم الكبيـــرة جـــدًا 
حيـــال اســـتفادتهم مـــن البرنامـــج التدريبـــي عبـــر 
منصـــة (مـــداد) التعليميـــة فـــي غالبيـــة العبـــارات 
ــا  ــد؛ لمجيئهـ ــن بعـ ــم عـ ــن تعلمهـ ــر عـ ــي تعبـ التـ
ـــة  ـــج الدراس ـــرت نتائ ـــا؛ إذ أظه ـــب العلي ـــي المرات ف
الحاليـــة موافقـــة المتدربيـــن بدرجـــة كبيـــرة جـــدًا 
حيـــال العبـــارة (9) ونصهـــا: » أســـتطيع فهـــم 
ــاط  ــاعدة الصـــور فـــي نشـ ــات بمسـ معانـــي الكلمـ
الفيديـــو » إذ  فـــي مقاطـــع  المعجـــم المصـــور 
حققـــت الترتيـــب الأول بأعلـــى متوســـط حســـابي 
بلـــغ (4,73)، تليهـــا العبـــارة (10) ونصهـــا:« 
فهمـــت شـــرح المـــدرب لمـــرادف الكلمـــات بلغـــة 
الإشـــارة.« إذ حصلـــت علـــى الترتيـــب الثانـــي 

.(4,67) بمتوســـط 
ـــة  ـــة الحالي ـــج الدراس ـــرت نتائ ـــل أظه ـــي المقاب  وف
ـــارة  ـــال العب ـــرة حي ـــة كبي ـــن بدرج ـــة المتدربي موافق
)17) ونصهـــا:« التدريـــب علـــى مهـــارات القـــراءة 
عـــن بعـــد مناســـب للطـــلاب الصـــم«؛ إذ حصلـــت 

ـــط (4,13).  ـــن بمتوس ـــب الثام ـــى الترتي عل
ـــة  ـــى فاعلي ـــود إل ـــج تق ـــذه النتائ ـــإن ه ـــك، ف ـــا لذل  وفقً
ــراءة  ــم القـ ــى تعليـ ــم علـ ــي القائـ ــج التدريبـ البرنامـ
ــدى  ــراءة لـ ــارات القـ ــة مهـ ــي تنميـ ــد، فـ ــن بعـ عـ
الطـــاب الصـــم وضعـــاف الســـمع المقبليـــن علـــى 
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ـــم  ـــم ورضاه ـــة، بدلالـــة توجهاته ـــة الجامعي الدراس
مـــن اســـتفادتهم الكبيـــرة جـــدًا مـــن البرنامـــج 
ـــة. وتعـــزو  ـــر منصـــة (مـــداد) التعليمي ـــي عب التدريب
الباحثـــات هـــذه النتيجـــة إلـــى وضـــوح المحتـــوى 
ــى  ــة علـ ــة قائمـ ــة تقنيـ ــد بطريقـ ــي، المعـ التدريبـ
ـــة  ـــارة، إضاف ـــة الإش ـــروحة بلغ ـــو مش ـــع فيدي مقاط
إلـــى تـــدرّج العـــرض والشـــروحات بدمـــج النـــص 
والصـــورة بمـــا يتـــلاءم مـــع احتياجـــات الطـــلاب 
الصـــم وضعـــاف الســـمع، وإذا تأملنـــا هـــذه النتيجـــة 
نجـــد أنهـــا تتفـــق مـــع مـــا توصلـــت لـــه دراســـة 
أكـــدت  التـــي  )2021م(،  وبوســـتة  بوثلوجـــة، 
ـــة  ـــي تنمي ـــددة ف ـــواس المتع ـــتراتيجية الح ـــة اس فاعلي
ـــاف الســـمع. ـــد الصـــم وضع ـــة عن ـــارات القرائي المه

إجابـــة الســـؤال الثانـــي: مـــا فاعليـــة برنامـــج 
ـــراءة  ـــارات الق ـــة مه ـــد لتنمي ـــن بع ـــم ع ـــي قائ تدريب
لـــدى الطـــاب الصـــم وضعـــاف الســـمع المقبليـــن 
علـــى الدراســـة الجامعيـــة بدلالـــة نتائـــج درجـــات 

ــب؟ التدريـ
ــة  ــؤال، اختبـــرت الدراسـ ــذا السـ ــن هـ ــة عـ للإجابـ
دلالـــة  ذات  فـــروق  توجـــد  التاليـــة:  الفرضيـــة 
إحصائيـــة عنـــد مســـتوى دلالـــة )0,05( بيـــن 
الصـــم  الطـــاب  درجـــات  رتـــب  متوســـطات 
ـــم  ـــي ودرجاته ـــار القبل ـــي الاختب ـــاف الســـمع ف وضع
ـــار  ـــي اختب ـــب ف ـــد التدري ـــدي بع ـــار البع ـــي الاختب ف

مهـــارات القـــراءة ككل.
ــرض، حســـبت   وللتحقـــق مـــن صحـــة هـــذا الفـ
الدراســـة المتوســـطات الحســـابية والانحرافـــات 
المعياريـــة ومتوســـط الرتـــب وقيمـــة )Z( ودلالاتهـــا 
ـــار ولكســـون  ـــة مـــن خـــال اســـتخدام اختب الإحصائي
)Wilcoxon( بهـــدف معرفـــة فاعليـــة البرنامـــج 
التدريبـــي عبـــر منصـــة مـــداد التعليميـــة فـــي 
ـــة  ـــة مقارن ـــلاب بدلال ـــراءة للط ـــارات الق ـــة مه تنمي
ـــي  ـــار (القبل ـــي الاختب متوســـطات رتـــب درجاتهـــم ف
ـــدول  ـــن الج ـــة، ويبي ـــا الاحصائي ـــدي) ودلالته والبع

التالـــي هـــذه النتائـــج:  

عددالاختبار
العينة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
متوسط الرتبالمعياري

الرتب
مجموع 
الرتب

قيمة
)Z(

القيمة 
الفرقالمعنوية

6.3319.00السالبة1525.477.539القبلي
دال 2.3300.020

إحصائياً 8.42101.00الموجبة1533.478.105البعدي

جدول (8(
 نتائج اختبار (Wilcoxon) للمقارنة بين متوسطات رتب درجات طلاب المجموعة التجريبية 

في الاختبار القبلي والبعدي في اختبار مهارات القراءة، وقيمة (Z) ودلالتها الاحصائية
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 يتبيـن مـن النتائـج فـي الجـدول )8( السـابق، وجـود 
دلالـة  مسـتوى  عنـد  إحصائيـة  دلالـة  ذات  فـروق 
المتدربيـن  درجـات  رتـب  متوسـطي  بيـن   )0,05(
فـي اختبـار مهـارة القـراءة )القبلـي( ودرجاتهـم فـي 
بلـغ  إذ  البعـدي؛  الاختبـار  لصالـح  الاختبار)البعـدي( 
متوسـط رتـب درجـات الطـاب فـي الاختبـار القبلـي 
بينمـا   )25.47( ككل  القـراءة  لمهـارة  التدريـب  قبـل 
البعـدي  الاختبـار  فـي  درجاتهـم  رتـب  متوسـط  بلـغ 
بعـد التدريـب )33.47( بفـارق دال إحصائيـًّا لصالـح 
الاختبـار البعـدي، الـذي يعُـزى بالدرجـة الأولـى إلـى 
فاعليـة البرنامج التدريبي لتعليـم القراءة عن بعد عبرة 
منصـة مـداد التعليميـة، فقـد بلغـت قيمـة Z المحسـوبة 
 )Wilcoxon( لاختبـار ولكسـون لعينتين مترابطتيـن
 )0.020( بلغـت  معنويـة  بقيمـة   )2.330( مقدراهـا 
وهـي قيمـة دالـة إحصائيـًا أصغـر مـن مسـتوى الدلالة 

  .)0.05(
قبـول  إلـى  تقـود  النتائـج  هـذه  فـإن  لذلـك؛  ووفقـًا 
الفرضيـة المؤكـدة لوجـود فـروق ذات دلالـة إحصائية 
رتـب  متوسـطات  بيـن   )0,05( دلالـة  مسـتوى  عنـد 
درجـات الطـاب الصم وضعاف السـمع فـي الاختبار 
القبلـي، ودرجاتهـم فـي الاختبـار البعدي بعـد التدريب 
فـي اختبـار مهـارات القـراءة ككل، وبالتالـي تسـتنتج 
الدراسـة أن تدريـب الطـاب الصـم وضعـاف السـمع 
المقبليـن علـى الدراسـة الجامعيـة مـن خـال برنامـج 
لـه  كان  بعـد  عـن  القـراءة  مهـارات  لتنميـة  تدريبـي 
فاعليـة وأثـر فـي تنمية مهـارات القراءة عـن بعد، مما 

يـدل علـى فاعليـة البرنامـج التدريبي عبـر منصة مداد 
التعليميـة فـي تنميـة مهـارات القـراءة للطـاب الصـم 
وضعـاف السـمع المقبليـن علـى الدراسـة الجامعيـة. 

علـى  دلالـة  تعطـي  النتائـج  هـذه  فـإن  لذلـك  وفقـًا 
توجهـات ورضـا الطـلاب والطالبـات الصـم وضعـاف 
السـمع المتدربيـن نحـو تنميـة مهـارات القـراءة عـن 
بعـد عبـر منصـة (مـداد) التعليميـة لتأهيلهـم للمرحلة 
الجامعيـة، وترجـع الباحثـات سـبب ذلـك إلـى الأهمية 
نظـرًا  التأهيلـي؛  للبرنامـج  والتطبيقيـة  النظريـة 
لتركيـز المحتـوى التدريبـي علـى نصـوص تعليميـة 
م معلومـات مركـزة عن البيئـة التعليمية  تثقيفيـة، تقـدِّ
الجامعيـة، وأنظمـة القبـول، وأيضًـا تضمـن البرنامج 
أنشـطة تدريبيـة متمثلـة في واجبـات يتم تقييمهـا آلياً 
داخـل المنصـة، وأخـرى عمليـة للتـدرب علـى الكتابة 
الوظيفيـة والإبداعيـة، بما يتلاءم مـع قدرات الطلاب/ 
الطالبـات، ويلبـي احتياجاتهم المعرفيـة، والوجدانية، 

والمهاريـة. 
دراسـة  لـه  توصلـت  مـا  مـع  النتيجـة  هـذه  وتتفـق 
الزهرانـي )2015م( في كشـفها عن مسـتوى القدرات 
السـمع،  وضعـاف  الصـم  الطـاب  لـدى  اللغويـة 
وإشـارتها إلـى إمكانيـة دمجهـم فـي البيئـة الجامعيـة، 
فـي حـال تـم التغلـب علـى جميـع المعوقـات بمـا فيهـا 

الأكاديميـة. المعوقـات 
كمـا اختبرت الدراسـة الفرضية الثانيـة التالية ونصها: 
توجـد فـروق ذات دلالة إحصائية بين متوسـط درجات 
الفرضـي  المتوسـط  عنـد  المتدربيـن  الطـاب  أفـراد 
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لدرجاتهـم فـي اختبـار مهـارات القـراءة الثـاث )الفهم 
المترادفـات  بيـن  اللفظيـة  العاقـات  إدراك  القرائـي، 
»المعجـم اللغـوي«، المفـردات/ زيادة حصيلـة الثروة 

اللغويـة »المعجـم المصـور«(. 
وللتحقـق مـن صحـة هـذا الفـرض، حسـبت الدراسـة 
المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة وقيمة 

يتبيــن مــن النتائــج فــي الجــدول )9( أعــاه، وجــود 
ــة  ــتوى دلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ف
)0,05( بين المتوســط الحســابي لإجابات المتدربين 
مهــارات  اختبــار  فــي  الســمع  الصــم وضعــاف 
ــة  ــات اللفظي ــي -إدراك العاق ــراءة )الفهــم القرائ الق
حصيلــة  زيــادة  المفــردات/   - المترادفــات  بيــن 
لصالــح  الفرضــي  والمتوســط  اللغويــة(  الثــروة 
ــة  ــة المعنوي ــت القيم ــابية؛ إذ بلغ المتوســطات الحس
لــــ قيمــة ت )T( لدلالــة الفــروق بيــن المتوســط 
الحســابي والفرضــي لدرجــات المتدربيــن الصــم 

)T-Test( ودلالاتهـا الإحصائيـة مـن خـال اسـتخدام 
 )One-Sample -Test( اختبـار »ت« لعينـة واحـدة
بهـدف معرفـة فاعليـة البرنامج التدريبـي عبر منصة 
مـداد التعليميـة فـي تنميـة مهـارات القـراءة للطـلاب 
ودلالتهـا  الحسـابية  المتوسـطات  مقارنـة  بدلالـة 

الاحصائيـة، ويبيـن الجـدول التالـي هـذه النتائـج:  

وضعــاف الســمع فــي محــور مهــارة الفهــم القرائــي 
بلغــت )0,001(، ومحــور مهــارة إدراك العاقــات 
اللفظيــة بيــن المترادفــات بلغــت )0,001(، ومحــور 
مهــارة المفــردات/ زيــادة حصيلــة الثــروة اللغويــة 
بلغــت )0.00( عنــد درجــة حريــة )14(، وجميعهــا 
قيــم دالــة إحصائيـًـا؛ لأنهــا أقــل مــن مســتوى الدلالــة 
المتوســط  لصالــح  الفــرق  جــاء  وقــد   ،)0.05(
ــى  ــة الأول ــزي بالدرج ــذي يع ــي وال ــابي الفعل الحس
إلــى فاعليــة البرنامــج التدريبــي لتعليــم القــراءة عــن 

ــة. ــداد التعليمي ــرة منصــة م ــد عب بع

محاور مهارة 
المتوسط عدد العينةالقراءة

الحسابي
المتوسط 
الفرضي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
)t(

درجة 
الحرية

القيمة 
الفرقالمعنوية

الفرق دال 1513.478.54.2914.483140,001الفهم القرائي
إحصائياً

إدراك العلاقات 
اللفظية بين 
المترادفات

الفرق دال 154.8731.6424.404140,001
إحصائياً

زيادة حصيلة 
الفرق دال 1515.138.53.6816.979140,000الثروة اللغوية

إحصائياً

جدول (9(:
 يوضح نتائج اختبار » لعينة واحده (One-Sample -Test) للمقارنة بين متوسط رتب درجات الطلاب 

والطالبات المتدربين في اختبار مهارات القراءة الثلاث عن المتوسط الفرضي لدرجات الطلبة أنفسهم
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ــود إلـــى  ــذه النتائـــج تقـ ــإن هـ ــا لذلـــك؛ فـ ووفقـً
قبـــول الفرضيـــة المؤكـــدة لوجـــود فـــروق 
ــط درجـــات  ــن متوسـ ــة بيـ ــة إحصائيـ ذات دلالـ
ـــن مـــن خـــال برنامـــج  ـــراد الطـــاب المتدربي أف
تدريبـــي قائـــم عـــن بعـــد عـــن المتوســـط الفرضـــي 
لدرجاتهـــم فـــي اختبـــار مهـــارات القـــراءة الثـــاث 
ـــة بيـــن  )الفهـــم القرائـــي، إدراك العاقـــات اللفظي
المترادفـــات »المعجـــم اللغـــوي«، المفـــردات/ 
زيـــادة حصيلـــة الثـــروة اللغويـــة »المعجـــم 
المصـــور«(. وبالتالـــي تســـتنتج الدراســـة أن 
ــراءة  ــم القـ ــي لتعليـ ــج التدريبـ ــة البرنامـ فاعليـ
عـــن بعـــد عبـــر منصـــة مـــداد التعليميـــة فـــي 
ــاب  ــراءة للطـ ــارات القـ ــة مهـ ــين وتنميـ تحسـ
علـــى  المقبليـــن  الســـمع  وضعـــاف  الصـــم 
الدراســـة الجامعيـــة فـــي الفهـــم القرائـــي، وإدراك 
العاقـــات اللفظيـــة بيـــن المترادفـــات، وزيـــادة 

حصيلـــة الثـــروة اللغويـــة.
أن  إلـــى  النتيجـــة  هـــذه  الدراســـة  وتعـــزو   
مقاطـــع الفيديـــو المعـــدة للمعجـــم اللغـــوي، 
ـــن  ـــاب المتدربي ـــح للط ـــور تتي ـــم المص والمعج
وإدراك  المفـــردات،  لحفـــظ  جيـــدة  فرصـــة 
ـــع،  ـــاهدة المقاط ـــرار مش ـــة بتك ـــات اللفظي العاق
إضافـــة إلـــى تكثيـــف التدريـــب والمراجعـــة 
فـــي الواجبـــات والمهـــام المحـــددة لـــكل وحـــدة 

دراســـية.
وتتفـــق هـــذه النتيجـــة مـــع نتيجـــة دراســـة 

ومحمـــود  )2019م(،  والجبـــر  الخضيـــر، 
)2017م(،  الرحمـــن  وعبـــد  )2020م(، 
ــى  ــص علـ ــا تنـ ــس )2008م(، وجميعهـ والريـ
أهميـــة التأهيـــل المعرفـــي؛ لتنميـــة المهـــارات 
اللغويـــة للطـــاب الصـــم وضعـــاف الســـمع 

المقبليـــن علـــى الدراســـة الجامعيـــة.
ــروق  ــد فـ ــل توجـ ــث: هـ ــؤال الثالـ ــة السـ إجابـ
ــن  ــتوى (0,05) بيـ ــد مسـ ــا عنـ ــة إحصائيـً دالـ
متوســـطات رتـــب درجـــات المتدربيـــن فـــي 
ـــراءة، وتوجهاتهـــم  ـــة مهـــارات الق ـــار تنمي اختب
نحـــو تنميتهـــا عـــن بعـــد بدلالـــة اســـتفادتهم مـــن 
ـــراءة  ـــارات الق ـــم مه ـــي لتعلي ـــج التدريب البرنام
ـــر درجـــة الســـمع،  ـــى متغي ـــزى إل ـــد، تعُ عـــن بع

الجنـــس، العمـــر؟
وللإجابـــة عـــن هـــذا الســـؤال، اختبـــرت الدراســـة 
الفرضيـــة التاليـــة: توجـــد فـــروق دالـــة إحصائيـًــا 
ــاب / ــات الطـ ــب درجـ ــطات رتـ ــن متوسـ بيـ
الطالبـــات المتدربيـــن فـــي اختبـــار تنميـــة مهـــارة 
ـــد،  ـــن بع ـــا ع ـــو تنميته ـــم نح ـــراءة، وتوجهاته الق
تعـــزى إلـــى متغيـــر درجـــة الســـمع، الجنـــس، 
العمـــر. وللتحقـــق مـــن صحـــة هـــذا الفـــرض، 
اســـتخدمت الدراســـة اختبـــار مـــان ويتنـــي 
Mann Whitney U( ) بهـــدف الكشـــف عمـــا 
إذا كان هنـــاك فـــروق ذات دلالـــة إحصائيـــة 
ـــابقة،  ـــة الس ـــرات الدراس ـــزى لمتغي ـــك تعُ ـــي ذل ف

ـــي:  ـــو التال ـــى النح ـــج عل ـــاءت النتائ وج
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يتضــح مــن النتائــج فــي الجــدول (10) أعــلاه، أن 
ــن متوســطي  ــروق بي ــة الف ــة لدلال ــة المعنوي القيم
ــاف الســمع  ــن الصــم وضع ــب درجــات المتدربي رت
فــي اختبــار مهارة القــراءة بلغــت )0,233)، وكذلك 
توجهاتهــم نحــو تنميــة مهــارات القــراءة عــن بعــد 

بلغــت (1,00)، فيمــا بلغــت القيمــة المعنويــة لدلالة 
ــن  ــب درجــات المتدربي ــن متوســطي رت الفــروق بي
الذكــور والإنــاث فــي اختبــار مهــارة القــراءة بلغــت 
ــراءة عــن  ــة الق )0,851)، وتوجهاتهــم نحــو تنمي
بعــد بلغــت (0,343)، ومــن جهــة ثالثــة نلاحــظ أن 

متوسط الفئاتالمتغيرالاداة
الرتب

مجموع 
الرتب

قيمة ماون 
)U)ويتني

قيمة
)Z(

القيمة 
الفرقالمعنوية

اختبار 
مهارة القراء 

درجة ككل
السمع

8.75105.00أصم
 غير دال 9.0001.3170.233

إحصائياً ضعيف 
5.0015.00السمع

الاستبانة 
ككل

8.0096.00أصم
 غير دال 18.0000.0001.000

إحصائياً ضعيف 
8.0024.00السمع

اختبار 
مهارة القراء 

الجنسككل

8.3833.50ذكر
 غير دال 20.5000.1990.851

إحصائياً 7.8686.50أنثى

الاستبانة 
ككل

6.1324.50ذكر
 غير دال 14.5000.9810.343

إحصائياً 8.6895.50أنثى

اختبار 
مهارة القراء 

ككل
العمر

-18
197.0077.00سنة

 غير دال 11.0001.4560.177
إحصائياً -20

2210.7543.00سنة

الاستبانة 
ككل

-18
199.18101.00سنة

 غير دال 9.0001.7000.104
إحصائياً -20

224.7519.00سنة

جدول رقم (10(: 
نتائج اختبار مان ويتني Mann Whitney U( ( لدلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات 
المتدربين في اختبار مهارة القراءة وتوجهاتهم نحو تعلمها عن بعد تعزى لمتغيرات الدراسة 
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ــن متوســطي  ــروق بي ــة الف ــة لدلال ــة المعنوي القيم
رتــب درجــات المتدربيــن مــن ذوي العمــر)19-18( 
ســنة والمتدربيــن مــن ذوي العمــر مــن)22-20( 
ســنة فــي اختبــار مهــارة القــراءة بلغــت )0,177)، 
ــة القــراءة عــن بعــد بلغــت  وتوجهاتهــم نحــو تنمي
ــة  ــم الســابقة لدلال ــع القي )0,104)، ونجــد أن جمي
الفــروق بيــن المتوســطات بالنســبة للمتغيــرات 
ــا  ــا؛ لأنه ــة إحصائيً ــر دال ــم غي ــا قي ــة جميعه الثلاث
أكبــر مــن مســتوى الدلالــة ألفــا = )0,05( المحــددة 
ــى عــدم وجــود  ــة عل ــذا يعطــي دلال بالدراســة، وه
ــن  ــد مســتوى(0,05) بي ــا عن ــة إحصائيً ــروق دال ف
ــاف الســمع  ــب درجــات الصــم وضع متوســطي رت
المتدربيــن فــي البرنامــج التدريبــي فــي اختبــار 
ــراءة  ــة الق ــو تنمي ــم نح ــراءة وتوجهاته ــارة الق مه
عــن بعــد تعــزى لاختلافهــم فــي درجــة الســمع، 

ــس، والعمــر.  والجن
ــض  ــى رف ــود إل ــة تق ــذه النتيج ــإن ه ــك ف ــا لذل وفقً
الصفــري  الفــرض  وقبــول  البديلــة  الفرضيــة 
ــة  ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــد لع المّؤك
بيــن متوســطات رتــب درجــات أفــراد الطــاب 
المتدربيــن مــن الصــم وضعــاف الســمع فــي اختبــار 
ــارات  ــة مه ــو تنمي ــم نح ــراءة وتوجهاته ــارة الق مه
القــراءة عــن بعــد تعــزى لاختافهــم فــي درجــة 

الســمع، والجنــس، والعمــر. 
وتعــزو الباحثــات ســبب ذلــك إلــى طريقــة تصميــم 
البرنامــج التدريبــي القائــم علــى تعليــم مدمــج، 

بتصميــم مقاطــع فيديــو تعليمــي مترجمــة بلغــة 
الإشــارة، وذلــك ضمــن توفــر فريــق عمــل متكامــل 

ــن: ــون م مك
فئــة . 1 مــن  الإشــارة  بلغــة  ومــدرب  مترجــم 

ــان  ــع ضم ــة، م ــودة الترجم ــان ج ــم لضم الص
توفــر الكفايــات المعرفيــة والمهاريــة اللازمــة 

للتدريــب والتعليــم عــن بعــد.
ــة الإشــارة؛ . 2 ــن للغ ــو متق ــاج فيدي ــم مونت مصم

لضمــان جــودة الإخــراج، والقــدرة الفائقة على 
ــداول،  ــع الصــور، والج ــة الإشــارة م ــج لغ دم
والشــروحات، دون حــدوث أي لبــس أو تقديــم 
أو تأخيــر فــي المحتــوى المكتــوب المســجل 

بلغــة الإشــارة.
ــلاب، . 3 ــاعدة الط ــي؛ لمس ــم فن ــق دع ــر فري توف

داخــل  والتعلــم  التعليــم  عمليــة  ولتســهيل 
المنصــة.

إعــداد المحتــوى التدريبــي مــن قبــل فريــق . 4
البحــث، وهــو فريــق ذو خبــرة علميــة وكفايات 
التدريبــي  المحتــوى  لإعــداد  تامــة  لغويــة 

للتأهيــل.

ــي  ــة القرين ــة دراس ــع نتيج ــة م ــذه النتيج ــق ه تتف
والعاصــم )2021م)، فــي عــدم وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة فــي متوســط درجــات إجابــات 
الطــاب تعــود إلــى متغيــرات (الجنــس، درجــة 

الســمع، المنطقــة).
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التوصيات
ــا الدراســة،  ــت له ــي توصل ــج الت ــي ضــوء النتائ ف

ــي: ــا يل ــات بم توصــي الباحث
الصــم 1.  للطــلاب  القرائيــة  المهــارات  تنميــة   

الدراســة  علــى  المقبليــن  الســمع  وضعــاف 
ــة،  ــة العربي ــم باللغ ــن تعليمه ــة؛ لتمكي الجامعي
التخصصــات  فــي  تعثرهــم  عــدم  وضمــان 

العلميــة. 
دعــم البرامــج التعليميــة والتدريبيــة المباشــرة . 2

تفاعليــة  بأنشــطة  الســمع  وضعــاف  للصــم 
عبــر  وذلــك  بعــد،  عــن  تقويميــة  وأخــرى 
عبــر  أو  المتاحــة،  الإلكترونيــة  المنصــات 

التعليميــة. جوجــل  تطبيقــات 
ــم . 3 ــى التعلي ــوم عل ــة تق ــج تدريبي ــم برام تصمي

علميــة؛  أبحــاث  فــي  ونشــرها  المدمــج، 
ــي  ــوي والمعرف ــو اللغ ــتمرار النم ــان اس لضم
للطــلاب الصــم وضعــاف الســمع فــي المرحلــة 

الجامعيــة.
 إنشــاء منصــة تدريــب وتعليــم رســمية خاصــة 4. 

العالــي؛  التعليــم  فــي  الصــم  الطــلاب  بفئــة 
لتقديــم استشــارات تربويــة، وتعليميــة للطــلاب 
وأعضــاء هيئــة التدريــس وأوليــاء الأمــور، 

تحــت إشــراف وزارة التعليــم.
التأهيــل 5.  مســتويات  بيــن  الفــروق  دراســة   

ــوء  ــمع فــي ض للطــلاب الصــم وضعــاف الس
ــب  ــوع التدري ــة، وبن ــة بالبيئ ــرات مرتبط متغي

(مباشــر/ عــن بعــد)، وبمســتوى أداء الطــلاب 
ــارات  ــال المه ــي مج ــول ف ــارات القب ــي اختب ف

القرائيــة، والكتابيــة.
ــات . 6 ــن الدراســات حــول متطلب ــد م إجــراء مزي

وضعــاف  الصــم  للطــلاب  اللغــوي  التأهيــل 
الســمع عنــد بعــد للمرحلــة الجامعيــة.

 

   تتقــدم الباحثــات بخالــص الشــكر والتقديــر لعمادة 
العزيــز- عبــد  الملــك  بجامعــة  العلمــي  البحــث 
بجــدة علــى دعمهــا العلمــي والمــادي فــي برنامــج 
IF- ــم  ــة رق ــة البحثي ــل المؤسســي بالمنح )التموي

PAS-048-246م-2020م).

المصادر والمراجع
أولًا/ المصادر والمراجع العربية: 

الأتربــي، شــريف. )2015م(. التعليــم الإلكتروني والخدمات 
المعلوماتيــة. ط1. القاهــرة: دار العربي للنشــر.

إســماعيل، زكريــا. )2009م(. طــرق تدريــس اللغــة العربية. 
القاهــرة: دار المعرفــة الجامعيــة للنشــر والتوزيع.

ــارات  ــس مه ــاح. )2001م(. أســاليب تدري ــد الفت البجــة، عب
اللغــة العربيــة وآدابهــا. العيــن: دار الكتــاب الجامعــي 

للنشــر والتوزيــع.
ذوي  الأفــراد  حقــوق  اتفاقيــة   ،)2006( المتحــدة  الأمــم 
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الإعاقــة والبروتوكــول الاختيــاري. تــم اســترجاعه 
.2014/12/29 بتاريــخ 

الباســل، ربــاب )2017(، أثــر اســتخدام بعــض بيئــات التعلــم 
الإلكترونــي التفاعلــي القائمــة علــى منصــات التواصل 
الاجتماعــي علــى تنميــة نواتــج التعلــم للتاميــذ الصــم 
وضعــاف الســمع، مجلــة تكنولوجيــا التربيــة، الجمعيــة 
ــة. ع32. ج2 .43-199 .  ــا التربي ــة لتكنولوجي العربي

http://search.shamaa.org معــرف
ومحمــد،  عفــاف،  وعجــان،  الرقيــب،  عبــد  البحيــري، 
نــورا. )2018م(.  فاعليــة التدخــل العاجــي باســتخدام 
اســتراتيجية الكلمــة المفتاحيــة فــي تنميــة مهــارات 
الفهــم القرائــي لــدى الأطفــال المعاقيــن ســميعًا. المجلــة 

العلميــة بجامعــة أســيوط. 34)12(. 636-608.
بوثلوجــة، تفاحــة، وبوســتة، يمينــة. )2021م(. اســتراتيجية 
ــارات  ــة المه ــي تنمي ــا ف ــددة وفاعليته ــواس المتع الح
ــم، جامعــة  ــة الكل ــد ضعــاف الســمع، مجل ــة عن القرائي
https://www. الجزائــر.6)1(.205-224. معــرف

  asjp.cerist.dz/en/downArticle
الجامعــة   .)٢٠١٩( غنيــة  وفيالــي،  لميــاء،  بوعــروج، 
الجزائريــة وتجربــة التعليــم الإلكترونــي التفاعلــي 
القائــم علــى منصــات التواصــل الاجتماعــي علــى 
تنميــة نواتــج التعلــم للطــاب الصــم وضعــاف الســمع: 
جامعــة قســنطينة٢ نموذجًــا. المجلــة العربيــة للإعــام 
http://search.shamaa. ــرف ــل.  مع ــة الطف وثقاف

.org
بــن بوزيــد، مريــم، ودليــل، ســميحة. )2021م(. أهميــة 
الفونولوجــي فــي تحســين  التدريــب علــى الوعــي 
القــراءة عنــد الطفــل الأصــم المدمــج الحامــل للــزرع 
الاجتماعيــة  للعلــوم  الحقيقيــة  مجلــة  القوقعــي، 
https:// معــرف   .79-65  ،)3(  20 والإنســانية. 

www.asjp.cerist.dz/en/downArticle
الجــزازوي )2005م(، فاعليــة برنامــج وســائط متعــددة 
ــي  ــب الآل ــج الحاس ــداف منه ــق أه ــي تحقي ــة ف تفاعلي
لتاميــذ المرحلــة الإعداديــة، أطروحــة ماجســتير، 

ــة. ــة النوعي ــة التربي ــمس، كلي ــن ش ــة عي جامع
ــة  ــة العربي ــج اللغ ــد الســام. )2011م(. مناه ــرة، عب الجعاف

ــة والتطبيــق، عمــان:  وطرائــق تدريســها بيــن النظري
ــع. دار المســيرة للنشــر والتوزي

حبيــب الله، محمــد. )2000م(. القــراءة وفهــم المقــروء بيــن 
ــارات  ــر مه ــي تطوي ــل ف ــق )المدخ ــة والتطبي النظري
ــر  ــار للنش ــان: دار عم ــم(. عم ــر والتعل ــم والتفكي الفه

ــع.   والتوزي
حمــدان، نايــف بــن عبــد الله. )2019م( فاعليــة برنامــج 
للقــراءة  الاســتعداد  مهــارات  لتنميــة  تدريبــي 
والكتابــة لــدى عينــة مــن تاميــذ الصــم بمرحلــة 
ــل  ــد الام ــي معاه ــري( ف ــة )تحضي ــل المدرس ــا قب م
لعلــوم  العربيــة  المجلــة  الريــاض.  بمدينــة  للصــم 
معــرف                                                                                       .222  211،)9(3 والموهبــة،  الإعاقــة 

       https://search.emarefa
العزيــز.  عبــد  مهــا  والصالــح،  عبدربــه،  علــى  حنفــي، 
)2018م(. العوامــل المؤثــرة فــي التحصيــل الأكاديمي 

ــمع  ــاف الس ــم وضع ــاب الص للط
    بمؤسســات التعليــم العالــي، مجلــة التربيــة الخاصــة 
http://search. والتأهيــل، 7)26(. 1- 30. معــرف

   mandumah.com
ــات  ــان. )2019م(. التحدي ــر، إيم ــماء، والجب ــر، أس الخضي
التــي تواجــه معلمــات الطالبــات الصم وضعاف الســمع 
ــة.  ــة الثانوي ــة بالمرحل ــات الحديث ــتخدام التقني ــي اس ف
والموهبــة،3)6(.  الإعاقــة  لعلــوم  العربيــة  المجلــة 
http://search.shamaa.org معــرف   .460  -431
ــاليب  ــد. )2003م(. أس ــدة، محم ــور، والحوام ــب، عاش رات
والتطبيــق.  النظريــة  بيــن  العربيــة  اللغــة  تدريــس 
عمــان: دار المســيرة للنشــر والطباعــة والتوزيــع. 
ــن  ــة بي ــر العاق ــد )2005م(، أث ــد محم ــد المجي ــد، عب راش
أســاليب عــرض الصــور الفوتوغرافية المكروســكوبية 
والرســوم التوضيحيــة فــي برامــج الكمبيوتــر التعليميــة 
لــدى  والمرجــأ  الفــوري  الدراســي  التحصيــل  فــي 
ــر منشــورة،  ــة، رســالة ماجســتير غي ــة الثانوي المرحل

ــة. ــة التربي ــوان، كلي جامعــة حل
ريــاض، ريــاض محمــد كمــال )2020م(، أثــر اختــاف 
نمــط التغذيــة الراجعــة )فــوري – مؤجــل( فــي بيئــات 
ــن  ــارات المعلمي ــة مه ــى تنمي ــة عل ــم الافتراضي التعل
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لإنتــاج بعــض مصــادر التعلــم الإلكترونــي لــذوي 
الإعاقــة الســمعية، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة ، 

ــوم.  ــة الفي ــة بجامع ــة التربي كلي
الصــم  الطــاب  تأهيــل  )2008م(.  طــارق.  الريــس، 
وضعــاف الســمع للتعليــم العالــي: لمــاذا؟ وكيــف. 
ــل ذوي الاحتياجــات  ــي الســادس- تأهي المؤتمــر الدول
المســتقبل،  واستشــراف  الواقــع  رصــد  الخاصــة: 
ــة.2 )6(.  ــات التربوي ــد الدراس ــرة، معه ــة القاه جامع
https://search.mandu-  ــرف 1126-1137. مع

 mah.com/Record
الريــس، طــارق، والعــواد، هديــل. )2013م(. فاعليــة تطبيق 
اســتراتيجية )نظريــة تمهيديــة- اســتعراض مراجعــة( 
فــي تحســين مهــارات الفهــم القرائــي الحرفــي المباشــر 
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ـــاس،  ـــاق، والقي ـــالات الإنف ـــوم، ومج ـــث المفه ـــن حي ـــة م ـــؤولية الاجتماعي ـــبة المس ـــزكاة ومحاس ـــبة ال ـــن محاس ـــة بي ـــراء مقارن ـــى إج ـــة إل ـــت الدراس ـــة: هدف ملخـــص الدراس
ـــث إن كلا  ـــوم( حي ـــث )المفه ـــن حي ـــزكاة م ـــبة ال ـــة ومحاس ـــؤولية الاجتماعي ـــبة المس ـــن محاس ـــابه بي ـــود تش ـــى وج ـــة إل ـــت الدراس ـــد توصل ـــا. وق ـــزام بتطبيقه ـــة الإل ودرج
ـــاً  ـــاً دقيق ـــا تعريف ـــم تعريفه ـــزكاة ت ـــوم( فال ـــف المفه ـــد تعري ـــث )تحدي ـــن حي ـــت م ـــا اختلف ـــام إلا أنه ـــح الع ـــق الصال ـــى تحقي ـــدف إل ـــة ته ـــؤولية اجتماعي ـــلان مس ـــن يمث المفهومي
ـــؤولية  ـــبة المس ـــاق(. فمحاس ـــالات الإنف ـــي )مج ـــلاف ف ـــود اخت ـــة وج ـــرت الدراس ـــا أظه ـــا كم ـــت تعريفاته ـــد تباين ـــة فق ـــؤولية الاجتماعي ـــبة المس ـــا محاس ـــوم أم ـــح المفه يوض
ـــرت الدراســـة وجـــود  ـــاس(. أظه ـــث )القي ـــن حي ـــة. وم ـــة مجـــالات ثابت ـــي ثماني ـــا ف ـــا وحصره ـــم تحديده ـــد ت ـــزكاة فق ـــا ال ـــا، أم ـــت مجـــالات إنفاقه ـــددت وتباين ـــة تع الاجتماعي
ـــم  ـــاس مقدارهـــا ول ـــد حـــددت مؤشـــرات قياســـية لقي ـــزكاة فق ـــا ال ـــد، أم ـــا بالعوائ ـــة وعلاقته ـــف المســـؤولية الاجتماعي ـــاس عناصـــر تكالي ـــم لقي ـــي إيجـــاد أســـاس ملائ قصـــور ف
ـــج عـــدم  ـــزام(. أظهـــرت النتائ ـــث )الإل ـــروة. ومـــن حي ـــع الث ـــل وإعـــادة توزي ـــاء، والتكاف ـــولاء والانتم ـــادة ال ـــق للمجتمـــع بشـــكل عـــام كزي ـــا تتحق ـــد؛ لأنه ـــاس للعوائ تحـــدد مقي
ـــة  ـــي إلزامي ـــزكاة فه ـــا ال ـــأة أم ـــاط المنش ـــة نش ـــب طبيع ـــدول حس ـــركات وال ـــن الش ـــزام بي ـــة الإل ـــاوت درج ـــث تتف ـــة حي ـــؤولية الاجتماعي ـــزام بالمس ـــى الإل ـــاق عل ـــود اتف وج
ـــر الإطـــار  ـــي تطوي ـــي ف ـــي والمفاهيم ـــا الفقه ـــة، والاســـتعانة بإطاره ـــزكاة كمحاســـبة مســـؤولية اجتماعي ـــبة ال ـــاد محاس ـــد أوصـــت الدراســـة اعتم ـــم. وق ـــران الكري ـــص الق بن

ـــة. ـــؤولية الاجتماعي ـــبة المس ـــري لمحاس الفك

كلمات مفتاحية: الزكاة، محاسبة الزكاة، محاسبة المسؤولية الاجتماعية.
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Abstract: The aim of the current study was to make a comparison between al-zakat accounting and social responsibility accounting in terms of concept, scope, 
measurement, and level of application compliance. The study found a similarity between social responsibility accounting and al-zakat accounting in terms of 
the concept, as both concepts represent social responsibility aimed at achieving the public interest, but they differed in terms of determining the definition of the 
concept. Al-zakat has been defined in a precise way that clarifies the concept, while Accounting for Social Responsibility has varied definitions. In addition, the 
study showed differences in the areas of spending and diverging and varied areas of expenditure. As for al-zakat, it has been determined and limited to eight fixed 
areas. In terms of measurement, the study showed a deficiency in finding an appropriate basis for measuring the elements of social responsibility costs and their 
relationship to returns. As for al-zakat, it has identified standard indicators to measure its amount and did not specify a measure of returns because it is achieved for 
society in general, such as increasing loyalty and belonging, solidarity, and redistribution of wealth, which provides security and stability. In terms of compliance, 
the results showed that there is no agreement on the obligation of social responsibility, as the degree of obligation varies between companies and between countries 
according to the nature of the activity of the entity. As for al-zakat, it is mandatory according to the text of the Holy Qur’an. This study recommends adopting al-
zakat accounting as social responsibility accounting and using its fiqh and conceptual framework in developing the intellectual framework for social responsibility 
accounting.

Keywords: Zakat, Zakat Accounting, Social Responsibility Accounting.
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مقدمة
So- الاجتماعيــة المســؤولية  محاســبية   تعتبــر 
 )cial Responsibility Accounting )CSA
ــد أن  ــا بع ــورت صورته ــبياً تبل ــة نس ــرة حديث ظاه
اتجهــت الاقتصاديــات الحديثــة نحــو المســاعدة فــي 
ــاه الاجتماعــي لفئــات المجتمــع، حيــث  تحقيــق الرف
كانــت النظــرة التقليديــة للوحــدة الاقتصاديــة تتمثــل 
ــادة  ــدف زي ــة به ــوارد الاقتصادي ــتغلال الم ــي اس ف
الأربــاح وتقديــم الســلع والخدمــات، إلا أن التغيــرات 
العالميــة  الحــرب  بعــد  والبيئيــة  الاقتصاديــة، 
ــى  ــام الشــركات إل ــه اهتم ــى توجي ــت إل ــة دفع الثاني
مســؤولياتها  إلــى  بالإضافــة  جديــدة  مســؤوليات 
الاجتماعيــة  بالمســؤوليات  تســمى  الاقتصاديــة 
رفاهيــة  تحقيــق  فــي  للمســاهمة  وذلــك  والبيئيــة 

)الســينيري،1989م(. المجتمــع. 
وعلــى الرغــم مــن التطــور الــذي مثلتــه المحاســبة 
المعاصــر  المحاســبي  الفكــر  فــي  الاجتماعيــة 
ــذا  ــق له ــف دقي ــدة لوضــع تعري ــاولات العدي والمح
ــي أن تدخــل  ــي ينبغ ــد الأنشــطة الت ــوم وتحدي المفه
فــي دائــرة اهتمامــه إلا أن الإطــار المفاهيمــي لهــذه 
المحاســبة لا يــزال يعانــي مــن أوجــه قصــور ممــا 
أدى إلــى ظهــور اتجاهــات متباينــة فــي تحديــد 
متجانســة.  مجموعــات  فــي  وتبويبهــا  أنشــطتها 

2008م(.  )جربــوع، 
وحيــث إن الــزكاة ركيــزة أساســية مــن ركائــز الدين 
الإســلامي، وأداة اقتصاديــة واجتماعيــة تعمــل علــى 

ــدل  ــة والع ــة الاقتصادي ــي التنمي ــوازن ف ــق الت تحقي
الاجتماعــي، فقــد تــم تحديــد نصابهــا وأدوات قياســها 
ــه  ــي الفق ــاً ف ــاً دقيق ــا تعريف ــم تعريفه ــا وت ومصارفه
الإســلامي كمــا أشــار مؤتمــر الــزكاة الأول المنعقــد 
بالكويــت فــي 29 رجــب حتــى أول شــعبان 1404هـ 
الموافــق 30 أبريــل حتــى 2 مايــو 1984م إلــى 
ــاهمة  ــى الشــركات المس ــا عل ــم ربطه ــزكاة يت أن ال
لكونهــا شــخصاً اعتباريــاً. )شــحاته، 1987م(. أمــا 
فــي المملكــة العربيــة الســعودية فقــد أصــدرت الهيئة 
الســعودية للمحاســبين القانونييــن SOCPA معيــار 
المحاســبة الماليــة للــزكاة بالقــرار رقــم 1/2/13 
ــى  ــه عل ــب تطبيق ــذي يج ــخ 1420/9/13. وال تاري
المنشــآت الهادفــة للربــح بغــض النظــر عــن حجمهــا 
أو شــكلها النظامــي. ولأهميــة الــزكاة ودورهــا فــي 
التنميــة الاجتماعيــة، فقــد جــاءت هــذه الدراســة 
الاجتماعيــة  الجوانــب  علــى  الضــوء  لتســليط 
ــبة  ــن محاس ــة بي ــراء مقارن ــزكاة وإج لمصــارف ال
فــي  الاجتماعيــة  المســؤولية  ومحاســبة  الــزكاة، 
الفكــر المحاســبي المعاصــر لمعرفــة التشــابهات 
ــة،  ــب رئيس ــة جوان ــن أربع ــا م ــات بينه والاختلاف
وطريقــة  الإنفــاق،  ومجــالات  )المفهــوم،  هــي: 

ــا(. ــزام بتطبيقه ــة الإل ــاس، ودرج القي
Research Problem مشكلة البحث

علــى الرغــم مــن التطــور الــذي مثلتــه محاســبة 
العديــدة  والمحــاولات  الاجتماعيــة  المســؤولية 
وتحديــد  المفهــوم  لهــذا  دقيــق  تعريــف  لوضــع 
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الأنشــطة التــي ينبغــي أن تدخــل فــي دائــرة اهتمامــه 
إلا أن الإطــار المفاهيمــي لهــذه المحاســبة لا يــزال 
ــور  ــى ظه ــا أدى إل ــور مم ــه قص ــن أوج ــي م يعان
اتجاهــات متباينــة فــي تحديــد أنشــطتها وتبويبهــا فــي 
مجموعــات متجانســة بالإضافــة إلــى عــدم الاتفــاق 
ــكل  ــا وردت بش ــث إنه ــا، حي ــدى الزاميته ــى م عل
إلزامــي فــي بعــض التعريفــات وبشــكل طوعــي 
ــى  ــات أخــرى وهــذا راجــع إل ــي تعريف ــي ف وأخلاق
فقــد  لــذا  بشــكل واضــح.  المفهــوم  تبلــور  عــدم 
جــاءت هــذه الدراســة لتحليــل الجوانــب الاجتماعيــة 
ــري  ــار الفك ــع الإط ــا م ــزكاة ومقارنته ــبة ال لمحاس
لمحاســبة المســؤولية الاجتماعيــة لمعرفــة أوجــه 
التشــابه والاختــلاف بينهــا مــن حيــث )المفهــوم، 
ودرجــة  القيــاس،  وطريقــة  الإنفــاق،  ومجــالات 
الإلــزام بتطبيقهــا( فــي محاولــة للخــروج بنتائــج 
وتوصيــات قــد تســاهم فــي التغلــب علــى أوجــه 
الاجتماعيــة  المســؤولية  محاســبة  فــي  القصــور 

وتطويرهــا.
Research Objectives :أهداف الدراسة

الفكــري  الإطــار  دراســة  إلــى  الدراســة  تهــدف 
الفكــر  فــي  الاجتماعيــة  المســؤولية  لمحاســبة 
ــة  ــزكاة ومحاول المحاســبي المعاصــر، ومحاســبة ال
ــة التشــابهات والاختلافــات بينهــا مــن أربعــة  معرف
جوانــب تتمثــل فــي )المفهــوم، ومجــالات الإنفــاق، 
بتطبيقهــا(  الإلــزام  ودرجــة  القيــاس،  وطريقــة 
ــي محاســبة  ــاط الضعــف ف ــى نق ــب عل بهــدف التغل

الهــدف  هــذا  ولتحقيــق  الاجتماعيــة،  المســؤولية 
حاولــت الدراســة الإجابــة عــن الســؤال الرئيــس 

التالــي:
مــا أوجــه الشــبه والاختــلاف بيــن محاســبة الــزكاة 
الفكــر  فــي  الاجتماعيــة  المســؤولية  ومحاســبة 
)المفهــوم،  حيــث  مــن  المعاصــر  المحاســبي 
القيــاس، ودرجــة  ومجــالات الإنفــاق، وطريقــة 

بتطبيقهــا(؟ الإلــزام 
ــن خــلال  ــس م ــؤال الرئي ــة عــن الس ــيتم الاجاب وس

ــة: ــة التالي ــاؤلات الفرعي ــن التس ــة ع الإجاب
مــا أوجــه الشــبه والاختــلاف بيــن محاســبة . 1

ــة مــن  ــزكاة ومحاســبة المســؤولية الاجتماعي ال
حيــث )المفهــوم(؟

مــا أوجــه الشــبه والاختــلاف بيــن محاســبة . 2
ــة مــن  ــزكاة ومحاســبة المســؤولية الاجتماعي ال

حيــث )مجــالات الإنفــاق(؟
مــا أوجــه الشــبه والاختــلاف بيــن محاســبة . 3

ــة مــن  ــزكاة ومحاســبة المســؤولية الاجتماعي ال
حيــث )طريقــة القيــاس(؟

مــا أوجــه الشــبه والاختــلاف بيــن محاســبة . 4
ــة مــن  ــزكاة ومحاســبة المســؤولية الاجتماعي ال

حيــث )درجــة الإلــزام(؟
أهمية الدراسة:

تنبــع اهميــة هــذه الدراســة مــن كونهــا من الدراســات 
القليلــة التــي تســتند علــى أســلوب المقارنــة فــي 
الاولــى  الدراســة  تعتبــر  كمــا  المحاســبة  علــم 
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ــبة المســؤولية  ــة محاس ــط ومقارن ــت رب ــي حاول الت
الاجتماعيــة مــع محاســبة الــزكاة باعتبارها محاســبة 
فــي محاولــة للاســتفادة مــن الإطــار  اجتماعيــة 
الفقهــي والفكــري لمحاســبة الــزكاة والــذي يتصــف 
بالثبــات والموضوعيــة فــي تطويــر الإطــار الفكــري 

ــة. ــؤولية الاجتماعي ــبة المس لمحاس
حدود الدراسة: 

الشــبه  أوجــه  تنــاول  علــى  الدراســة  اقتصــرت 
ــة  ــبة المســؤولية الاجتماعي ــن محاس ــلاف بي والاخت
ــزكاة  فــي الفكــر المحاســبي المعاصــر ومحاســبة ال
مــن أربعــة جوانــب فقــط، هــي )المفهــوم، ومجالات 
الإلــزام  ودرجــة  القيــاس،  وطريقــة  الإنفــاق، 
بتطبيقهــا(. بأمــل إجــراء مزيــد مــن الدراســات 

ــرى. ــب اخ ــاول جوان تتن
مصطلحات الدراسة:

الــزكاة: لغــة مأخــوذة مــن الــزكاء بمعنــى النماء . 1
فقــد عرفهــا  فــي الاصطــلاح  أمــا  والريــع. 
جميعهــا  ولكــن  متعــددة  بتعاريــف  الفقهــاء 
لقــدر  »اســم  أنهــا  إلــى  وأشــارت  أجمعــت 
مخصــوص، فــي مــال مخصــوص، فــي وقــت 
لطائفــة  مخصوصــة،  بشــروط  مخصــوص، 

2015م(. )العايضــي،  مخصوصــة« 
ــري . 2 ــى الإطــار الفك ــير إل ــزكاة: تش ــبة ال محاس

ــادئ،  ــس، والمب ــن الأس ــذي يتضم ــي ال والعمل
ــة  ــراءات التنفيذي ــبية، والإج ــر المحاس والمعايي
الأمــوال  وتقويــم  بحصــر  تتعلــق  التــي 

ــاس  ــزكاة وقي ــا ال ــب فيه ــي تج ــرادات الت والإي
ــا  ــى مصارفه ــا عل ــع حصيلته ــا وتوزي مقداره
ــادئ الشــريعة  المختلفــة فــي ضــوء أحــكام ومب

2018م(. )صالــح،  الإســلامية. 
محاســبة المســؤولية الاجتماعيــة: هــي مجموعة . 3

ــل الأداء  ــاس وتحلي ــص بقي ــي تخت الأنشــطة الت
وتوصيــل  الأعمــال  لمنظمــات  الاجتماعــي 
تلــك المعلومــات للفئــات والطوائــف المختصــة 
وذلــك بغــرض مســاعدتهم فــي اتخــاذ القــرارات 
المنظمــات  لتلــك  الاجتماعــي  الأداء  وتقييــم 

)الصبــان، 1987م(.
الدراسات السابقة

تناولــت العديــد مــن الدراســات محاســبة المســؤولية 
الاجتماعيــة، والبيئيــة، والمحاســبة الاجتماعيــة مــن 
ــي  ــا يل ــزكاة. وفيم ــبة ال ــلامي، ومحاس ــور اس منظ
اســتعراض لبعــض الدراســات المرتبطــة بموضــوع 

الدراســة.
فقــد أجــرى )Hall and Rieck, 1998(. دراســة 
ــة  ــة الإيجابي ــر الإجــراءات الاجتماعي ــوان: تأثي بعن
للشــركات علــى ثــروة المســاهمين. هدفــت إلــى 
معرفــة أثــر الممارســات الاجتماعيــة التــي تقــوم بهــا 
ــت  ــهم. وتوصل ــة الأس ــروة حمل ــى ث ــركات عل الش
للممارســات  إيجابــي  أثــر  إلــى وجــود  الدراســة 
ــا الشــركات  ــت به ــي قام ــة الت ــة الإيجابي الاجتماعي
ــز  ــوق يمي ــركة وأن الس ــوقية للش ــة الس ــى القيم عل
بيــن الشــركات التــي تقــوم بمســؤوليتها الاجتماعيــة 
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الاجتماعيــة.  بمســؤوليتها  تلتــزم  لا  التــي  وتلــك 
وأوصــت الدراســة أن علــى الشــركات أن تســتخدم 
بحكمــة أنشــطتها الاجتماعيــة مــن أجــل رفــع قيمــة 

ــركة. الش
Christopher and Bebbing- أجــرى  )كمــا 
ــى  ــرف عل ــى التع ــت إل ــة هدف ton, 1992(. دراس
مفهــوم وأهميــة المحاســبة البيئيــة فــي إطــار عــرض 
ــم  ــن أه ــال، وم ــذا المج ــي ه ــية ف ــة الفرنس التجرب
نتائــج الدراســة أن بعــض المنشــآت الفرنســية قامــت 
بإعــداد نمــوذج للقائمــة البيئية وفقــاً لمتطلبات وزارة 
البيئــة الفرنســية للحــد مــن التلــوث، والإفصــاح عــن 

أداء المنشــآت فــي هــذا المجــال.
دراســة  بإجــراء  2009م(.  )الســحيباني،  وقــام 
فــي  ودورهــا  الاجتماعيــة  المســؤولية  بعنــوان: 
مشــاركة القطــاع الخــاص فــي التنمية: حالــة تطبيقية 
إلــى  الســعودية، هدفــت  العربيــة  المملكــة  علــى 
التعــرف علــى مــدى تبنــي الشــركات فــي الســعودية 
ــج  ــم نتائ ــن أه ــة، وم ــوم المســؤولية الاجتماعي لمفه
الدراســة الاهتمــام المتأخــر للشــركات الســعودية 
بالمســؤولية الاجتماعيــة ومحدوديــة الأنشــطة التــي 
تمارســها فــي مجــال خدمــة المجتمــع وضعــف 
البيئــة.  بقضايــا  والشــعبي  الحكومــي  الاهتمــام 
وأوصــت الدراســة بضــرورة اهتمــام الشــركات 
ــي الشــمولي وحــث  ــة بالمعن بالمســؤولية الاجتماعي
تبنــي اســتراتيجيات وسياســات  الشــركات علــى 

محــددة للمســؤولية الاجتماعيــة.

أمــا دراســة )اللولــو، 2009م(. فقــد هدفــت إلــى 
التعــرف علــى مــدى مســاهمة الشــركات العامــة 
ــة  ــأوراق المالي ــي بورصــة فلســطين ل المدرجــة ف
لمفهــم المســؤولية الاجتماعيــة. وتوصلــت الدراســة 
إلــى أن تطبيــق محاســبة المســؤولية الاجتماعيــة 
المســؤولية  لمفهــوم  الادارة  أدراك  يتطلــب 
كــفْ،  محاســبي  كادر  وتوفيــر  الاجتماعيــة، 
وتشــريعات تلــزم الشــركات بتطبيقهــا وأن الإفصاح 
الدراســة  وأوصــت  كاف.  غيــر  الاجتماعــي 
بضــرورة تطبيــق محاســبة المســؤولية الاجتماعيــة، 
تجــاه  إيجابيــة  ممارســة  للحكومــة  يكــون  وأن 
الشــركات التــي تتحمــل مســؤولياتها الاجتماعيــة 
مــن خــلال تشــريعات أو إجــراءات تســمح بإعفائهــا 

مــن الضرائــب وغيرهــا مــن التســهيلات.
OKhan & Muttaki & Sid- قــا مكمــا 
diqui, 2013( (. بإجــراء دراســة هدفــت إلــى 
علــى  الشــركات  حوكمــة  آليــات  تأثيــر  معرفــة 
ــركات  ــة للش ــؤولية الاجتماعي ــن المس ــاح ع الإفص
ــج الدراســة وجــود  ــم نتائ ــن أه ــش. وم ــي بنغلادي ف
علاقــة ســلبية للملكيــة الإداريــة مــع الإفصــاح عــن 
المســؤولية الاجتماعيــة للشــركات، فــي حيــن أثبتــت 
ــن  ــكل م ــة ل ــة مهم ــة إيجابي ــاك علاق ــج أن هن النتائ
ــة وعــدد أعضــاء  ــة الأجنبي ــة والملكي ــة العام الملكي
ــة  ــة مراجع ــتقلين ووجــود لجن ــس الإدارة المس مجل
مــع مســتوى الإفصــاح عــن المســؤولية الاجتماعيــة 
للشــركات، وعــدم وجــود أي تأثيــر لازدواجيــة 
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ــركة  ــذي للش ــس التنفي ــه الرئي ــوم ب ــذي يق ــدور ال ال
علــى الإفصــاح عــن المســؤولية الاجتماعيــة.

دراســة )الشــرفاء، 2015م(. بعنــوان :دور الإســلام 
فــي التأصيــل العلمــي للمفاهيــم والمبــادئ النظريــة 
لعلــم المحاســبية )دراســة نظريــة(. هدفــت إلــى 
تأصيــل المفاهيــم والأســس والمبــادئ النظريــة لعلــم 
ــة  ــود أدل ــة وج ــج الدراس ــم نتائ ــن أه ــبة وم المحاس
علــى دور الحضــارة الإســلامية فــي ابتــكار الكثيــر 
ــا  ــم المحاســبة كم ــادئ عل ــم وأســس ومب ــن مفاهي م
توصلــت الدراســة إلــى أن الكثيــر مــن هــذه المفاهيــم 
الحضــارة  عــن  نقلهــا  تــم  والمبــادئ  والأســس 
ــريعي،  ــا التش ــن إطاره ــلخها م ــد س ــلامية بع الإس
والفقهــي الــذي انبثقــت منــه، وهــو مــا يفســر ظهــور 
المحاســبة الحديثــة بــلا نظريــة وهــذا مــا دعــا كثيــر 
ــرورة  ــاداة بض ــى المن ــن إل ــن الغربيي ــن المنظري م
علــم  لتأطيــر  مفاهيمــي  وإطــار  نظريــة  إيجــاد 
المحاســبة والمنــاداة بأهميــة المدخــل الأخلاقــي، 

ــبة. ــة المحاس ــي لنظري والاجتماع
دراســة )الشــريف، 2016م(. بعنــوان: مــدى التــزام 
تكاليــف  عــن  بالإفصــاح  الصناعيــة  الشــركات 
المســؤولية الاجتماعيــة: )دراســة ميدانيــة(. هدفــت 
إلــى التعــرف على مدى التــزام الشــركات الصناعية 
ــة،  ــؤولية الاجتماعي ــف المس ــن تكالي ــاح ع بالإفص
بالتطبيــق علــى عينــة مــن الشــركات الصناعيــة 
ــة أن  ــرت الدراس ــد أظه ــوم. وق ــة الخرط ــي ولاي ف
ــزم  ــة الخرطــوم تلت ــي ولاي ــة ف الشــركات الصناعي

ــك  ــة وكذل بالإفصــاح عــن تكاليــف المســؤولية البيئ
الدراســة  وأوصــت  المحلــي.  المجتمــع  خدمــة 
بضــرورة قيــام الدولــة بتحفيــز الشــركات الصناعيــة 
ــة  ــي تفصــح عــن تكاليــف المســؤولية الاجتماعي الت
مــن  أو غيرهــا  الضرائــب  إعفاؤهــا مــن  مثــل: 

التســهيلات.
دراســة )طرشــي، ويخلــف، 2017م(. الإفصــاح 
عــن المســؤولية الاجتماعيــة مــن منظــور محاســبي، 
وأهميــة  مفهــوم  توضيــح  إلــى  الدراســة  هدفــت 
وتوصلــت  الاجتماعيــة  المســؤولية  محاســبة 
الدراســة إلــى ضــرورة تطويــر المبــادئ والمعاييــر 
مــن  متغيــر  كل  لفهــم  المحاســبية  والإجــراءات 
كافــة  عــن  والإفصــاح  الاجتماعيــة  المتغيــرات 
البنــود التــي تعتبرهــا المنشــأة مــن ضمــن التكاليــف 
الاجتماعيــة مــع بيــان حجــم تلــك التكاليــف المحملــة 
ــي يجــب رســملتها خــلال  ــة الدخــل والت ــى قائم عل
الفتــرة، كمــا أظهــرت النتائــج وجــود صعوبــات 
فــي قيــاس المنافــع الاجتماعيــة. وأوصــت الدراســة 
عــن  المحاســبي  بالإفصــاح  الاهتمــام  بزيــادة 
المعلومــات الاجتماعيــة وتوزيــع التكاليف لأنشــطة 
ــة للمنشــأة. ــد الاجتماعي ــد العوائ ــة وتحدي الاجتماعي
بعنــوان:  دراســة  2018م(.  )الشــميلان،  وقــدم 
إســلامي  منظــور  مــن  الاجتماعيــة  المســئولية 
ــى  ــت إل ــات هدف ــى المنظم ــي عل ــا الإيجاب وتأثيره
واســتيضاح  الاجتماعيــة،  بالمســؤولية  التعريــف 
ــة مــن منظــور  الأثــر الفعــال للمســؤولية الاجتماعي
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إســلامي علــى كل مــن الأفــراد والشــركات فــي 
مجــال إدارة الأعمال وبينت الدراســة أن المســؤولية 
الاجتماعيــة مطلــب دينــي منــذ بدايــة الإســلام وتأكــد 
ــاك  ــة وهن ــث النبوي ــة والأحادي ــات القرآني ــك الآي ذل
قامــت  التــي  الشــركات  لبعــض  واضــح  نجــاح 
ــة وأوصــت الدراســة  بتفعيــل المســؤولية الاجتماعي
الخاصــة  والمنظمــات  الحكوميــة  المنظمــات 
ــة  ــى الاهتمــام بالمســؤولية الاجتماعي والمجتمــع عل

وتشــجيع البحــوث والدراســات الاكاديميــة.
مصطفــى،  وعــوادي،  أنــور  )عيــدة،  دراســة، 
2018م(. بعنــوان: وعــاء الــزكاة فــي ظل المحاســبة 
ــات  ــان الاختلاف ــى بي الإســلامية هدفــت الدراســة إل
 ،)IASB( الأساســية بيــن معايير المحاســبة الدوليــة
ومعاييــر المحاســبة الإســلامية الصــادرة عــن هيئــة 
المحاســبة والمراجعــة للمؤسســات المالية الإســلامية 
)AAIOFO( ومــن أهــم نتائــج الدراســة تميـّـز 
ــلامي  ــن منظــور اس ــبة م ــري للمحاس ــار الفك الإط
بمجموعــة مــن القواعــد غيــر متوافــرة فــي الأطــر 

ــة للمحاســبة. الفكري
كمــا قــدم )معابــره، حســين موســى، وأبــو الهيجــاء، 
وأيمــن أحمــد، 2020م(. دراســة هدفــت إلــى بيــان 
الأثــر المعــدل للملكيــة المؤسســية علــى العلاقــة بيــن 
ــزة  ــق المي ــة وتحقي ــؤولية الاجتماعي ــبة المس محاس
ــي  ــة المدرجــة ف ــي الشــركات الصناعي التنافســية ف
ــود  ــى وج ــة إل ــت الدراس ــان، وتوصل ــة عم بورص
ــن  ــة بي ــى العلاق ــة المؤسســية عل ــدل للملكي ــر مع أث

المســؤولية الاجتماعيــة وتحقيــق الميــزة التنافســية. 
بتقاريــر  الاهتمــام  بتعزيــز  الدراســة  وأوصــت 
المســؤولية الاجتماعيــة لمــا لهــا مــن أثــر مهــم 
فــي تحقيــق الشــركة لميــزة تنافســية أعلــى مــن 
ــؤولية  ــر المس ــم بتقاري ــي لا تهت ــركات الت ــك الش تل

الاجتماعــي.
2020م(.  والعتيبــي،  (عزدينــي،  دراســة  وفــي 
عــن  المحاســبي  والإفصــاح  القيــاس  بعنــوان: 
المســؤولية الاجتماعيــة وأثــره علــى جــودة التقاريــر 
الماليــة دراســة إحصائيــة علــى شــركة أســواق 
الســعودية،  العربيــة  المملكــة  بجــدة،  المزرعــة 
ــاس  ــر الواضــح للقي ــج الدراســة التأثي أظهــرت نتائ
الاجتماعيــة  للمســؤولية  المحاســبي  والافصــاح 
علــى قيمــة المعلومــات الإعلاميــة للقوائــم الختاميــة 
للوحــدات الاقتصاديــة، بمــا يخــدم عمليــة اتخــاذ 
القــرارات مــن قبــل المســتخدمين وبمــا يخــدم الأداء 
الاجتماعــي الأمــر الــذي يؤدي إلى تحســين مســتوى 
وظائــف القوائــم الختاميــة مــن خلال تطوير أســاليب 
كل مــن مبــدأ القيــاس والإفصــاح فــي هــذه القوائــم. 
ــام  ــار ع ــع إط ــرورة وض ــة بض ــت الدراس وأوص
للقيــاس والإفصــاح عــن المســؤولية الاجتماعيــة يتــم 

ــق. ــالات التطبي ــاد ومج ــد أبع ــه تحدي في
والتميمــي،  والجبــوري،  )الخزرجــي،  دراســة 
الاســتدامة  معاييــر  أثــر  بعنــوان:  2020م(. 
ــها  ــي وانعكاس ــق الاجتماع ــى التدقي ــبية عل المحاس
الاجتماعيــة.  المســؤولية  محاســبة  أســس  علــى 
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هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى مؤشــرات 
معاييــر الاســتدامة المحاســبية وإمكانيــة تطبيقهــا 
ــق  ــى التدقي ــر عل ــي التأث ــق ف ــك التطبي ــة ذل وأهمي
تلــك  تطبيــق  أهميــة  عــن  فضــلا  الاجتماعــي 
المؤشــرات علــى تقويــم أســس محاســبة المســؤولية 
الاجتماعيــة. وتوصلــت الدارســة إلــى أن تطبيــق 
معاييــر الاســتدامة المحاســبية وتقويــم أســس التدقيق 
ــبة  ــس المحاس ــم أس ــي تقوي ــهمان ف ــي يس الاجتماع
عــن المســؤولية الاجتماعيــة وأوصــت الدراســة 
الاجتماعــي  للتدقيــق  أهميــة  إعطــاء  بضــرورة 
وتوفيــر وحــدة خاصــة بــه مــن أجــل انعكاســه علــى 
تقويــم أســس محاســبة المســؤولية الاجتماعيــة وبمــا 

يتــلاءم مــع معاييــر محاســبة الاســتدامة.
دراســة  2021م(.  وبهلــول،  )حليمــي،  وقدمــت 
لتطبيــق  كمدخــل  البيئيــة  المحاســبة  بعنــوان: 
ــة  ــي المؤسســة الاقتصادي ــة ف المســؤولية الاجتماعي
)دراســة حالــة مؤسســة نفطــال وحــدة تبســة( هدفــت 
ــي  ــة ف ــة مــدى مســاهمة المحاســبة البيئي ــى معرف إل
تطبيــق المســؤولية الاجتماعيــة بمؤسســة نفطــال 
وحــدة تبســة وخلصــت الدراســة إلــى مجموعــة 
ــة  ــر إيجابي ــة تأثي ــود علاق ــا وج ــج أهمه ــن النتائ م
ذات دلالــة إحصائيــة للمحاســبة البيئيــة والمســؤولية 
الاجتماعيــة مــن خــلال أبعادهــا )البعــد البيئــي، 
البعــد الاقتصــادي، البعــد الاجتماعــي( بمؤسســة 
نفطــال وبنــاء علــى نتائــج البحــث تــم تقديــم بعــض 
الاقتصاديــة  المؤسســات  لمســؤولي  التوصيــات 

لإدراك أهميــة إدمــاج المحاســبة البيئيــة لتطبيــق 
الاجتماعيــة. المســؤولية 

دراســة، (مولــوة، 2021م(. بعنــوان: المحاســبة عن 
ــرة  ــي المؤسســات الصغي ــة ف المســؤولية الاجتماعي
والمتوســطة هدفــت الدراســة إلــى إلقــاء الضــوء 
ــوف  ــة والوق ــؤولية الاجتماعي ــبة المس ــى محاس عل
ــف مشــاكلها مــع إبــراز الــدور الــذي  علــى مختل
ــن،  ــة، والموظفي ــي خدمــة المجتمــع، والبيئ ــه ف تلعب
والعمــال بالإضافــة إلــى معرفــة مختلــف المتطلبــات 
اللازمــة لتطبيقهــا، وتوصلــت الدراســة إلــى أن 
المحاســبة عــن المســؤولية الاجتماعيــة تســتخدم فــي 
ــد  ــه لا ب ــاس الأداء الاجتماعــي للمشــروعات وأن قي
مــن الإفصــاح عنهــا فــي التقاريــر الماليــة كمــا بينــت 
بمفهــوم  المؤسســات  توعيــة  ضــرورة  الدراســة 
المســؤولية الاجتماعيــة  المحاســبة عــن  وأهميــة 
ــا يكــون  ــى إعــداد نمــوذج محاســبي له والعمــل عل

ــة. ــة ممكن ــل تكلف ــق وبأق ــم والتطبي ســهل الفه
ــج  ــر مــن نتائ ــج هــذه الدراســة مــع كثي ــق نتائ تتواف
بضــرورة  أوصــت  التــي  الســابقة  الدراســات 
ــالات  ــاد ومج ــدد أبع ــبي يح ــوذج محاس ــر نم تطوي
ــاس  ــرات قي ــدد مؤش ــة، ويح ــؤولية الاجتماعي المس
المســؤولية  تكاليــف  قيــاس  مــن  تمكــن  قياســية 
مــع  تتفــق  كمــا  عنهــا  والإفصــاح  الاجتماعيــة 
ــع  ــاس المناف ــتبعاد قي ــي أوصــت باس ــات الت الدراس
الاجتماعيــة بشــكل مباشــر علــى الشــركة واختلفــت 
مــع دراســة )حليمــي، وبهلــول، 2021م(. التــي 
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أوصــت بإدمــاج المحاســبة البيئــة مــع محاســبة 
المســؤولية الاجتماعيــة حيــث تقتــرح هــذه الدراســة 
بفصــل المحاســبة البيئيــة عــن محاســبة المســؤولية 
الاجتماعيــة وتميــزت هــذه الدراســة عــن الدراســات 
الســابقة أنهــا تناولــت مقارنــة المحاســبة الاجتماعيــة 
مــع محاســبة الــزكاة باعتبارهــا محاســبة اجتماعيــة 
الفقهــي  الإطــار  مــن  للاســتفادة  محاولــة  فــي 
والفكــري لمحاســبة الــزكاة فــي تطويــر الإطــار 

الفكــري لمحاســبة المســؤولية الاجتماعيــة .
Research Methodology :منهج الدراسة

ــة  ــاليب البحثي ــد الأس ــة أح ــات المقارن ــد الدراس تع
الشــائعة التــي يمكــن أن تســهم فــي توفيــر معلومــات 
ــن  ــة م ــة منظم ــدة معرفي ــر قاع ــدف توفي ــة به مهم
البحــث وتوجيــه نتائجهــا فــي تحســين الظاهــرة محل 
ــات  ــن الدراس ــة ضم ــذه الدراس ــع ه ــة، وتق الدراس
ــي المعتمــد  ــدت المنهــج الوصف ــة حيــث اعت المقارن
ــي  ــة ف ــص معين ــل لخصائ ــى الاســتقراء والتحلي عل
محاســبة المســؤولية الاجتماعيــة، ومحاســبة الــزكاة 
لمعرفــة أوجــه الشــبه والاختــلاف بينهــا ونقــاط 
التميــز لأحدهمــا علــى الاخــر وتقديــم توصيــات فــي 

ــج الدراســة. ضــوء نتائ
الإجابة عن أسئلة الدراسة:

والاختــاف  الشــبه  أوجــه  الاول: مــا  الســؤال 
المســؤولية  ومحاســبة  الــزكاة،  محاســبة  بيــن 
ــن  ــر المحاســبي المعاصــر م ــي الفك ــة ف الاجتماعي

)المفهــوم(؟ حيــث 

مفهــوم محاســبة المســؤولية الاجتماعيــة فــي . 1
الفكــر المحاســبي المعاصــر.

ظهــر مفهــوم محاســبة المســؤولية الاجتماعية كفرع 
مــن فــروع المحاســبة بهــدف تقديــم معلومــات تمكــن 
مــن تقييــم أثــر أنشــطة المنشــأة علــى المجتمــع، وبــدأ 
ــات،  ــن بالجامع ــار الباحثي ــت أنظ ــوم يلف ــذا المفه ه
ودوائــر البحــث العلمــي، والمنظمــات المهنيــة منــذ 
منتصــف القــرن العشــرين، وقــد بــرزت مجموعــة 
كبيــرة مــن الجهــود التــي هدفــت إلــى توضيــح هــذا 
المفهــوم وإعــادة تعريــف المحاســبة فــي ظــل هــذا 
ــا جــاءت  ــود م ــذه الجه ــرز ه ــن أب الإطــار وكان م
 AAA,1976(( ــة ــبة الأمريكي ــة المحاس ــه جمعي ب
والتــي أكــدت علــى أن المهمــة الأساســية للمحاســبة 
هــي خدمــة الأغــراض الاجتماعيــة، والاقتصاديــة، 
ووفقــا لذلــك فقــد عرفــت المحاســبة بأنها العلــم والفن 
المختــص بقيــاس الأنشــطة والظواهــر ذات الطبيعــة 
الاجتماعيــة، والاقتصاديــة )Seidler,1975(. كمــا 
أوضحــت جمعيــة المحاســبين القانونييــن الأمريكيــة 
)CPA( فــي تقريرهــا المنشــور عــام 1973 أن مــن 
ــر عــن  ــة إعــداد تقري ــم المالي ــداف القوائ ــن أه ضم
الأنشــطة الاجتماعيــة، ثــم ظهــرت مجموعــة كبيــرة 
ــة الإفصــاح  ــى أهمي مــن الدراســات التــي تؤكــد عل
عــن مــدى وفــاء الشــركات لمســؤوليتها الاجتماعية، 
وأثــره فــي قــرارات المســتثمرين وتطــرق عــدد 
ــف مفهــوم محاســبة  ــى تعري ــن إل ــر مــن الباحثي كبي
 Gray, &( المســؤولية الاجتماعيــة ومنهــم لينويــز
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Owen& Maunders, 1988( حيــث أشــاروا 
»إلــى ان المحاســبة الاجتماعيــة هي نظام محاســبي 
يختــص بعمليــة قيــاس الصفقــات أو العمليــات التــي 
تحــدث فيمــا بيــن المنشــأة والبيئــة الاجتماعيــة 
ــار التــي  ــم الإفصــاح عــن الآث مــن حولهــا ومــن ث
تترتــب عليهــا لجميــع الأطــراف ذات العلاقــة، 
ــل  ــذا النظــام يتمث ــس له ــدف الرئي ــإن اله ــه ف وعلي
فــي قيــاس والإفصــاح عــن التكاليــف والفوائــد 
الاجتماعيــة لمنشــآت الأعمــال )مطــر والســويطي، 
 Churchman ــمان ــار تشرتش ــا أش 2008م(. كم
تغيــر مــن  المحاســبة عليهــا أن  إلــى أن مهنــة 
ــع  ــم بمســاعدة المجتم ــة وأن تهت ــا التقليدي اتجاهاته
ــات  ــي لمنظم ــى الأداء الاجتماع ــرف عل ــي التع ف
الأعمــال )جربــوع، 2008م(. امــا Holmos فقــد 
أشــار إلــى أن المحاســبة الاجتماعيــة تمثــل التــزام 
علــى منشــأة الأعمــال تجــاه المجتمــع الــذي تعمــل 
فيــه وذلــك عــن طريــق المســاهمة بمجموعــة كبيرة 
مــن الأنشــطة الاجتماعيــة مثــل محاربــة الفقــر 
وتحســين الخدمــات الصحيــة ومكافحــة التلــوث 
الإســكان  مشــكلة  وحــل  عمــل  فــرص  وخلــق 
 .)Holmes, 1977( وغيرهــا  والمواصــلات 
ــة المســتدامة  ــال العالمــي للتنمي ــس الأعم ــا مجل أم
فقــد عــرف المســؤولية الاجتماعيــة بأنهــا الالتــزام 
المســتمر مــن قبــل شــركات الأعمــال بالتصــرف 
أخلاقيــاً والمســاهمة فــي تحقيق التنميــة الاقتصادية 
والعمــل علــى تحســين نوعيــة الظــروف المعيشــية 

للقــوى العاملــة وعائلاتهــم والمجتمــع المحلي ككل. 
ــطة  ــة الأنش ــا مجموع ــان بأنه ــا الصب ــا عرفه كم
ــل الأداء الاجتماعــي  ــاس وتحلي ــي تختــص بقي الت
ــات  ــك المعلوم ــل تل ــال، وتوصي ــات الأعم لمنظم
للفئــات، والطوائــف المختصــة لمســاعدتهم فــي 
ــك  ــم الأداء الاجتماعــي لتل ــرارات وتقيي اتخــاذ الق
أورد  كمــا  ١٩٨٧م(.  )الصبــان،  المنظمــات 
للمحاســبة  تعريــف   )Carroll, 1979( كارول 
الاجتماعيــة بأنهــا التــزام يتوجــب علــى قطــاع 
ــزام  ــع وأن الالت ــاه المجتم ــه تج ــام ب ــال القي الأعم
قــد يعمــل علــى تعظيــم الآثــار الايجابيــة لنشــاطات 
الآثــار  وتخفيــض  المجتمــع  علــى  المنظمــات 
ــدر ممكــن.  ــر ق ــى أكب الســلبية لتلــك النشــاطات إل
مزيــج  أنهــا  إلــى  أشــار  فقــد  التويجــري  أمــا 
مــن الإذعــان لأنظمــة والقوانيــن ومــن إدراك 
ــاب  ــع وأصح ــاه المجتم ــؤولياتها تج ــأة لمس المنش
ــن  ــا بي ــوازن م ــق الت ــكل يحق ــا بش ــح فيه المصال
ــة  ــؤولياتها الاجتماعي ــة ومس ــداف الاقتصادي الأه
مجلــس  عــرف  كمــا  1998م(.  )التويجــري، 
ــؤولية  ــتدامة المس ــة المس ــي للتنمي ــال الدول الأعم
الاجتماعيــة بأنهــا الالتــزام المســتمر للشــركات 
وبالمســاهمة  أخلاقــي  نحــو  علــى  بالتصــرف 
ــاة  ــة الحي ــة وتحســين نوعي ــة الاقتصادي ــي التنمي ف
ــي والمجتمــع  ــن وأســرهم والمجتمــع المحل للعاملي
ككل لتحســين مســتوى معيشــتهم علــى نحــو مفيــد 

ــة.  ــة الاقتصادي ــركة وللتنمي ــاط الش لنش
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نظــام . 2 فــي  الاجتماعيــة  المســؤولية  مفهــوم 
الــزكاة. محاســبة 

إن الاهتمــام بالمســؤولية الاجتماعيــة مــن أولويــات 
الديــن الاســلامي الــذي حــثّ النــاس علــى التعــاون 
ــى ضــرورة  ــز عل ــع، وركّ ــر المجتم ــن أجــل خي م
الاهتمــام بحســن اســتغلال المــوارد، وبينــت التعاليــم 
عمــارة  عــن  مســؤول  الإنســان  أن  الإســلامية 
ــع،  ــاه المجتم ــل مســؤولية تج ــه تحم الأرض، وعلي
ــي الإســلام  ــل الاجتماعــي ف ــى صــور التكاف وتتجل
ــادة  ــة، وعب ــي فريضــة ديني ــزكاة وه ــن خــلال ال م
آثــار  لهــا  مهمــة  اجتماعيــة  ومســؤولية  ماليــة 
ــة  ــة واجتماعي ــية، واقتصادي ــة ونفس ــة وروحي ديني
علــى المعطــي والآخــذ والمجتمــع بصفــة عامــة 
)حجــازي، 2004م(. فالــزكاة لغــة مأخــوذة مــن 
الــزكاء بمعنــى النمــاء والريــع. أمــا فــي الاصطــلاح 
فقــد عرفهــا الفقهــاء بتعاريــف متعــددة ولكــن جميعها 
ــي  ــدر مخصــوص، ف ــا »اســم لق ــى أنه أجمعــت عل
مــال مخصــوص، فــي وقــت مخصــوص، بشــروط 
)العايضــي،  مخصوصــة، لطائفــة مخصوصــة« 

2015م(.
وجــدت  الــزكاة  لفريضــة  المحاســبة  أصــول  إن 
ــد  ــزكاة تع ــن ال ــاً، وأن قواني ــة عشــر قرن ــذ أربع من
ــي الحضــارة  ــا ف ــم تطبيقه ــبية ت ــة نظــم محاس بمثاب
الإســلامية ومــع تطــور الحيــاة وظهــور صــور 
جديــدة مــن الأنشــطة الاقتصاديــة وألــوان عديــدة من 
الاســتثمارات وازديــاد أهميــة الشــركات المســاهمة 

للاســتعانة  الإســلامية  المجتمعــات  حاجــة  زادت 
بالمعرفــة المحاســبية لخدمــة فقــه الــزكاة تحــت 
مســمى المحاســبة الزكويــة. والتــي تــم تعريفهــا 
بأنهــا مجــال مــن مجــالات المعرفــة المحاســبية 
تهــدف إلــى جمــع وتحليــل البيانــات المحاســبية التــي 
تمكــن مــن حصــر المكلفيــن بدفعهــا وقيــاس الأمــوال 
ــا  ــع حصيلته ــا، وتوزي ــي تجــب فيه ــرادات الت والإي
علــى مصارفهــا وفقــاً لمجموعــة مــن المعاييــر 
المســتمدة مــن أحــكام الشــريعة الإســلامية )صالــح، 
2018م(. كمــا عرفهــا )البشبيشــي، 1986م( بأنهــا 
بقيــاس  يختــص  المحاســبة  فــروع  مــن  »فــرع 
وعــاء  بتحديــد  الخاصــة  المعلومــات  وتوصيــل 
ــريعة  ــي الش ــة ف ــكام الثابت ــار الأح ــي إط ــزكاة، ف ال
فيمــا يختــص بفريضــة الــزكاة وذلــك تمهيــداً لتحديــد 
ــا،  ــف بأدائه ــى كل مســلم مكل ــزكاة المســتحقة عل ال
وبالتالــي تحقيــق الصالــح العــام للمجتمــع الاســلامي 
ــحاته،  ــدة، وش ــو غ ــا )أب ــوه«. أم ــع الوج ــن جمي م
ــاس  ــد وقي ــق بتحدي ــد عرفهــا بأنهــا تتعل 1995م( فق
ــا  ــى مصارفه ــا عل ــان توزيعه ــزكاة، وبي ــدار ال مق
المختلفــة والإفصــاح عــن ذلــك كلــه طبقــاً لفقــه 

ــزكاة. ال
وتتمثــل أهــم الجوانــب الاجتماعيــة للــزكاة فــي 

الآتــي:
ــن . 1 ــل بي ــي التكاف ــياً ف ــزكاة دوراً أساس ــب ال تلع

أفــراد المجتمــع، فقــد نجحــت الــزكاة فــي الدولــة 
الاســلامية، فــي تحقيــق أهدافهــا والقضــاء علــى 
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ــدد  ــي ته ــة الت ــر الاجتماعي ــن الظواه ــة م جمل
ــل المــرض والتســول والتشــرد. المجتمــع مث

التخفيــف مــن حــدة الفقــر حيــث ينظــر الإســلام . 2
ــة  ــة اجتماعي ــكلة وآف ــاره مش ــر باعتب ــى الفق إل
خطيــرة، لذلــك جعــل الإســلام مســئولية مكافحة 
)الأفــراد  الجميــع  عاتــق  علــى  تقــع  الفقــر 
ــا  ــدرا دائم ــر مص ــزكاة تعتب ــات( وال والمؤسس
ــر. ــرة الفق ــن دائ ــؤلاء م ــراج ه ــددا لإخ ومتج

المحافظــة علــى الأمــن العــام للدولــة، حيــث . 3
إن نجــاح الــزكاة فــي التقليــل مــن التفــاوت فــي 
الدخــل والثــروة مــن شــأنه أن يخلــق جــواً مــن 
الأمــن والطمأنينــة، والتقليــل مــن الجرائــم التــي 

قــد تحــدث بســبب الفقــر والحقــد والحســد.
إن التحديــد الإلهــي لمصــارف الــزكاة هــو فــي . 4

حــد ذاتــه تحديــد لغــرض اجتماعــي، فهــي عون 
ــن  ــن )الذي ــةـ كالغارمي ــذوي الحاجــات الطارئ ل
ــاء(،  ــم يســتطيعوا الوف اضطــروا للاســتدانة ول
ــن  ــن ع ــاء المنقطعي ــن الغرب ــبيل م ــاء الس وأبن
أهلهــم ووطنهــم. كمــا أنهــا عــون للعاجزيــن 
جســمانيا مــن المعوقيــن، والمرضــى، وصغــار 
ــائر  ــى( وس ــم )اليتام ــل له ــن لا عائ ــن الذي الس

ــة. الأســباب البدني
ــق . 5 ــوف والقل ــن الخ ــع م ــراد المجتم ــر أف تحري

علــى المســتقبل وتجعلهــم آمنيــن ومطمئنيــن 
ــم  ــه له ــا تضمن ــون بم ــن يعول ــى نفســهم وم عل
الــزكاة مــن معيشــة كريمــة بعيــدة عــن ذل 

الحاجــة وألــم الحرمــان. 
تســهم الــزكاة فــي حــل المشــكلات الاقتصاديــة . 6

تكــدس  كمشــكلة  المعاصــرة  والاجتماعيــة 
الأمــوال فــي أيــدي فئــة قليلــة مــن المجتمــع 
الاقتصاديــة  الفــوارق  زيــادة  إلــى  أدى  ممــا 

الطبقــات. بيــن  والاجتماعيــة 
ــزكاة أداة للضمــان الاجتماعــي حيــث . 7 ــر ال تعتب

الضمــان  أنظمــة  عــن  يميزهــا  مــا  أهــم  إن 
الاجتماعــي الوضعيــة هــو عــدم اشــتراطها 
ــان  ــم الضم ــم نظ ــا معظ ــبقة بينم ــاهمة مس مس
الاجتماعــي الوضعيــة تشــترط مســاهمة مســبقة 
ــض  ــة بغ ــدأ الحاج ــى مب ــوم عل ــزكاة فتق ــا ال أم

النظــر عــن أي مســاهمة ســابقة أو لاحقــة. 
ــات  ــتعراض للدراس ــن اس ــبق م ــا س ــال م ــن خ م
الســابقة، والإطــار الفكــري لمحاســبة المســؤولية 
الاجتماعيــة، وفقــه الــزكاة يمكــن الاجابــة عــن 

ــي: ــا يل ــؤال الأول كم الس
الفكــر أ.  فــي  الاجتماعيــة  المحاســبة  تتشــابه 

الــزكاة  محاســبة  مــع  المعاصــر  المحاســبي 
ــن  ــث إن كا المفهومي ــوم حي ــث المفه ــن حي م
ــع  ــة المجتم ــة لخدم ــؤولية اجتماعي ــلان مس يمث
وتحقيــق الصالــح العــام مــن خــلال تحســين 
ــع  ــراد المجتم ــية لأف ــروف المعيش ــة الظ نوعي
بهــدف التخفيــف مــن حــدة الفقــر، والقضــاء 
ــي  ــة الت ــر الاجتماعي ــن الظواه ــة م ــى جمل عل

ــام.  ــكل ع ــع بش ــدد المجتم ته
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محاســبة 	.  عــن  الــزكاة  محاســبة  تختلــف 
المســؤولية الاجتماعيــة مــن حيــث تعريــف 
الاجتماعيــة  المســؤولية  فمحاســبة  المفهــوم. 
ــدة لوضــع  ــن المحــاولات العدي ــى الرغــم م عل
تعريــف دقيــق لهــذا المفهــوم إلا أن الإطــار 
المفاهيمــي لهــذه المحاســبة لا يــزال يعانــي مــن 
قصــور؛ ممــا أدى إلــى ظهــور اتجاهــات متباينة 
فــي تحديــد أنشــطتها وتبويبهــا فــي مجموعــات 
متجانســة. أمــا الــزكاة فقــد تــم تعريفهــا تعريفــاً 
دقيقــاً ثابتــاً يوضــح المفهــوم مــن جميــع جوانبــه 

ــه الإســلامي. ــي الفق ف
الســؤال الثانــي: مــا أوجــه الشــبه والاختــاف بيــن 
محاســبة الــزكاة ومحاســبة المســؤولية الاجتماعية 

مــن حيــث )مجــالات الإنفــاق(؟
مجــالات الإنفــاق فــي محاســبة المســؤولية . 1

الاجتماعيــة فــي الفكــر المحاســبي المعاصــر.
ظهــرت عــدة محــاولات تهــدف إلــى تحديد الأنشــطة 
المرتبطــة بالمســؤولية الاجتماعيــة للمشــروعات 
الاقتصاديــة التــي ينبغــي أن تدخــل فــي دائــرة اهتمام 
المحاســبة وقــد وجــدت اتجاهــات متباينــة فــي تحديــد 
هــذه الأنشــطة وتبويبهــا فــي مجموعــات متجانســة 
ــبة  ــة المحاس ــددت لجن ــد ح ــوع، 2008م(. فق )جرب
ــة القوميــة  عــن الأداء الاجتماعــي مــن قبــل الجمعي
 National Association( بأمريــكا  للمحاســبية 
of Accountants )N.A.A(( أربعــة مجــالات 

لــأداء الاجتماعــي، هــي:

تفاعل المنظمات مع المجتمع.. 1
المساهمة في تنمية الموارد البشرية. . 2
المساهمة في تنمية الموارد الطبيعية والبيئة.. 3
الارتقاء بمستوى جودة السلع والخدمات. 4
ــن . 5 ــبين القانونيي ــي للمحاس ــد الأمريك ــا المعه أم

)AICPA( فقــد أورد ســتة مجــالات لــأداء 
الاجتماعــي، هــي: )بزمــاوي، 2002م(.   

ــر المتجــددة 3- المــوارد  ــة 2- المــوارد غي 1 -البيئ
ــع. ــلاء 6- المجتم ــوردون 5- العم البشــرية 4- الم

 )A.A.A( الامريكيــة  المحاســبة  جمعيــة  أمــا 
ــض  ــى بع ــة عل ــة ميداني ــراء دراس ــت بإج ــد قام فق
الشــركات التــي تعــد قوائــم وتقاريــر وذلــك مــن 
أجــل التعــرف علــى أســس القيــاس والإفصــاح 
فقــد أصــدرت تقريــراً بخمســة مجــالات لــأداء 

هــي: الاجتماعــي، 
ــات 3-  ــف الأقلي ــة. 2- توظي ــى البيئ ــة عل 1 -الرقاب
ــع. ــة المجتم ــج 5- خدم ــون 4- تحســين المنت العامل

ولغايــات الافصــاح عــن المســؤولية الاجتماعيــة فقد 
تــم حصرهــا فــي أربــع مجموعــات رئيســة إلا أنهــا 

احتــوت علــى عناصــر فرعيــة متباينــة كمــا يلــي:
والمســاهمات . 1 الطبيعيــة  المــوارد  مجــال 

البيئيــة: ويتضمــن أهــم الأنشــطة التــي مــن 
شــأنها المحافظــة علــى البيئــة، ومنــع التدهــور 
البيئــي، كالاقتصــاد فــي اســتخدام المــواد الأولية 
ومصــادر الطاقــة، والســعي لاكتشــاف مصــادر 
والطاقــة،  الأوليــة  المــواد  لتعويــض  جديــدة 
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وتخفيــض مــا يســبب تلــوث المــاء والهــواء 
والتربــة والتخلــص مــن المخلفــات بطريقــة مــن 
شــأنها أن تقلــل مــن التلــوث )الفضــل ونــور 

،2002م(. والدوغجــي 
وتتضمــن . 2 العامــة:  المســاهمة  مجــالات 

الأنشــطة التــي مــن شــأنها أن تحقــق الرفــاه 
ــام  ــي القي ــة ف ــع، وتشــارك الدول ــراد المجتم لإف
بواجباتهــا الاجتماعيــة مثــل خلــق فــرص عمل، 
ــة،  ــة والرياضي ــة والثقافي ــج العلمي ــم البرام دع
توفيــر الخدمــات الصحيــة، التبــرع للمؤسســات 

والجمعيــات الخيريــة )الحكيــم 2014م(. 
)العاملــون(: . 	 البشــرية  المــوارد  مجــال 

ويتضمــن الأنشــطة التــي مــن شــأنها تلبيــة 
متطلبــات العامليــن بالمنشــأة بهــدف تحســين 
تمثــل مجــالاً  أحوالهــم بشــكل عــام، والتــي 
ــة  ــؤولية الاجتماعي ــالات المس ــن مج ــاً م داخلي
مثــل توفيــر أجــور مناســبة، تحقيــق فــرص 
متســاوية للترقــي، توفيــر البرامــج التدريبيــة 
اللازمــة لإكســاب المهــارات، توفيــر بيئــة عمــل 
صحيــة، وضــع نظــام للتأميــن والحوافــز )عيــد، 

2019م(. 
ــال كل . 	 ــذا المج ــن ه ــتهلك: يتضم ــة المس حماي

ــادة القــدرة  ــادة الأربــاح، وزي مــا مــن شــأنه زي
التنافســية للمنشــأة وتحســين العلاقــة مــع العملاء 
الصــدق  مثــل:  علــى رضاهــم،  والمحافظــة 
والأمانــة فــي الإعــلان والترويــج لمنتجــات 

الشــركة، كتابــة تواريــخ الإنتــاج والصلاحيــة، 
التعريــف بمخاطــر الاســتخدام، الشــفافية وعــدم 
الغــش فــي التعامــل مــع العمــلاء، والــرد علــى 

شــكاوى العمــلاء )العشــماوي، 2012م(. 
2 -مجالات الإنفاق في محاسبة الزكاة. 

ــم القــرآن  ــدأ العــدل الاجتماعــي فقــد اهت لتحقيــق مب
المجتمــع  فــي  المحتاجــة  الفئــات  بأمــر  الكريــم 
ــداً  ــا، تحدي ــزكاة له ــال ال ــص م ــا وتخصي وتحديده
ــة مصــارف  ــى ثماني ــة الكريمــة إل ــاً بنــص الآي دقيق
ــرَاءِ  ــاتُ للِْفقَُ دَقَ ــا الصَّ ــى )إنَِّمَ ــول الله تعإل محــددة، يق
وَالْمَسَــاكِينِ وَالْعَامِليِــنَ عَليَْهـَـا وَالْمُؤَلَّفـَـةِ قلُوُبهُـُـمْ وَفـِـي 
ــبيِلِ  ــنِ السَّ ِ وَابِْ ــبيِلِ اللهَّ ــي سَ ــنَ وَفِ ــابِ وَالْغَارِمِي قَ الرِّ
ــة: 60(  ــمٌ( )التوب ــمٌ حَكِي ُ عَليِ ِ وَاللهَّ ــنَ اللهَّ ــةً مِ فرَِيضَ
ــن  ــد المتمع ــزكاة يج ــارف ال ــة مص ــراءة آي ــد ق عن
فيهــا أنهــا اســتعملت أســلوب القصــر ولفظــة »إنمــا 
ــزكاة يجــب أن تصــرف  ــة ال ــى أن حصيل ــدل عل لت
ــم  ــإذا ت ــا ف ــورة دون غيره ــارف المذك ــى المص عل
مخالفــة تلــك القاعــدة وصــرف مــن مــوارد الــزكاة 
فــي أشــياء أخــرى عامــة أو خاصــة أو علــى فئــات 
غيــر مشــمولة ضمــن ثمانيــة الأصنــاف فهــذا يعنــي 
مخالــة قاعــدة أمــرة مــن قواعــد النظــام الاســلامي.
تحديــد مصارفهــا  تــم  الــزكاة  أن  ناحــظ  وهنــا 
لطائفــة مخصوصــة فــي ثمانيــة مصــارف واضحــة 
تشــكل نموذجــاً فريــداً لقياســها وتحليلهــا. حيــث يتم 
ــراء والمســاكين  ــى: الفق ــزكاة عل ــوال ال صــرف أم
ــاب  ــي الرق ــم وف ــة قلوبه ــا والمؤلف ــن عليه والعاملي
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والغارميــن وفــي ســبيل الله وابــن الســبيل وفيمــا يلــي 
ــة:  ــح لهــذه المصــارف الثماني توضي

النظــام . 1 يهتــم  حيــث  والمســاكين:  الفقــراء 
الاســلامي بهــؤلاء قبــل غيرهــم مــن الفئــات 
وذلــك لأن الحاجــة هــي أهــم أمــراض المجتمــع 
ــان،  ــان مختلف ــا صنف ــاكين هم ــراء والمس والفق
فــرق بينهمــا الفقهــاء علــى النحــو التالــي: الفقيــر 
هــو مــن لا مــال لــه ولا حرفــة ســواء كان ســائلاً 
ــة  ــه مــال أو حرف ــاً. والمســكين: مــن ل أو متعفف
لا تغنيــة ســائلاً كان أم غيــر ســائل. والفقــر 
والمســكنة هــم صنــف واحــد فــي غيــر الــزكاة 
أمــا فــي الــزكاة همــا صنفــان والفقــر أشــد مــن 
المســكنة حيــث بــدأ الله تعالــى بالفقــراء وعــادة 

ــدء بالأهــم. يكــون الب
العاملــون عليهــا: وهــم المتولــون لقبضهــا مــن . 2

أهلهــا وهــم الســعاة ومــن أعانهــم علــى جمعهــا 
وهــؤلاء العمــال ســواء كانــوا أغنيــاء أم فقــراء 

فهــم مــن أهــل الــزكاة.
تأليــف . 	 يــراد  الذيــن  هــم  قلوبهــم:  المؤلفــة 

ــة  ــزكاة إعان ــن ال ــون م ــلام فيعط ــم للإس قلوبه
ــك لأن الداخــل  ــى الإســلام وذل ــات عل ــم للثب له
فــي الاســلام يكــون قــد هجــر دينــه القديــم 
ــه  ــم مقاطعت ــا يت ــراً م ــده وكثي ــا عن وضحــى بم

ــه. ــل أهل ــن قب م
وفــي الرقــا	: وهــي جمــع رقبــة والمــراد بهــا . 	

فــي الشــرع العبــد أو الأمــة والقــول فــي الرقــاب 

ــة  ــذه كناي ــاب وه ــك الرق ــزكاة لف ــراج ال أي إخ
عــن تحريــر العبيــد والإمــاء مــن الــرق.

الغارمــون: هــم المدينــون العاجــزون عــن وفــاء . 5
بديونهــم وينقســمون إلــى قســمين: أ- الغــارم 
لنفســه: هــو الــذي اســتدان لمصلحتــه ثــم عجــز 
عــن أداء ذلــك الديــن فيعطــون مــا يفــي غرمهــم 
ــاء  ــم أغني ــد فه ــم عــروض أو نق ــإن كان لديه ف
لمصلحــة  الغــارم  ب-  شــيئا.  يســتحقون  ولا 
الغيــر: وهــو مــن فئــة أصحــاب المــروءة الذيــن 
يغرمــون لإصــلاح ذات البيــن عنــد وجــود نزاع 
ــون  ــن فيلتزم ــن جماعتي ــوال بي ــاء وأم ــي دم ف

فــي ذمتهــم مــالاً عريضَــا.
فــي ســبيل الله: ويقصــد بــه الطريــق الموصــل . 6

لمرضاتــه ســبحانه وتعالــي مــن العلــم والعمــل 
ــور  ــب الجه ــة وذه ــال الطاع ــن أفع ــره م وغي
مــا عــدا أحمــد أن المــراد بهــذا المصــرف هــم 
الغــزاة المجاهــدون لإعــلاء كلمــة الله تعالــى 
فيعطــون مــن الــزكاة حتــى ولــو كانــون أغنيــاء 
فقــد قــال الرســول صلــى الله عليــه وســلم لا 
تحــل الصدقــة لغنــي إلا فــي ســبيل الله أو جــار 

ــك أو يدعــوك. ــدى ل ــه فيه ــر يتصــدق علي فقي
ــافر . 	 ــور المس ــد الجمه ــو عن ــبيل: وه ــن الس اب

الــذي ينتقــل مــن بلــد لأخــر وقــد نفــذت أموالــه 
فيعطــى مــا يوصلــه إلــى بلــده طالمــا ســفره 
فــي غيــر معصيــة وســواء كان طالبــاً للعلــم أو 

ــرزق. ال
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مــن خــال اســتعراض الدراســات الســابقة، . 8
ودراســة الإطــار الفكري لمحاســبة المســؤولية 
الاجتماعيــة، وفقــه الــزكاة يمكــن الاجابــة عــن 

الســؤال الثانــي كمــا يلــي:
الفكــر  فــي  الاجتماعيــة  المحاســبة  تختلــف 
المحاســبي المعاصــر عــن محاســبة الــزكاة مــن 
حيــث مجــالات الإنفــاق. حيــث يمكــن ملاحظــة 
الاتجاهــات المتباينــة فــي تحديــد الأنشــطة التــي 
تدخــل فــي نطــاق المحاســبة الاجتماعيــة فــلا يوجــد 
ــف المســؤولية  نمــوذج موحــد يحــدد عناصــر تكالي
ــي  ــاق ف ــالات الإنف ــن مج ــر تباي ــة ويظه الاجتماعي
المحاســبة الاجتماعيــة التــي تناولهــا الإطــار الفكــر 
بيــن  والخلــط  الاجتماعيــة  المســؤولية  لمحاســبة 
خدمــة المجتمــع، وخدمــة المنشــأة، وتنميــة المــوارد 
الســلع  وجــودة  البيئــة،  والتكاليــف  الطبيعيــة، 
والخدمــات، وهــذا واضــح مــن المجــالات التــي 
حددتهــا لجــان المحاســبة، والمجمعــات المهنيــة، 

الســابقة.  والدراســات 
أمــا محاســبة الــزكاة فقــد وحــدت مجــالات الإنفــاق 
وحــددت مجالاتهــا تحديــداً دقيقــاً وواضحــاً فــي 
ثمانيــة مجــالات اجتماعيــة ولــم تخلط بيــن المجالات 
ــي  ــف الت ــة واســتبعدت التكالي ــة، والاجتماعي البيئي
تــؤدي إلــى خدمــة المنشــأة بشــكل مباشــر كتحســن 
وخدمــة  البشــرية،  المــوارد  وتطويــر  المنتــج، 
محاســبة  فــي  ورد  كمــا  والعمــلاء  والمورديــن 
المســؤولية الاجتماعيــة وإنمــا تركــزت جميعهــا 

فــي تكاليــف تهــدف إلــى خدمــة المنشــأة مــن خــلال 
ــر.   ــكل مباش ــع بش ــة المجتم خدم

الثالــث: مــا أوجــه الشــبه والاختــاف  الســؤال 
المســؤولية  ومحاســبة  الــزكاة،  محاســبة  بيــن 

القيــاس(؟ )طريقــة  حيــث  مــن  الاجتماعيــة 
الفكــر  قيــاس المســؤولية الاجتماعيــة فــي   - 1

المعاصــر. المحاســبي 
ــة  ــاس المحاســبي للمســؤولية الاجتماعي يعــرف القي
بأنــه: تحديــد قيــم لجميــع عناصــر التكاليــف الناجمــة 
الاجتماعيــة  بمســؤولياتها  المنشــآت  التــزام  عــن 
والبيئيــة، ســواء كان هــذا الالتــزام اختياريــا أو 

إجباريــا )ســعيدي، 2014م(.
قــد يســهل علــى الباحــث للوهلــة الأولــى تحديــد 
ولكــن  الاجتماعــي  الأداء  تكاليــف  عناصــر 
المشــكلة تكمــن فــي كيفيــة قياســها وكيفيــة مقارنتهــا 
ــي يمكــن اكتســابها نتيجــة  ــة الت بالمنفعــة الاجتماعي
ــف الشــركة  ــن تعري ــع م ــي تنب ــة والت ــذه التضحي ه
للمســئولية الاجتماعيــة باعتبارهــا النشــاط المســبب 
لعمليــة الاتفــاق، وبالتالــي حــدوث عناصــر التكاليف 
الاجتماعيــة، وهــذا يعــود إلــى عــدم تحديــد المفهــوم 
بشــكل واضــح والإجمــاع علــى تعريف يحــدد أبعاده 
بشــكل نهائــي مــن وجهــة النظــر العمليــة. إن عــدم 
القــدرة علــى تحديــد عناصــر التكاليــف المتولــدة مــن 
تلــك المســئولية بشــكل دقيــق ينعكــس علــى حصــر 
Raman- )وقيــاس هــذه العناصــر. فهــي فــي رأي 
علــى  للمجتمــع  التضحيــة  تمثــل   )than, 1997
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شــكل مــوارد مســتنفذة مــن قبــل الوحــدة الاقتصاديــة 
نتيجــة لتعاملاتهــا ذات التأثيــر الاجتماعــي. أمــا 
ــة  ــف الاجتماعي ــرى أن التكالي )Estes, 1975( في
تمثــل مــا ينفــق أو مــا ينبغــي إنفاقــه لإزالــة الضــرر 
ــة لنشــاطها  ــة الوحــدة الاقتصادي ــج عــن مزاول النات
ــف  ــم التكالي ــد قس ــيرازي فق ــا الش ــوث. أم ــل التل مث
الاجتماعيــة إلــى تكاليــف اجتماعيــة مباشــرة تتمثــل 
فــي التضحيــات الاقتصاديــة التــي تتحملهــا الوحــدة 
ــض  ــذ بع ــا بتنفي ــا أو اختياري ــا إجباري ــة قيامه نتيج
ــا  ــي لا يتطلبه ــة والت البرامــج والأنشــطة الاجتماعي
نشــاطها الخــاص فهــي أعبــاء لا تعــود بمنفعــة 
أو عائــد مباشــر علــى الوحــدة المحاســبية، أمــا 
التكاليــف الاجتماعيــة غيــر المباشــرة فتتمثــل بقيمــة 
مــا يتحملــه المجتمــع مــن أضــرار أو تضحيــات 
نتيجــة ممارســة الوحــدة لنشــاطها الخــاص، فتلــوث 
ــب  ــي تترت ــات الت ــوادم والنفاي ــاه والع ــواء والمي اله
ــة  ــا وتكلف ــد عبئ ــدة يع ــاص للوح ــاط الخ ــى النش عل

اجتماعيــة )الشــيرازي، 1990م(.
مفهــوم  تحديــد  فــي  الباحثيــن  اختــاف  ورغــم 
التكاليــف الاجتماعيــة، إلا أنــه يمكــن حصــر أربعــة 
حصــر  فــي  تســاعد  أن  يمكــن  رئيســة  معاييــر 
وتحديــد عناصــر تكاليــف المســؤولية الاجتماعيــة 

ــي: ــا يل كم
معيــار الأداء الاجتماعيــة للمجتمــع: ويتضمــن كافة 
تكاليــف الأداء التــي تهــدف إلــى إظهــار إســهامات 
المنشــأة فــي خدمــة المجتمع مشــتملة علــى التبرعات 

والثقافيــة  التعليميــة  للمؤسســات  والمســاهمات 
والرياضيــة والخيريــة وتكاليــف الإســهامات فــي 
برامــج التعليــم والتدريــب الاجتماعــي ومشــاريع 

ــة. ــة الاجتماعي التوعي
البيئــة:  لحمايــة  الاجتماعــي  الأداء  معيــار   -  1
ويشــمل كافــة تكاليــف الأداء الاجتماعــي المضحــى 
ــة  ــن البيئ ــرار ع ــرد الأض ــأة ل ــاول المنش ــي مح ف
الصناعيــة،  أنشــطتها  مــن  والمتولــدة  المحيطــة 
والبيئــة  الهــواء  تلــوث  تكاليــف حمايــة  وتشــمل 
الطبيعيــة  والأعشــاب  والمزروعــات  البحريــة 

وتلــوث الميــاه ومــا إلــى ذلــك.
ــن بالمنشــأة:  ــار الأداء الاجتماعــي للعاملي 2 - معي
الأجــر  بخــلاف  الأداء  تكاليــف  جميــع  ويشــمل 
الأساســي الــذي تقدمــه المنشــأة للعامليــن لخلــق 
وتعميــق حالــة الــولاء والاهتمــام بحالتهــم الصحيــة 
وتدريبهــم وتحســين وضعهــم الثقافــي والاهتمــام 
ــى  ــا إل ــم وم ــرة خدماته ــاء فت ــد انته ــتقبلهم عن بمس

ــك. ذل
3 - معيــار الأداء الاجتماعــي لتطويــر الإنتــاج: 
بخدمــة  المتعلقــة  الأداء  تكاليــف  كافــة  وتشــمل 
ــى  ــة عل ــف الرقاب ــث تتضمــن تكالي المســتهلكين حي
ثــم  البحــث والتطويــر  جــودة الإنتــاج وتكاليــف 
تكاليــف ضمانــات المتابعــة مــا بعــد البيــع وتدريــب 
وتطويــر قــدرات العامليــن وغيرهــا مــن الخدمــات 
التــي تحقــق حالــة الرضــا عــن المنافــع المتأتيــة مــن 

المنتجــات والخدمــات المقدمــة للمســتهلكين.
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للمســؤولية  المحاســبي  القيــاس  مشــاكل  أمــا 
مشــكلتين  فــي  حصرهــا  فيمكــن  الاجتماعيــة 

  : ئيســتين ر
1 - مشــكلة قياس تكاليف المســؤولية الاجتماعية: 
وتكمــن هــذه المشــكلة فــي تفســير ماهيــة التكاليــف 
الاجتماعيــة، حيــث هنــاك وجهتا نظــر متعارضتان، 

الأولــى اقتصاديــة والثانية محاســبية. 
فالاقتصاديــون يــرون أن التكاليــف الاجتماعيــة أ. 

تتمثــل فــي قيمــة مــا يتحملــه المجتمــع مــن 
أضــرار نتيجــة لممارســة المنشــأة لنشــاطها 
الاقتصــادي، كالتلــوث مــن النواتــج الكيمياويــة 
أو دخــان المصانــع أو أيــة مــواد ضــارة أخرى، 
وبالتالــي فــإن هــذه التكاليــف يتحملهــا المجتمــع 
هــذا  أن  ونجــد  المنظمــة،  أصحــاب  وليــس 
ــة  ــة البديل ــة الفرص ــى تكلف ــد عل ــوم يعتم المفه

ــاس. ــي القي ــاً ف أساس
التكاليــف ب.  أن  المحاســبون  يــرى  حيــن  فــي 

ــي  ــة الت ــاء المالي ــي الأعب ــل ف ــة تتمث الاجتماعي
تنفقهــا المنظمــة نتيجــة قيامهــا بمســؤولياتها 
ــزام  ــة أو نتيجــة الت ــة اختياري ــة بصف الاجتماعي
المنظمــة بالقوانيــن التــي تفرضهــا الحكومــة 
الاقتصــادي  نشــاطها  يتطلبهــا  لا  والتــي 
بالإضافــة إلــى عــدم حصولهــا علــى منفعــة أو 
عائــد اقتصــادي مباشــر مقابــل هــذه التكاليــف، 
حيــث نجــد أن هــذا المفهــوم يعتمــد التكلفــة 

الفعليــة أساســاً فــي القيــاس.

ــبة  ــر محاس ــدي تقاري ــه مع ــذي يواج ــدي ال إن التح
فصــل  صعوبــة  هــو  الاجتماعيــة  المســؤولية 
ــة،  ــف الاقتصادي ــة عــن التكالي ــف الاجتماعي التكالي
فالتشــابك بيــن الأنشــطة الاجتماعيــة، والأنشــطة 
الاقتصاديــة نابــع مــن طبيعــة نشــاط المنشــأة الــذي 
يــؤدي إلــى مشــاكل قياس لكل نشــاط بشــكل مســتقل. 
فعلــى ســبيل المثــال: تكاليــف البحــوث والتطويــر أو 
تكاليــف زيــادة درجــة الأمــان للمنتــج، يمكــن النظــر 
ــق  ــة لخل ــة لازم ــف اجتماعي ــا تكالي ــا باعتباره اليه
حالــة مــن الرضــى عــن منتجــات الشــركة لــدى 
ــة يمكــن اعتبارهــا  ــه مــن جهــة ثاني العمــلاء، إلا أن
ــية  ــوة تنافس ــاء ق ــة لإعط ــة لازم ــف اقتصادي تكالي
ــادة  ــي الســوق بهــدف زي ــه ف ــادة نصيب ــج وزي للمنت

ــأة.   ــة المنش ربحي
ــي  ــن، فه ــب الموظفي ــف تدري ــبة لتكالي ــك بالنس كذل
ــة  ــة لإتاح ــة ضروري ــف اجتماعي ــة تكالي ــن ناحي م
الفرصــة أمــام العامليــن للترقيــة والتــدرج الوظيفــي 
ــاء تجــاه المنشــأة،  ــولاء والانتم ــة مــن ال ــق حال لخل
ومــن ناحيــة ثانيــة يمكــن النظــر إليهــا كتكاليــف 
اقتصاديــة لازمــة للمنتــج للارتقــاء بــه كمــاً ونوعــاً 

ــأة. ــة المنش ــادة ربحي وزي
2 - مشــكلة قيــاس عوائــد المســؤولية الاجتماعيــة: 
ــذ  ــة وتأخ ــد الاجتماعي ــاس العوائ ــكلة قي ــق مش تتعم
أبعــاداً أكثــر مــن مشــكلة قيــاس التكاليــف نظــراً 
لكونهــا تتحقــق لأطــراف قــد تكــون مــن خــارج 
التنظيــم كالمســتهلكين أو العمــلاء أو البيئة المحيطة، 
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أو قــد تكــون مــن داخــل التنظيــم كالعامليــن أو لــكل 
الأطــراف فــي آن واحــد ســواء داخــل أو خــارج 
التنظيــم، وذلــك حســب الأنشــطة الاجتماعيــة التــي 
تمارســها المنظمــة، هــذا فضــلاً عــن أن العديــد مــن 
العوائــد الاجتماعيــة قد يصعب قياســه نقديــاً بصورة 
مباشــرة، بالمقاييــس المحاســبية التقليديــة المتعــارف 
عليهــا، وتكــون بعيــدة عــن التقديــر الشــخصي، 
الأمــر الــذي يقلــل مــن درجــة الثقــة فــي النتائــج إلــى 
ــى أن  ــود إل ــل يع ــي الأص ــك ف ــر. وكل ذل ــد كبي ح
العوائــد الاجتماعيــة قــد تكــون فــي صــورة ســلوكية 
ــؤدي  ــة فت ــى النواحــي النفســية أو المعنوي ــر عل تؤث
إلــى حالــة مــن الرضــا لــدى الأفــراد عــن المنظمــة 
ــى المنظمــة  ــي مــرة أخــرى عل ــره بالتال ينعكــس أث
فــي صــورة خلــق أســواق جديــدة لمنتجاتــه أو تتدفــق 
ــره. ولا  ــه بشــكل أفضــل مــن غي الاســتثمارات علي
شــك أن هــذه الظواهــر غيــر كميــة ويصعــب قياســها 
بالوحــدات النقديــة مباشــرة. فمثــلاً كيــف يمكــن لنــا 
قيــاس القيمــة النقديــة للمنفعــة التــي يحصــل عليهــا 
أفــراد البيئــة المحيطــة نتيجــة تقليــل الضوضــاء 
الناتجــة عــن الآلات أو الحــد مــن تلــوث البيئــة 
ــاع  ــة الانطب ــات التشــغيل، أو قيم ــج عــن عملي النات
ــة.  ــاه المنظم ــتهلكين تج ــن المس ــد ع ــن المتول الحس
ــن  ــاب والباحثي ــن الكت ــر م ــدا بكثي ــذي ح ــر ال الأم
إلــى تجاهــل العوائــد الاجتماعيــة والاكتفــاء بقيــاس 

ــة. ــف الاجتماعي التكالي
الســابقة،  الدراســات  اســتعراض  خــال  مــن 

ودراســة الإطــار الفكــري لمحاســبة المســؤولية 
الاجتماعيــة، وفقــه الــزكاة يمكــن الاجابــة علــى 

الســؤال الثالــث كمــا يلــي:
تختلــف المحاســبة الاجتماعيــة فــي الفكر المحاســبي 
المعاصــر عــن محاســبة الــزكاة مــن حيــث القيــاس. 
حيــث تعانــي محاســبة المســؤولية الاجتماعيــة مــن 
ــر  ــم لحص ــاس ملائ ــاد أس ــي إيج ــور ف ــود قص وج
خــلال  الاجتماعيــة  التكاليــف  عناصــر  وقيــاس 
ــد  ــع والعوائ ــد علاقتهــا بالمناف ــة وتحدي ــرة معين فت
الاقتصاديــة، التــي يمكــن اكتســابها نتيجــة هــذه 
ــدم  ــبب ع ــك بس ــرة وذل ــس الفت ــة خــلال نف التضحي
القــدرة علــى تحديــد عناصــر التكاليــف المتولــدة مــن 
المســئولية الاجتماعيــة بشــكل دقيــق بالإضافــة إلــى 
صعوبــة فصــل التكاليــف الاجتماعيــة عــن التكاليــف 
الاقتصاديــة، فالتشــابك بيــن الأنشــطة الاجتماعيــة، 
والأنشــطة الاقتصاديــة نابــع مــن طبيعــة نشــاط 
المنشــأة الــذي يــؤدي إلــى مشــاكل قيــاس لــكل 
نشــاط بشــكل مســتقل. فعلــى ســبيل المثــال التكاليــف 
الاجتماعيــة الخاصــة بمســاهمات وتبرعات الشــركة 
المجتمــع،  فــي  والتعليميــة  الثقافيــة  للمؤسســات 
وتكاليــف برامــج محــو الأميــة لأفــراد المجتمــع 
تســهم فــي ارتفــاع المســتوى التعليمــي والثقافــي 
تلــك  وعوائــد  منافــع  أن  إلا  المجتمــع،  لأفــراد 
ــر.  ــدى القصي ــى الم ــها عل ــن قياس ــف لا يمك التكالي
وكذلــك إذا أخذنــا التكاليــف الاجتماعيــة المتعلقــة 
ــة التلــوث المائــي أو التكاليــف المتعلقــة بنقــاء  بإزال
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هــواء المجتمــع مــن التلــوث أو تكاليــف برامــج 
توعيــة الأفــراد بأهميــة المحافظــة علــى مــوارد 
ــة  ــد اجتماعي ــا عوائ ــع وإن كان له ــات المجتم وطاق
كالارتقــاء بالمســتوى الصحــي لأفــراد المجتمــع 
والمحافظــة علــى مــوارد وطاقــات المجتمــع، إلا 
أن هــذه المنافــع والعوائــد مــن الصعوبــة إخضاعهــا 
للقيــاس النقــدي علــى المــدى القصيــر. بالإضافة إلى 
ــر أو مؤشــرات قياســية  ــي وضــع معايي القصــور ف
لقيــاس عناصــر المســئولية الاجتماعيــة وتحديــد 
ــاق  ــك الإنف ــواء كان ذل ــا س ــب إنفاقه ــغ الواج المبال
بشــكل اختيــاري نتيجــة لإدراك المنشــأة والتزامهــا 
بمســؤولياتها الاجتماعــي أو بشــكل إلزامــي تطبيقــاً 
لقوانيــن تفرضهــا الدولــة بالإضافــة إلــى عــدم تحديد 
ــب  ــة الواج ــف الاجتماعي ــن التكالي ــى م ــد الادن الح
تحملهــا للحكــم علــى مــدى التــزام المنشــأة بالوفــاء 

ــه. ــن عدم ــة م ــؤولياتها الاجتماعي بمس
أمــا محاســبة الــزكاة فقــد حــددت الأموال التــي تجب 
فيهــا الــزكاة تحديــداً دقيقــاً وواضحــاً ووضعــت 
معاييــر ومؤشــرات قياســية لقيــاس وتحديــد قيــم 
ــواع  ــن أن ــوع م ــي كل ن ــة ف ــزكاة الواجب ــدار ال لمق
الأمــوال التــي تجــب فيهــا الــزكاة تحديــداً كميــاً قابــل 
ــاق هــذه  ــي كمــا حــددت مجــالات إنف للتطبيــق الفعل
ــزت  ــة ترك ــالات اجتماعي ــة مج ــي ثماني ــوال ف الأم
ــدول  ــددت ال ــا ح ــع كم ــة المجتم ــي خدم ــا ف جميعه
الإســلامية التــي تطبــق نظــام الــزكاة جهــة مســتقلة 
لجبايــة أمــوال الــزكاة تعــرف بمصلحــة الــزكاة 

والتــي تقــوم بجبايــة أمــوال الــزكاة والتــي تعــد مــن 
أعــدل الجبايــات وأكثرهــا اتزانــا واعتــدالا مــن 
جميــع الجبايــات التــي عرفهــا التاريــخ الاقتصــادي 
تقــوم بصرفهــا فــي مصارفهــا  ثــم  العالــم,  فــي 
الشــرعية الثمانيــة التــي تــم تحديدهــا وهــذا ضمــان 
لعقلانيــة توجيــه المــوارد ورعايــة دائمــة لفئــات 

ــة، ــة معين اجتماعي
ــدد  ــم يح ــزكاة فل ــوال ال ــن أم ــد م ــبة للعائ ــا بالنس أم
لــه أدوات قيــاس وذلــك لان العائــد مــن الــزكاة 
ــكل  ــأة بش ــى المنش ــود عل ــي يع ــد اجتماع ــو عائ ه
غيــر مباشــر وينعكــس علــى المجتمــع بشــكل عــام 
ــي  ــا الاجتماع ــي تطبيقه ــزكاة ف ــر ال ــي تظه وبالتال
المجتمــع،  فــي  والانتمــاء  الــولاء  لتحقيــق  كأداة 
وتعاظــم روح المــودة والألفــة وإشــاعة روح التكافل 
والتلاحــم بيــن الأفــراد علــى مختلــف طبقاتهــم. 
ــروة  ــول والث ــع للدخ ــادة توزي ــي إع ــاهم ف ــا تس كم
ــن  ــراد الذي ــن الأف ممــا يوفــر الأمــن والاســتقرار بي
ــي قبولهــا. ــزكاة وف ــع ال ــي دف التزمــوا بشــرع الله ف
الســؤال الرابــع: مــا أوجــه الشــبه والاختــاف بيــن 
محاســبة الــزكاة ومحاســبة المســؤولية الاجتماعية 

مــن حيــث )الإلــزام(؟
المســؤولية  محاســبة  بتطبيــق  الإلــزام   -  1
المعاصــر.  المحاســبي  الفكــر  فــي  الاجتماعيــة 
ــن  ــز بي ــاران للتمي ــود معي ــات وج ــرت الدراس أظه

الأنشــطة الاجتماعيــة، والأنشــطة الاقتصاديــة: 
المعيــار الاول: هــو وجــود أو عــدم وجــود الإلــزام 
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القانونــي بالنشــاط: فالأنشــطة الاجتماعيــة هــي 
ــاء  ــا للإيف ــة اختياري ــا المنظم ــي تنفذه ــطة الت الأنش
ــار  ــة الاختي ــع أي أن صف ــاه المجتم ــا تج بالتزاماته
أو الالتــزام هــي التــي تحــدد طبيعــة النشــاط فيمــا إذا 

كان اجتماعيــا أم لا.
ــه: أي أن  ــار النشــاط ذات ــي: هــو معي ــار الثان المعي
ذات  الأنشــطة  كل  تشــمل  الاجتماعيــة  الأنشــطة 
ــي  ــطة الت ــط الأنش ــس فق ــة ولي ــة الاجتماعي الطبيع
تقــوم بهــا المنظمــة بصفــة اختياريــة )بزمــاوي، 

2002م(. 
ــزام أو عــدم  ــق بالإل كمــا ظهــر اتجاهــان فيمــا يتعل

ــة.  ــؤولية الاجتماعي ــزام بالمس الإل
يــرى الاتجــاه الأول ضــرورة وجــود إطــار تنظيمــي 
للمســؤولية الاجتماعيــة وإلــزام الشــركات بضوابــط 
تنظيميــة مــن قبــل الدولــة مــن خــلال تعليمــات 
ومواثيــق كمــا فــي المانيا، فرنســا، بريطانيــا، هولندا 
ــاً  ــيا، أيض ــد، وإندونيس ــن، والهن ــت الصي ــا اتبع كم
ــب دور  ــركات لع ــى الش ــرض عل ــا يف ــا تقدميً نهجً
ــك مــن  ــد الاجتماعــي والبيئــي وذل ــى الصعي مــا عل
خــلال اســتحداث، تشــريعات تحتــم علــى الشــركات 
ــذي  ــط ال ــع المحي ــاه المجتم ــن تج ــب معي أداء واج
ــص  ــع ككل. وتن ــاه المجتم ــا تج ــه، وربم ــل في تعم
قوانيــن الشــركات الخاصــة بهــم صراحــة علــى أن 
الشــركات يجــب أن تشــارك فــي أنشــطة المســؤولية 

ــركات. ــة للش الاجتماعي
ــم تكتــب  ــة فــي العال وربمــا تكــون الصيــن أول دول

صراحــة عبــارة المســؤولية الاجتماعيــة للشــركات 
فــي نظــام تشــريعها الأساســي حيــث ينــص قانــون 
الشــركات الصينــي لعــام 2006 علــى أنــه »فــي 
أن  يجــب  التجاريــة،  الأعمــال  ممارســة  ســياق 
الإداريــة،  واللوائــح  للقوانيــن  الشــركة  تمتثــل 
وتتوافــق مــع الأخــلاق الاجتماعيــة، وأخلاقيــات 
ــها  ــع نفس ــة، وتخض ــن ني ــرف بحس ــل، وتتص العم
لإشــراف الحكومــة والإشــراف العــام والاضطــلاع 

الاجتماعيــة«. بالمســؤولية 
ــؤولية  ــى المس ــي إل ــاه الثان ــر الاتج ــن ينظ ــي حي ف
ــي  ــاط تطوع ــه نش ــى أن ــركات عل ــة للش الاجتماعي
ــد  ــة أو قواع ــط تنظيمي ــن أو ضواب ــب قواني لا يتطل
محــددة تلــزم الشــركات بمســؤولياتها تجــاه المجتمــع 
وضــع  وســيؤدي  طوعيــة،  المســؤولية  كــون 
الضوابــط إلــى المزيــد مــن البيروقراطيــة، إضافــة 
إلــى أن وضــع القواعــد والضوابــط يجعل الشــركات 

ــادة. ــط دون زي ــا فق ــوب منه ــا هــو مطل ــزم بم تلت
ــن  ــن الاتجاهي ــر هذي ــكاس أث ــة انع ــن ملاحظ ويمك
الاجتماعيــة  المســؤولية  محاســبة  تعريــف  علــى 
حيــث وردت بشــكل إلزامــي بحكــم القانــون فــي 
بعــض التعريفــات وبشــكل طوعي أو التــزام أخلاقي 
فــي تعريفــات أخــري والاختيــار الطوعــي يعنــي أن 
الشــركات مخيــرة إمــا تتبعهــا أو لا، كمــا أن بعــض 
ــم  ــزام بشــكل عــام ول ــا الت ــا بأنه ــات عرفته التعريف
تحــدد نــوع هــذا الالتــزام، هــل هــو التــزام قانونــي 
ــات  ــض التعريف ــي بع ــا يل ــي؟ وفيم ــزام أخلاق أم الت
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ــك: ــي توضــح ذل الت
حيث عرفـــت المســـؤولية الاجتماعية بأنهـــا عبـــارة 
ــا  ــروع بتنفيذهـ ــوم المشـ ــي يقـ ــطة التـ ــن الأنشـ عـ
اختياريـاً، والتـي تعنـى بالتزامـات المشـروع اتجـاه 
المجتمـــع بالإضافـة إلى التزامـات المشـروع اتجـاه 
أصحابـه، وهـذا يعنـي مراعـاة الأنشـطة الاجتماعيـة 
بجانـــب الهـــدف التقليـــدي للمشـــروع وهـــو تعظيـم 
الربـــح، فهـــي تخلـــق لـــدى المنظمـــة مبـــدأ التكافـل 
الاجتماعـــي مـــن خـلال السياســـات والبرامـج التـي 

تتبعهـــا )عنابــي وقســول، 2012م(.
كمــا عرفتهــا منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة 
علــى أنهــا التــزام المؤسســة بالمســاهمة فــي التنميــة 
الاقتصاديــة، مــع الحفــاظ علــى البيئــة والعمــل مــع 
العمــال وعائلاتهــم والتمتــع بشــكل عــام بهــدف 

ــع هــذه الأطــراف.  ــاة لجمي تحســين جــودة الحي
المســؤولية  فقــد عرفــت  اللجنــة الأوروبيــة  أمــا 
ــوم بدمــج الانشــغالات  ــة بأنهــا مفهــوم يق الاجتماعي
مختلــف  فــي  والاقتصاديــة  البيئيــة  الاجتماعيــة، 
مختلــف  مــع  والتفاعــل  المؤسســة  نشــاطات 
ــع المؤسســة بشــكل إرادي  ــة م الأطــراف المتعامل

2005م(.   )هلالــي،  تطوعــي  أو 
أمــا )التويجــري، 1998م( فقــد عرفهــا بأنهــا مزيــج 
إدراك  والقوانيــن ومــن  للأنظمــة  الإذعــان  مــن 
المنشــأة لمســؤولياتها تجــاه المجتمــع وأصحــاب 
المصالــح فيهــا بشــكل يحقــق التــوازن مــا بيــن 
الأهــداف الاقتصاديــة ومســؤولياتها الاجتماعيــة. 

ــس العالمــي لأعمــال مــن أجــل  كمــا عــرف المجل
الاجتماعيــة  »المســؤولية  المســتدامة،  التنميــة 
الأعمــال  مؤسســات  التــزام  هــي  للمؤسســات 
المتواصــل بالســلوك الأخاقــي وبالمســاهمة فــي 
التنميــة الاقتصاديــة، وفــي الوقــت ذاتــه تحســين 
ــة وأســرها فضــلا عــن  ــوى العامل ــاة الق ــة حي نوعي
  )Bakkerــة ــع عام ــة والمجتم ــات المحلي المجتمع

.& Hond, 2007(
الســابقة،  الدراســات  اســتعراض  خــال  مــن 
ودراســة الإطــار الفكــري لمحاســبة المســؤولية 
الاجتماعيــة، وفقــه الــزكاة يمكــن الاجابــة علــى 

الســؤال الرابــع كمــا يلــي:
الفكــر  فــي  الاجتماعيــة  المحاســبة  تختلــف 
المحاســبي المعاصــر عــن محاســبة الــزكاة مــن 

الإلــزام.  حيــث 
حيــث يعانــي الإطــار الفكــري لمحاســبة المســؤولية 
الاجتماعيــة مــن عــدم الاتفــاق علــى درجــة الإلــزام 
ــكل  ــا بش ــم تطبيقه ــد يت ــة فق ــؤولية الاجتماعي بالمس
اختيــاري فــي بعــض المنشــآت نتيجــة لإدراكهــا 
يتــم  كمــا  الاجتماعيــة  بمســؤولياتها  والتزامهــا 
ــاً  ــي مشــآة أخــرى تطبيق ــي ف ــا بشــكل إلزام تطبيقه
عــدم  ويعــود  الدولــة  بعــض  تفرضهــا  لقوانيــن 
الاتفــاق هــذا إلــى غيــاب معيــار دولــي يوضــح 
لــذا  المفهــوم ويوحــد أو ينســق مجــال التطبيــق 
ــى  ــة إل ــن دول ــزام م ــة الإل ــاوت عملي ــف وتتف تختل
ــى شــركة  ــف مــن شــركة إل ــا تختل ــا أنه أخــرى كم
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ــن  ــاب قواني ــي غي حســب طبيعــة نشــاط المنشــأة فف
تلــزم بالمســؤولية الاجتماعيــة يكــون التطبيق بشــكل 
طوعــي واختيــاري. ويــرى الباحــث أن مــن أســباب 
هــذا التفــاوت هــو دمــج المســؤولية الاجتماعيــة مــع 
ــي  ــة ف ــث إن المســؤولية البيئ ــة حي المســئولية البيئي
الغالــب مــا تكــون إلزاميــة بحكــم القانــون وهــي 
ــي  ــة أو الشــركات الت مرتبطــة بالشــركات الصناعي
لهــا أثــر مباشــر علــى البيئــة وفــي كثيــر مــن الــدول 
اســتحدثت وزارة باســم وزارة البيئــة والتــي عملــت 
علــى إصــدار قوانيــن ملزمــة للشــركات الصناعيــة 
وشــركات التعديــن بتطبيقهــا أمــا الشــركات التجارية 
ــي  ــة فف ــى البيئ ــر عل ــا تأثي ــس له ــي لي ــة الت والخدمي
الغالــب يكــون التطبيــق فيهــا بشــكل طوعــي أي أن 
ــاط بطبيعــة نشــاط  ــة لهــا ارتب ــة أو الطوعي الإلزامي

ــدول. ــي بعــض ال المنشــأة ف
أمــا الــزكاة فقــد ارتبطــت بالمــال وليــس بنــوع 
الشــركة أو بطبيعــة نشــاطها لــذا فهــي إلزاميــة 
ــة  ــي الدول ــم ف ــران الكري ــص الق ــن وبن ــم الدي بحك
ــادة  ــا عب ــث إنه ــلامي حي ــام الاس ــق النظ ــي تطب الت
ماليــة وفريضــة دينيــة علــى كل مســلم ذكــر وأنثــى 
مالــك لنصــاب الــزكاة، دون النظــر إلــى جنســه 
أو عمــره أو لونــه أو نســبه أو طبقتــه أو وضعــه 
الاجتماعــي، فالنــاس جميعهــم ســواء أمــام هــذه 
ــى  ــرض عل ــزكاة ف ــزم: ال ــن ح ــال اب ــة. ق الفريض
الرجــال والنســاء، والكبــار والصغــار، والعقــلاء 
والمجانيــن، قــال تعالــى: )خُــذْ مِــنْ أموالهِــمْ صَدَقَــةً 

ــكَ  ــمْ إنَِّ صَلاتَ ــا وَصَــلِّ عَليَْهِ ــمْ بهَِ يهِ ــمْ وَتزَُكِّ تطَُهِّرُهُ
ــا  ــة:103( أم ــمٌ.( )التوب ــمِيعٌ عَليِ ُ سَ ــمْ وَاللهَّ ــكَنٌ لهَُ سَ
فــي مجــال الشــركات فتربــط الــزكاة على الشــركات 
ــك  ــاً وذل ــا شــخصاً اعتباري المســاهمة نفســها لكونه
ــد  ــزكاة الأول المنعق ــر ال ــي مؤتم ــا ورد ف حســب م
بالكويــت فــي 29 رجــب حتــى اول شــعبان 1404هـ 

1987م(.  )شــحاته، 
النتائج.

أظهــرت الدراســة مجموعــة مــن النتائــج والتــي 
يعتقــد الباحــث بأنهــا قــد تســهم فــي تطويــر الإطــار 
ــن  ــة م ــؤولية الاجتماعي ــبة المس ــي لمحاس المفاهيم
ــى مشــاكل  ــاء الضــوء بشــكل مباشــر عل خــلال إلق
التطبيــق الرئيســة لمحاســبة المســؤولية الاجتماعيــة 
ــم  ــج ول ــي ســرد النتائ ــد توســعت الدراســة ف ــذا فق ل
يتــم اختصارهــا بشــكل كبيــر حفاظــاً علــى ترابطهــا 
توضيــح  علــى  الحــرص  فــي  وزيــاد  وتسلســها 

ــج. النتائ
1 - تتشــابه محاســبة المســؤولية الاجتماعيــة فــي 
ــزكاة  ــع محاســبة ال ــر المحاســبي المعاصــر م الفك
مــن حيــث )المفهــوم( حيــث إن كا المفهوميــن 
خدمــة  تســتهدف  اجتماعيــة  مســؤولية  يمثــلان 
المجتمــع وتحقيــق الصالــح العــام مــن خلال تحســين 
المجتمــع  لأفــراد  المعيشــية  الظــروف  نوعيــة 
ــة  ــر الاجتماعي ــن الظواه ــة م ــى جمل ــاء عل والقض
التــي تهــدد المجتمــع بشــكل عــام. إلا أنهــا تختلــف 
مــن حيــث )تعريــف المفهــوم(. فالــزكاة تــم تعريفهــا 
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تعريفــاً دقيقــاً يوضــح المفهــوم مــن جميــع جوانبــه. 
ــة فعلــى الرغــم  أمــا محاســبة المســؤولية الاجتماعي
مــن المحــاولات العديــدة لوضــع تعريــف دقيــق لهــذا 
المفهــوم إلا أن التعريــف لــم يتبلــور بشــكل واضــح 
لــذا ظهــرت مجموعــة كبيــرة مــن التعريفــات وذلــك 
لعــدم الاتفــاق علــى الأنشــطة التــي يغطيهــا المفهــوم 
بالإضافــة  متجانســة  مجموعــات  فــي  وتبويبهــا 
ــزام  ــي أدوات قياســها ودرجــة الإل ــى القصــور ف إل
بالتطبيــق والتــي ظهــرت جليــه فــي التعريفــات 

ــة.  المختلف
 2 - تختلــف محاســبة المســؤولية الاجتماعيــة عــن 
محاســبة الــزكاة مــن حيــث )مجــالات الإنفــاق(. 
ــة  ــث أظهــرت الدراســة وجــود اتجاهــات متباين حي
فــي تحديــد الأنشــطة التــي تدخــل فــي نطاق محاســبة 
المســؤولية الاجتماعيــة وبالتالــي تبايــن مجــالات 
الإنفــاق والتوســع فــي المفهــوم بيــن خدمــة المجتمع، 
البشــرية،  المــوارد  وتطويــر  المنشــأة،  وخدمــة 
وتنميــة المــوارد الطبيعيــة، وتحســن البيئــة، وخدمــة 
العمــلاء، أمــا الــزكاة فقــد تم تحديــد مجالاتهــا تحديداً 
دقيقــاً واضحــاً فــي ثمانيــة مجــالات اجتماعيــة ولــم 
تخلــط بيــن المجــلات البيئيــة، والاجتماعيــة، كخدمة 
المــوارد  وتطويــر  المنتــج،  وتحســن  المنشــاة، 
البشــرية، والمورديــن والعمــلاء وانمــا تركــزت 
ــع  ــة المجتم ــة لخدم ــي مجــالات اجتماعي ــا ف جميعه

ــي والمجتمــع بشــكل عــام.  المحل
الاجتماعيــة  المســؤولية  محاســبة  تختلــف   -  	

)القيــاس(.  حيــث  مــن  الــزكاة  المحاســبة  عــن 
حيــث اظهــرت النتائــج  وجــود قصــور فــي إيجــاد 
أســاس ملائــم لقيــاس عناصــر التكاليــف الاجتماعيــة 
ــد  ــع والعوائ ــا بالمناف ــد علاقته ــرة وتحدي خــلال الفت
الاقتصاديــة، خــلال نفــس الفتــرة وذلــك بســبب 
صعوبــة فصــل التكاليــف الاجتماعيــة عــن التكاليــف 
ــر  ــود معايي ــدم وج ــى ع ــة إل ــة، بالإضاف الاقتصادي
تكاليــف  عناصــر  لقيــاس  قياســية  مؤشــرات  أو 
المســئولية الاجتماعيــة وتحديــد المبالــغ الواجــب 
ــاري  ــكل اختي ــاق بش ــك الإنف ــواء كان ذل ــا س إنفاقه
إلــى عــدم وجــود  بالإضافــة  إلزامــي  بشــكل  أو 
ــار يحــدد الحــد الأدنــى مــن التكاليــف الواجــب  معي
تحملهــا للحكــم علــى مــدى مســاهمة المنشــأة بالوفــاء 
بمســؤولياتها الاجتماعيــة مــن عدمــه. أمــا محاســبة 
التــي تجــب فيهــا  الــزكاة فقــد حــددت الأمــوال 
الــزكاة تحديــداً دقيقــاً ووضعــت معاييــر ومؤشــرات 
قياســية لقيــاس وتحديــد مقــدار الــزكاة فــي كل نــوع 
مــن أنــواع الأمــوال التــي تجــب فيهــا الــزكاة تحديــداً 
كميــاً قابــل للتطبيــق الفعلــي مــن خــلال تحديــد وعاء 
الــزكاة كمــا حــددت الــدول الإســلامية التــي تطبــق 
ــزكاة  ــوال ال ــة أم ــتقلة لجباي ــة مس ــزكاة جه نظــام ال
تعــرف باســم مصلحــة الــزكاة تقــوم بجبايــة أمــوال 
الــزكاة ثــم تقــوم بصرفهــا فــي مصارفهــا الشــرعية 
ــه  ــان توجي ــك لضم ــا وذل ــم تحديده ــي ت ــة الت الثماني
ــة.  ــة معين ــات اجتماعي ــة لفئ ــة دائم ــوارد ورعاي الم
أمــا بالنســبة للعائــد مــن أمــوال الــزكاة فلــم يحــدد لــه 
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أدوات قيــاس مباشــرة وذلــك لأن العائــد مــن الــزكاة 
ــكل  ــأة بش ــى المنش ــود عل ــي يع ــد اجتماع ــو عائ ه
غيــر مباشــر وينعكــس علــى المجتمــع بشــكل عــام 
ــي  ــاء ف ــولاء والانتم ــق ال ــي تحقي ــد ف ــل العائ ويتمث
ــاعة  ــة وإش ــودة والألف ــم روح الم ــع، وتعاظ المجتم
روح التكافــل والتلاحــم بيــن الأفــراد علــى مختلــف 
ــع للدخــول  ــادة توزي ــي إع ــاهم ف ــا يس ــم. كم طبقاته
والثــروة ممــا يوفــر الأمــن والاســتقرار بيــن الأفــراد 

المجتمــع بشــكل عــام.
	 - تختلــف محاســبة المســؤولية الاجتماعيــة عــن 
ــرت  ــزام(. أظه ــث )الإل ــن حي ــزكاة م ــبة ال المحاس
نتائــج الدراســة عــدم وجــود اتفــاق علــى درجــة 
ــا  ــم تطبيقه ــد يت ــة فق ــزام بالمســؤولية الاجتماعي الإل
بشــكل اختيــاري فــي بعــض المنشــآت كمــا يتــم 
ــاً  ــي مشــآة أخــرى تطبيق ــي ف ــا بشــكل الزام تطبيقه
لقوانيــن تفرضهــا بعــض الدولــة حســب طبيعــة 
نشــاط المنشــأة لــذا تتفــاوت عمليــة الإلــزام مــن 
دولــة إلــى أخــرى ففــي غيــاب القوانيــن يكــون 
التطبيــق بشــكل طوعــي واختيــاري. ويــرى الباحــث 
أن مــن أســباب هــذا التفــاوت هــو دمــج المســؤولية 
ــة حيــث أظهــرت  ــة مــع المســئولية البيئي الاجتماعي
الدراســات أن المســؤولية البيئــة فــي الغالــب تكــون 
إلزاميــة بحكــم القانــون وذلــك لارتباطهــا بالشــركات 
الصناعيــة وشــركات التعديــن والشــركات التــي لهــا 
ــة  ــركات التجاري ــا الش ــة أم ــى البيئ ــر عل ــر مباش أث
ــي  ــة فف ــى البيئ ــر عل ــا تأثي ــس له ــي لي ــة الت والخدمي

الغالــب يكــون التطبيــق فيهــا بشــكل طوعــي أي أن 
ــاط بطبيعــة نشــاط  ــة لهــا ارتب ــة أو الطوعي الإلزامي
ــس  ــال ولي ــد ارتبطــت بالم ــزكاة فق ــا ال ــأة. أم المنش
بطبيعــة نشــاط المنشــأة لــذا فهــي الزاميــة بحكــم 
الديــن وبنــص القــران الكريــم فــي الدولــة التــي 

ــام الاســلامي  ــق النظ تطب

الخاتمة
توصيات ومقترحات الدراسة.

اعتمــاد محاســبة الــزكاة كمحاســبة مســؤولية . 1
اجتماعيــة ومعاملــة الشــركات التــي تخضــع 
للــزكاة بأنهــا أوفــت بالتزاماتهــا الاجتماعيــة 
اربــاح  مــن  المقتطعــة  المبالــغ  إن  حيــث 
فــي  يصــرف  زكاة  كمصــروف  الشــركات 

بحتــه. اجتماعيــة  مجــالات 
الاســتعانة بالإطــار الفقهــي والفكــري لمحاســبة . 2

ــة  ــات والموضوعي ــي تتصــف بالثب ــزكاة والت ال
لمحاســبة  الفكــري  الإطــار  تطويــر  فــي 

الاجتماعيــة. المســؤولية 
محاســبة . 3 عــن  البيئيــة  المســؤولية  فصــل 

فرعــا  باعتبارهــا  الاجتماعيــة  المســؤولية 
البيئيــة  المســؤولية  محاســبة  باســم  مســتقلا 
وذلــك لفــك الشــابك مــع المســؤولية الاجتماعيــة 
وتســهيل عمليــات التطبيــق وإيجــاد مقاييــس 

تمكــن مــن قياســها بشــكل موثــوق.
لقيــاس . 4 قياســية  معاييــر ومؤشــرات  تطويــر 
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تكاليــف عناصــر المســئولية الاجتماعية ووضع 
مؤشــر يحــدد الحــد الأدنــى مــن المصاريــف أو 
ــاس  ــن قي ــن م ــاح تمك ــن الاري ــة م ــبة معين نس
مــدى وفــاء المنشــأة بالتزاماتهــا الاجتماعيــة 
والتقديــر  الاجتهــاد  مشــكلة  علــى  والتغلــب 
الشــخصي لمصاريــف المســؤولية الاجتماعيــة.  

التخلــي عــن حســاب العائــد الاجتماعــي بشــكل . 5
مباشــر ولاســتعانة بالإطــار الفكــري للــزكاة فــي 
التعامــل مــع العائــد الاجتماعــي حيــث إنهــا لــم 
تحــدد لــه أدوات قيــاس وذلــك باعتبــاره ســيعود 
ــس  ــر وينعك ــر مباش ــكل غي ــأة بش ــى المنش عل
علــى المجتمــع بشــكل عــام مــن خــلال تحقيــق 
الــولاء والانتمــاء فــي المجتمــع، وتعاظــم روح 
المــودة والألفــة وإشــاعة روح التكافــل والتلاحم 
بيــن الأفــراد علــى مختلــف طبقاتهــم. كمــا يســهم 
فــي إعــادة توزيــع للدخــول والثــروة ممــا يوفــر 
المجتمــع  الأفــراد  بيــن  والاســتقرار  الأمــن 

بشــكل عــام.
أو . 6 معاييــر  أو  قوانيــن  أو  تشــريعات  ايجــاد 

مؤشــرات أداء تمكن من إيجاد نموذج محاســبي 
ــة ســهل الفهــم والتطبيــق  للمســؤولية الاجتماعي
مــع ايجــاد شــكل مــن أشــكال التحفيــز والتنظيــم 
ــة للشــركات  كاســتبعاد المســاهمات الاجتماعي
مــن الوعــاء الخاضــع للضريبــة بشــرط ألا 

ــاح. ــن الأرب ــد عــن نســبة محــددة م تزي
الاجتماعيــة . 7 المســؤولية  مؤشــر  إطــلاق 

. ت كا للشــر
المســؤولية . 8 محاســبة  بــإدراج  الاهتمــام 

الجامعــي. التعلـــيم  مناهــج  فــي  الاجتماعيــة 

المصادر والمراجع
أولًا/ المصادر والمراجع العربية: 
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.54-35  ،)2(18 لــلإدارة،  العربيــة 
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.121-106  ،)1(17 الاقتصاديــة، 
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ـــي  ـــي ف ـــادس الابتدائ ـــف الس ـــاب الص ـــدى ط ـــة ل ـــم الرياضي ـــاب المفاهي ـــى إكس ـــون عل ـــتراتيجية إديلس ـــتخدام إس ـــة اس ـــى فاعلي ـــرف عل ـــى التع ـــة إل ـــعى الدراس ملخص:تس
ـــات  ـــاب الرياضي ـــن كت ـــة م ـــدة الهندس ـــوى وح ـــل محت ـــي: تحلي ـــة، ه ـــاث أدوات للدراس ـــد الباحـــث ث ـــم. وأع ـــا لديه ـــراد تنميته ـــم الم ـــد المفاهي ـــل، وتحدي ـــة حائ ـــدراس مدين م
ـــد  ـــون. وق ـــتراتيجية إديلس ـــوء إس ـــي ض ـــة ف ـــاب مصاغ ـــى الط ـــررة عل ـــة المق ـــم الهندس ـــس مفاهي ـــم لتدري ـــل المعل ـــة، ودلي ـــم الرياضي ـــار المفاهي ـــادس. واختب ـــف الس للص
ـــي الفصـــل الدراســـي الثانـــي مـــن العـــام 1442ه، وتمثـــل مجتمـــع الدراســـة مـــن جميـــع طلبـــة الصـــف الســـادس  اســـتخدمت الدراســـة إســـتراتيجية إديلســـون وطبقـــت ف
ـــم  ـــم اختياره ـــاً ت ـــن )43( طالب ـــة م ـــت العين ـــوائياً، وتكون ـــرت عش ـــي اختي ـــها الت ـــدى مدارس ـــي إح ـــة ف ـــق الدراس ـــل. وتطبي ـــة حائ ـــي مدين ـــة ف ـــدارس الحكومي ـــن بالم الملتحقي

ـــة. ـــة وضابط ـــن: تجريبي ـــن مجموعتي ـــم بي ـــي، وتوزيعه ـــة الأصل ـــع الدراس ـــن مجتم ـــوائياً م عش
ـــن درســـوا باســـتخدام إســـتراتيجية  ـــة الذي ـــن متوســـطي درجـــات طـــاب المجموعـــة التجريبي ـــد مســـتوى )0.05( بي ـــاً عن ـــرق دالٍّ إحصائي ـــى وجـــود ف ـــت الدراســـة إل وتوصل
ـــة. وأن جحـــم التأثيـــر  ـــح المجموعـــة التجريبي ـــة، لصال ـــم الرياضي ـــار المفاهي ـــادة فـــي اختب ـــة المعت إديلســـون، ودرجـــات طـــاب المجموعـــة الضابطـــة الذيـــن درســـوا بالطريق
ـــا  ـــر؛ مم ـــر كبي ـــر؛ وحجـــم تأثي ـــة بشـــكل كبي ـــدى طـــاب المجموعـــة التجريبي ـــق ل ـــد تحق ـــة، ق ـــم الرياضي ـــي اكتســـاب المفاهي ـــه اســـتخدام إســـتراتيجية إديلســـون ف ـــذي أحدث ال
ـــال  ـــن خ ـــون م ـــتراتيجية إديلس ـــات لإس ـــي الرياضي ـــي معلم ـــة تبنّ ـــة بأهمي ـــي الدراس ـــة. وتوص ـــم الرياضي ـــاب المفاهي ـــي اكتس ـــون ف ـــتراتيجية إديلس ـــة إس ـــى فاعلي ـــير إل يش

ـــاث للإســـتراتيجية.  ـــا الخطـــوات الث ـــة يراعـــى فيه ـــدروس بطريق ـــط ال تخطي

كلمات مفتاحية: إستراتيجية إديلسون- الصف السادس الابتدائي- فاعلية- تدريس الرياضيات- مدراس مدينة حائل.
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Abstract: The current study aimed to identify the effectiveness of using Edelson’s strategy to achieve mathematical concepts among sixth-grade students and to 
identify these concepts. To achieve these goals, the researcher prepared three tools: an analysis of the geometry unit’s content in the math book for sixth grade 
primary, testing of mathematical concepts, and a teacher’s guide to teach students geometry concepts formulated in light of Edelson’s strategy. Edelson’s strategy 
was used and applied during the second semester of the academic year 1442 AH. The study community was represented by all students of the sixth grade primary 
school who attend public schools in the city of Hail and applied to one of its randomly selected schools. The study sample consisted of 43 students randomly 
selected among the original community and randomly distributed into two groups: the experimental group and the control group.
The results revealed that there is a statistically significant difference )0.05( between the mean scores of the experimental group students studied using the Edelson 
strategy and the grades of the control group students studied in the usual way in testing mathematical concepts in favor of the experimental group. While the 
impact of using Edelson’s strategy in achieving mathematical concepts was considerable, the experimental group achieved a 48% impact rate. This indicates the 
effectiveness of Edelson’s strategy in achieving mathematical concepts.
The study recommends mathematics teachers adopt Edelson’s strategy by planning lessons with the three steps of the strategy.

Keywords: Edelson Strategy, Sixth Grade Elementary, Effectiveness, Mathematics Teaching, Hail City Schools
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المقدمة والإطار النظري:
اســتطاعت العمليــة التعليميــة مواكبــة التحــولات 
هــذا  فــي  طــرأت  التــي  والتعليميــة  التربويــة 
ــي  ــر ف ــادة النظ ــول إع ــذا التح ــق ه ــر، وراف العص
انتقــل الاهتمــام  إذ  الطالــب؛  تعلــم  مــع  التعامــل 
ــي كل  ــة ف ــه والمتمثل ــي تعلم ــرة ف ــل المؤث بالعوام
والأقــران  والمقــرر،  والمدرســة،  المعلــم،  مــن: 
ــرات  ــام بالمؤث ــى الاهتم ــا مــن العوامــل، إل وغيره
والعوامــل الداخليــة التــي تؤثــر علــى المتعلــم ذاتــه، 
حيــث كثفّــت اهتماماتهــا وعناياتهــا نحــو كل مــا 
ــا  ــه، مم ــي تكوين ــهم ف ــم ويس ــطة المتعل ــى بواس يبن
يدفعــه لتكويــن منظــور خــاص بــه عــن التعلــم، 
وذلــك مــن خــال المنظومــات والخبــرات الفرديــة، 
وأن المعرفــة تبنــى مــن قبــل الدارســين كنتيجــة 

ــم . ــن حوله ــم م ــع العال ــم م لتفاعاته
وتقــوم النظريــة البنائيــة علــى فكرة أساســية مؤداها: 
أن التأمــل فــي خبراتنــا الذاتيــة هــي أســاس إدراكنــا 
للعالــم الــذي نعيشــه، وكل فــرد يشــكل قواعــده 
ونماذجــه الذهنيــة التــي يســتخدمها فــي إدراك معنــى 
ــن  ــه م ــرض ل ــا يتع ــرات وم ــن خب ــه م ــر ب ــا يم م
مواقــف. فالتعلــم عمليــة ضبــط هــذه النمــاذج الذهنية 
ــع  ــف م ــتوعَب وتتكي ــن أن تسُ ــث يمك ــة، بحي الذاتي

ــي، 2009، 204(. ــدة )عل ــرات الجدي الخب
ــجع  ــا تش ــي أنه ــة ف ــة البنائي ــة النظري ــرز أهمي وتب
ــا  ــا فيه ــا بم ــر العلي ــارات التفكي ــى مه ــاب عل الط
بنــاء  للمتعلــم  تتيــح  أنهــا  كمــا  الناقــد،  التفكيــر 

معرفتــه بنفســه وفقـًـا لقدراتــه الخاصــة، فضــاً عــن 
أنهــا تعــوّد الطالــب علــى التفكيــر والبحــث، وربــط 
الأســباب بمســبباتها، عــاوة علــى أنهــا تتيــح للمعلــم 
ــه  ــن أدائ ــزز م ــي تع ــات الت ــض المناقش ــداد بع إع

.)Audery, 2002, 5 -6( أمــام طابــه
وتمثــل النظريــة البنائيــة توليفـًـا أو تزاوجًــا بيــن 
ــة،  ــالات ثاث ــن مج ــتقاة م ــكار المس ــن الأف ــدد م ع
هــي: علــم النفــس المعرفــي، وعلــم نفــس النمــو، 
والأنثروبولوجيــا، فقــد أســهم المجــال الأول بفكــرة 
ن  أن العقــل يكــون نشــطاً فــي بنــاء تفســيراته، ويكُــوِّ
اســتدلالاته منهــا، كمــا أســهم المجــال الثانــي بفكــرة 
تبايــن تركيبــات الفــرد فــي مقدرتــه علــى التنبــؤ تبعًــا 
ــهم  ــد أس ــث فق ــال الثال ــا المج ــي، أم ــوه المعرف لنم
ــه  ــة بوصف ــم يحــدث بصــورة طبيعي بفكــرة أن التعل
الأفــراد  فيهــا  يدخــل  مجتمعيــة،  ثقافيــة  عمليــة 
ــا  ــون معً ــن؛ إذ يعمل ــين اجتماعيي ــم ممارس بوصفه
علــى إنجــاز مهــام ذات معنــى، ويحلــون مشــكاتهم 

بصــورة ذات مغــزى )زيتــون، 2002، 212( .
وتســتند النظريــة البنائيــة فــي التعلــم إلــى مســلمات 

ثلاثــة، هــي: 
الإنسان مخلوق يمتلك الإرادة الهادفة للتعلم. . 1

 تتكــون المعرفــة مــن ذلــك الــذي يمكــن أن 2. 
نعرفــه. 

ــل . 3 ــال العق ــاج لإعم ــو نت ــه ه ــن معرفت ــا يمك م
ــرات. ــن خب ــه م ــر ب ــا نم ــل فيم والتأم

ــة عــدد مــن النمــاذج  ــة البنائي ــع مــن النظري ــد نب وق
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التعلــم  إســتراتيجية  ومنهــا:  والإســتراتيجيات، 
المتمركــز حــول المشــكلة، ودورة التعلــم، ونمــوذج 
أبلتــون البنائــي، ونمــوذج البنائيــة الإنســانية لنوفاك، 
التعلــم  ونمــوذج  المفهومــي،  التغيــر  ونمــوذج 
البنائــي، وإســتراتيجية التعلــم التعاونــي )زيتــون 

 .)2003 وزيتــون، 
كمــا انبثقــت نمــاذج النظريــة البنائيــة -بصفــة عامة- 

مــن أربعــة مصادر هــي )زيتــون، 2007(:
 نظريــة جــان بياجيــه فــي النمــو العقلــي والتعلــم 1. 

المعرفي.
ومعالجتهــا . 2 المعلومــات  تجهيــز  نظريــة 

المعرفيــة(. )النظريــة 
نظرية التعلم الاجتماعي.. 3
النظرية الإنسانية.. 4

ويعــد نمــوذج إديلســون )Edelson( أحــد تطبيقــات 
النظريــات المعاصــرة )نظريــة البنائيــة( فــي التعلــم 
التــي جــاءت متفقــة مــع عقــل الإنســان لتجســيد 

ــاء.  ــة بن ــم بوصفهــا عملي ــة التعل مفهــوم عملي
وقــد تعــددت تعريفــات نمــوذج إديلســون القائــم علــى 
ــات  ــت التعريف ــم، واتفق ــي التعل ــة ف ــة البنائي النظري
ــى أنشــطة اســتقصائية  ــم عل ــوذج قائ ــه: نم ــى أن عل
عرّفــه  فقــد  والمفاهيــم؛  والمعــارف  للمعلومــات 
»وصــف  بأنــه:   )Edelson, 2001( إديلســون 
ــي يمكــن اســتخدامها مــن أجــل  ــم الت ــات التعل لعملي
علــى  القائمــة  التعلــم  وأنشــطة  المنهــج  تفعيــل 

.)356 )ص  الاســتقصاء« 

وعرفتــه دراســة عبــد الكريــم )2003، 499( بأنــه 
نمــوذج لتنظيــم المحتــوى، ونمــوذج تعليمــي تعلمــي 
كثيــرة،  معاصــرة  تعلــم  نظريــات  علــى  يعتمــد 
ويراعــى فيــه أســاس عمليــات التعليــم القائمــة علــى 
المعنــى وعلــى الفهــم مــن خــال بيئــة ثريــة، والتــي 
ــوى  ــن المحت ــل بي ــم التكام ــتخدامها لتدعي ــن اس يمك
المكثّــف وأنشــطة التعلــم المبنيــة علــى الاســتقصاء.
 )218 ،2007( وبعــارة  العيديلــي  دراســة  وأمــا 
إلــى  يســتند  تعليمــي  نمــوذج  بأنــه  عرفتــه  فقــد 
النظريــة المعرفيــة والمدخــل البنائــي فــي التدريــس، 
ويهــدف إلــى إكســاب المتعلــم معرفــة مفيــدة وقابلــة 
وكذلــك  مســتقباً،  تطبيقهــا  عنــد  لاســترجاع 
لاســتثمار الوقــت فــي تعليــم محتــوى أكبــر بفاعليــة 

ــة. ــم واقعي ــطة تعلي ــال أنش ــن خ ــر م أكث
منطلقات النموذج:

لتصميــم  إطــاراً  للتعلــم  إديلســون  أنمــوذج  يعُــدُّ 
ــن  ــى أســاس التكامــل بي ــيّ عل تعليمــي منهجــي مبن
المحتــوى المعرفــي وعمليــات التعلــم، ويركــز علــى 
قيــام المتعلــم ببنــاء معرفتــه بنفســه وكذلــك مــن 
خــال تفاعلــه مــع الآخريــن، ويركــز على الأنشــطة 
التعليميــة التــي تعطــي فرصــة للطــاب للتفكيــر 
بمعرفتهــم  الســابقة  معرفتهــم  ومقارنــة  والتأمــل 
ــي  ــوى التعليم ــق للمحت ــم أعم ــق فه ــدة؛ لتحقي الجدي

.))2019 )الكبيســي، 
ومــن هنــا يــرى صالــح )2013، 90( أن هنــاك 
مجموعــة مــن المنطلقــات التــي يقــوم عليهــا أنمــوذج 
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إديلســون للتعلــم مــن أجــل الاســتخدام، وتتمثــل فــي 
المنطلقــات الآتيــة:

1- لــن يكــون بمقــدور المتعلــم أن يتعلــم معرفــة 
ــا.  ــاً به ــاً ومعني ــن مندمج ــم يك ــا ل ــدة م جدي

2- تبقــى المعرفــة التــي يتلقاهــا المتعلــم غيــر مفيــدة 
ــم يكــن قــد بناهــا بشــكل يدعــم اســتخدامها  ــه مــا ل ل

لاحقــاً.
ويمكــن تلخيـــ خطــوات الأنمــوذج كمــا وضحهــا 

)Edelson 2001,( علــى النحــو الآتــي:
الأولــى- التحفيــز أو اثــارة الدافعيــة: الاعتــراف 
ــذا  ــدة، وه ــة الجدي ــى المعرف ــة ال ــة والحاج بالرغب
ويحــدث  يكــون واعيــاً  أن  يلزمــه  الاعتــراف لا 
عندمــا يقــف المتعلــم فــي مواجهــة مشــكلة أو فجــوة 
أو نشــاط أو حــدث يظهــر قصــور معرفتــه الســابقة 
ــدة  ــكلة الجدي ــل المش ــل ح ــن أج ــم م ــه للتعل وحاجت
ــم  ــدى المتعل ــراً ل ــدث تأثي ــذا يح ــة، وه ــي المعرف ف
الرغبــة والدافعيــة لاكتســاب  فــي: خلــق  يتمثــل 
التمهيــد  أي  الســياق  وخلــق  الجديــدة،  المعرفــة 
ــا  ــرة وتكامله ــي الذاك ــدة ف ــة الجدي ــال المعرف لإدخ
مــع المعرفــة الســابقة، ووجــود الدافعيــة هنــا يحقــق 
ــم ويحقــق الفهــم  وجــود هــدف موجــه لطبيعــة التعل

ــة. ــذه الطبيع ــي له الواع
الثانيــة- بنــاء المعرفــة: تركــز هــذه الخطــوة علــى 
ــى  ــي الذاكــرة؛ حت ــدة ف ــة الجدي ــاكل للمعرف ــاء هي بن
يمكــن تحقيــق التكامــل وربطهــا بالمعــارف الســابقة، 
ــك  ــم تل ــم تنظي ــط يت ــل والتراب ــذا التكام ــة له ونتيج

ــن  ــكيلها، وم ــا وتش ــتيعابها وتداخله ــارف واس المع
ــة المــدى مــع  ــم تصبــح جــزءًا مــن الذاكــرة طويل ث
مراعــاة أن المتعلــم نشــط، وتتــاح لــه الفرصــة 
للماحظــة والاندمــاج فــي الأنشــطة مــن خــال 

ــن. ــع الآخري ــل م التواص
وصقلهــا:  المعرفــة  تنقيــة  أو  تنقيــح  الثالثــة- 
تركــز هــذه الخطــوة علــى تنظيــم المعرفــة وربطهــا 
يســهل  ممــا  وتعزيزهــا؛  الأخــرى  بالمعــارف 
اســترجاعها واســتخدامها وتطبيقهــا فــي المســتقبل، 
وكذلــك إعــادة تنظيــم المعرفــة التقريريــة وتحويلهــا 
إلــى معرفــة إجرائيــة لتصبــح ذات معنــى، ويتحقــق 
ذلــك مــن خــال عمليتيــن، همــا: التطبيــق والتأمــل. 

مبادئ النموذج:
يبنــى النمــوذج علــى أربعــة مبــادئ أساســية، يمكــن 
؛   ,3572001Edelson ,( يلــي  فيمــا  حصرهــا 

عبــد الكريــم، 2003، 509 -510(:
بنــاء  خــال  مــن  يحــدث  التعلــم  الأول-  المبــدأ 
وتعديــل البنيــة المعرفيــة: وهــو أســاس النظريــة 
البنائيــة ولبهــا وجوهرهــا، وتمثــل عمليــة بنــاء 
هيــاكل جديــدة للمعرفــة وإقامــة وصــات جديــدة بين 
هيــاكل المعرفــة فــي شــبكة متداخلــة ومترابطــة مــن 
المعرفــة التــي لا يمكنهــا أن تنتقــل مباشــرة مــن فــرد 
إلــى آخــر، ونتيجــة لذلــك فــإن هيــاكل المعرفــة لــكل 
فــرد تعكــس تجــارب فريــدة مــن نوعهــا لــه، ويجــب 
تطويــر فهــم متزايــد مــن خــال وضــع هيــاكل 
متدرجــة للمعرفــة، وتطبيــق هــذا المبــدأ فــي التعلــم 
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الصفــي يجعــل الفهــم مبنيــاً علــى الخبــرة والاتصــال 
ــا ســبق  ــي. ومم ــاء المعرف ــك توســيع البن ــزم ذل ويل
تتبيــن أهميــة الخبــرات الســابقة؛ حيــث إن معلومــات 
ــي  ــاً ف ــب دورا مهم ــابقة تلع ــه الس ــم وخبرات المتعل
تشــكيل أســس التعلــم الاحــق، وعندمــا يكــون الفهــم 
المســبق للمعرفــة غيــر صحيــح ومتجــذراً فــي عقلــه 
ويقــاوم التغييــر فإنــه ســيؤثر ســلباً علــى تعلــم تلــك 

ــون، 2003، 378(. ــدة )زيت ــة الجدي المعرف
لهــدف طبيعــة  الاهتمــام  يوجــه  الثانــي:  المبــدأ 
التعلــم، وأن بنــاء المعرفــة عمليــة موجهــة وهادفــة 
ســواء كان المتعلــم واعيــاً بالهــدف أم غيــر واعٍ بــه، 
ويعتمــد هــذا المبــدأ علــى عمليــات مــا وراء المعرفة 
ــة،  ــه المعرفي ــم بعمليات ــة المتعل ــى معرف ــدف إل ويه
ويركــز علــى أن يكــون التعلــم بمبــادأة ومبــادرة مــن 
المتعلــم ســواء كان ذلــك بوعــي أو بــدون وعــي 
ــدأ  ــم يب ــف أن التعل ــي الص ــدأ ف ــذا المب ــات ه تطبيق
بالمتعلــم وحاجتــه لهــذا التعلــم مــن خــال الأهــداف 

التــي يكــون علــى وعــي بهــا.
المبــدأ الثالــث: الســياق والظــروف التــي تبنــى فــي 
إطارهــا المعرفــة وتنظــم وتحــدد إمكانية اســتخدامها 
ــم  ــدأ تأثيــر ســياق التعل مســتقباً، ويصــف هــذا المب
علــى تســهيل توصيل المعرفة وســهولة اســترجاعها 
ــتخدام  ــال اس ــن خ ــتقبل م ــي المس ــرة ف ــن الذاك م
إشــارات أو تلميحــات أو كلمــات مفتاحيــة أو رمــوز 
ــم، أي  ــه التعل ــذي يحــدث في ــى الســياق ال تعتمــد عل
أن التعليــم فــي المــدارس يجــب أن يعتمــد علــى 

ــياقات  ــي س ــبة ف ــاد مؤشــرات مناس ــي إيج ــم ف التعل
التعلــم لهيــاكل المعرفــة. وإلا لــن يكــون المتعلــم 
قــادراً علــى اســترجاع المعرفــة فــي المســتقبل عنــد 
ــن  ــة ع ــم المعرف ــة تنظي ــم عملي ــا، وتت ــه إليه حاجت
ــا  ــاً وترتيبه ــرة مع ــات المتناث ــع المعلوم ــق جم طري
بطريقــة تجعلهــا أكثــر إدراكاً بالتفاصيــل والعاقــات 
المتداخلــة بيــن عناصــر المعرفــة وذلــك يحــدث 
باســتخدام المنظمــات التمهيديــة فــي شــكل رســوم أو 
صــور أو أســئلة أو مشــاهدة جــزء مــن كتــاب وتقــدَّم 
للطــاب قبــل دراســة الموضوعــات ), 1571993 

 ),Marzano
ــكل  ــي الش ــة ف ــاء المعرف ــي بن ــع: ينبغ ــدأ الراب المب
التطبيــق، ويركــز  قبــل  الــذى يدعــم الاســتخدام 
هــذا المبــدأ علــى الفــرق والاختــاف بيــن المعرفــة 
التقريريــة والمعرفــة الإجرائيــة، حيــث يجــب أن 
يكــون لــدى المتعلــم المعرفــة الإجرائيــة التــي تمكّنــه 
مــن تطبيــق المعرفــة التقريريــة أو أن يكــون قــادراً 
ــى ســبيل  ــة، فعل ــة إجرائي ــى معرف ــى تحويلهــا إل عل
المثــال يكــون المتعلــم قــادراً علــى الجمــع بيــن عــدة 
ــذا  ــق ه ــكلة، ولتطبي ــذه المش ــل له ــاء ح ــق لبن حقائ
المبــدأ فــي غرفــة الصــف ينبغــي أن تكــون المفاهيــم 
والمعــارف المتعلمــة مفيــدة وقابلــة للتطبيــق، أي 
ــة  ــم للمعرف ــتخدام المتعل ــة اس ــون كيفي ــب أن تك يج

ــم.  ــة التعل ــة جــزءاً مــن عملي المفاهيمي
التقريريـة  المعرفـة  بيـن  الفـرق  توضيـح  ويمكـن 
والمعرفـة الإجرائيـة بـأن المعرفـة التقريريـة تضم 
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كاً مـن: الحقائـق والمفاهيـم والقضايـا والتتابـع الزمنـي 
والأسـباب والمشـكات والحلول والمبادئ، فهي تهتم بـ: 
مـن، مـاذا، أيـن، متى، وتكتسـب عن طريق بنـاء المعني 
وتنظيـم المعنـي أي تنظيـم المعلومـات ثـم تخزينهـا، فـي 
قيـام  خـال  مـن  تكتسـب  الإجرائيـة  المعرفـة  أن  حيـن 
المتعلـم بعـدة عمليـات في صـورة خطوات مرتبـة ترتيباً 
خطيـاً أو ترتيبـاً غيـر خطـّي )عبـد الحـي، 2007، 32-

.)422-421  ،2001 البـاز،  34؛ 
خطوات النموذج :

حـدد كل من إديلسـون والمؤسسـة الوطنيـة للتعلم (361- 
 Nsf funding, 2006,(   ,2001Edelson  ,358
أجـل  مـن  التعلـم  نمـوذج  لتطبيـق  خطـوات  ثـاث   ;7

الاسـتخدام، وتتمثـل فـي هـذه الخطـوات الآتيـة:
:(Motivation( 1- التحفيز أو إثارة الدافعية

وهـو الاعتـراف بالحاجـة والرغبـة إلى المعرفـة الجديدة 
أي الدافع لاكتسـاب المعرفة، وهذا الاعتراف لا يلزم أن 
يكـون واعيـاً، ويحـدث عندمـا يقـف المتعلـم فـي مواجهة 
مشـكلة أو قيود أو فجوة أو نشـاط أو حدث يظهر قصور 
المشـكلة  لحـل  التعلـم؛  إلـى  وحاجتـه  السـابقة  معرفتـه 
الجديـدة فـي المعرفـة، وهـذا يحـدث تأثيرين لـدى المتعلم 
همـا: خلـق الرغبة والدافعية لاكتسـاب المعرفـة الجديدة، 
وخلـق السـياق أي التمهيـد لإدخـال المعرفـة الجديـدة في 

الذاكـرة وتكاملهـا مـع المعرفة السـابقة. 
ووجـود الدافعيـة هنـا يحقـق هدفاً موجهـاً لطبيعـة التعلم، 
ويحقـق الفهـم الواعـي لطبيعـة التعلـم، ومـن ثـم يتحقـق 
خـال هـذه المرحلـة المبـدأ الثانـي مـن مبـادئ النمـوذج.

الطـاب  المرحلـة تحفيـز  المعلـم فـي هـذه  أدوار  ومـن 
للتعلـم مـن خـال توجيههـم إلـى تحمـل مسـئولية التعلـم 
أثنـاء إجـراء الأنشـطة للمختلفـة التـي تقودهـم إلى وضع 
التنافـر بيـن مـا يمتلكـون مـن معـارف ومعتقـدات وبيـن 
مـا تـم التوصـل إليـه مـن خصائــ للمفاهيـم والأحـداث 

والظواهـر )صبـري وناهـد، 2010، 19(.
وتتحقـق خطـوة التحفيز في النموذج مـن خال عمليتين، 
همـا: إثـارة الحاجة إلـى الخبرة )مطلب الخبـرة(، وإثارة 
الفضـول للتعلـم )حب الاسـتطاع(، ويشـترط عند إعداد 
الأنشـطة والمواقـف التنشـيطية والتحفيزيـة مراعـاة مـا 

يلي )زيتـون، 2003، 391(:
بموضـوع أ.  مباشـرة  صلـة  ذا  الموقـف  يكـون  أن 

الـدرس.
عليهـم، ب.  وجديـداً  الطلبـة  لانتبـاه  مثيـراً  يكـون  أن 

لديهـم. الاسـتطاع  حـب  دافـع  يحفـز  بحيـث 
أن يسَْهل فهمه من قبل الطاب.ج. 
بالطـاب د.  ارتبـاط  ولـه  وأصيـاً  واقعيـاً  يكـون  أن 

لديهـم. معنـىً  ويمثـل  وواقعهـم  وحياتهـم 
أوليـة  أفـكار  مـن  الطـاب  لـدى  عمّـا  يكشـف  أن  هـ. 

الخاطئـة. التصـورات  أو  الأفـكار  وبخاصـة 
أن يكون مدخاً لقيام الطاب بنشاط استكشافي. و. 

أن يتم تنفيذه في فترة زمنية معقولة. ز. 
2- بناء المعرفة: 

وتتمثـل فـي تطوير المعرفة الجديدة، وتركز هذه الخطوة 
علـى بنـاء هيـاكل للمعرفـة الجديدة فـي الذاكـرة؛ لتحقيق 
التكامـل وربطهـا بالمعـارف السـابقة، ونتيجـة للتكامـل 
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والترابـط يتـم تنظيـم تلك المعـارف واسـتيعابها وإدخالها 
وتشـكيلها، ومـن ثـم تصبـح جـزءاً مـن الذاكـرة طويلـة 
المـدى، مـع مراعـاة أن المتعلـم يتقبـل المعرفـة الجديـدة 
نتيجـةً للخبـرات الذاتيـة التـي تتيـح لـه الاندمـاج، بمعنـى 
أن يكـون المتعلـم نشـطاً وتتـاح لـه الفرصـة للماحظـة 
مـع  التواصـل  خـال  مـن  أو  الأنشـطة  فـي  والاندمـاج 
الآخريـن أو الاثنيـن معـاً، ويتحقـق خـال هـذه الخطـوة 

المبـدأ الأول مـن مبـادئ النمـوذج.
وينبغـي عنـد إعداد الأنشـطة وتنفيذها وفقاً لهـذا النموذج 
 Koohang, Riley,  2009  ,94( يلـي  مـا  مراعـاة 

:),Smith, & Schreurs
أن تراعي هذه الأنشـطة الخبرات السـابقة للمتعلمين  أ- 

وأن تتناسـب مـع قدراتهـم وترتبـط ببيئتهـم. 
أن تكـون هـذه الأنشـطة حقيقيـة وتوفـر لهـم خبرات  ب- 
وتوجيـه  الـدروس  بأهـداف  ومرتبطـة  جديـدة 

تحقيقهـا. نحـو  المتعلميـن 
التركيـز على الأنشـطة التـي تسـاعد للمتعلمين على  ج- 

اكتشـاف المعرفـة بأنفسـهم.
التركيـز علـى أنشـطة التعلـم التفاعليـة التـي تشـجع  د- 
علـى البحـث وتنميـة مهـارات التفكيـر العليـا والقيام 
الماحظـة والتفسـير والاسـتنتاج، وحـثّ  بعمليـات 
المتعلميـن علـى التأمـل الذاتـي مـع توفيـر التفاعـل 

بينهـم.  الاجتماعـي 
مـع  التعامـل  توفيـر  فـي  الأنشـطة  هـذه  تسـهم  أن  هـ- 
والأجهـزة  والمـواد  المباشـرة  الحسـية  الخبـرات 
للطـاب أنفسـهم، ويمكن يقدم ذلـك كل طالب لوحده 

مـع زمائـه. بالتعـاون  مـن  أو 
للمتعلميـن،  معنـى  ذات  الأنشـطة  هـذه  تكـون  أن  و- 
وتوفـر لهـم تطبيـق المعلومـات التـي توصلـوا إليهـا 

جديـدة. مواقـف  فـي 
:Refinement 3- تنقيح أو تنقية المعرفة وصقلها

ويعنـي ذلـك تنظيـم البنيـات المعرفيـة )الصقـل( وتنقيتها 
وتنقيحهـا وربطهـا؛ ممـا يسـهل الحصـول علـى المعرفة 
وتطبيقهـا فـي التعلـم واسـتخدامها فـي مواقـف مشـابهة، 
وتركـز هـذه الخطـوة علـى المعرفـة وربطهـا بالمعارف 
الأخـرى وتعزيزها مما يسـهل اسـترجاعها واسـتخدامها 
وتطبيقهـا فـي المسـتقبل، وكذلـك إعـادة تنظيـم المعرفـة 
التقريريـة وتحويلهـا إلـى معرفـة إجرائيـة لتصبـح ذات 
معنـى، ويتحقق ذلك من خـال عمليتي التطبيق والتأمل، 
وفـي هـذه الخطـوة يتحقـق المبـدآن: الثالـث والرابـع مـن 

النموذج. مبـادئ 
2691998Mar- وقـد حـددت دراسَـتاَ مارزانو وكـدا ) ,

 )195  ،2007 وبشـير،  وصالـح  zano & Keda,؛ 
بعض الأنشـطة التعليمية التي تسـاعد على توسـيع مجال 
المعرفـة والتدقيـق فيهـا وصقلهـا وتقنينهـا، وتتمثـل هـذه 
الأنشـطة في: التفسـير، الاسـتنتاج، التصنيـف، المقارنة، 
الأدلـة  بنـاء  الأخطـاء،  تحليـل  الاسـتنباط،  الاسـتقراء، 

الداعمـة، التجريـد، وتحليـل الرؤيـة الشـخصية.
ويبيـن الجـدول رقـم )1( الخطـوات الإجرائيـة للنمـوذج 
والعمليات التي تشـتمل عليها كل خطوة والإستراتيجيات 
 ,( عمليـة  كل  لتنفيـذ  المقترحـة  المهـام  أو  والأنشـطة 
.)Edelson et al., 2002, 4; Edelson ,3602001
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ونظــراً لأهميــة هــذا النمــوذج فــي تدريــس المفاهيــم 
فــي مختلــف المقــررات الدراســية فقــد تناولــه العديــد 
مــن الباحثيــن بالتطبيــق فــي أبحاثهــم العلميــة ابتــداءً 

مــن إديلســون الــذي ينســب إليــه النمــوذج.
 )Edelson,  2001( إديلســون  دراســة  هدفــت 
إلــى توضيــح أســس وخطــوات نمــوذج التعلــم مــن 
أجــل الاســتخدام ودوره فــي دعــم أنشــطة التعلــم 
ــادة  ــس م ــي تدري ــا ف ــى التكنولوجي ــوم عل ــي تق الت
ــي  ــطة ف ــة المتوس ــدارس المرحل ــوم الأرض بم عل
مدينــة شــيكاغو. ولتحقيــق أهــداف الدراســة، صمــم 

الباحــث وحــدة دراســية تتعلــق بمــادة علــوم الأرض 
ــتخدام  ــوذج باس ــوات النم ــق خط ــا تطبي ــي فيه راع
أنشــطة تعلــم تدعــم التكنولوجيــا وتقنيــات الحوســبة، 
الصفيــن:  طــاب  علــى  الوحــدة  هــذه  وطبقــت 
الســابع والثامــن الأساســيين )أنشــطة التعلــم فــي 
ــت الدراســة  ــي شــيكاغو(، وتوصل ســت مــدارس ف
إلــى فعاليــة الوحــدة الدراســية المعــدة وفقــاً لنمــوذج 
التعلــم مــن أجــل الاســتخدام فــي تدريــس مــادة علــوم 
ــة  ــي مدين ــطة ف ــة المتوس ــدارس المرحل الأرض بم

ــيكاغو. ش

تصميم الإستراتيجية Design Strategy العمليات Process الخطوة

 motivate  الدافعية
للخيــرة  الحاجــة  إثــارة 
)مطلــب الخيــرة( إثــارة 
)حــب  للتعلــم  الفضــول 

الاســتطاع(

تطبيق أنشطة تساعد على تنمية الحاجة للمعرفة.
تطبيــق أنشــطة لاســتثارة فضــول المتعلميــن وحــب الاســتطاع 
لديهــم وذلــك بإظهــار الفجــوة أو القصــور بيــن مــا يمتلكــه 
المتعلمــون أصــاً ومــا يجــب أن يمتلكــوه لحــل المهمــة الجديــدة 

بنجــاح.
تطبيــق أنشــطة لتزويــد للمتعلميــن بخبــرة مباشــرة تمكنهــم مــن 
ماحظــة العاقــات فــي الظاهــرة موضــوع الدراســة وبالتالــي 

بنــاء المعرفــة بأنفســهم وربــط العاقــات بالمعرفــة الجديــدة
بناء المعرفة 

  Knowledge 
 construction 

بالماحظة- التواصل
تطبيــق أنشــطة تمكــن المتعلميــن مــن الاتصــال المباشــر أو غير 
ــدة  ــة الجدي ــاء المعرف ــم ببن ــن، وتســمح له ــع الآخري المباشــر م

المبنيــة علــى التواصــل مــع الآخريــن.

تنقيح أو تنقية 
المعرفة وصقلها 
 Refinement 

التطبيق - التأمل

تطبيــق مهــام أو أنشــطة تتيــح للمتعلميــن اســتخدام المعرفــة 
بطــرق ذات معنــى لإعــادة تنتظــم الفهــم وتقويتــه وتعزيــزه 

ــم. ــداً له ــون مقي ــة يك ــي النهاي ــى، وف ــاً ذا معن ــح فهم ليصب
تطبيــق مهــام أو أنشــطة تمــد المتعلميــن بفــرص للتأمــل يمكــن 
مــن خالهــا إعــادة إدراك وتأمــل معرفتهم وخبرتهم وفهرســتها.

جدول )1)
 خطوات نموذج إديلسون للتعلم من أجل الاستخدام
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Edel-., 2002 )هدفــت دراســة إديلســون وآخريــن 
son et al(  إلــى معرفــة فاعليــة نمــوذج التعلــم مــن 
أجــل الاســتخدام فــي إحــداث التغيــر المفاهيمــي 
لطلبــة المرحلــة المتوســطة فــي مدينــة شــيكاغو فــي 
مــادة علــوم الأرض. واســتخدم تصميم قبلــي وبعدي 
لمجموعــة واحــدة، وتكونــت عينــة مــن )27( طالبــاً 
مــن طلبــة المرحلــة المتوســطة فــي مدينــة شــيكاغو، 
تــم تطبيــق الدراســة علــى وحــدة )علــوم الأرض(؛ 
لمعرفــة عاقــة الشــمس بــالأرض والفصــول علــى 
نطــاق ضيــق كخطــوة لتطبيقــه علــى نطــاق أوســع، 
وقــد  أســابيع،  ثاثــة  الدراســة  اســتغرقت  حيــث 
تمثلــت أداة الدراســة فــي المقابلــة؛ للحصــول علــى 
تفســيرات عميقــة مــن الطــاب مصحوبــة برســمهم 
ــى نتائــج  صــوراً تدعــم تفســيراتهم، وللحصــول عل
أعمــق تــم اســتخدام اختبــار علــى شــكل اختيــار 
ــل  ــة خمســة طــاب قب ــمّ مقابل ــثُ ت مــن متعــدد، حي
ــى  ــت الدراســة إل دراســة الوحــدة وبعدهــا، وتوصل
عــدم قــدرة النمــوذج علــى إحــداث تغيــر مفاهيمــي 
لطلبــة المرحلــة المتوســطة فــي مدينــة شــيكاغو فــي 

ــوم الأرض. مــادة عل
هدفــت دراســة ديــاب وقرقــر )2015( إلــى الكشــف 
ــض  ــة بع ــي تنمي ــون ف ــوذج إديلس ــة أنم ــن فاعلي ع
ــف  ــاب الص ــدى ط ــررة ل ــة المق ــم الباغي المفاهي
ــبه  ــج ش ــة المنه ــدت الدراس ــوي. واعتم الأول الثان
مــن  الدراســة  مجموعــة  وتكونــت  التجريبــي، 
)60( طالبــاً مــن طــاب الصــف الأول الثانــوي 

العــام فــي إحــدى المــدارس الثانويــة التابعــة لإدارة 
قطــور التعليميــة. وتمثلــت أدوات هــذه الدراســة 
فــي بنــاء دليــل المعلــم حســب نمــوذج إديلســون 
لتنميــة المفاهيــم الباغيــة، وإعــداد اختبــار المفاهيــم 
الباغيــة. وتوصلــت الدراســة إلــى أن إجــراءات 
ــاً لنمــوذج إديلســون أتاحــت الفرصــة  التدريــس وفق
ــل المســؤولية  ــي وتحم ــدور إيجاب ــام ب للطــاب للقي
فــي صــورة مجموعــات أو فــي صــورة فرديــة 
ــاء  ــة وبن ــام التعليمي ــطة والمه ــة الأنش ــد ممارس عن
ــة والتوصــل اليهــا بأنفســهم واكتســابها ممــا  المعرف
يجعــل التعلــم ذا معنــي، وهــذا يؤكــد علــى أن نموذج 
ــم  ــة المفاهي ــه أثــر إيجابــي فــي تنمي إديلســون كان ل
ــى  ــا أدي إل ــاب؛ مم ــى الط ــررة عل ــة المق الباغي
اكتســاب الطــاب معرفــة مفيــدة وقابلــة لاســترجاع 
عنــد تطبيقهــا مســتقباً. وأوصت الدراســة بضرورة 
ــة مــن خــال دورات  ــة العربي ــب معلمــي اللغ تدري
تدريبيــة علــى اســتخدام أســاليب تدريــس حديثــة 
ــي، وضــرورة  ــة الأدب العرب تناســب اللغــة وطبيع
اللغــة  تدريــس  فــي  إديلســون  نمــوذج  اســتخدام 
العربيــة بصفــة عامــة، وتدريــس النصــوص الأدبيــة 

ــة.  ــة الثانوي ــة خاصــة لطــاب المرحل بصف
هدفــت دراســة أبــي ضهيــر والأســطل )2016( 
أنمــوذج  اســتخدام  فاعليــة  علــى  التعــرف  إلــى 
إديلســون للتعلــم فــي تنميــة المفاهيــم ومهــارات 
طلبــة  لــدى  الرياضيــات  فــي  التأملــي  التفكيــر 
الســادس الأساســي فــي محافظــة رفــح، اســتخدمت 
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الباحثــة المنهــج التجريبــي، فــي مدرســة ديــر ياســين 
ــة  ــن )62( طالب ــة البحــث م ــت عين ــات، وتكون للبن
مــن الطالبــات الملتحقــات فــي الفصــل الدراســي 
الأول مــن العام الدراســي 2014/2015، وتوزعت 
درســت  التجريبيــة  المجموعــة  مجموعتيــن  فــي 
أمــا المجموعــة  أنمــوذج إديلســون،  علــى وفــق 
الضابطــة فدرســت علــى وفــق الطريقــة الاعتياديــة، 
ــار  ــا: اختب ــي للبحــث، هم ــة أدات واســتخدمت الباحث
المفاهيــم الرياضيــة، واختبــار مهــارات التفكيــر 
التأملــي، وتوصلــت الدراســة إلــى وجــود فــرق ذي 
دلالــة إحصائيــة لصالــح المجموعــة التجريبيــة فــي 
اختبــار المفاهيــم الرياضيــة، واختبــار مهــارات 

ــي.  ــر التأمل التفكي
ــى  ــي والغافــري )2018( إل ســعت دراســة الجردان
إديلســون  نمــوذج  اســتخدام  أثــر  التعــرف علــى 
ــرة  ــم هندســة الدائ ــي اكتســاب مفاهي )Edelson( ف
لــدى طلبــة الصــف التاســع الأساســي ودافعيتهــم 
ــس  ــم لتدري ــل للمعل ــداد دلي ــم إع ــة، وت ــو الهندس نح
وحــدة هندســة الدائــرة وفقــاً لنمــوذج إديلســون، 
ــاس اكتســاب  ــار لقي ــن همــا: اختب ــى أداتي ــة إل إضاف
الطــاب  لدافعيــة  ومقيــاس  الهندســية،  المفاهيــم 
نحــو الهندســة، وتــم قيــاس صدقهمــا وثباتهمــا علــى 
ــن  ــة م ــة الدراس ــت عين ــتطاعية. وتكون ــة اس عين
)58( طالبــاً مــن طــاب الصــف التاســع الأساســي 
ــم  ــدارس محافظــة مســقط، وت ــن بإحــدى م المتلحفي
تجريبيــة  مجموعــة  مجموعتيــن:  إلــى  تقســيمها 

مكونــة مــن )29( طالبــاً درســوا وحــدة هندســة 
الدائــرة باســتخدام نمــوذج إديلســون، ومجموعــة 
ضابطــة مكونــة مــن )29( طالبــاً درســوا نفــس 
الوحــدة بالطريقــة الاعتياديــة. ولتحليــل البيانــات 
الحســابية  المتوســطات  الدراســة  اســتخدمت 
ــن  ــل التباي ــار تحلي ــة، واختب ــات المعياري والانحراف
النتائــج  بينّــت  المصاحــب)ANCOVA( ، وقــد 
ــد مســتوى  ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال وجــود ف
دلالــة )α = 0.05( بيــن متوســطي درجــات طــاب 
ــة  ــن التجريبي الصــف التاســع الأساســي للمجموعتي
والضابطــة فــي التطبيــق البعــدي لاختبــار اكتســاب 
نحــو  الدافعيــة  ومقيــاس  الهندســية،  المفاهيــم 
الهندســة، وذلــك لصالــح المجموعــة التجريبيــة. 

ســعت دراســة محمــد )2019( إلــى معرفــة أثــر 
ــم  ــة المفاهي ــم لتنمي ــوذج إديلســون للتعل اســتخدام نم
العلميــة ومهــارات التفكيــر المســتقبلي فــي الفيزيــاء 
لــدى طــاب المرحلــة الثانويــة. وقــد عرضــت 
الدراســة إطــاراً مفاهيميــاً تضمــن نمــوذج إديلســون 
المســتقبلي،  التفكيــر  العلميــة،  المفاهيــم  للتعلــم، 
المســتقبلية.  المشــكات  حــل  التنبــؤ،  التوقــع، 
التجريبــي،  المنهــج  علــى  الدراســة  واعتمــدت 
ــت الدراســة علــى عينــة مــن طــاب الصــف  وطبُقّ
الثانــي الثانــوي بمحافظــة الدقهليــة مركــز تمــي 
الأمديــد مــن مدرســتي عبــد الســام أبــو النجــا 
ــة  ــة التجريبي ــل المجموع ــتركة وتمث ــة المش الثانوي
والمجموعــة الضابطــة مدرســة مصطفــى فهمــي 
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الثانويــة المشــتركة. واعتمــد الدراســة فــي جمــع 
التفكيــر  مهــارات  اختبــاريّ  علــى  البيانــات 
المســتقبلي، والمفاهيــم العلميــة. وتوصلــت الدراســة 
ــن  ــاً بي ــة إحصائي ــة دال ــة ارتباطي ــود عاق ــى وج إل
اكتســاب الطــاب للمفاهيــم العلميــة وقدرتهــم علــى 
التفكيــر المســتقبلي، وأن اســتخدام نمــوذج إديلســون 
للتعلــم فــي تنميــة المفاهيــم العلميــة رفــع مــن كفــاءة 
ــتقبلي  ــر المس ــارات التفكي ــى مه ــدرة الطــاب عل ق

وجعلهــم أكثــر نشــاطاً وإيجابيــة.
هدفــت دراســة الكبيســي وعبــد الحميــد )2019( 
إديلســون  أنمــوذج  فاعليــة  علــى  التعــرف  إلــى 
ــس  ــم النف ــفة وعل ــادة الفلس ــي م ــل ف ــى التحصي عل
الصــف  طالبــات  لــدى  المعرفيــة  والمهــارات 
الخامــس الأدبــي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن 
الخامــس  الصــف  طالبــات  مــن  طالبــة   )24(
تجريبيــة  مجموعتيــن:  إلــى  وقســمت  الأدبــي، 
وضابطــة، كل مجموعــة تتكــون مــن )12( طالبــة، 
وتــم مكافئــة العينتيــن لمتغيــرات: العمــر، والــذكاء، 
والمعرفــة الســابقة، ومقيــاس المهــارات المعرفيــة، 
والتحصيــل الدراســي للأبويــن، وقــد أعــد الباحثــان 
اختبــاراً تحصيليــاً مكونــاً مــن )40( فقــرة مــن نــوع 
الاختيــار مــن متعــدد، ومقيــاس المهــارات المعرفيــة 
مــن )66( فقــرة موزعــة علــى ثاثــة مجــالات: 
مهــارة حــل المشــكات، مهــارة اتخــاذ القــرار، 
ــان  ــتخدما الباحث ــا اس ــال، كم ــط الانفع ــارة ضب مه
اختبــار مــان وتنــي، وأظهــرت نتائــج الدراســة 

ــد مســتوى  ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال وجــود ف
طالبــات  درجــات  متوســط  بيــن   )0.05( دلالــة 
المجموعــة التجريبيــة اللواتــي درســن باســتخدام 
ــات المجموعــة  ــم وطالب إســتراتيجية إديلســون للتعل
الضابطــة اللواتــي درســن وفــق الطريقــة الاعتياديــة 
فــي التحصيــل والمهــارات المعرفيــة، ولصالــح 

المجموعــة التجريبيــة.
إلــى   )2021( والشــمري  ذيــاب  دراســة  هدفــت 
التعــرف علــى فاعليــة أنموذجــي إديلســون وأدي 
ــة الثانيــة لمــادة  وشــاير فــي تحصيــل طلبــة المرحل
طرائــق التدريــس فــي كليــة التربيــة البدنيــة وعلــوم 
الرياضــة. واختــار الباحثــان التصميــم التجريبــي 
ذات  الثــاث  للمجموعــات  الجزئــي  الضبــط  ذا 
ــى  ــة البحــث عل ــار البعــدي، واقتصــرت عين الاختب
ــة  ــة البدني ــة التربي ــي كلي ــة ف ــة الثاني ــة المرحل طلب
وعلــوم الرياضــة، حيــث تكونــت مــن )90( طالبــاً، 
فــي كل مجموعــة، وكوفــئ  بواقــع )30( طالبــاً 
ــر  ــرات العم ــي متغي ــث ف ــات البح ــاب مجموع ط
ــذكاء،  الزمنــي، والمعلومــات الســابقة، ومســتوى ال
وأعــد الباحثــان أداة الدراســة التــي تكونــت مــن 
ــار  ــة، واختب ــكل مجموع ــية ل ــط تدريس ــر خط عش
ــا  ــي صورته ــون ف ــث تك ــي، حي ــل الدراس التحصي
مــن  موضوعيــة  فقــرة  عشــرين  مــن  النهائيــة 
المتعــدد وعشــر فقــرات مقاليــة،  الاختيــار مــن 
وقــد جــرى حســاب الصــدق والتمييــز والثبــات 
لهــذا المقيــاس، وتوصلــت الدراســة إلــى وجــود 
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ــة  ــد مســتوى الدلال ــة عن ــة إحصائي فــروق ذات دلال
طلبــة  درجــات  متوســط  مــن  كل  بيــن   )0,05(
المجموعــة التجريبيــة الثانيــة ومتوســط درجــات 
طلبــة المجموعــة التجريبيــة الأولــى والضابطــة فــي 
مســتوى التحصيــل، ولصالــح المجموعــة التجريبيــة 
الثانيــة فــي الاختبــار البعــدي للتحصيــل الدراســي. 
هدفــت دراســة عبــد الأمــي وداود )2021( إلــى 
 )Edelson( التعــرف علــى أثــر أنمــوذج إديلســون
فــي التحصيــل لــدى طــاب الصــف الثاني المتوســط 
فــي مــادة الرياضيــات، واســتخدمت الدراســة منهــج 
ــن  ــة م ــة الدراس ــت عين ــي، وتكون ــث التجريب البح
)65( طالبــاً، قســمت إلــى مجموعتيــن؛ المجموعــة 
ــة  ــاً، والمجموع ــن )33( طالب ــت م ــة تكون التجريبي
الضابطــة مــن )32( طالبــاً مــن طــاب الصــف 
الثانــي المتوســط فــي )متوســطة بريــر للبنيــن( 
التابعــة للمديريــة العامــة لتربيــة محافظــة ديالــى 
أداة  وتمثلــت  - 2019م،  الدراســي 2018  للعــام 
ــون  ــل الرياضــي المك ــار التحصي ــي اختب البحــث ف
مــن )30( فقــرة موضوعيــة ذات الاختيــار مــن 
ــرق ذي  ــى وجــود ف ــت الدراســة إل ــدد، وتوصل متع
ــن  ــة )0.05( بي ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي دلال
ــة  ــن التجريبي ــاب المجموعتي ــات ط ــط درج متوس
والضابطــة فــي التحصيــل الرياضــي، ولصالــح 

المجموعــة التجريبيــة.
وقــد اســتفادت الدراســة الحاليــة مــن تلــك الدراســات 
الســابقة فــي بنــاء الإطــار النظــري، والتعــرف علــى 

ــوذج  ــق نم ــات عــن طري ــس الرياضي ــة تدري طريق
ــم  ــة المفاهي ــوذج بتنمي ــذا النم ــاط ه ــون وارتب إديلس
بصفــة عامــة والمفاهيــم الرياضيــة بصفــة خاصــة، 
إضافــة إلــى التعــرف علــى كيفيــة تخطيــط الــدروس 

باســتخدام هــذا النمــوذج.
مشكلة الدراسة:

تتمثــل مشــكلة الدراســة فــي وجــود ضعــف فــي 
مــادة  فــي  الطــاب  لــدى  الدراســي  التحصيــل 
الرياضيــات بشــكل عــام، وتؤكد ذلــك الضعف نتائج 
الاختبــارات الوطنيــة المقننــة فــي مــادة الرياضيــات 
التــي أجريــت عــام 1445/ 1436ه التــي تــم تطبيقها 
علــى )25000( طالــب وطالبــة فــي مادتــي العلــوم 
والرياضيــات فــي )42( مدينــة فــي المملكــة العربية 
الســعودية، حيــث أظهــرت النتائــج أن )%59( مــن 
طــاب الصــف الســادس الابتدائــي حققوا مســتويات 
أداء أعلــى مــن معيــار الحــد الأدنــى لــلأداء المتوقــع 
ــم  ــكان أداء )%11( منه ــات، ف ــي الرياضي ــم ف منه
فــي أعلى مســــتوى مــن المســتويات الخمســة للأداء 
المحــددة فــي الاختبــارات الوطنيــة، بينمــا لــم يحقــق 
ــتويات  ــن مس ــى م ــد الأدن ــة الح ــن الطلب )%41( م
ــام،  ــم الع ــم التعلي ــة تقوي ــم )هيئ ــع منه الأداء المتوق

 .)1436
وبالاســتناد إلــى مــا أشــارت إليــه بعــض الدراســات 
عــن تدنــي مســتوى الطــاب فــي اكتســاب المفاهيــم 
الرياضيــة مثــل دراســة أبــو ضهيــر والأســطل 
)2016(، ودراســة الجردانــي والغافــري )2018(، 
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ــي وداود )2021(. ــد الأم ــة عب ودراس
المرحلــة  فــي  الرياضيــات  تعليــم  يواجــه  كمــا 
الابتدائيــة عــدداً مــن الصعوبــات، التي مــن أبرزها، 
تدنــي مســتوى تحصيــل الطــاب للمفاهيــم الأساســية 
فضــاً  المتقدمــة.  الرياضيــات  لتعلــم  الازمــة 
ــت  ــي الوق ــات ف ــيّ الرياضي عــن آراء بعــض معلم
الحالــي التــي تؤكــد ذلــك، حيــث لمــس الباحــث مــن 
خــال تقصــي آراء بعــض معلمــي الرياضيــات فــي 
ــى  ــث يشــرف الباحــث عل ــة؛ حي ــة الابتدائي المرحل
فــي  المعلميــن  والطــاب  المعلميــن  مــن  العديــد 
ــد  ــه، فق ــة عمل ــة لطبيع ــدارس نتيج ــن الم ــد م العدي
أكــدوا أن الطلبــة فــي المــدارس يحفظــون المفاهيــم 
الرياضيــة حفظــاً آليــاَ لا يتجــاوز مدتــه اجتيــاز 
المقــررات، وأنهــم غيــر قادريــن علــى اســتذكارها 

ــرة. ــرة قصي ــد فت بع
ــل  ــة ثمثّ ــم الرياضي ــه، أن المفاهي ــك في ــا لا ش ومم
ــدى  ــيات ل ــف الأساس ــية، وأن ضع ــات الأساس اللبن
الطلبــة ســوف يــؤدي إلــى صعوبــة فــي فهــم محتوى 
نســب  ارتفــاع  إلــى  يــؤدي  ممــا  الرياضيــات؛ 
ــم بأســس  ــي إلمامه ــاق والرســوب نظــراً لتدن الإخف
ــام باكتســاب  ــوم أن الاهتم ــن المعل ــات، فم الرياضي
المفاهيــم الرياضيــة يســهم فــي تحســين قدراتهــم 
ــاع  ــى ارتف ــؤدي إل ــا ي ــم، مم ــل والتعلي ــي التحصي ف
مســتواهم فــي الرياضيــات، بالإضافــة إلــى تكويــن 
ــي  ــات وبالتال ــم الرياضي ــة تعل ــة لمتابع ــدة متين قاع

ــم. ــم والتعل ــة التعلي ــي عملي ــال ف ــكل فعّ ــهم بش يس

ولتحقيــق ذلــك، ينبغــي علــى المعلم الاهتمــام بتكوين 
ــال  ــن خ ــليمة م ــرق الس ــي بالط ــوم الرياض المفه
تهيئــة الطــاب ذهنيــاً ونفســياً للمحتــوى الرياضــي، 
وتوفيــر الجــو المائــم لتحفيزهــم واســتخدام عنصــر 
الخبــرة  نحــو  لديهــم  الدافعيــة  وإثــارة  التشــويق 
التعليميــة، ممــا يســاعد ذلــك علــى توضيــح المفاهيــم 
وتنمــي  اهتمامهــم  تجــذب  بطريقــة  الرياضيــة 
ــى اســتخدام  ــة إل ــم حــب الاســتطاع، بالإضاف لديه
ــم أنشــطة تســاعدهم  ــة وتقدي الإســتراتيجيات الحديث
علــى اســتيعاب المفاهيــم وتشــكيلها فــي بنيــة معرفية 
جديــدة، ممــا يؤثــر ذلــك بشــكل إيجابــي علــى فهمهــم 

ــة. للمــادة العلمي
ولعــل مــن أهــم النمــاذج المســتخدمة فــي طــرق 
التدريــس الحديثــة هــو نمــوذج إديلســون، وهــو 
النظريــة  بيــن  يجمــع  تعلمــي  تعليمــي  نمــوذج 
التدريــس،  فــي  البنائــي  والمدخــل  المعرفيــة 
ويهــدف إلــى إكســاب المتعلــم معرفــة مفيــدة وقابلــة 
لاســترجاع عنــد تطبيقهــا، ونظــراً لأهميــة هــذه 
ــور  ــم مح ــى التعلي ــا عل ــي تركيزه ــتراتيجية ف الإس
العمليــة التعليميــة داخــل الصــف بحيــث تجعــل 
المتعلــم يقــوم ببنــاء المعرفــة التعليميــة بنفســه، وهــذا 
ــك مــن خــال  ــى، وذل ــم فعــالا وذا معن يجعــل التعل
الخبــرة  المتعلــم وإثــارة دافعيتــه نحــو  تحضيــر 
التعليميــة، وهــذا أهــم مــا تنــادي بــه الاتجاهــات 
ــم  ــة المعاصــرة فــي مراعــاة المتعل ــة الحديث التربوي

بالدرجــة الأولــى.



1736

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )2(،ج )5( جامعة الحدود الشمالية )ذو الحجة 1444هـ / يوليو2023م(      

وأن أهــم مــا يميــز هــذه الإســتراتيجية هــو التكامــل 
فــي  معــاً  التعلــم  وعمليــات  الموضوعــات  بيــن 
ــذ  ــب ويأخ ــاة الطال ــع حي ــتمد لواق ــم تس ــطة تعل أنش
ــم  ــك لأن المتعل ــم، وذل ــن التعل ــار زم ــن الاعتب بعي
ــه لا بعــرف  ــه المعلومــة المتاحــة لكن ــد يكــون لدي ق
ــاءت  ــا ج ــك م ــد ذل ــتخدمها، ويؤك ــى يس ــف ومت كي
بــه دراســة قرقــر )2015( التــي تــرى أن النمــوذج 
يبنــى علــى أســاس التكامــل بيــن المحتــوى المعرفــي 
وعمليــات التعلــم، ويركــز علــى الأنشــطة التعليميــة 
التــي تعطــي الفرصــة للطــاب لتنميــة خبراتهــم فــي 
ــق  ــم أعم ــق فه ــى تحقي ــل عل ــة تعم ــف واقعي مواق

ــي. ــوى التعليم للمحت
وقــد رأى الباحــث قلــة الدراســات التــي تناولــت 
المفاهيــم  إكســاب  فــي  الإســتراتيجية  هــذه 
الرياضيــة؛ الأمــر الــذي شــجعه للقيــام بدراســة 
فاعليــة إســتراتيجية إديلســون فــي إكســاب المفاهيــم 
الرياضيــة لــدى طــاب الصــف الســادس الابتدائــي 

ــل.  ــة حائ ــي مدين ف
وبنــاءً عليــه، تحــددت مشــكلة الدراســة فــي الســؤال 

الرئيــس الآتــي:
مــا مــدى فاعليــة إســتراتيجية إديلســون فــي إكســاب 
ــدى طــاب الصــف الســادس  ــة ل ــم الرياضي المفاهي

الابتدائــي فــي مدينــة حائــل؟
فروض الدراسة:

تتمثل فروض الدراسة فيما يلي:
مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  دالــة  فــروق  توجــد  لا 

)0،05( بيــن متوســطي درجــات الطــاب الذيــن 
درســوا باســتخدام إســتراتيجية إديلســون ودرجــات 
الطــاب الذيــن درســوا بالطريقــة المعتــادة فــي 
الاختبــار البعــدي لإكســاب المفاهيــم الرياضيــة.

أهداف الدراسة:
تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الهدفين الآتيين:

1- تحديــد المفاهيــم الرياضيــة المــراد تنميتهــا لــدى 
طــاب الصــف الســادس الابتدائــي.

2- التعــرف علــى مدى فاعلية اســتخدام إســتراتيجية 
ــدى  ــة ل ــم الرياضي ــاب المفاهي ــى إكس ــون عل إديلس

طــاب الصــف الســادس الابتدائــي.
أهمية الدراسة:

فــي محاولتهــا . 1 الدراســة  تكمــن أهميــة هــذه 
الكشــف عــن مــدى فاعلية اســتخدام إســتراتيجية 
إديلســون فــي إكســاب المفاهيــم الرياضيــة لــدى 
طــاب الصــف الســادس الابتدائــي، إلــى جانــب 
مــا تضيفــه هــذه الدراســة فــي تعليــم الرياضيات 
ــات  ــم الرياضي ــى تعلي ــن عل ــن والقائمي للتربويي

فــي المملكــة العربيــة الســعودية.
ــة 2.  ــات التربوي ــتجابةً لاتجاه ــة اس ــد الدراس  تع

المعاصــرة وتوصيــات بعــض البحــوث فــي 
التشــجيع علــى اســتخدام نمــاذج تعليميــة حديثــة 
وتثيــر  الأولــى  بالدرجــة  المتعلــم  تراعــي 
الخبــرة وتعلمهــا  البحــث عــن  فــي  دافعيتــه 

وبنائهــا بنفســه.
ــد . 3 ــب العدي ــة - بجان ــذه الدراس ــهم ه ــد تس 3- ق
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مــن الدراســات فــي هــذا الميــدان- فــي تطويــر 
طــرق تدريــس الرياضيــات، ومــن ثــم التغلــب 
ــس  ــي تدري ــود ف ــور الموج ــض القص ــى بع عل

ــاً. ــات تقليدي الرياضي
ــة . 4 ــن وطلب ــج هــذا الدراســة الباحثي ــد نتائ ــد تفي ق

ــم المســتقبلية. ــي بحوثه ــا ف الدراســات العلي
حدود الدراسة:

الحــدود الموضوعيــة: ســتقتصر هــذه الدراســة . 1
ــة  ــى اســتخدام إســتراتيجية إديلســون ومعرف عل
مــدى فاعليتهــا فــي إكســاب المفاهيــم الرياضيــة 
ــات  ــاب الرياضي ــي وحــدة )الهندســة( مــن كت ف
خــال  الابتدائــي  الســادس  للصــف  المقــرر 

ــي. الفصــل الدراســي الثان
الحــدود الزمانيــة: تــم إجــراء هــذه الدراســة . 2

خــال الفصــل الدراســي الثانــي للعــام الدراســي 
1442هـ.

الحــدود المكانيــة: تــم تطبيــق هــذه الدراســة . 3
فــي إحــدى المــدارس الابتدائيــة الحكوميــة فــي 
مدينــة حائــل، حيــث تــم اختيــار هــذه المدرســة 

ــوائياً. عش
الحــدود البشــرية: اقتصــرت هــذه الدراســة . 	

علــى عينــة مكونــة مــن )43( طالبــاً مــن طــاب 
ــل. ــة حائ ــي فــي مدين الصــف الســادس الابتدائ

مصطلحات الدراسة:
نموذج إديلسون:

يعرفــه صالــح )2013( بأنــه: »نمــوذج تعلــم يســتند 

فــي  البنائــي  والمدخــل  المعرفيــة  النظريــة  إلــى 
ــوات،  ــاث خط ــن ث ــه م ــم في ــم التعل ــس ويت التدري
ــول  ــارة فص ــى إث ــز عل ــي ترك ــة الت ــي: »الدافعي ه
المتعلــم، وبنــاء المعرفــة وتركيــز علــى بنــاء المتعلــم 
ــة والتواصــل  ــن خــال الماحظ ــه م ــه بنفس معرفت
مــع الآخريــن، تنقيــة وصقــل المعرفــة عــن طريــق 

ــة« )ص 89(. ــق للمعرف التأمــل والتطبي
إســتراتيجية  بأنــه:  -إجرائيــاً-  الباحــث  ويعرفــه 
ــة والمدخــل  ــة المعرفي ــى النظري ــة تعتمــد عل تعليمي
البنائــي فــي التدريــس، وتركــز علــى إثــارة الدافعيــة 
لــدى المتعلــم وتشــويقه للمحتــوى التعليمــي، وتشــجع 
المتعلــم علــى بنــاء معرفتــه بنفســه مــن خــال 
الماحظــة والتواصـــل والتفاعــل مــع الآخريــن، 
ــة،  ــارة الدافعي ــز وإث ــاث خطــوات: )التحفي ــا ث وله

ــا(. ــة وتنقيته ــل المعرف ــة، صق ــاء المعرف بن
المفهوم:

يعــرف أبــو زينــه )2003( المفهــوم بأنــه »الصــورة 
الذهنيــة التــي تتكــون لــدى الفــرد نتيجــة تعميــم 
صفــات وخصائـــ اســتنتجت مــن أشــياء متشــابهة 
علــى أشــياء متشــابهة هــي أمثلــة ذلــك المفهوم«)ص 

.)201
ويــری عفانــة )2006( أن المفهــوم الرياضــي هــو 
»مجموعــة مــن الخصائـــ المشــتركة المضاميــن 
ــي  ــا البعــض ف ــع بعضه ــط م ــي ترتب ــة الت الرياضي
إطــار رياضــي موحــد لبنــاء الأســاس المنطقــي 

لمصطلــح المفهــوم أو قاعدتــه«)ص 10(. 
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ويعــرف الباحــث المفهــوم الرياضــي - إجرائيــاً- 
بأنــه: »الصــورة الذهنيــة الــذي تتكــون لــدى الطلبــة 
ــي  ــتركة ف ـــ المش ــن الخصائ ــة م ــة مجموع نتيج
ــا  ــارة اليه ــن الإش ــث يمك ــة«، بحي ــدة »الهندس وح
قياســها  ويتــم  لفظيــة،  دلالــة  أو  اســم  أو  برمــز 
بالدرجــة التــي يحصــل عليهــا الطالــب فــي اختبــار 

ــك. ــدّ لذل ــة المع ــم الرياضي المفاهي
إجراءات الدراسة الميدانية:

منهج الدراسة:
ــذي  ــي ال اســتخدمت الدراســة المنهــج شــبه التجريب
يتضمــن مجموعتيــن؛ إحداهمــا مجموعــة تجريبيــة 
إديلســون، والأخــرى  نمــوذج  باســتخدام  تــدرس 
الطريقــة  باســتخدام  تــدرس  ضابطــة  مجموعــة 

الاعتياديــة. 
متغيرات الدراسة: 

المتغيــر المســتقل: ويتمثــل فــي اســتخدام نموذج . 1
إديلسون.

المتغير التابع: ويتمثل في المفاهيم الرياضية.. 2
ــة . 3 ــن: البيئ ــمل كل م ــة: وتش ــرات الدخيل المتغي

الدراســية، المســتوى التعليمــي، العمــر، وهــي 
متغيــرات يعُــدُّ ضبطهــا مــن أهــم إجــراءات 

ــي. ــبه التجريب ــث ش البح
مجتمع الدراسة وعينتها:

ــة الصــف  ــع طلب ــف مجتمــع الدراســة مــن جمي يتأل
ــي المــدارس  ــن يدرســون ف ــي الذي الســادس الابتدائ

ــل.  ــة حائ ــة فــي مدين الحكومي

أمــا عينــة الدراســة فتــم اختيارهــا بطريقــة عشــوائية 
تكونــت  وقــد  الأصلــي،  الدراســة  مجتمــع  مــن 
مــن )43( طالبــاً، وتــم توزيعهــم عشــوائياً بيــن 
ــة والأخــرى ضابطــة. ــى تجريبي ــن الأول مجموعتي

مواد الدراسة وأدواتها:
لتحقيــق أهــداف الدراســة التــي تتمثــل فــي التعــرف 
ــة  ــى تنمي ــوذج إديلســون عل ــر اســتخدام نم ــى أث عل
ــاب  ــدى ط ــا ل ــاظ به ــة والاحتف ــم الرياضي المفاهي
الصــف الســادس الابتدائــي، فقــد تــم إعــداد الأدوات 

التاليــة:
ــاب . 1 ــن كت ــة م ــدة الهندس ــوى وح ــل محت 1تحلي

الرياضيــات للصــف الســادس الابتدائــي.
اختبار المفاهيم الرياضية.. 2
دليــل للمعلــم لتدريــس مفاهيــم الهندســة المقــرر . 3

علــى الطــاب مصاغــة فــي ضــوء إســتراتيجية 
إديلســون.

أداة تحليل المحتوى:
ــتبنى  ــي س ــزة الت ــوى الركي ــل المحت ــدّ أداة تحلي تع
ــث  ــة، حي ــواد التعليمي ــة والم ــا الأدوات البحثي عليه
ســيقوم الباحــث بتحليــل وحــدة الهندســة مــن كتــاب 
الرياضيــات للصــف الســادس الابتدائــي الفصــل 
الدراســي الثانــي؛ نظــراً لاشــتمالها علــى العديــد 
ــل  ــدف التحلي ــث يه ــة، بحي ــم الرياضي ــن المفاهي م
إلــى تحديــد المفاهيــم الرياضيــة الــواردة فــي وحــدة 
الهندســة، وســيتم اعتمــاد المفهــوم كوحــدة للتحليــل، 

ــة: ــط الآتي ــي ضــوء الضواب ــل ف ــون التحلي ويك
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العمليــة الإجرائيــة 	  فــي ضــوء  التحليــل  تــم 
الرياضيــة. للمفاهيــم 

اقتصــر التحليــل علــى وحــدة الهندســة مــن 	 
للفصــل  الابتدائــي  الســاس  الصــف  كتــاب 

الثانــي. الدراســي 
تــم اســتبعاد الأمثلــة وأســئلة التقويــم والأشــكال 	 

ــواردة بعــد كل درس. والرســومات ال
صدق التحليل:

ــد  ــث بتحدي ــام الباح ــل؛ ق ــدق التحلي ــن ص ــد م للتأك
قائمــة بالمفاهيــم الرياضيــة الــواردة فــي وحــدة 
ذلــك  وبعــد  والمضلعــات«،  الزوايــا  »الهندســة: 
ــن  ــة م ــى مجموع ــث عل ــل الباح ــرض تحلي ــم ع ث
المحكميــن مــن ذوي الاختصــاص والخبــرة مــن 
ــث  ــات، حي ــاتذة الجامع ــرفين وأس ــن والمش المعلمي
ــع  ــل م ــذا التحلي ــة ه ــى صاحي ــون عل ــد المحكم أكَّ
إجــراء بعــض التعديــات، حتــى خــرج فــي صورته 

ــة. النهائي
ثبات التحليل:

ــل مــن خــال الاتســاق  ــات التحلي ــم التأكــد مــن ثب ت
عبــر الأفــراد، حيــث قــام الباحــث بتحليــل محتــوى 
ــد  ــات«؛ لتحدي ــا والمضلع وحــدة »الهندســة: الزواي
ــا )21(  ــا وعدده ــواردة فيه ــة ال ــم الرياضي المفاهي
مفهومــاً رياضيــاً، ثــم أعُيــد التحليــل مــرة أخــرى من 
ــام الباحــث بحســاب  ــم ق ــات، ث ــم الرياضي ــل معل قب
ــن  ــاق بي ــدى الاتف ــاق؛ للكشــف عــن م ــل الاتف معام
النتائــج التــي توصــل إليهــا الباحــث، ونتائــج التحليل 

الأخــرى التــي توصــل إليهــا المعلــم، وقــد تم حســاب 
معامــل الاتفــاق باســتخدام معادلــة هوليســتي والتــي 

تأخــذ الصــورة الآتيــة:

حيث إن: 
 :)R( معامل الثبات.

)تحليــل  الأول  للمحلــل  المفاهيــم  عــدد   )C(:  
لباحــث(. ا

)تحليــل  الثانــي  للمحلــل  المفاهيــم  عــدد   )C1(:  
الآخــر(. المعلــم 

2( C  :) المفاهيم المتفق عليها بين المحللين.

وبالتالــي فــإن معامــل الثبــات لتحليــل محتــوى وحــدة 
»الهندســة: الزوايــا والمضلعــات« وبالتعويــض فــي 

المعادلــة ينتــج أن:

إعــداد اختبــار المفاهيــم الرياضيــة، والاحتفــاظ 
بالمفاهيــم:

تــم بنــاء اختبــار موضوعــي مــن نــوع الاختبــار مــن 
ــه هــذا  ــز ب ــا يتمي ــارات؛ لم ــة خي ــدد ذي الأربع متع
النــوع مــن الاختبــارات بالموضوعيــة وعــدم تأثــره 
بذاتيــة المصحــح، ولقدرتــه علــى تغطيــة جــزء 
كبيــر مــن المــادة التعليميــة، وتــم صياغــة تعليمــات 
الاختبــار بغــرض تعريــف الطــاب بهــدف مــن 

ــة. ــة الإجاب ــح طريق ــار وتوضي الاختب
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بناء اختبار المفاهيم الرياضية:
عنـد إعـداد اختبـار المفاهيـم الرياضيـة تم اتبـاع الخطوات 

التالية:
وحـدة  تحديـد  تـم  الدراسـية:  المـادة  تحديـد  الأولـى- 
السـادس  للصـف  الرياضيـات  كتـاب  مـن  »الهندسـة« 

الابتدائـي.
يهـدف  بحيـث  الاختبـار:  مـن  الهـدف  تحديـد  الثانيـة- 
الاختبـار لقيـاس مسـتوى المفاهيـم الرياضيـة لـدى تاميـذ 

الابتدائـي. السـادس  الصـف 
المفاهيـم  اختبـار  الباحـث  أعـدّ  الاختبـار:  بنـاء  الثالثـة- 
الرياضية؛ حيث تكوّن من )30( سؤالاً في وحدة »الهندسة: 
الزوايـا والمضلعـات« من مقرر كتـاب الرياضيات الفصل 
الدراسـي الثانـي؛ حيـث كان اختبـاراً موضوعيـاً مـن نـوع 
د وتـم تطبيقـه علـى عينـة اسـتطاعية  الاختيـار مـن متعـدِّ
بلغـت )20( طالبـاً مـن خـارج عينة الدراسـة الأصلية ومن 

مجتمـع الدراسـة نفسـه؛ وذلـك للتحقـق مـن الآتي:

أولاً- صدق اختبار المفاهيم الرياضية: 
أ- صدق المحكمين:

بعـد إعـداد الاختبـار؛ تـم عرضـه علـى مجموعـة مـن 
المحكميـن مـن ذوي الاختصـاص؛ لأخـذ آرائهـم بهـدف 
إجـراء التعديـات الازمـة مـن حيـث: صياغـة فقـرات 
الاختبـار مـن الناحيـة العلميـة واللغُويـة، ومـدى ماءمة 
أو  وحـذف  الاختبـار،  فقـرات  مـن  فقـرة  لـكل  البدائـل 
إضافـة أو إبـداء أيـّة ماحظـات أخـرى، وقـد تـم تعديلـه 
بنـاءً علـى آراء المحكميـن، حيـث أصبـح الاختبـار فـي 

صورتـه النهائيـة مكونـاً مـن )26( بنـداً اختباريـّاً.
صدق الاتساق الداخلي:

لاختبـار  الداخلـي  الاتسـاق  صـدق  مـن  التحقـق  تـم 
بتطبيقـه علـى عينـة اسـتطاعية مكونة مـن )20( طالباً 
مـن خـارج عينـة الدراسـة، ثم تم حسـاب معامـل ارتباط 
درجـة كل فقـرة مـن فقـرات الاختبـار مع الدرجـة الكلية 

لاختبـار، كمـا فـي الجـدول رقـم )2( الآتـي:

معامل السؤال
معامل السؤالالارتباط

معامل السؤالالارتباط
معامل السؤالالارتباط

الارتباط
10,544*80,506*150,687*220878*
20,640 *90,453 *160,713 *230,725 *
30,588 *10*6230,170,694 *240,590*
40,624 *110,628 *180,865*250,840*
50,519 *120,565*190,776 *260,689*
60,624 *130,678*200,690*
70,684*140,666 *210,840 *

جدول )2) 
معامل ارتباط درجة كل فقرة من فقرات الاختيار مع الدرجة الكلية للاختبار

*قيمة غير دالةّ إحصائيا عند مستوى )0,05)
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ثانياً- ثبات اختيار المفاهيم الرياضية:
ـــي  ـــتخدام طريقت ـــم اس ـــات؛ ت ـــل الثب ـــاب معام لحس

كـــودر ريتشاردســـون، والتجزئـــة النصفيـــة.
طريقة كودر ريتشاردسون:

وبعـــد حســـاب معامـــل الثبـــات بطريقـــة كـــودر 
ـــات  ـــل الثب ـــة معام ـــح أن قيم ـــون، يتض ريتشاردس

لاختبـــار )0.886(.

طريقة التجزئة النصفية:
ــة  ــتخدام طريقـ ــات باسـ ــل الثبـ ــاب معامـ ــم حسـ تـ
التجزئـــة النصفيـــة؛ حيـــث تـــم تجزئـــة الأســـئلة 
ـــرات  ـــئلة ذات الفق ـــرت الأس ـــن، واعتب ـــى نصفي إل
الفرديـــة هـــي أســـئلة النصـــف الأول، والأســـئلة 
الزوجيـــة هـــي أســـئلة النصـــف الثانـــي، ثـــم 

ـــرات  ـــوع فق ـــن مجم ـــاط بي ـــل الارتب ـــاب معام حس
النصـــف  فقـــرات  الأول، ومجمـــوع  النصـــف 
الثانـــي لاختبـــار، وبهـــذا فقـــد بلـــغ معامـــل 
ـــم  ـــن يســـاوي )0.778(، وت ـــن النصفي ـــاط بي الارتب
ــبيرمان  ــة سـ ــاط بمعادلـ ــل الارتبـ ــح معامـ تصحيـ

ــة: بـــراون الآتيـ

ــا  ــح ممـ ــات )0.856(، ويتضّـ ــل الثبـ وكان معامـ
ســـبق أن الاختيـــار يتمتـّــع بدرجـــة ثبـــات جيـــدة.

اختبـــار  لأســـئلة  الصعوبـــة  معامـــل  ثالثـــاً- 
الرياضيـــة: المفاهيـــم 

معامل السؤال
معامل السؤالالصعوبة

معامل السؤالالصعوبة
معامل السؤالالصعوبة

الصعوبة
0,35س22 0,80س15 0,80س0.608س1
 0,33س23 0,70س0.5216س9 0,80س2
 0,80س24 0,30س0.5717س10 0,87س3
 0,59س25 0,40س18 0,80س11 0,80س4
 0,80س26 0,32س19 0,43س12 0,88س5
 0,30س20 0,63س13 0,80س6
 0,50س21 0,23س0.4314س7

جدول )3)
 معامل الصعوبة لأسئلة اختبار المفاهيم الرياضية
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إجراءات التطبيق الميدانية:
بالنمــوذج، . 1 المتعلقــة  الأدبيــات  مراجعــة 

والأدبيــات المتعلقــة بإعــداد الوحــدات التعليمية، 
ومراجعــة كل مــن دليــل المعلــم وكتــاب الطالــب 

الرياضيــات للصــف الســادس الابتدائــي.
ــاب . 2 ــن كت ــة م ــدة الهندس ــوى لوح ــل المحت تحلي

الرياضيــات للصــف الســادس الابتدائــي.
تخطيــط الــدروس وتنظيــم المحتــوى بحيــث . 3

لتسلســل  المنطقــي  الترتيــب  فيــه  يراعــى 
الأفــكار.

اختيار وتنظيم الأنشطة التعليمية.. 4
تحديد الوسائل التعليمية.. 5
الإعداد والتخطيط للتقويم.. 6
إعــداد اختبــار لتحديــد مــدى تحصيــل الطــاب . 7

الصــدق  مــن  والتأكــد  الرياضيــة  للمفاهيــم 
والثبــات.

 إعداد دليل المعلم وفقا لإديلسون.8. 
عــرض كل مــن دليــل المعلــم والاختبــار علــى . 9

ــي مجــال المناهــج  ــن ف مجموعــة مــن المحكمي
ــس. وطــرق التدري

10.  اختيــار المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة 
بصــورة عشــوائية مــن بيــن طــاب الصــف 
المــدارس  إحــدى  فــي  الابتدائــي  الســادس 

الحكوميــة فــي مدينــة حائــل.
الرياضيــة  للمفاهيــم  قبلــي  اختبــار  إجــراء    .11

التجربــة. لعينتــي 
مــن خــال  التجريبيــة  المجموعــة  تدريــس   .12
المجموعــة  وتدريــس  إديلســون،  نمــوذج 

معامل السؤال
معامل السؤالالتمييز

معامل السؤالالتمييز
معامل السؤالالتمييز

التمييز
0.45س0.3822س15 0.32س0.458س1
0.23  س0.4623س0.6316س9 0,23س2
 0.22س0.3824س0.2517س10 0.25س3
0.38س0.6625س0.3018س0.2011  س4
0.25س0.2026س0.6319س12 0.20س5
0.25س20 0,63س0.2013س6

0.38س21 0.25س0.2514س7

رابعاً- معامل التمييز الأسئلة اختبار المفاهيم الرياضية:

جدول )	)
 معامل التمييز لأسئلة اختبار المفاهيم الرياضية
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المعتــادة. بالطريقــة  الضابطــة 
علــى  الرياضيــة  المفاهيــم  اختبــار  إجــراء   .13

الدراســة. مجموعتــي 
14.  تصحيح الإجابات وجمع البيانات وتحليلها. 

15. إعــادة تطبيــق اختبــار المفاهيــم الرياضيــة بعــد 
ثاثــة أســابيع مــن إجــراء التجربــة.

16. عــرض النتائــج ومناقشــتها وتفســيرها فــي 
الفــروض. ضــوء 

17- وضــع التوصيــات والمقترحــات فــي ضــوء مــا 
ســتظهره نتائج الدراســة.

فــي  المســتخدمة  الإحصائيــة  الأســاليب  تحديــد 
البيانــات: معالجــة 

اختبــار »ت« لعينتيــن مســتقلتين؛ للكشــف عــن  أ- 
دلالات الفــروق، ولتكافــؤ العينــات.

ــادة  ــي م ــل الســابق ف ــر التحصي ــط متغي ــاً- ضب ثاني
ــات: الرياضي

ــك مــن خــال حســاب المتوســطات الحســابية،  وذل

ــات لأداة  ــاس الثب ــون لقي ــاط بيرس ــل ارتب معام ب- 
ــة. الدراس

مربع إيتا لقياس حجم التأثير. ج- 
د-  المتوســط الحســابي لمعــدل درجــات أفــراد 

الاختيــار. فــي  العينــات 
ــراد  ــات أف ــدل درج ــاري لمع ــراف المعي الانح هـ- 

العينــات فــي الاختبــار.
وفيمــا يلــي عــرض موجــز لتكافــؤ المجموعتيــن  و- 

لــكل مــن المتغيــرات الســابقة:
أولاً- ضبط متغير العمر الزمني:

ــك مــن خــال حســاب المتوســطات الحســابية،  وذل
والانحرافــات المعياريــة، وقيمــة )ت(، ومســتوى 
ــي  ــة والضابطــة الت ــن: التجريبي ــة للمجموعتي الدلال

ــي. ــر العمــر الزمن تعــزى لمتغي

والانحرافــات المعياريــة وقيمــة )ت(، ومســتوى 
التجريبيــة  للمجموعتيــن:  الإحصائيــة  الدلالــة 
والضابطــة التــي تعــزى لمتغيــر التحصيــل الســابق 

ــات. ــادة الرياضي ــي م ف

الانحراف المتوسطالعددالمجموعةالمتغير
الدلالة قيمة )ت(المعياري

الإحصائية

العمر الزمني
2111,110,562تجريبية

 0,532 0,542
 688, 2211,650ضابطة

جدول )5)
 العمر الزمني لمجموعتي البحث

*قيمة غير دالةّ إحصائياً عند مستوى )0,05)
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ثالثــاً- الاختبــار القبلــي للمجموعتيــن التجريبيــة 
والضابطــة لاختبــار المفاهيــم الرياضيــة:

ــابية  ــطات الحس ــاب المتوس ــال حس ــن خ ــك م وذل

نتائج الدراسة وتفسيرها:
عــرض النتيجــة المتعلقــة بالســؤال الــذي ينـــ علــى 
الآتــي: مــا مــدى فاعليــة اســتخدام إســتراتيجية إديلســون 
ــف  ــاب الص ــدى ط ــة ل ــم الرياضي ــاب المفاهي ــي إكس ف

الســادس الابتدائــي؟
للإجابــة عــن هــذا الســؤال تــم التحقــق من صحــة الفرضية 
التاليــة التــي تنـــ علــى: »لا توجــد فــروق دالــة إحصائياً 
عنــد مســتوى )0،05( بيــن متوســطي درجــات الطــاب 

ومســتوى  )ت(  وقيمــة  المعياريــة  والانحرافــات 
التجريبيــة  للمجموعتيــن:  الإحصائيــة  الدلالــة 
والضابطــة فــي الاختبار القبلــي للمفاهيــم الرياضية.

الذيــن درســوا باســتخدام إســتراتيجية إديلســون ودرجــات 
الطــاب الذيــن درســوا بالطريقــة المعتــادة فــي الاختبــار 

البعــدي لإكســاب المفاهيــم الرياضيــة«.
للتحقــق مــن صحــة هــذه الفرضية اســتخدم الباحــث اختبار 
T-test لعينتيــن مســتقلتين؛ للتعــرف علــى دلالــة الفــروق 
بيــن متوســطي المجموعتيــن: التجريبيــة والضابطــة، فــي 
ــم الرياضيــة، والجــدول  ــار المفاهي القيــاس البعــدي لاختب

رقــم )8( الآتــي يوضــح ذلــك: 

الانحراف المتوسطالعددالمجموعةالمتغير
الدلالة قيمة )ت(المعياري

الإحصائية

التحصيل السابق في 
مادة الرياضيات

211,020,002تجريبية
 0,544 0,877

 0,003 221,06ضابطة

جدول )6) 
مستوى التحصيل لمجموعتي البحث

جدول )7(
 نتائج اختبار ت في التطبيق القبلي في اختبار المفاهيم لمجموعتي البحث

*قيمة غير دالةّ إحصائيا عند مستوى )0,05)

الانحراف المتوسطالعددالمجموعةالمتغير
الدلالة قيمة )ت(المعياري

الإحصائية

اختبار المفاهيم 
الرياضية القبلي

2111,332,564تجريبية
 0,840 0,364

 2,023 2211,84ضابطة

*قيمة غير دالةّ إحصائيا عند مستوى )0,05(؛ مما يؤكد تكافؤ المجموعتين في اختبار المفاهيم الرياضية
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ياُحــظ فــي الجــدول رقــم)8( أن قيمــة )ت( بلغــت 
ــا عنــد مســتوى  )6.87(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيً
الدلالــة )0.05(؛ ممــا يــدل علــى وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائية بين متوســطي المجموعــة التجريبية 
والمجموعــة الضابطــة فــي القيــاس البعــدي لاختبــار 
المفاهيــم الرياضيــة، وبالنظــر إلــى الجــدول)8( 
المجموعــة  لصالــح  كانــت  الفــروق  أن  يتضــح 
التجريبيــة التــي بلــغ متوســطها )22.73(، وهــو 
أكبــر مــن متوســط المجموعــة الضابطــة الــذي 
ــة  ــض الفرضي ــم رف ــد ت ــه فق ــغ )16.00(؛ وعلي بل
وقبــول الفرضيــة البديلــة التــي تنـــ علــى الآتــي: 
مســتوى  عنــد  إحصائيــاً  دالــة  فــروق  »توجــد 
)0،05( بيــن متوســطي درجــات الطــاب الذيــن 
درســوا باســتخدام إســتراتيجية إديلســون ودرجــات 
الطــاب الذيــن درســوا بالطريقــة المعتــادة فــي 
ــة«.  ــم الرياضي ــاب المفاهي ــدي لإكس ــار البع الاختب
ويتضــح أيضًــا مــن خــال حســاب حجــم الأثــر أنــه 
ــر  ــى حجــم تأثي ــدل عل ــة ت ــغ )0.42(، وهــي قيم بل
كبيــر جــدًا وفقـًـا للمحــك، أي أن التدريــس باســتخدام 

إســتراتيجية إديلســون كان لــه تأثيــر كبيــر فــي 
ــزو  ــدى الطــاب. ويع ــة ل ــم الرياضي ــة المفاهي تنمي
الباحــث هــذه النتيجــة إلــى الأســباب الآتيــة: أن 
التدريــس باســتخدام إســتراتيجية إديلســون يتضمــن 
أنشــطة متنوعــة ومهــام عمليــة ركــزت علــى جــذب 
انتبــاه الطــاب وحفزتهــم علــى المشــاركة والتفاعــل 
فــي الموقــف الصفــي، كمــا أن التدريــس باســتخدام 
ممارســة  للطــاب  أتــاح  إديلســون  إســتراتيجية 
العديــد مــن الأنشــطة التطبيقيــة التــي ســاعدتهم 
علــى اكتســاب المفاهيــم الرياضيــة بصــورة أفضــل، 
ــل  ــون جع ــتراتيجية إديلس ــتخدام إس ــس باس والتدري
المتعلــم هــو محــور العمليــة التعليميــة فــي الموقــف 
الصفــي، وذلــك مــن خــال المشــاركة فــي النقــاش 
والعمــل فــي المجموعــات التعاونيــة، بالإضافــة إلــى 
ــة  ــن بتغذي ــزود المتعلمي ــون ت ــتراتيجية إديلس أن إس
راجعــة فوريــة تســاعدهم علــى تصحيــح مســار 
تعلمهــم فــي الموقــف الصفــي وهــذا مــا جعلهــم 
ــم الرياضيــة ويكتســبونها بدقــة،  يصححــون المفاهي
ــس باســتخدام إســتراتيجية إديلســون  ــا أن التدري كم

عدد المجموعة
الطلاب

المتوسط
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
ت

درجات 
الحرية

مستوى 
الدلالةالدلالة

مربع
حجم  إيتا

الأثر

2122.732.12التجريبية
دالة إحصائياً عند 6.87410.000

كبير0.42مستوى 0.05
2216.004.06الضابطة

جدول )8) 
اختبار T-test لعينتين مستقلتين لدلالة الفروق بين متوسطي درجات المجموعتين التجريبية 

والضابطة القياس البعدي اختبار المفاهيم الرياضية، تعزى إلى إستراتيجية إديلسون
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ــى  ــب طــرح أســئلة متنوعــة تســاعد عل ــاح للطال أت
إثــارة تفكيــره ممــا ســاعده فــي تنميــة المفاهيــم 
إديلســون  لديــه، كمــا أن إســتراتيجية  الرياضيــة 
قدراتــه  بحســب  التعلــم  عمليــة  للطالــب  تتيــح 
ممــا ســاعدهم فــي اكتســاب المفاهيــم الرياضيــة. 
وتتفــق هــذه النتيجــة مــع العديــد مــن الدراســات 
ــي  ــة إديلســون )Edelson, 2001( الت ــا دراس منه
توصلــت إلــى فعاليــة الوحــدة الدراســية المعــدة وفقــاً 
ــس  ــي تدري ــن أجــل الاســتخدام ف ــم م ــوذج التعل لنم
مــادة علــوم الأرض بمــدارس المرحلــة المتوســطة. 
 Edelson., 2002( ودراســة إديلســون وآخريــن
ــم  ــوذج التعل ــة نم ــى فاعلي ــت إل ــي توصل et al(  الت
مــن أجــل الاســتخدام فــي إحــداث التغيــر المفاهيمــي 
لطلبــة المرحلــة المتوســطة. ودراســة ديــاب وقرقــر 
ــوذج إديلســون  ــة أنم ــي أظهــرت فاعلي )2015( الت
المقــررة  الباغيــة  المفاهيــم  بعــض  تنميــة  فــي 
ودراســة  الثانــوي.  الأول  الصــف  طــاب  لــدى 
كشــفت  التــي   )2016( والأســطل  ضهيــر  أبــي 
عــن فاعليــة اســتخدام أنمــوذج إديلســون للتعلــم 
فــي تنميــة المفاهيــم ومهــارات التفكيــر التأملــي 
ــي،  ــادس الأساس ــة الس ــدى طلب ــات ل ــي الرياضي ف
التــي   )2018( والغافــري  الجردانــي  ودراســة 
توصلــت إلــى فاعليــة اســتخدام نمــوذج إديلســون في 
اكتســاب مفاهيــم هندســة الدائــرة لــدى طلبــة الصــف 
التاســع الأساســي ودافعيتهــم نحــو الهندســة، وكذلــك 
دراســة محمــد )2019( التــي توصلــت إلــى أن 

اســتخدام نمــوذج إديلســون للتعلــم لــه أثــر فــي تنميــة 
المفاهيــم العلميــة ومهــارات التفكيــر المســتقبلي فــي 
ــة. ودراســة  ــة الثانوي ــدى طــاب المرحل ــاء ل الفيزي
عبــد الأمــي وداود )2021( التــي أثبتــت أن أنمــوذج 
ــاب  ــدى ط ــل ل ــي التحصي ــة ف ــه فاعلي ــون ل إديلس
ــات. ــادة الرياضي ــي م ــط ف ــي المتوس ــف الثان الص

ملخص نتائج الدراسة: 
مــن خــال تحليــل البيانــات توصلــت الدراســة إلــى 

النتائــج الآتيــة:
- وجــود فــرق دالٍّ إحصائيــاً عنــد مســتوى )0.05( 
المجموعــة  طــاب  درجــات  متوســطي  بيــن 
التجريبيــة الذيــن درســوا باســتخدام إســتراتيجية 
إديلســون، ودرجــات طــاب المجموعــة الضابطــة 
فــي اختبــار  المعتــادة  بالطريقــة  اللذيــن درســوا 
المفاهيــم الرياضيــة، لصالــح المجموعــة التجريبيــة.
ــه اســتخدام إســتراتيجية  ــذي أحدث ــر ال - حجــم التأثي
ــة، حيــث  ــم الرياضي إديلســون فــي اكتســاب المفاهي
ــكل  ــة بش ــة التجريبي ــاب المجموع ــدى ط ــق ل تحق
كبيــر؛ كمــا أظهــرت النتائــج أن حجــم الأثــر كبيــر؛ 
ــي  ــة إســتراتيجية إديلســون ف ــى فاعلي ــا يشــير إل مم

ــة. ــم الرياضي اكتســاب المفاهي
التوصيات: 

فــي ضــوء نتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا توصــي 
الدراســة بمــا يأتــي:

أهميــة تبنّــي معلمــي الرياضيــات لإســتراتيجية  	
إديلســون مــن خــال تخطيــط الــدروس بطريقــة 
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يراعــى فيهــا الخطــوات الثــاث للإســتراتيجية؛ 
لمــا لهــا مــن دور كبيــر فــي تحفيــز المتعلـِـم 

وإثــارة دافعيتــه نحــو المعرفــة.
المناهــج  	 مجــال  فــي  المختصيــن  إرشــاد 

وطــرق التدريــس نحــو إمكانيــة الاســتفادة مــن 
الإســتراتيجيات القائمــة علــى النظريــة البنائيــة، 
ــك  ــم، وذل ــتراتيجية إديلســون للتعلُّ وخاصــة إس
ــي مجــال  ــف الإســتراتيجية ف مــن خــال توظي

تعليــم الرياضيــات.
نحــو  	 التربوييــن  المشــرفين  اهتمــام  توجيــه 

ضــرورة الاســتفادة مــن إســتراتيجية إديلســون 
ــال  ــن خ ــات؛ م ــس الرياضي ــال تدري ــي مج ف
تضمينهــا فــي برامــج التدريــب وورش العمــل.

إعــداد دورات تدريبيــة للمعلميــن والمعلمــات  	
تســتند إلــى إســتراتيجية إديلســون؛ لتعليمهــم 
ــذا  ــق ه ــا وف ــدروس وإعداده ــط ال ــة تخطي كيفي
الأنمــوذج الــذي أثبــت فاعليتــه فــي تدريــس 

الرياضيــات.
التنويــع فــي اســتخدام نمــاذج وإســتراتيجيات  	

تدريســية مختلفــة؛ وخاصــة فــي مجــال تدريــس 
المفاهيــم الرياضيــة؛ ممــا يســاعد على اكتســابها 

وتعزيزهــا وتطويرهــا. 
مقترحات الدراسة:

ــرح  ــا تقت ــم التوصــل إليه ــي ت ــج الت ــي ضــوء نتائ ف
ــة: ــات الآتي ــوث والدراس ــراء البح ــة اج الدراس

ــتراتيجية  	 ــتخدام إس ــة باس ــة مماثل ــراء دراس إج

مختلفــة،  دراســية  مراحــل  علــى  إديلســون 
ومــواد دراســية أخــرى.

إســتراتيجية  	 اســتخدام  فاعليــة  مــدى  دراســة 
إديلســون فــي اكتســاب متغيــرات تابعــة أخــرى: 
التفكيــر  اكتســاب  الرياضــي،  كالتواصــل 

الرياضــي، الاتجــاه نحــو المقــرر.
إســتراتيجية  	 اســتخدام  فاعليــة  مــدى  دراســة 

البديلــة  التصــورات  تعديــل  فــي  إديلســون 
الرياضيــة. للمفاهيــم 

 

المصادر والمراجع
أولًا/ المصادر والمراجع العربية: 

فيديــو  برنامــج   .)2003( الله.  عبــد  الكريــم  عبــد  البكــري، 
تعليمــي فــي مــادة التاريــخ ومعرفــة أثــره فــي التحصيــل 
والاحتفــاظ لــدى طلبــة الصــف الســادس الأساســي فــي 
منشــورة(.  غيــر  دكتــوراه  اليمنية)أطروحــة  الجمهوريــة 

كليــة التربيــة ابــن رشــد، جامعــة بغــداد.
الجردانــي، منصــور بــن عبــد الله، والغافــري، محمــد بــن ســعيد. 
 )Edelson( أثر اســتخدام نموذج إديلســون .)2018(
فــي اكتســاب مفاهيــم هندســة الدائــرة لــدى طلبــة الصــف 
الهندسة)رســالة  نحــو  ودافعيتهــم  الأساســي  التاســع 
قابــوس.  الســلطان  جامعــة  منشــورة(.  غيــر  ماجســتير 

مســقط.
جودة، موسى. )2007(. أثر إثراء بعض المفاهيم الرياضية 
بالفكــر الإســامي علــى تحصيــل طلبــة الصــف العاشــر 
واتجاهاتهــم  الرياضيــات  مــادة  فــي  بغــزة  الأساســي 
نحوها)رســالة ماجســتير غيــر منشــورة(. كليــة التربيــة، 

الجامعــة الاســامية، غــزة.
ديــاب، ديــاب عيــد، وقرقــر، ســهير خضــر. )2015(. فاعليــة 
أنمــوذج إديلســون فــي تنميــة بعــض المفاهيــم الباغيــة 
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المقــررة لــدى طــاب الصــف الأول الثانــوي. مجلــة كليــة 
التربيــة، جامعــة طنطــا، )60(، 202 - 246.

ذيــاب، حيــدر أحمــد شــهاب، والشــمري، نبيــل كاظــم نهيــر. 
وشــاير  وآدي  إديلســون  أنموذجــي  فاعليــة   .)2021(
فــي اتجاهــات طلبــة المرحلــة الثانيــة نحــو مــادة طرائــق 
الرياضــة.  وعلــوم  البدنيــة  التربيــة  كليــة  فــي  التدريــس 
مجلــة أبحــاث البصــرة للعلــوم الإنســانية، 4)46(، 366 

.384  -
زيتــون، حســن، وزيتــون كمــال. )2003(. التعلــم والتدريــس 
مــن منظــور النظريــة البنائيــة. القاهــرة: عالــم الكتــب.

البنائيــة  النظريــة   .)2007( محمــود.  عايــش  زيتــون، 
الشــروق  دار  عمّــان:  العلــوم.  تدريــس  واســتراتيجيات 

والتوزيــع. والنشــر  للطباعــة 
زيتــون، كمــال عبــد الحميــد. )2002(. تدريــس العلــوم للفهــم: 

رؤيــة بنائيــة. القاهــرة: عالــم الكتــب.
المدرســية  الرياضيــات  مناهــج   .)2003( فريــد.  زينــة،  أبــو 
والتوزيــع. للنشــر  الفــاح  مكتبــة  الكويــت:  وتدريســها. 

أبــو شــات، ســمير. )2005(. أثــر توظيــف الحاســوب فــي 
تدريــس النحــو علــى تحصيــل طــاب الصــف الحــادي 
بها)رســالة  والاحتفــاظ  نحوهــا  واتجاهاتهــم  عشــر 
غــزة. جامعــة  التربيــة،  كليــة  منشــورة(.  غيــر  ماجســتير 

الشــهري، ظافــر. )2015(. أثــر التقويــم التكوينــي فــي تدريــس 
مقــرر اســتخدام الحاســوب فــي التعليــم علــى التحصيــل 
والاحتفــاظ بالتعلــم لــدى طــاب المســتوى الســابع بكليــة 
فــي  عربيــة  دراســات  مجلــة  الديــن.  وأصــول  الشــريعة 
التربيــة وعلــم النفــس، رابطــة التربوييــن العــرب، )57(، 

.94 - 73
صالــح، مدحــت محمــد. )2013(. فاعليــة نمــوذج إديلســون 
للتعلــم مــن أجــل الاســتخدام فــي تنميــة بعــض مهــارات 
التفكيــر التأملــي فــي مــادة العلــوم لــدى طالبــات الصــف 
مجلــة  الســعودية.  العربيــة  بالمملكــة  المتوســط  الثانــي 

التربيــة العلميــة، مصــر، 16)1(، 118-85.
حامــد.  إبراهيــم  والأســطل،  حســان،  ميــادة  ضهيــر،  أبــو 
للتعلــم  إديلســون  نمــوذج  اســتخدام  فاعليــة   .)2016(
فــي  التأملــي  التفكيــر  ومهــارات  المفاهيــم  تنميــة  فــي 

الأساســي  التاســع  الصــف  طالبــات  لــدى  الرياضيــات 
بمحافظة رفح)رســالة ماجســتير غير منشــورة(. الجامعة 

غــزة.  )غــزة(،  الإســامية 
الطائــي، ابتهــال، والجميلــي، هاشــم. )2014(. أثــر اســتعمال 
نمــوذج جيــرلاك وايلــي فــي اكتســاب المفاهيــم الرياضيــة 
المتوســط.  الثانــي  الصــف  طالبــات  لــدى  واســتبقائها 

مجلــة جامعــة بابــل، 22)6(، 1621-1603.
العلــوم  فــي  المحتــوى  تحليــل   .)2004( رشــدي.  طعميــة، 
الإنســانية: مفهومــة، اســمه، اســتخداماته. القاهــرة: دار 

العربــي. الفكــر 
عبــد الأمــي، عبــاس و داود، ســام .)2021(. أثــر أنمــوذج 
طــاب  لــدى  التحصيــل  فــي   Edelson إديلســون 
الصــف الثانــي المتوســط فــي مــادة الرياضيــات. مجلــة 

.562-536  ،)29(2 نســق، 
عبــد الــرزاق، هــدى حامــد. )2022(. أثــر فاعليــة أنمــوذج 
طــاب  عنــد  الجانبــي  التفكيــر  تنميــة  فــي  )إديلســون( 
مجلــة  القواعــد.  مــادة  فــي  متوســط  الثانــي  الصــف 
.1301  -  1274  ،)3(4 المســتدامة،  الدراســات 

العديلــي، عبــد الســام، وبعــارة، حســين. )2007(. فاعليــة 
اكتســاب  فــي  الاســتخدام  أجــل  مــن  التعلــم  نمــوذج 
طــاب المرحلــة الأساســية العليــا فــي الأردن والمفاهيــم 
التربويــة، جامعــة مؤتــة،  المجلــة  المرجــوة.  الكيميائيــة 

.250-205  ،)85(22
عفانــة، غــزو. )2006(. التدريــس الاســتراتيجي للرياضيــات 

الحديثــة. غــزّة: دار المقــداد للنشــر والتوزيــع.
عفانــة، عــزو. )2010(. اســتراتيجيات تدريــس الرياضيــات 

فــي مراحــل التعليــم العــام. غــزّة: مكتبــة آفــاق.
عفانــة، غــزو. )2000(. أثــر اســتخدام المدخــل البصــري فــي 
تنميــة القــدرة علــى حــل المســائل الرياضيــة والاحتفــاظ 
بهــا لــدى طلبــة الصــف الثامــن الأساســي بغزة.[ورقــة 
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.51 - 4
المعرفــة:  ومجتمــع  العربــي  العقــل   .)2009( نبيــل.  علــي، 
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الانهماك في التعلم الالكتروني عن بعد في ضوء الكفاءة التدريسية وجودة إدارة 
نظام التعلم واستعداد الطالب: دراسة تنبؤيه

حماد الطيار معيوف العنزي
 جامعة الحدود الشمالية 

)قدم للنشر في 1444/7/27هـ، وقبل للنشر في 1444/10/21هـ(

ـــام  ـــودة نظ ـــم، وج ـــية للمعل ـــاءة التدريس ـــن الكف ـــي وكل م ـــم الالكترون ـــي التعل ـــاك ف ـــن الانهم ـــة بي ـــة الارتباطي ـــن العلاق ـــى الكشـــف ع ـــة إل ـــة الحالي ـــت الدراس ملخـــص:  هدف
إدارة التعلـــم، واســـتعداد الطالـــب، والكشـــف عـــن القـــدرة التنبؤيـــة لهـــذه العوامـــل بالانهمـــاك فـــي التعلـــم الالكترونـــي. تكونـــت عينـــة الدراســـة مـــن )162( طالبـــاً بالمـــدارس 
ـــتبيان  ـــية، واس ـــاءة التدريس ـــتبيان الكف ـــي، واس ـــم الالكترون ـــي التعل ـــاك ف ـــتبيان الانهم ـــي اس ـــت ف ـــس، تمثل ـــة مقايي ـــتخدام أربع ـــم اس ـــث ت ـــر. حي ـــة عرع ـــي مدين ـــة ف الثانوي
جـــودة إدارة نظـــام التعلـــم، واســـتبيان اســـتعداد الطالـــب للتعلـــم الالكترونـــي. اســـتخدم الباحـــث المنهـــج الوصفـــي الارتباطـــي التنبـــؤي. وأشـــارت نتائـــج الدراســـة إلـــى 
ـــم  ـــم، كمـــا أشـــارت إلـــى القـــدرة التنبؤيـــة المرتفعـــة لجـــودة نظـــام إدارة التعل ـــم الالكترونـــي وجـــودة إدارة نظـــام التعل وجـــود علاقـــة ارتباطيـــة قويـــة بيـــن الانهمـــاك فـــي التعل

ـــي. ـــم الالكترون ـــاك بالتعل ـــي الانهم ـــن ف ـــن التباي ـــبته %98,4 م ـــا نس ـــر م ـــث فس ـــي، حي ـــم الالكترون ـــي التعل ـــاك ف بالانهم

كلمات مفتاحية: جودة إدارة نظام التعلم، التعلم الالكتروني، الكفاءة التدريسية، استعداد الطالب، الانهماك في التعلم الالكتروني. 
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Abstract: The current study aimed to identify the correlation between engagement in e-learning and each of the teacher’s teaching efficiency, the quality of the 
learning management system, and student readiness, and to explore the predictive ability of these factors to engage in e-learning. The study sample consisted of 
162 secondary school students in the city of Arar. Four measures were used as instruments, which include the e-learning engagement questionnaire, the teaching 
efficiency questionnaire, the learning system management quality questionnaire, and the student readiness questionnaire for e-learning. The results of the study 
indicated that there was a strong correlation between engagement in e-learning and the quality of the management of the learning system. In addition, the results 
revealed a high predictive ability of the quality of the learning management system by the engagement in e-learning, as it explained 98.4% of the variance in the 
engagement in e-learning.
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المقدمة:
ــر  ــم عب ــن، كان التعل ــن الزم ــن م ــن عقدي ــر م لأكث
الإنترنــت بديــلاً للتعلــم فــي الفصــول الدراســية 
مــن خــلال توفيــر فــرص التعلــم لأولئــك الذيــن لــم 
يتمكنــوا مــن حضور الفصــول فعليـًـا، والذين فضلوا 
التعلــم خــارج الفصــول الدراســية العاديــة، وأولئــك 
الذيــن أصبحــت جداولهــم الزمنيــة ومســؤولياتهم 
اليوميــة تعيقهــم عــن مواصلــة التعلــم وجهــاً لوجــه 
أو تجعــل مــن التعلــم وجهـًـا لوجــه أمــراً صعبــاً 
ــباب  ــن الأس ــى م ــدد لا يحص ــي، وع ــر عمل أو غي

 .  )Harasim, 2000( الأخــرى
عطلــت  الأخيــرة،  الســنوات  فــي  ذلــك،  ومــع 
الكــوارث الطبيعيــة جــداول المــدارس وأجبــرت 
ــم  ــة تقدي ــي أنظم ــر ف ــادة التفكي ــى إع ــن عل المعلمي
ــي  ــي هايت ــزلازل ف ــل ال ــت مث ــر الإنترن ــم عب التعلي
كاترينــا  مثــل  والأعاصيــر  الصيــن،  وغــرب 
والعواصــف  والحرائــق  والفيضانــات  وهارفــي، 
  (Huangالثلجيــة وتفشــي الأمــراض مثل الســارس
 H1N1 ون  ان  ون  واتــش   & Zhou, 2006(
)Lieberman, 2017(. وحديثــاً، تســبب فيــروس 
كورونــا المســتجد )كوفيــد-COVID-19 (19 فــي 
ــاء  ــع أنح ــي جمي ــة ف ــم التقليدي ــرق التعل ــل ط تعطي
العالــم. ففــي مــارس مــن العــام 2020، تســببت 
جائحــة كوفيــد -19 فــي حــدوث تغيرات أساســية في 
طريقــة تعلــم الطــلاب، حيــث تــم إغــلاق المــدارس 
ــي  ــور ف ــلاب بالحض ــمح للط ــم يس ــات ول والجامع

الفصــول الدراســية حيــث التعلــم وجهــاً لوجــه، وتــم 
ــم  ــل للتعل ــق بدي ــر الانترنــت كطري ــم عب ــي التعل تبن
 .)UNESCO, 2021; UNICEF, 2021(
وبغــض النظــر عــن مــدى تفضيــل الطــلاب أو 
اســتعدادهم للتعلــم عبــر الانترنــت، شــارك الطــلاب 
ــم عبــر الانترنــت، ممــا أدى إلــى إحــداث  فــي التعل
ــن  ــن المعلمي ــور كل م ــي منظ ــي ف ــر دراماتيك تغي
والطــلاب فــي التعلــم عبــر الانترنــت. حيــث أصبــح 
التعليــم عــن بعــد الحــل الأمثــل طــوال جائحــة 

ــا .  كورون
ويعــرّف Keegan )1986( التعليــم عــن بعــد بأنــه 
ــون  ــا يك ــا عندم ــتخدام التكنولوجي ــم باس ــم وتعل تعلي
ــن، ولا  ــي مكانيــن متباعدي ــلاب ف ــون والط المعلم
شــك فــي أن التعليــم عــن بعــد يعــد مــن الاتجاهــات 
الحديثــة فــي التعليــم ولــه فوائــد عديــدة علــي العمليــة 
التعليميــة بكافــة أوجههــا ومســتوياتها وعلــي الرغــم 
مــن ذلــك أظهــر العديــد مــن الباحثيــن قلقهــم بشــأن 
ــات  ــي بيئ ــل التعليمــي ف انخفــاض مســتوى التحصي
التعلــم عبــر الإنترنــت مقارنــة بالفصــول الدراســية 
 Herman, 2020; Lederman,( التقليديــة 
بــارزة  مشــكلة  يكــن  لــم  ذلــك  أن  إلا   )2020b
عندمــا كان التعلــم عبــر الإنترنــت والتعلــم التقليــدي 
الدراســية يتعايشــان قبــل جائحــة  فــي الفصــول 

.COVID-19
 ولكــن بحلــول خريــف عــام 2020، تراجعــت هــذه 
أكثــر درايــة  المعلميــن أصبحــوا  المخــاوف لأن 
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بالتعليــم والتعلــم عبــر الإنترنــت. ومــع ذلــك، أشــار 
ليدرمــان )2020( أن ثقــة المعلــم فــي مقدرتــه علــى 
التعليــم عبــر الانترنــت قــد تطــورت، إلا أنــه لا تزال 
ــاك  ــز انهم ــة تعزي ــأن كيفي ــة بش ــة ملح ــاك حاج هن
المتعلــم، وتقديــم التغذيــة الراجعــة ذات الصلــة فــي 
ــى  ــة الوصــول إل ــادة إمكاني ــت المناســب، وزي الوق
ــم  ــم التعل ــق، وتقيي ــاون الفري ــز تع ــرر، وتعزي المق
عبــر الإنترنــت بدقــة وأمــان. حيــث تشــير جوانــب 
التعلــم هــذه إلــى حاجــة المعلميــن لمواصلــة تطويــر 
ــم فعــال وجــذاب  ــم تعلي ــاءات لتقدي المهــارات والكف

عبــر الإنترنــت.
ــن  ــى أن م ــن الدراســات إل ــد م ــج العدي وتشــير نتائ
ــن  ــط م ــذا النم ــط به ــق المرتب ــدوث القل ــباب ح أس
التعلــم راجــع لنقــص الخبــرة التدريســية للتعلــم 
ــارات  ــي مه ــن، وتدن ــدى المعلمي ــت ل ــر الانترن عب
ــي انهمــاك  ــن الطــلاب وتدن ــاً بي ــم المنظــم ذاتي التعل
 (Pedrotti & Nistor, ومشــاركتهم  الطــلاب 
)Wandler & Imbriale, 2017 ;2019. ويشير 
مصطلــح » انهمــاك التعلــم ›‹ هنــا بشــكل عــام إلــى 
الجهــد المبــذول والالتــزام الــذي يبديــه الطــلاب 

 .)Krause and Coates 2008(لتعلمهــم
كوفيــد-19،  لجائحــة  التالييــن  العاميــن  وخــلال 
للتعلــم  مدخــلاً  الانترنــت  عبــر  التعلــم  أصبــح 
أن  لدرجــة  ومهيمنــاً  الطالــب  حــول  المتمركــز 
ــا  ــا فيه ــم بم ــول العال ــة ح ــة التعليمي ــض الأنظم بع
الســعودية  العربيــة  المملكــة  فــي  التعليــم  وزارة 

تســعى لتبنــي التعلــم عبــر الانترنــت مدخــلاً إلزاميــاً 
كالمقــررات  الدراســية،  المقــررات  بعــض  فــي 
ــن  ــة م ــي تضــم مجموع ــة الت ــة المعياري الالكتروني
لعــام  الدراســية  بالخطــط  المســتحدثة  المقــررات 
تفاعليــة  الكترونيــة  بصيغــة  والمقدمــة  1443هـــ 
ــاب  ــن حس ــا م ــم الوصــول إليه ــع الطــلاب يت لجمي
الطالــب فــي منصــة مدرســتي الالكترونيــة، الأمــر 
الــذي أدى إلــى ضــرورة الكشــف عــن العوامــل 
الحاســمة لضمــان مشــاركة وانهمــاك الطــلاب فــي 
المقــررات الالكترونيــة عبــر الانترنــت . وهــو مــا 

تســعى الدراســة الحاليــة إلــى الكشــف عنــه . 
مشكلة الدراسة:

لتحقيــق  مفتاحــاً  الأكاديمــي  الانهمــاك  يعُــد 
 Gonida, Voulala, & لــدى الطــلاب  النجــاح 
 Kiosseoglou, 2009; Skinner, Furrer,
 Marchand, & Kinderman, 2008;
أهميــة  أكثــر  يبــدو  وهــو   ،Wolters, 2004(
ــل الدعــم  ــث يق ــي، حي ــم الالكترون ــات التعل ــي بيئ ف
والمســاندة التــي يتلقاهــا الطالــب مــن الأخريــن 
ــة  ــزداد الشــعور بالعزل ــلاء، وي ــم والزم ــل المعل مث
 )Artino & Jones,2012; Cho & الانفعاليــة
 Summers, 2012; Dabbagh & Kitsantas,

 .2012(
ــا  ــاث أن تكنولوجي ــن الأبح ــر م ــدر كبي ــح ق ويوض
التعليــم يمكــن أن تدعــم انهمــاك المتعلميــن عبــر 
الإنترنــت بشــكل مفيــد. على ســبيل المثال، الدراســة 
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اســتنادًا   ،)2010(  .Chen et al أجراهــا  التــي 
إلــى بيانــات مرتبطــة بالمســح الوطنــي لانهمــاك 
الطــلاب فــي الولايــات المتحــدة، حيــث أشــارت إلــى 
ــا  أن هنــاك علاقــة إيجابيــة بيــن اســتخدام تكنولوجي
التعلــم وانهمــاك الطــلاب ونتائــج التعلــم. ويؤكــد 
)Robinson and Hullinger )2008 علــى أن 
ــج التفاعــلات  ــتطيع دم ــد تس ــم عــن بع ــات التعل بيئ
ــؤدي  ــا ي ــن مم ــن والمعلمي ــن المتعلمي ــة بي المتزامن
ــذه  ــل ه ــاركتهم، فمث ــن ومش ــاك المتعلمي ــى انهم إل
لتنميــة  فضــاء  تكويــن  علــى  تعمــل  التفاعــلات 
التفكيــر الناقــد والتأمــل، وكلمــا زادت مقــدرة المعلــم 
ــج  ــة، زادت النوات ــل بفاعلي ــذا التفاع ــى إدارة ه عل
ــن بمــا فيهــا الانهمــاك فــي  ــدى المتعلمي ــة ل الإيجابي
 )Cho & Kim, 2013; Yang, Tsai, التعلــم 
ــذا  ــم ه )Kim, Cho, & Laffey, 2006. ويتناغ
مــع مــا لاحظــه الباحــث مــن خــلال عملــه كعضــو 
هيئــة تدريــس مــن أن كفــاءة العضــو التدريســية 
ــي  ــي الالكترون ــاح التدريس ــددات النج ــه بمح ووعي
تعمــل علــى زيــادة مشــاركة الطــلاب في المناقشــات 
ــس  ــو التدري ــن عض ــم وبي ــرر بينه ــة بالمق المرتبط

ــض.  ــم البع ــم وبعضه وبينه
ــة للتأكــد مــن  ــه الدراســة الحالي وهــو مــا تســعى إلي
أن الكفــاءة التدريســية للمعلــم تؤثــر فــي انهمــاك 

ــي.  ــم الالكترون ــات التعل ــي بيئ ــلاب ف الط
ورغــم الفوائــد المبينــة لانهمــاك المتعلميــن فــي 
التعلــم عــن بعــد إلا أن الأدبيــات تشــير إلــى أن 

ــن  ــل م ــد أق ــم عــن بع ــي التعل ــن ف ــاك المتعلمي انهم
 (Dietz-Uhler الانهمــاك فــي التعلــم وجهــاً لوجــه
)et al. 2007. الأمــر الــذي يمكــن تفســيره فــي 
ضــوء مــا أشــار إليــه Moore وزمــلاؤه )2003) 
أن الالتــزام بالتعلــم عــن بعــد تحكمــه أولويــات 
أخــرى، أبرزهــا الصعوبــات التقنيــة لبيئــات التعلــم 
عــن بعــد والتــي قــد تــؤدي إلــى رســوب الطــلاب أو 
 (Jaggars, نقــص دافعيتهــم للتعلــم وفــق هــذا النمــط
إدارة  نظــام  جــودة  أن  إلــى  بالإضافــة   ،2014(
ــدى الطــلاب  ــم ل ــرة التعل ــى خب ــر عل ــد يؤث ــم ق التعل
وإدراكهــم للدراســة عبــر هــذا النمــط، وكمــا يشــير 
)Park )2007 إلــى أن تصميــم المقــرر بشــكل 
العديــد  يمكــن أن تحيــد  ملائــم والتقنيــة عمومــاً 
ــحاب  ــى الانس ــة إل ــة المؤدي ــل الخارجي ــن العوام م
مــن المقــررات الالكترونيــة ، ويؤكــد الباحــث مــن 
خــلال خبرتــه الميدانيــة أن ســهولة التعامــل مــع 
مكونــات المنصــات التعليميــة ووضوحهــا، يســاعد 
الطــلاب علــى الاندمــاج فــي المقــررات . لذلــك 
ــر  ــن تأثي ــف ع ــى الكش ــة إل ــة الحالي ــعى الدراس تس
جــودة نظــام إدارة التعلــم فــي انهمــاك الطــلاب فــي 

ــي.  ــم الإلكترون التعل
التعلــم  بيئــات  تفرضهــا  التــي  التحديــات  ومــن 
الالكترونــي مهــارات التعلــم المنظــم ذاتيــاً لــدى 
المتعلميــن؛ حيــث يواجــه الطــلاب الذيــن لديهــم 
ــي  ــات ف ــاً تحدي ــم ذاتي ــم المنظ ــي التعل ــات ف صعوب
 (Dabbagh& Kitsantas, ــم انهماكهــم فــي التعل
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)2004. ففــي التعلــم الإلكتروني، يحتــاج المتعلمون 
ــى إدارة تعلمهــم بأنفســهم، حيــث يمكــن للطــلاب  إل
الذيــن يتمتعــون بهــذه القــدرة العمــل بمفردهــم، 
والإصــرار علــى التعلــم، واســتخدام الكمبيوتــر، 
 Piskurich,( ووضــع خطــة لإكمــال مهمــة مــا
للتعلــم  الاســتعداد  أن  الأدبيــات  وتشــير   .)2003
عبــر الإنترنــت لــه بعــدان: أحدهمــا التكنولوجيــا 
 Kaymak&( ــم ــص المتعل ــا، والآخــر خصائ ذاته
مــن  مهــم  جــزء  وهمــا   ،)Horzum, 2013
بنجــاح  بعــد لارتباطهمــا  التعليــم عــن  منظومــة 
 Kaur &( برامــج التعلــم الإلكترونــي بصفــة عامــة
Abas, 2004(. ومــن الضــروري تقييــم مســتويات 
إلــى  الاســتعداد الإلكترونيــة للطــلاب بالإضافــة 
تزويدهــم بالبنيــة التحتيــة المتمثلــة فــي الشــبكات 
 Hong والأجهــزة والمــواد اللازمــة. حيــث أكــد
للتعلــم  الاســتعداد  أن   )2018(  and Gardner
الالكترونــي يتضمــن الكفــاءة الذاتيــة، والتنظيــم 
ــة.  ــاءة الرقمي ــة، والكف ــاءة الاجتماعي ــي، والكف الذات
مســتوى  انخفــاض  أن  إلــى  الدراســات  وتشــير 
الاســتعداد لــه تأثيــر دال علــى مســتوى انهمــاك 
 Parkes, الطــلاب وعمــق التعلــم لديهــم. كمــا يؤكــد
Stein and Reading )2015( بــأن المتعلميــن 
بنشــاط  المشــاركة  يمكنهــم  لا  المســتعدين  غيــر 
ــوا  ــث قام ــدي، حي ــر النق ــارات التفكي واســتخدام مه
ــول  ــة ح ــلاب الجامع ــورات ط ــن تص ــف ع بالكش
ــام  ــتخدام نظ ــت باس ــر الإنترن ــم عب ــتعداد للتعل الاس

الطــلاب  أن  إلــى  النتائــج  أشــارت  التعلــم.  إدارة 
ــم  ــا التعل ــي تكنولوجي ــاك ف ــتعدين للانهم ــوا مس كان
ــم يكونــوا مســتعدين  الإلكترونــي، فــي حيــن أنهــم ل
لأنشــطة الإيجــاز فــي الــردود، والقــراءة والكتابــة، 
التخطيــط،  واســتراتيجيات  الأفــكار،  وتوليــف 
وإجــراء المناقشــات، والعمــل مع الطــلاب الآخرين. 
ويذكــر أن هــؤلاء الطــلاب غيــر المســتعدين لا 
ــم ولا  ــة التعل ــي عملي ــاط ف ــاركة بنش ــم المش يمكنه
ــدي لديهــم،  ــر النق يمكنهــم اســتخدام مهــارات التفكي
لذلــك يحتــاج الطــلاب إلــى مهــارات تقنيــة معينــة، 
الإنترنــت  عبــر  للتعلــم  مســتعدين  يكونــوا  وأن 
للاســتفادة مــن التعلــم عبــر الإنترنــت وهــو مــا 

ــه.  ــف عن ــى الكش ــة إل ــة الحالي ــعى الدراس تس
ممــا تقــدم تتبلــور مشــكلة الدراســة فــي التســاؤلات 

الآتيــة:
	 هــل توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بيــن الكفــاءة

ــم،  ــام إدارة التعل ــودة نظ ــم، ج ــية للمعل التدريس
التعلــم  فــي  والانهمــاك  الطالــب  اســتعداد 

الالكترونــي؟ 
	 مــا القــدرة التنبؤيــة لعوامــل الكفــاءة التدريســية

ــم، واســتعداد  ــم، وجــودة نظــام إدارة التعل للمعل
الطالــب بالانهمــاك فــي التعلــم الالكترونــي؟ 

أهداف الدراسة 
تهدف الدراسة الحالية إلى الكشف عن: 

	 الكفــاءة بيــن عوامــل  الارتباطيــة  العلاقــات 
التدريســية للمعلــم، وجــودة نظــام إدارة التعلــم، 
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واســتعداد الطالــب وعامــل الانهمــاك فــي التعلــم 
ــي. الالكترون

	 القــدرة التنبؤيــة لعوامــل الكفــاءة التدريســية
ــم، واســتعداد  ــم، وجــودة نظــام إدارة التعل للمعل
ــي.  ــم الالكترون ــي التعل ــاك ف ــب بالانهم الطال

أهمية الدراسة: 
الأهمية النظرية 

تكمــن أهميــة الدراســة الحاليــة فــي أنهــا تتنــاول 	 
الإلكترونــي بصفــة عامــة  التعلــم  موضــوع 
والــذي يعــد مــن الاتجاهــات الحديثــة فــي التعليم 
التــي أدت إلــى ظهــور أنمــاط جديــدة فــي التعليم 
والتعلــم تعتمــد أساســاً علــى مفهــوم التعليــم 
الفــردي أو الذاتــي وهــذا قــد يســاعد المختصيــن 
ــوء  ــليط الض ــى تس ــة عل ــة المعرفي ــن الناحي م
التدريــس  فــي  الحديثــة  الأنمــاط  علــى هــذه 
والتعــرف عليهــا واســتخدام المناســب منهــا فــي 

ــة.  ــة المختلف ــف التعليمي المواق
تنــاول الدراســة لموضوع حديث – نســبياً- وهو 	 

الانهمــاك فــي التعلــم الإلكترونــي حيــث تســعى 
للكشــف عــن العوامــل المهمــة والضروريــة 
فعالــة  مــن شــأنها ضمــان مشــاركة  والتــي 

ــي. ــم الإلكترون ــي أنشــطة التعلي للطــلاب ف
الأهمية التطبيقية 

 هــذه الدراســة مــن الناحيــة العمليــة قــد تســاعد 	 
أصحــاب القــرار فــي اتخــاذ القــرارات المناســبة 
حــدوث  فــرص  زيــادة  شــأنها  مــن  والتــي 

ــول  ــا للوص ــلاب والتكنلوجي ــن الط ــل بي التفاع
إلــى الاســتخدام والتوظيــف الأمثــل للتكنولوجيــا 

ــم. ــي التعلي ف
ــي 	  ــدة ف ــس جدي ــة بمقايي ــة العربي ــد المكتب تزوي

ــتعداد  ــي، واس ــم الالكترون ــي التعل ــاك ف الانهم
ــاءة  ــم، والكف ــم، وجــودة نظــام إدارة التعل المتعل
ــن  ــيكومترية م ــص س ــم بخصائ ــية تتس التدريس

ــة. ــات مقبول ــدق والثب الص

حدود الدراسة: 
علــى  الدراســة  تقتصــر  الموضوعيــة:  الحــدود 
الكفــاءة  التاليــة،  المســتقلة  المتغيــرات  دراســة 
التعلــم  إدارة  نظــام  وجــودة  للمعلــم  التدريســية 
واســتعداد الطالــب وعلاقتهــا بالانهمــاك فــي التعلــم 

تابــع. كمتغيــر  الالكترونــي 
ــى طــلاب  ــة: تقتصــر الدراســة عل الحــدود المكاني
الثانويــة  الصفيــن: الأول والثانــي مــن المرحلــة 
ــن  ــة الحــدود الشــمالية م ــة عرعــر بمنطق ــي مدين ف

ــة الســعودية.  ــة العربي المملك
ــرة  ــى الفت ــة عل ــر الدراس ــة: تقتص ــدود الزماني الح
العــام  مــن  الثانــي  الدراســي  للفصــل  الزمنيــة 

١٤٤٤ه.  الدراســي 

مصطلحات الدراسة:
 Furrer, الانهمــاك فــي التعلــم الالكترونــي: يعرفهــا
مشــاركة  جــودة  بأنهــا   & Skinner )2003(
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الطــلاب أو ارتباطهــم بالمســعى التعليمــي ومــن ثــم 
ــداف.  ــخاص والأه ــم والأش ــطة والقي بالأنش

ــا  ــدرك به ــي ي ــة الت ــا الدرج ــرف بأنه ــاً تع وإجرائي
الطالــب مــدى انغماســه فــي الأنشــطة التعلميــة فــي 

ــة. ــررات الالكتروني المق
الكفــاءة التدريســية عبــر الانترنــت: وفقــاً للجمعيــة 
ــارة  ــم )ISTE( عب ــي التعلي ــا ف ــة للتكنولوجي الدولي
ــي  ــة والت ــاءات التكنولوجي ــن الكف عــن مجموعــة م
تســاعد المعلميــن علــى تنفيــذ واجباتهــم بشــكل ييســر 
مــن عمليــو التعلــم حيــث تتكــون الكفــاءات مــن 
)أ( عمليــات ومفاهيــم التكنولوجيــا، )ب( تخطيــط 
تدريــس  )ج(  التعلــم  وخبــرات  بيئــات  وتصميــم 
التقييــم والتقديــر  المنهــج وتعلمــه وتطويــره )د( 
ــا  ــة )و( القضاي ــة المهني ــة والممارس )هـــ( الإنتاجي
الاجتماعيــة والأخلاقيــة والقانونيــة والإنســانية )ز( 
والميزانيــة  والتخطيــط  والسياســات  الإجــراءات 

للبيئــات التكنولوجيــة )ح( القيــادة والرؤيــة. 
القــدرات  مــن  مزيــج  بآنهــا  تعــرف  وإجرائيــاً 
والقيــم  والمواقــف  والتكنولوجيــة  المعرفيــة 
والخصائــص الشــخصية، والتــي تمكــن المعلــم مــن 
التصــرف بشــكل احترافــي ومناســب فــي المواقــف 

المختلفــة. التدريســية 
 Warner, ــرف ــي: يع ــم الالكترون ــتعداد للتعل الاس
التعلــم   Christie, and Choy )1998(
ــلات  ــب: تفضي ــة جوان ــث ثلاث ــي مــن حي الالكترون
الطــلاب للتعلــم الالكترونــي بــدلاً مــن التدريــس 

المباشــر فــي الفصــل الدراســي؛ وثقــة الطالــب 
فــي اســتخدام الاتصــال الإلكترونــي للتعلــم، وعلــى 
وجــه الخصــوص، الكفــاءة والثقــة فــي اســتخدام 
الإنترنــت والتواصــل عبــر الكمبيوتــر؛ والقــدرة 
علــى الانخــراط فــي التعلــم المســتقل. وإجرائيــاً 
ــدى  ــس ل ــة بالنف ــة والثق ــر والدافعي ــة التحضي درج

الطــلاب فــي المقــررات الالكترونيــة. 
وإجرائيــاً يشــير نظــام إدارة التعلــم إلــى منصــة 

 .Madrsty مدرســتي 
مراجعة الأدبيات 
التعلم الالكتروني 

يوفــر نمــوذج التدريــس مــع التعلــم الإلكترونــي 
وعلــم  التكنولوجيــا  تكامــل  لفهــم  قيمًــا  إطــارًا 
ــي،  ــم الإلكترون ــد التعل ــث يع ــس. حي أصــول التدري
أحــد أقــدم تطبيقــات التكنولوجيــا المســتندة إلــى 
ويعتمــد   .)Azhari& Ming, 2015( الويــب 
ــص  ــت الخال ــتخدام الإنترن ــم باس ــم التعل ــى تقدي عل
 .)Al-Busaidi, 2013( الرقميــة  والتكنولوجيــا 
ويوضــح Schell & Janicki )2013( أن التعلــم 
الإلكترونــي أو التعلــم عبــر الإنترنــت يعنــي أن 
جميــع الموضوعــات يتــم تقديمهــا فــي وقــت واحــد 
مــن خــلال تكنولوجيــا المعلومــات بحيــث يكــون 
هنــاك القليــل جــدًا مــن التواصــل المباشــر بيــن 

الطــلاب والمعلميــن. 
  )Moore, Dickson-Deane, & ويشــير 
الإلكترونــي  التعلــم  أن  )Galyen, 2011إلــى 
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إليهــا  الوصــول  يمكــن  التــي  المــواد  تعلــم  هــو 
علــى أجهــزة التكنولوجيــا القائمــة علــى الويــب. 
ــم  ــى أن التعل ــي عل ــوذج النظــري البنائ ــد النم ويؤك
الإلكترونــي ليــس إجرائيـًـا فحســب، بــل هــو تحويــل 
للخبــرة إلــى معرفــة مــن خــلال عمليــة بنــاء المعرفة 
 .)Tavangarian in Moore et al., 2011(
  Rasouli, Rahbania, & يشــير  كمــا 
نقــل  التعلــم الإلكترونــي  بــأن   )2016(Attaran
ــز  ــم يرك ــى تعلي ــم إل ــول المعل ــز ح ــم المتمرك التعل
ــم المســتند إلــى  ــم، حيــث سيشــجع التعل علــى المتعل
ــم  ــاء معرفته ــى بن ــطين عل ــلاب النش ــم، الط المتعل
ــم بشــكل متزامــن أو  ــذي يت ــس ال ــى التدري ــاءً عل بن
ــاء  ــة بن ــذه العملي ــم ه ــي تدع ــن. وبالتال ــر متزام غي
 (Duffy and( المعرفــة مــن قبــل الطــلاب أنفســهم
 Cunningham in Martinez & Grooms,
2018(. لذلــك، يجــب أن يتمتــع الطلاب بالاســتعداد 
للتعلــم الالكترونــي حتــى يتمكنــوا مــن الانهمــاك 

ــل. ــو الأمث ــى النح عل
الانهماك في التعلم الالكتروني 

يعــد انهمــاك الطــلاب فــي التعلــم عامــلاً مهمًــا 
يؤثــر علــى اكتســاب التعلــم، خاصــة فــي بيئــة 
التعلــم الالكترونــي، التــي تفتقــر إلــى إشــراف القائــم 
بالتدريــس. فــي الوقــت الحالــي، بســبب جائحــة 
COVID-19 ، نفــذت الكليــات والجامعــات التعليــم 
ــم النفــس الإيجابــي،  ــي . مــن منظــور عل الالكترون
غيــر  باهتمــام  الطــلاب  تعلــم  انهمــاك  حظــي 

ــاك  ــون الانهم ــبوق)Yan et  al., 2018(. يتك مس
والنشــاط،  والتفانــي  الاســتيعاب  مــن  التعليمــي 
ــة إيجابيــة فــي الأنشــطة المتعلقــة  ــة ذهني وهــي حال
ــم )Ouweneel et al., 2011(. يشــير بعــد  بالتعل
ــا  ــارك فيه ــي يش ــم الت ــة التعل ــى حال ــتيعاب إل الاس
الطــلاب بشــكل كامــل فــي التعلــم ويختبــرون متعــة 
التعلــم. ويمكــن لبعــد التفانــي أن يصــف شــعور 
الهائــل  وحماســهم  والمعنــى،  بالفخــر  الطــلاب 
للتعلــم، وتفانيهــم الصــادق فــي دراســتهم وشــجاعتهم 
ــد  ــف بعُ ــن أن يص ــات. ويمك ــول أي تحدي ــى قب عل
المتعلمــون  فيهــا  يكــون  جســدية  حالــة  النشــاط 
مليئيــن بالطاقــة نتيجــة للتعلــم، ويدرســون بجــد 
دون تعــب، ويثابــرون فــي مواجهــة الصعوبــات 
)Siang & Santoso, 2016(. يمكــن أن تكــون 
ــم  ــي التعل ــلاب ف ــاك الط ــن انهم ــة م ــة العالي الدرج
انعكاسًــا لامتــلاك هــؤلاء المتعلميــن إحساسًــا أكبــر 
بضبــط النفــس، وإتقــان اســتراتيجيات تعلــم أفضــل، 
ومســتويات أعلــى مــن الصحــة البدنيــة والعقليــة 

.)Wefald & Downey, 2009(
الكفاءة الذاتية للتدريس الالكتروني 

تعــد الكفــاءة الذاتيــة التدريســية بمثابــة بنــاء يمثل ثقة 
المعلميــن فــي قدرتهــم علــى تســهيل تنميــة معــارف 
Tschannen-( وقيمهــم  وقدراتهــم  الطــلاب 
 Bandura وجد .)Moran, Hoy & Hoy, 1998
ــاءة الذاتيــة مهمــة لأن الأشــخاص  )1977( أن الكف
ذوي الكفــاءة الذاتيــة العاليــة، عنــد مواجهــة النتائــج 
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الســلبية، مــن المرجــح أن يبذلــوا جهــدًا لتغييــر بيئــة 
ــس  ــى العك ــم. وعل ــي عمله ــتمرار ف ــم والاس عمله
مــن ذلــك، وجــد أن الأشــخاص ذوي الكفــاءة الذاتيــة 
المنخفضــة كانــوا أكثــر عرضــة للإحســاس باليــأس 
ــة.  وأقــل عرضــة للاســتمرار فــي المواقــف المماثل
الذاتيــة  الكفــاءة  أن  متعــددة  دراســات  وأكــدت 
مرتبطــة بشــكل مســتقل بتحقيــق الهــدف، بغــض 
 (Bandura,النظــر عــن مســتوى مهــارة الفــرد
 1997; Tschannen-Moran, Hoy & Hoy,
  Tschannen-Moran and Hoy1998، أشــار(
ــاءة كان  ــن بالكف ــعور المعلمي ــى أن »ش  )2001(إل
ــة  ــاز والدافعي ــل الإنج ــلاب مث ــج الط ــا بنتائ مرتبطً
وإحســاس الطــلاب بالكفــاءة، وأكــدت هــذه العلاقــة 
ــة  ــى أهمي ــج الطــلاب عل ــة ونتائ ــاءة الذاتي ــن الكف بي
فهــم العوامــل التــي تؤثــر علــى الكفــاءة الذاتيــة 

ــى تحســينها. ــز عل ــن مــع التركي للمعلمي
الدراســات  بعــض  تناولــت  الســياق،  هــذا  وفــي 
أهميــة كفــاءة التدريــس الذاتيــة للأســاتذة فيمــا يتعلــق 
الأخــرى  التطبيقــات  أو  للإنترنــت  باســتخدامهم 
 Presno المعتمــدة علــى الكمبيوتــر. حيــث حــدد
)1998( عــدة أنــواع منفصلــة مــن قلــق المعلــم فيمــا 
يتعلــق باســتخدام الإنترنــت فــي التدريــس ووجــد أن 
الكفــاءة الذاتيــة المنخفضــة لعبــت دورًا فــي كل نوع. 
استكشــف Lee and Tsai )2010( الكفــاءة الذاتيــة 
ــت.  ــر الإنترن ــس عب ــق بالتدري ــا يتعل ــن فيم للمعلمي
فحصــت دراســتهم الارتباطــات بيــن كفــاءة التدريس 

الذاتيــة للمعلميــن ودرجاتهــم فــي المحتــوى المعرفي 
التربــوي التكنولوجــي TPCK-W، حيــث أشــارت 
ــة  ــاءة الذاتي ــن الكف ــة بي ــى ارتباطــات دال ــج إل النتائ
للتعليــم المســتند إلــى الويــب والاتجاهــات الإيجابيــة 
كان  حيــث  الويــب.  إلــى  المســتند  التعليــم  تجــاه 
المعلمــون ذوو الخبــرة التدريســية الأكثــر لديهــم 
ــع  ــة؛ ويتمت ــاءة الذاتي ــتويات الكف ــي مس ــاضٌ ف انخف
ــي اســتخدام  ــر ف ــرة أكب ــم خب ــن لديه ــون الذي المعلم

ــة.  ــاءة الذاتي ــى مــن الكف ــب بمســتويات أعل الوي

نظام إدارة التعلم 
 Learning التعلــم  إدارة  أنظمــة  أصبحــت 
 Blackboard مثــل ،Management Systems
و Desire2Learn و Moodle، من أكثر الأدوات 
التعليميــة اســتخدامًا فــي التعليــم عــن بعــد مــن خــلال 
ــرر  ــوى المق ــن لإنشــاء محت ــوذج للمعلمي ــر نم توفي
 )Ituma, 2011; Horspool & ــت ــر الإنترن عب
)Lange, 2012;Palmer, 2012(. يشــار إليهــا 
أيضًــا باســم نظــام إدارة المقــرر أو بيئــة التعلــم 
ــام  ــكل ع ــج بش ــذه البرام ــوي ه ــة، وتحت الافتراضي
ــة التــي تســمح  ــد مــن الوظائــف التعليمي ــى العدي عل
ــدء المناقشــات،  ــن بنشــر المحاضــرات، وب للمعلمي
ــارات،  ــو، وإعطــاء الاختب ــن مقاطــع الفيدي وتضمي
 Revere ــة واحــدة كل ذلــك ضمــن منصــة مركزي

.)& Kovach, 2011(
القــدرة  المؤسســات  التعلــم  إدارة  أنظمــة  وتمنــح 
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علــى تقديــم عــدد كبيــر مــن المقــررات داخــل حــدود 
 ،LMS باســتخدام  مخصصــة.  جامعيــة  منصــة 
يمكــن لأعضــاء هيئــة التدريــس دمــج مجموعــة 
واســعة مــن طــرق التدريــس وأدوات المقــرر التــي 
تســمح لهــم بالتفاعــل مــع طلابهــم علــى المســتويات 
الفرديــة )Coates, 2007(. وفيمــا يتعلــق بالتقييــم، 
يســتطيع معلمــو LMS تشــغيل تقاريــر مختلفــة عــن 
نشــاط الطــلاب لتحديــد مشــاركتهم فــي المناقشــات 
والأنشــطة ونتائــج التعلــم. علــى ســبيل المثــال، 
أشــار Ituma )2011( أن الغالبيــة العظمــى مــن 
منصــة  إلــى  وصلــوا  الإنترنــت  عبــر  الطــلاب 
Blackboard بشــكل يومــي، وأظهــرت الدراســة 
أيضًــا أن الطــلاب وجــدوا المكونــات الأكثــر فائــدة 
لنظــام إدارة التعلــم هــي محتــوى المقــرر والواجبات 

ــات. ــة والإعلان والمناقش
ويؤكــد العديــد مــن الباحثيــن علــى أنــه يجــب إجــراء 
ــد  ــي ق ــود LMS الت ــة لمعالجــة قي دراســات إضافي
تقلــل مــن قــدرة التعلــم المتزامــن والتواصــل المنتظم 
ويتســأل   .)Coates, 2007( الراجعــة  والتغذيــة 
الباحثــون عــن هيــكل أنظمــة إدارة التعلــم التــي 
تقــدم صيغًــا متخلفــة وأدوات محــدودة وتأثيرهــا 
علــى عــادات الدراســة الفرديــة وانهمــاك التعلــم 
)Beer et al., 2010(. بالنســبة للمؤسســات التــي 
ــر  ــد يقتص ــم، ق ــام إدارة التعل ــتخدام نظ ــب اس تتطل
أدوات  مــن  محــددة  مجموعــة  علــى  المعلمــون 
 )Beer et al., التدريــس أو الأســاليب التربويــة

 Revere and 2010. يشــير; Coates, 2007(
Kovach )2011( بــأن أنظمــة إدارة المقــرر لا 
تتصــدى بشــكل صحيــح لتحــدي إمكانيــة الوصــول 
ــى  ــب مــن الطــلاب تســجيل الدخــول إل ــا يطُل عندم
إلــى إعلانــات  للوصــول  النظــام بشــكل منتظــم 
المقــرر والواجبــات والتكليفــات. لذلــك قــد لا يتمتــع 
ــر  ــرر أو عب ــكل متك ــافرون بش ــن يس الطــلاب الذي
علــى  القــدرة  أو  التوافــر  بنفــس  نائيــة  مناطــق 

ــة.  ــب الحاج ــرر حس ــى المق ــول إل الوص
التعلــم  نظــام  إدارة  جــودة  أن  الأدبيــات  وتشــير 

تتكــون مــن ثلاثــة مكونــات رئيســة تشــمل:
جــودة النظــام: فــي دراســات تكنولوجيــا المعلومــات 
ــائع  ــكل ش ــتخدمة بش ــات المس ــمل القياس )IT(، تش
إمكانيــة  مؤشــرات  النظــام  بجــودة  التنبــؤ  فــي 
ــن  ــة، وحس ــة، والمرون ــاءة، واللغ الوصــول، والكف
التوقيــت)Almarashdeh,2016( . فــي أنظمــة 
التعلــم عبــر الإنترنــت بمــا فــي ذلــك LMS، ترتبــط 
جــودة النظــام بملاحظــة الطــلاب علــى أداء النظــام، 
حيــث يمكــن قيــاس هــذا الإدراك مــن خــلال عوامــل 
الاســتخدام،  وقابليــة  التعلــم،  وســهولة  التوافــر، 
ووقــت الاســتجابة، والاعتــراف بتوقعات المســتخدم 
 .  )Freeze, Alshare, Lane& Wen,2010(
فــي الدراســات الســابقة، وجــد أن جودة النظــام تؤثر 
 Ramayah( ــى رضــا الطــلاب بشــكل مباشــر عل

(& Leeb,2012
جــودة المعلومــات: حيــث ترتبــط جــودة المعلومــات 
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ــاز،  ــداول، والإيج ــة، والت ــرات؛ الدق ــا بمؤش عمومً
المخرجــات،  توقيــت  وحســن  والاكتمــال، 
والملاءمــة، والشــكل، بالإضافــة إلــى الموثوقيــة 
للتعلــم  بالنســبة   .)Bailey & Pearson,1983(
عبــر الإنترنــت، تشــير جــودة المعلومــات إلــى 
مخرجــات LMS المدركــة والمتمثلــة في مؤشــرات 
المؤشــرات الشــكل، والاكتمــال، والدقــة، والتوقيت، 
ــة  ــم، فضــلاً عــن إمكاني ــة الفه ــة، وإمكاني والملاءم

 (Saba,2012( الوصــول 
جــودة  قياســات  تشــمل  الخدمــة:  جــودة 
والموثوقيــة،  الاســتجابة،  مؤشــرات  الخدمــة 
النظــام  مــع  التعاطــف  جانــب  إلــى  والضمــان، 
للمقــررات  بالنســبة   .  )Almarashdeh,2016(
عبــر الإنترنــت، مــن بيــن المؤشــرات الشــائعة 
الاســتخدام لجــودة الخدمــة، الموثوقيــة والاســتجابة 
والتعاطــف، وكلهــا تؤثــر بشــكل كبيــر علــى رضــا 
. )Roca, Chiu &Martínez,2006( الطــلاب

الاستعداد للتعلم الالكتروني 
 )Kaur, Abas )Yilmaz, 2017( تشــير 
ــدرة  ــاره ق ــي باعتب ــم الإلكترون ــى الاســتعداد للتعل إل
الفــرد علــى اســتخدام مــوارد التعلــم الإلكترونــي 
جــودة  لتحســين  المتعــددة  الوســائط  وتكنولوجيــا 
للتعلــم  الاســتعداد  أن  الأدبيــات  وتؤكــد  التعلــم. 
الإلكترونــي يتكــون من عــدة عناصر، وهــي الكفاءة 
ــاءة  ــت، والكف ــر/ الإنترن ــة لاســتخدام الكمبيوت الذاتي
الذاتيــة فــي الاتصــال عبــر الإنترنــت، والتعلــم 

الذاتــي، وتحكــم الطالــب، ودافعيتــه نحــو التعلــم 
 )Borotis & Poulymenakou, الإلكترونــي 
الأدبيــات  تشــير  )Demir, 2015 ;2004. كمــا 
ــة للكمبيوتــر/ الإنترنــت هــي  ــاءة الذاتي ــى أن الكف إل
ــر  ــج الكمبيوت ــي اســتخدام برام ــم ف ــان بمهاراته إيم
ــر  ــل عب ــة للتواص ــاءة الذاتي ــا الكف ــية، بينم الأساس
ــة  ــراد للغ ــم الأف ــة فه ــور كيفي ــي تص ــت ه الإنترن
وثقافــة التواصــل التــي تعتبــر نموذجيــة لبيئــة التعلــم 
الإلكترونــي ومــدى قــدرة الأفــراد علــى التعبيــر 
 (Coopasami, البيئــة  تلــك  فــي  أنفســهم  عــن 
 Knight, & Pete, 2017; Demir, 2015(
ــا  ــذ فيه ــة يأخ ــو عملي ــا ه ــه ذاتيً ــم الموج ــا التعل ام
ــاعدة  ــدون مس ــع أو ب ــادرة م ــام المب ــون زم المتعلم
احتياجــات  علــى  العثــور  فــي  الآخريــن  مــن 
واختيــار  تعلمهــم،  أهــداف  وتحديــد  التعليميــة، 
ــم  ــم المناســبة لهــم، وتقيي وتنفيــذ اســتراتيجيات التعل
يعــرف  و   .)Knowles, 1975( تعلمهــم  نتائــج 
ــه  ــم بأن )Shyu and Brown)1992 تحكــم المتعل
ــم الفرديــة ومســتويات توجيــه عمليــة  خبــرات التعل
التعلــم وفقـًـا لرغبــات المتعلــم . والدافــع نحــو التعلــم 
الإلكترونــي يمثــل حالــة مــن الرغبــة تشــجع النــاس 
 Demir, 2015; Smith,( علــى القيــام بشــيء مــا

.)2005
مصطلحات الدراسة 

ــة  ــداف الدراس ــوء أه ــي ض ــات الدراســة: ف فرضي
ــابقة  ــا والإطــار النظــري والدراســات الس وطبيعته
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النحــو  علــى  الدراســة  فــروض  يمكــن صياغــة 
ــي: الآت
	 لا توجــد علاقــة ارتباطيــة دالــة بيــن عوامــل

ــم، وجــودة نظــام إدارة  ــاءة التدريســية للمعل الكف
التعلــم، واســتعداد الطالــب وعامــل الانهمــاك فــي 

ــي.  ــم الالكترون التعل
	 لا يمكــن التنبــؤ بالانهمــاك في التعلــم الالكتروني

مــن عوامــل الكفــاءة التدريســية للمعلــم، وجــودة 
نظــام إدارة التعلــم، واســتعداد الطالــب. 

منهجية الدراسة 
منهــج الدراســة: اســتخدم الباحث المنهــج الارتباطي 
ــم التنبــؤي؛  لمناســبته لطبيعــة الدراســة ،  ذا التصمي
مــن أجــل البحــث فــي العلاقــات الارتباطيــة بيــن 
ــاءة  ــي وكلٍ مــن الكف ــم الالكترون ــي التعل الانهمــاك ف
التدريســية، وجــودة نظــام إدارة التعلــم، واســتعداد 

ــب . الطال
ــي  ــن: الأول والثان مجتمــع الدراســة: طــلاب الصفي
الثانــوي، والبالــغ عددهــم )2251( طالبــاً بالمــدارس 
ــة  ــة العربي ــة عرعــر – شــمال المملك ــة بمدين الثانوي

الســعودية.
ــية  ــة الأساس ــة الدراس ــت عين ــة الدراســة: تكون عين
ســنة   18 عمــري  بمتوســط  طالبــاً   )162( مــن 
ــبته  ــا نس ــل م ــي تمث ــاري 4.56، وه وانحــراف معي
)7.2 %( مــن مجتمــع الدراســة الأصلــي. وتــم تقنيــن 
أدوات الدراســة علــى عينــة اســتطلاعية بلغــت )30) 

ــة الدراســة الأساســية   ــاً ليســوا مــن عين طالب

أدوات الدراسة 
استبيان الانهماك في التعلم الالكتروني 

قــام )Farr-Wharton et al. )2018 بإعــداد 
ــب  ــد درجــة إدراك الطال الاســتبيان بهــدف تحدي
لانغماســه فــي الأنشــطة الأكاديميــة المتنوعــة 
فــي المقــرر الإلكترونــي. يتكــون الاســتبيان مــن 
ــتجابة  ــم الاس ــد. يت ــد واح ــي لبع ــردات تنتم 7 مف
مــن  متــدرج  ليكــرت خماســي  مقيــاس  وفــق 
موافــق بشــدة )5( إلــى غيــر موافــق بشــدة )1(، 
ــتبيان 35  ــى للاس ــغ الدرجــة العظم ــي تبل وبالتال

والصغــرى 7 درجــات. 
المقيــاس  معــدو  اســتخدم  المقيــاس:  صــدق 
صــدق المحــك وصــدق البنــاء للكشــف عــن 
الحاليــة  الدراســة  وفــي  المقيــاس،  صــدق 
اســتخدم الباحــث طريقــة صــدق المفــردات مــن 
ــن درجــة  ــاط بي خــلال حســاب معامــلات الارتب
كل مفــردة والدرجــة الكليــة والتــي تراوحــت 
ــة  ــذف درج ــة ح ــي حال ــن )0.91- 0.97( )ف بي
المفــردة مــن الدرجــة الكليــة للبعــد الــذي تنتمــي 

إليــه المفــردة(.
ثبــات المقيــاس: اســتخدم معــدو المقيــاس طريقــة 
ألفا-كرونبــاخ لحســاب ثبــات المقيــاس، حيــث 
بلــغ معامــل الثبــات الكلــي 0.89. وفــي الدراســة 
الحاليــة اســتخدم الباحــث طريقــة ألفا-كرونبــاخ، 
ــي  ــي 0.98 وه ــات الكل ــل الثب ــغ معام ــث بل حي

قيمــة مناســبة تــدل علــى ثبــات المقيــاس. 
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استبيان جودة نظام إدارة التعلم 
ــد  ــدف تحدي ــاس )Mashaw )2012 به ــد المقي أع
الدرجــة المدركــة التــي يجــد الطــلاب عندهــا نظــام 
تقديــم المقــرر الالكترونــي مفيــدًا وقابــلًا للاســتخدام 
مفــردات   )6( مــن  الاســتبيان  تكــون  ومناســباً. 
أحاديــة البعــد، يتــم الاســتجابة وفــق مقيــاس ليكــرت 
خماســي متــدرج مــن موافــق بشــدة )5( إلــى غيــر 
موافــق بشــدة )1(، وبالتالــي تبلــغ الدرجــة العظمــى 

ــات.  ــرى 6 درج ــتبيان 30 والصغ للاس

صـــدق المقيـــاس: اســـتخدم معـــد المقيـــاس الصـــدق 
ـــبع  ـــن تش ـــفر ع ـــذي أس ـــافي، وال ـــي الاستكش العامل
ـــا  ـــل واحـــد، فســـر م ـــى عام ـــاس عل ـــردات المقي مف
نســـبته %53.8 مـــن التبايـــن فـــي الدرجـــة الكليـــة، 
ـــة  ـــتخدم الباحـــث طريق ـــة اس ـــة الحالي ـــي الدراس وف
ـــلات  ـــاب معام ـــلال حس ـــن خ ـــردات م ـــدق المف ص
الارتبـــاط بيـــن درجـــة كل مفـــردة والدرجـــة الكليـــة 
والتـــي تراوحـــت بيـــن )0.90- 0.97( )فـــي حالـــة 
ـــة للبعـــد  ـــردة مـــن الدرجـــة الكلي حـــذف درجـــة المف

ـــردة(. ـــه المف ـــذي تنتمـــي إلي ال
المقيـــاس  اســـتخدم مؤلـــف  المقيـــاس:  ثبـــات 
طريقـــة ألفا-كرونبـــاخ لحســـاب ثبـــات المقيـــاس، 
حيـــث بلـــغ معامـــل الثبـــات الكلـــي 0.97. وفـــي 
ـــا- ـــة ألف ـــث طريق ـــتخدم الباح ـــة اس ـــة الحالي الدراس
كرونبـــاخ، حيـــث بلـــغ معامـــل الثبـــات الكلـــي 0.98 
ـــاس  ـــات المقي ـــى ثب ـــدل عل ـــبة ت ـــة مناس ـــي قيم وه

استبيان الكفاءة التدريسية: 
أعـــد المقيـــاس )Shea )2007 بهـــدف تحديـــد 
الدرجـــة التـــي تعنـــي بـــأداء المعلـــم مـــع طلابـــه 
خـــلال المقـــرر الالكترونـــي. يتكـــون المقيـــاس مـــن 
13 مفـــردة تنتمـــي لبعـــد واحـــد، يتـــم الاســـتجابة 
وفـــق مقيـــاس ليكـــرت خماســـي متـــدرج مـــن 
ـــدة )1(،  ـــق بش ـــر مواف ـــى غي ـــدة )5( إل ـــق بش مواف
وبالتالـــي تبلـــغ الدرجـــة العظمـــى للاســـتبيان 65 

والصغـــرى 13 درجـــة.
المقيـــاس  المقيـــاس: اســـتخدم معـــدو  صـــدق 
طريقـــة الاتســـاق الداخلـــي مـــن خـــلال حســـاب 
ـــة  ـــة الكلي ـــردة والدرج ـــة المف ـــن درج ـــاط بي الارتب
للمقيـــاس، حيـــث تراوحـــت معامـــلات الارتبـــاط 
بيـــن )0.76- 0.84(. وفـــي الدراســـة الحاليـــة 
ـــن  ـــردات م ـــدق المف ـــة ص ـــث طريق ـــتخدم الباح اس
ـــة  ـــن درج ـــاط بي ـــلات الارتب ـــاب معام ـــلال حس خ
ــت  ــي تراوحـ ــة والتـ ــة الكليـ ــردة والدرجـ كل مفـ
بيـــن )0.89- 0.95( )فـــي حالـــة حـــذف درجـــة 
ـــي  ـــذي تنتم ـــد ال ـــة للبع ـــة الكلي ـــن الدرج ـــردة م المف

إليـــه المفـــردة(.
المقيـــاس  اســـتخدم مؤلـــف  المقيـــاس:  ثبـــات 
طريقـــة ألفا-كرونبـــاخ لحســـاب ثبـــات المقيـــاس، 
حيـــث بلـــغ معامـــل الثبـــات الكلـــي 0.88. وفـــي 
ـــا- ـــة ألف ـــث طريق ـــتخدم الباح ـــة اس ـــة الحالي الدراس
كرونبـــاخ، حيـــث بلـــغ معامـــل الثبـــات الكلـــي 0.97 
ـــاس. ـــات المقي ـــى ثب ـــدل عل ـــبة ت ـــة مناس ـــي قيم وه
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استبيان الاستعداد للتعلم الالكتروني 
مقيـــاس  بإعـــداد   Hung et al.)2010( قـــام 
الاســـتعداد للتعلـــم الالكترونـــي بهـــدف قيـــاس 
اســـتعداد الطالـــب. يحتـــوي المقيـــاس علـــى خمســـة 
أبعـــاد: الكفـــاءة الذاتيـــة للكمبيوتـــر/ الإنترنـــت 
)المفـــردات 1، 2، 3(، والتعلـــم الموجـــه ذاتيـًــا 
)المفـــردات 4، 5، 6، 7، 8(، ســـيطرة المتعلـــم 
)المفـــردات 9، 10(، والدافعيـــة للتعلـــم )المفـــردات 
ـــة  ـــة التواصلي ـــاءة الذاتي 11، 12، 13، 14(، والكف
ـــم  ـــردات 15، 16، 17(. يت ـــت )المف ـــر الإنترن عب
الاســـتجابة وفـــق مقيـــاس ليكـــرت خماســـي متـــدرج 
ـــدة  ـــق بش ـــر مواف ـــى غي ـــدة )5( إل ـــق بش ـــن مواف م
ـــى للاســـتبيان  ـــغ الدرجـــة العظم ـــي تبل )1(، وبالتال

85 والصغـــرى 17 درجـــة.
المقيـــاس  المقيـــاس: اســـتخدم معـــدو  صـــدق 
طريقـــة الصـــدق العاملـــي التوكيـــدي، والـــذي 
ــن  ــرات حسـ ــاس بمؤشـ ــع المقيـ ــن تمتـ ــفر عـ أسـ
ـــة اســـتخدم  ـــي الدراســـة الحالي ـــة، وف ـــة مقبول مطابق
الباحـــث طريقـــة صـــدق المفـــردات مـــن خـــلال 
حســـاب معامـــلات الارتبـــاط بيـــن درجـــة كل 
ـــت  ـــي تراوح ـــد والت ـــة للبع ـــة الكلي ـــردة والدرج مف
بيـــن )0.88- 0.98( )فـــي حالـــة حـــذف درجـــة 
ـــي  ـــذي تنتم ـــد ال ـــة للبع ـــة الكلي ـــن الدرج ـــردة م المف

إليـــه المفـــردة(.
المقيـــاس  مؤلفـــو  اســـتخدم  المقيـــاس:  ثبـــات 
طريقـــة ألفا-كرونبـــاخ لحســـاب ثبـــات المقيـــاس 

ـــت  ـــث بلغ ـــة، حي ـــة الكلي ـــة والدرج ـــاد الفرعي للأبع
الذاتيـــة  الكفـــاءة  للأبعـــاد  الثبـــات  معامـــلات 
للكمبيوتـــر/ الإنترنـــت، والتعلـــم الموجـــه ذاتيـًــا، 
ــاءة  ــم، والكفـ ــة للتعلـ ــم، والدافعيـ ــيطرة المتعلـ سـ
 ،0.74 الإنترنـــت؛  عبـــر  التواصليـــة  الذاتيـــة 
الترتيـــب.  علـــى   0.87  ،0.84  ،0.73  ،0.87
ـــة  ـــتخدم الباحـــث طريق ـــة اس ـــة الحالي ـــي الدراس وف
للأبعـــاد 0.96،  بلغـــت  ألفا-كرونبـــاخ، حيـــث 
معامـــل  بلـــغ  و   0.96 .  ،0.96 ،0.93 ،0.98
الثبـــات الكلـــي 0.99 وهـــي قيمـــة مناســـبة تـــدل 

ــاس . ــات المقيـ ــى ثبـ علـ

الأساليب الإحصائية المستخدمة: 
 اســـتخدم الباحـــث معامـــل ارتبـــاط بيرســـون 
ــل  ــة الأول، وتحليـ ــرض الدراسـ ــن فـ ــق مـ للتحقـ
الانحـــدار المتعـــدد التدريجـــي للتحقـــق مـــن فـــرض 
الدراســـة الثانـــي وذلـــك بعـــد التأكـــد مـــن توافـــر 

شـــروط تطبيـــق كل أســـلوب احصائـــي. 
نتائج الدراسة: 

نتيجـــة الفـــرض الأول: لا توجـــد علاقـــة ارتباطيـــة 
ـــم،  ـــية للمعل ـــاءة التدريس ـــل الكف ـــن عوام ـــة بي دال
وجـــودة نظـــام إدارة التعلـــم، واســـتعداد الطالـــب 

ـــي. ـــم الالكترون ـــي التعل ـــاك ف ـــل الانهم وعام
للتحقـــق مـــن نتيجـــة الفـــرض الأول اســـتخدم 
الباحـــث معامـــل ارتبـــاط بيرســـون والجـــدول 

الآتـــي يوضـــح النتائـــج:
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يتضح من الجدول )1): 
 ــن 	 ــة بي ــة ودال ــة قوي ــة ارتباطي ــد علاق توج

جــودة نظــام إدارة التعلــم والانهمــاك فــي التعلــم 
الالكترونــي، حيــث بلــغ معامــل الارتبــاط 0.99 

ــتوى 0.001.  ــد مس ــة عن ــة دال ــي قيم وه
 لا توجــد علاقــة ارتباطيــة بيــن الكفــاءة 	

التدريســية للمعلــم والانهمــاك في التعلــم الالكتروني. 
 لا توجــد علاقــة ارتباطيــة بيــن اســتعداد 	

 يتضح من جدول )2): 
القـدرة التنبؤيـة المرتفعـة لجـودة نظـام إدارة التعلـم 
بالانهمـاك فـي التعلـم الالكترونـي، حيـث فسـر مـا 
بالتعلـم  الانهمـاك  فـي  التبايـن  مـن  نسـبته 98.4% 

الطالــب والانهمــاك فــي التعلــم الالكترونــي. 
نتيجــة الفــرض الثانــي: لا يمكــن التنبــؤ بالانهمــاك 
الكفــاءة  عوامــل  مــن  الالكترونــي  التعلــم  فــي 
التدريســية للمعلــم، وجــودة نظــام إدارة التعلــم، 

واســتعداد الطالــب.
وللتحقــق مــن نتيجــة الفــرض اســتخدم الباحــث 
التدريجــي  المتعــدد  الانحــدار  تحليــل  أســلوب 

النتائــج:  يوضــح  الآتــي  والجــدول 

الالكترونـي.  وبالتالـي يمكـن صياغـة معادلـة التنبـؤ 
مـن العلاقـة: 

 +  2.092-  = الالكترونـي  التعلـم  فـي  الانهمـاك 
التعلـم  إدارة  نظـام  جـودة   ×1.245

الدلالة معامل الارتباطالمتغير التابع المتغيرات المستقلة م
الكفاءة التدريسية للمعلم 1

الانهماك في التعلم 
الالكتروني

-0.110.890
0.9920.000جودة نظام إدارة التعلم 2
0.0190.813-استعداد الطالب 3

جدول (1): 
معاملات ارتباط بيرسون للعلاقة بين عوامل الكفاءة التدريسية للمعلم، وجودة نظام إدارة التعلم، 

واستعداد الطالب وعامل الانهماك في التعلم الالكتروني

المتغير المتغيرات المستقلة 
RR2FBtsigالثابت التابع 

الانهماك الكفاءة التدريسية للمعلم 
في التعلم 

الالكتروني 
-2.0920.9920.98411646.6

-0.001-0.1220.903

1.245107.9190.001جودة نظام إدارة التعلم 

0.0171.90.059استعداد الطالب 

جدول (2): 
تحليل الانحدار المتعدد التدريجي بين عوامل الكفاءة التدريسية للمعلم، وجودة نظام إدارة التعلم، 

واستعداد الطالب وعامل الانهماك في التعلم الالكتروني
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مناقشة النتائج وتفسيرها: 
أشــارت نتائج الدراســة فــي فرضيهــا: الأول والثاني 
إلــى علاقــة ارتباطيــة قويــة جــداً بيــن جــودة نظــام 
إدارة التعلــم والانهمــاك فــي التعلــم الالكترونــي، 
حيــث بلغــت قيمــة معامــل الارتبــاط )0.99(، وهــو 
مــا يعنــي أنهــا تفســر مــا نســبته )%98.5( مــن 
التبايــن فــي الانهمــاك فــي التعلــم الالكترونــي وهــي 

تمثــل نســبة كبيــرة جــداً. 
تتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا أظهرتــه نتائج الدراســات 
أن نظــام إدارة التعلــم تؤثــر بشــكل مباشــر علــى 
ــد مــن انهمــاك الطــلاب  نتائــج الطــلاب. وأنهــا تزي
 (Carmean وتعمــق خبــرة التعلــم )Stith, 2000(
)Haefner, 2002 &. أظهــرت الأبحــاث أيضًــا 
أن نظــام إدارة التعلــم )LMS( يحســن التدريــس 
والتعلــم )Coates et al., 2005(. بشــكل عــام، 
تعــد تأثيــرات اســتخدام LMS مفيــدة جــدًا للطالــب. 
ــم  ــة إدارة التعل ــى أن أنظم ــك إل ــزو الباحــث ذل ويع
)LMS( صممــت لتوفيــر وســيلة يمكــن مــن خلالها 
للمعلميــن والطــلاب التواصــل مــن خــلال مــا تشــمله 
المقــرر  محتــوى  وأدوات  الاتصــال  أدوات  مــن 
الدرجــات  دفتــر  وأداة  الطــلاب  تقييــم  وأدوات 
)Costen, 2009(. كمــا تتيــح أداة محتــوى المقــرر 
للمعلميــن تحميــل المســتندات مثل المناهج الدراســية 
الاتصــال  أداة  وتتيــح  والقــراءات.  والواجبــات 
للمعلميــن التواصــل مــع الطــلاب كمــا تتيــح للطلاب 
التواصــل فيمــا بينهــم. وتشــمل أدوات الاتصــال 

ــي ولوحــات المناقشــة  ــد الإلكترون ــة البري النموذجي
ــلاب  ــم الط ــمح أدوات تقيي ــة. وتس ــرف الدردش وغ
والاختبــارات  الاختبــارات  بإجــراء  للمعلميــن 
للطــلاب باســتخدام أي جهــاز كمبيوتــر. كمــا تســمح 
الواجبــات  بتقديــر  للمعلميــن  أيضًــا  التقييــم  أداة 
وتســمح  للطــلاب.  مكتوبــة  ملاحظــات  وتقديــم 
الدرجــات  للمعلميــن بنشــر  الدرجــات  أداة دفتــر 
وباســتخدام  والأنشــطة.  والواجبــات  للامتحانــات 
هــذه الأداة، يكــون الطــلاب علــى درايــة بدرجاتهــم 
فــي الوقــت الفعلــي. هــذا فضــلاً علــى مــا يمكــن أن 
يوفــره اســتخدام نظــام إدارة التعلــم وأدواتــه العديــد 
ــا  ــن. منه ــلاب والمعلمي ــن الط ــكل م ــد ل ــن الفوائ م
المقــررات  إلــى  الوصــول   LMSs توفــر  أولاً، 
افتراضيــة  تعليميــة  بيئــة  إنشــاء  فــي  وتســاعد 
 Wood&( ــة ــت والتقليدي ــر الإنترن ــررات عب للمق
إدارة  أنظمــة  تســهل  ثانيـًـا،   .)Hershey, 2011
ــلاب  ــع الط ــل م ــات والتواص ــر المعلوم ــم نش التعل
يمكــن  ثالثـًـا،   ..)Harrington et al., 2004(
لنظــام إدارة التعلــم تســهيل التعــاون غيــر المتزامــن 
بيــن الطــلاب )Wood& Hershey, 2011(. عبر 
LMSs يمكــن للطــلاب الالتقــاء عبــر الإنترنــت 
والتفاعــل مــع الطــلاب الآخريــن. رابعًــا، يمكــن أن 
توفــر أنظمــة إدارة التعلــم )LMS( ســجلاً دائمًــا 
ــام،  لدرجــات الطــلاب والأنشــطة المتدرجــة والمه
ويمكــن للطــلاب تقييــم أدائهــم العــام فــي أي وقــت. 
التعلــم  إدارة  أنظمــة  تســاعد  أن  يمكــن  أخيــرًا، 
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الطــلاب علــى الشــعور بالرضــا أكثــر عــن المقــرر 
نظــرًا لتلبيــة توقعاتهــم بشــأن أجهــزة الكمبيوتــر 
والتكنولوجيــا )Green & Gilbert,1995(، كمــا 
ــر  ــم فــي تواف يمكــن إيجــاز جــودة نظــام إدارة التعل
ــل  ــد أن العوام ــث  وُج ــام حي ــودة النظ ــن: ج كل م
المرتبطــة بالنظــام مثــل موثوقيــة النظــام ووقــت 
الاســتجابة وســهولة الوصــول إلــى المــواد وتصميــم 
ــات  ــا ارتباط ــبكة له ــرعة الش ــة وس ــة الملاح أنظم
إيجابيــة متوســطة إلى قويــة لرضا المتعلــم وانهماكه 
)Ozkan & Koseler, 2009(.جــودة المعلومات 
ــا  ــى أنه ــات عل ــودة المعلوم ــف ج ــم تعري ــث  ت حي
الانتشــار والدقــة والكفايــة لمحتــوى نظــام إدارة 
 AlSamarraie, Teng, Alzahrani, &( التعلــم
 AlSamarraie كمــا وجــد .)Alalwan, 2018
)et al. )2018 وآخــرون أن جــودة المعلومــات لهــا 
ــاك  ــا والانهم ــى الرض ــوى عل ــة أق ــرات إيجابي تأثي
ــير  ــي  تش ــة وه ــودة الخدم ــام. ج ــودة النظ ــن ج م
جــودة الخدمــة إلــى توفــر الدعــم الفنــي لـــنظام إدارة 
ــة  ــه علاق ــات أن ل ــض الدراس ــدت بع ــم . وج التعل
 .)Ozkan &Koseler,2007( إيجابيــة كبيرة مــع
وهــو مــا يعنــي أن إدراكات الطــلاب لجــودة النظــام 

ــة.  ــت مرتفع ــات كان ــات والخدم والمعلوم
التوصيات والمقترحات:

ــا  ــة، يوصــي الباحــث بم ــج الدراس ــي ضــوء نتائ ف
ــي:  يأت

حيــث إن جــودة إدارة نظــام التعلــم فســرت . 1

ــي  ــاك ف ــي الانهم ــن ف ــة مــن التباي نســبة مرتفع
التعلــم الالكترونــي لــذا علــى عمــادة التعلــم 
الالكترونــي والتعليــم عــن بعــد عقــد العديــد 
ــى  ــلاب عل ــب الط ــدف تدري ــدورات به ــن ال م
الالكترونيــة  التعليميــة  المنصــات  اســتخدام 
بكفــاءة وفاعليــة ممــا يســاعد علــى حــدوث 

المشــاركة والانهمــاك فــي أنشــطة التعلــم. 
التأكيــد علــى أهميــة اختيــار نظــام إدارة التعلــم . 2

ــى  ــة عل ــدت الدراس ــث أك ــة حي ــودة عالي ذو ج
ــه تأثيــر إيجابــي  ــم ل أن جــودة نظــام إدارة التعل
ــي. ــم الإلكترون ــي التعل ــى انهمــاك الطــلاب ف عل

ــلاب . 3 ــى ط ــة عل ــة الحالي ــق الدراس ــادة تطبي إع
التعليــم العالــي فــي الجامعــات للتأكــد مــن طبيعة 
التدريســية  الكفــاءة  عوامــل  بيــن  العلاقــات 
لعضــو التدريــس، اســتعداد الطالــب وعامــل 

ــي.  ــم الالكترون ــي التعل ــاك ف الانهم
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ـــن  ـــاً( م ـــا نموذج ـــة كورون ـــات )أزم ـــة الأزم ـــي مواجه ـــعودية ف ـــات الس ـــس بالجامع ـــة التدري ـــى دور أعضـــاء هيئ ـــرف عل ـــى التع ـــة إل ـــت الدراس مســـتخلص الدراســـة: هدف
ـــة التدريـــس بأقســـام المناهـــج  ـــة الدراســـة مـــن 165 عضـــواً مـــن أعضـــاء هيئ ـــة، وتكونـــت عين ـــة والمجتمعي خـــال التعـــرف علـــى أدوارهـــم التدريســـية والإرشـــادية والبحثي
ـــال  ـــي المج ـــم الأدوار ف ـــي معظ ـــة ف ـــة عالي ـــة كان بدرج ـــراد الدراس ـــتوى أداء أف ـــة أن مس ـــج الدراس ـــرت نتائ ـــة، وأظه ـــعودية الحكومي ـــات الس ـــس بالجامع ـــرق التدري وط
التدريســـي والإرشـــادي، بينمـــا كان مســـتوى الأداء منخفضـــاً فـــي المجـــال البحثـــي والمجتمعـــي المتعلـــق بأزمـــة كورونـــا، وكشـــفت الدراســـة عـــن عـــدم وجـــود فـــروق دالـــة 
ـــة  ـــة العلمي ـــس أو المرتب ـــرات الجن ـــزى لمتغي ـــادية تع ـــية والإرش ـــم التدريس ـــع أدواره ـــة إزاء جمي ـــراد الدراس ـــرات أف ـــن تقدي ـــة ) )α≤ 0.05بي ـــتوى دلال ـــد مس ـــاً عن إحصائي
ـــة  ـــراد الدراس ـــح أف ـــية لصال ـــر الجنس ـــن متغي ـــكل م ـــزى ل ـــية تع ـــم التدريس ـــة إزاء أدواره ـــراد الدراس ـــن أف ـــاً بي ـــة إحصائي ـــروق دال ـــد ف ـــا توج ـــام، بينم ـــص الع أو التخص
الســـعوديين، ولمتغيـــر مســـتوى الخبـــرة فـــي الحاســـب الآلـــي لصالـــح ذوي الخبـــرة المتقدمـــة فـــي الحاســـب الآلـــي، ولمتغيـــر ســـنوات الخدمـــة لصالـــح ذوي ســـنوات الخدمـــة 
ـــم  ـــم وتقدي ـــه الدع ـــه توجي ـــن مهام ـــون م ـــات يك ـــم لإدارة الأزم ـــتحداث قس ـــا اس ـــن أبرزه ـــات م ـــدة توصي ـــث بع ـــى الباح ـــة أوص ـــذه الدراس ـــج ه ـــوء نتائ ـــي ض ـــر. وف الأكث
التوصيـــات لأعضـــاء هيئـــة التدريـــس وقـــت الأزمـــات لضمـــان اســـتمرارية العمليـــة التعليميـــة، وتحفيزهـــم للإســـهام فـــي أي مـــن مجـــالات الخدمـــة المجتمعيـــة، كمـــا اقتـــرح 

ـــذا الصـــدد. ـــي ه ـــتقبلية ف ـــن الدراســـات المس ـــددًا م الباحـــث ع
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مقدمة 
  ظــل التعليــم علــى مــر العصــور ولا زال وســيظل 
المحــرك الأساســي لعجلــة التقــدم ونهضــة المجتمع، 
وتعــد المؤسســات التعليميــة علــى كافــة أنواعهــا هي 
ــم  ــن ث ــه، وم ــق أهداف ــع لتحقي ــيلة وأداة المجتم وس
ــات  ــام والجامع ــكل ع ــاته بش ــم ومؤسس ــإن التعلي ف
ــر أو  ــأي تغيي ــر ب ــر وتتأث ــاص تؤث ــكل خ ــا بش منه
أزمــات قــد تطــال المجتمــع مــن أي جانــب مــن 
أو  الاجتماعيــة،  أو  الاقتصاديــة،  ســواء  جوانبــه 

ــخ.  ــة،.. إل ــة، أو الصحي ــة، أو العقدي الفكري
  ولأن التغييــر هــو ســمة الألفيــة التــي نعيشــها 
اليــوم، بــل إن هــذا التغييــر متســارعٌ ومتنــامٍ بدرجــة 
ــى  ــرض عل ــو يف ــالات، فه ــع المج ــي جمي ــرة ف كبي
المجتمعــات جملــة مــن التحديــات التــي تحمــل فــي 
ثناياهــا العديــد مــن المشــكات والفــرص والتــي لا 
يمكــن تجاهلهــا أو البقــاء فــي معــزلٍ عنهــا، لــذا فقــد 
ــل  ــة التعام ــاً بكيفي ــات عموم ــام المنظم ــد اهتم تزاي
مــع الأزمــات مــن أجــل الاســتعداد لمواجهــة أي 
أزمــة، والحــد قــدر المســتطاع ممــا تخلفــه مــن آثــارٍ 
ســلبية علــى المنظمــة قــد تعصــف بهــا أو قــد تظــل 

ــدة المــدى. ــاراً بعي تعانــي منهــا آث
لمواجهــة  الوســائل  أهــم  »أحــد  التعليــم  ويظــل 
مشــكات تغيــرات وتحديــات المســتقبل، والجامعات 
بوصفهــا إحــدى مؤسســات التعليــم شــأنها شــأن أي 
ــة  ــن مواجه ــزل ع ــت بمع ــة ليس ــة أو منظم مؤسس
ليــس  ص2:(،   ،2008 )عبدالمنعــم،  الأزمــات« 

ــد ســمة أساســية  ــات تع ــل إن الأزم ــك فحســب ب ذل
مــن ســماتها )الزعبــي،2019(، ولذلــك فالجامعــات 
ــات  ــل أيّ صعوب ــى تذلي ــرص عل ــرص كل الح تح
ــق  ــالتها وتحقي ــي أداء رس ــا ف ــرض طريقه ــد تعت ق

ــا. أهدافه
ولعــل أزمــة كورونــا )covid-19( والتــي لازالــت 
تلقــي بظالهــا علــى مســتوى العالــم أجمــع هــي 
ــر  ــب وأخط ــرز وأصع ــا كأب ــل أمامن ــهد الماث المش
الأزمــات التــي واجهتهــا الــدول برمتهــا وعلــى 
رأســها المملكــة العربيــة الســعودية، والتــي بدورهــا 
أســهمت  التــي  التدابيــر  مــن  مجموعــة  اتخــذت 
بفضــل الله فــي الحــد مــن انتشــار فايــروس كورونــا 
ــي  ــة ف ــق الدراس ــا: تعلي ــن أبرزه ــده، كان م وتحيي
التعليــم  التعليميــة، والاعتمــاد علــى  المؤسســات 
عــن بعــد، وفــرض حظــر التجــول وغيرهــا، وهــذا 
مــا يؤكــد تأثــر أنظمــة التعليــم بمــا يحــدث فــي 
المجتمــع، حيــث يمكــن ماحظــة التغييــرات الكبيــرة 
ــي، إذ  ــوي والتعليم ــدان الترب ــي المي ــولات ف والتح
ــاً مــن التعليــم المباشــر  تغيــر أســلوب التعليــم جذري
وجهــاً لوجــه إلــى التعليــم عــن بعــد ومــا نتــج عــن 
ذلــك مــن اســتخدام أســاليب تقنيــة تفاعليــة مــن 
قبــل الأســاتذة الأكاديمييــن والمعلميــن فــي مختلــف 
المراحــل التعليميــة شــملت جميــع عناصــر وأبعــاد 

ــي. ــف التعليم الموق
ولئــن كان التعليــم عــن بعــد هــو إحــدى تلــك التدابيــر 
الاحترازيــة فــإن الــدور الأكبر لنجاعته فــي المرحلة 
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الجامعيــة يقــع علــى عاتــق الأســتاذ الجامعــي الــذي 
يتجــاوز دوره مجــرد تقديــم الموضوعــات الدراســية 
وتقييــم تحصيــل الطــاب، فهــو مــع أهميــة هــذا 
مــع  ويتعامــل  التعليمــي  العمــل  »يقــود  الــدور 
الطــاب بشــكل مباشــر فيؤثــر فــي تكوينهــم العلمــي 
1985،ص:289(،  )النعيمــي،  والاجتماعــي« 
ــا  ــث إنه ــس حي ــودة التدري ــى  ج ــس عل ــذا ينعك وه
عــادةً مــا تشــكل الهاجــس الأول لطــاب الجامعــات، 
ويضعونهــا دومــاً فــي عيــن الاعتبــار وخاصــة 
فــي هــذه المرحلــة الحرجــة، وهــو مــا ينعكــس 
ــاً علــى الطــاب، فقــد أكــدت دراســة  ســلباً أو إيجاب
ــي  ــأن تدن ــنChen et al., )2020( ب تشــن وآخري
كفــاءة جــودة التدريــس هــي مــن العوامــل الرئيســة 
المؤثــرة ســلباً فــي رضــا الطــاب عــن التعليــم عــن 
بعــد، وتــرى كيونغمــي لــي Lee)2020( أن إلقــاء 
المحاضــرات بالطريقــة نفســها عبــر الإنترنــت لــن 
يحقــق تجــارب إيجابيــة للأكاديمييــن والطــاب، 
خاصــة أن بعــض أســاليب تدريس بعــض المقررات 
ــاب  ــدى الط ــولاً ل ــقَ قب ــم تل ــاً ل ــات مث كالرياضي
لحاجتهــم لمتابعــة خطــوات الحــل بالشــكل التقليــدي 
)حســن،2020(، وهــذا يؤكــد مــدى جســامة دور 
ــد أن  ــي المجــال التدريســي، بي الأســتاذ الجامعــي ف
دوره لا يقتصــر علــى ذلــك فقــط، وإنمــا يمتــد إلــى 
جوانــب أهــم كغيــاب الوعــي عــن مزايــا التعليــم عن 
ــى  ــاظ عل ــة الحف ــان،2020(، وصعوب ــد )الدهش بع
ــة  ــى مشــاركتهم الفاعل ــاء عل ــاه الطــاب والإبق انتب

خــال الإنترنــت )رمانــة وشماســنة، 2020؛ غالــم 
ــا  ــا مهم ــف الباحــث جانب ــاش، 2020(، ويضي وعي
ومؤثــرا بدرجــة كبيــرة وهــو إدارة الأســتاذ الجامعي 
للموقــف التعليمــي بكافــة تفاصيلــه، بمــا يشــمله مــن 
مرونــة، وحســن تصــرف، واستشــعار بالمســؤولية، 
وقــدرة علــى التنبــؤ بالمشــكات التــي قــد تطــرأ 
وتعيــق تعلــم الطــاب؛ حيــث تنجــم عــدة مشــكات 
ــف  ــاع أو ضع ــل انقط ــد مث ــن بع ــم ع ــال التعلي خ
ــبة  ــدم مناس ــاب، وع ــد الط ــالات عن ــبكة الاتص ش
ــة،  ــرص المشــاركة الفاعل ــة ف ــم، وقل أســاليب التقيي
بالإضافــة إلــى عــدم امتــاك بعــض الطــاب لبعض 
المهــارات التقنيــة الازمــة للتعليــم عــن بعــد، حيــث 
وُجــد أن أحــد الــدروس المســتفاة مــن تجربــة التعليــم 
عــن بعــد هــو »التفــاوت العميــق فــي الوصــول 
ــة  ــارات الازم ــال والمه ــا والاتص ــى التكنولوجي إل
ــا الطــاب  ــي يواجهه ــا الت ــع التكنولوجي ــل م للتعام
مــن مختلــف الفئــات الاجتماعيــة والاقتصاديــة« 
Organisa-  منظمـة التعـاون الاقتـصادي والتنميـة
tion for Economic Co-operation and De-
ص:587(،   ،2020،  ]OECD[  )velopment
ــب  ــد تحــدث للطال ــة ق ــاك مواقــف طارئ كمــا أنّ هن
ولا يحســن التعامــل معهــا وقــد تربكــه وتــؤدي إلــى 
إخفاقــه والتأثيــر الســلبي عليــه، وعلــى ســبيل المثــال 
إبــان فتــرة التقييمــات النهائيــة ومــا يصاحبهــا عــادةً 
مــن تداعيــات وإشــكاليات تحــدث حتــى أثنــاء التعليم 
ــة الأســاتذة والطــاب  ــن ألف الحضــوري بالرغــم م



1776

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )2(،ج )5( جامعة الحدود الشمالية )ذو الحجة 1444هـ / يوليو2023م(      

بهــا، فمــا بالــك بطبيعــة التعليــم عــن بعــد وهــو 
موقــف برمتــه جديــد عليهــم تمامــاً، وهــذا مــا تؤكــده 
والحراحشــة)2021(  معــوض)2020(  دراســتا 
ــاب  ــا الط ــات يواجهه ــى صعوب ــارتا إل ــان أش اللت
ومــن أبرزهــا الشــعور بالقلــق مــن الاختبــارات 
ــض  ــت بع ــة، وذهب ــات النهائي ــة والتقييم الإلكتروني
ــن  ــد م ــى أبع ــس إل ــم النف ــي مجــال عل الدراســات ف
ذلــك؛ بأنــه قــد يترتــب علــى الإجــراءات التــي 
اتخذتهــا الــدول لمواجهــة فيــروس كورونــا تحديــات 
)معبــد،2020(،  متوقعــة  غيــر  عقليــة وصحيــة 
ــة  ــي كيفي ــي ف ــتاذ الجامع ــى أدوار الأس ــا تتجل وهن
ــم  ــتبصار معال ــى اس ــاعدتهم عل ــه ومس ــم طاب دع
هــذه المرحلــة الحرجــة والتعامــل معهــا بعنايــة 
للخــروج منهــا بأفضــل النتائــج وأقــل الخســائر فيمــا 
ــا  ــك فيم ــة، وكذل ــة التعليمي ــق باســتمرار العملي يتعل
ــب الأول  ــن الجان ــة ع ــل أهمي ــب لا يق ــق بجان يتعل
ــب  ــق بواج ــه يتعل ــه إن ــول عن ــن الق ــا يمك ــل م وأق
دينــي ووطنــي ومطلــب اجتماعــي وصحــي ويتمثــل 
فــي التعــاون والتكاتــف للحــد مــن انتشــار فيــروس 
ــق  ــا يتعل ــكل م ــا مــن خــال نشــر الوعــي ب كورون
بــه أو بغيــره مــن الأوبئــة والأحــداث الطارئــة مــن 
ثقافــة وتوعيــة وتقييــم لمصــادر المعلومــات، وهــذا 
مــا يعــرف بالتوعيــة المجتمعيــة والتــي وصفهــا 
الملحــة  »بالضــرورة  ص:10(  حمــادة)2008، 
والعمليــة المســتمرة طويلــة الأجل والتــي لا يجب أن 
تقتصــر علــى وقــت الأزمــات بــل يجــب أن تتــم مــن 

ــات  ــر المعلوم ــع ونش ــراد المجتم ــة أف ــال توعي خ
الصحيحــة حــول الوبــاء وجعلهــم شــركاء فــي اتخــاذ 
القــرار وتحمــل المســؤوليات تجــاه أنفســهم«، ولعــل 
جهــود الأســتاذ الجامعــي فــي هــذا الجانــب ترســخ 
لهــذا المفهــوم، وتمنــع أو تحجــم مــن الــدور الســلبي 
الــذي قــد تؤديــه وســائل الإعــام ووســائل التواصــل 
الاجتماعــي فــي أوقــات الأزمــات والمتمثــل فــي 
ــة  ــة الصح ــذرت منظم ــذا ح ــائعات، وله ــر الش نش
العالميــة فــي وقــت مبكــر بوجــود تفشــي وبائــي 
- تفشــي التضليــل- يعمــل بالتــوازي مــع تفشــي 
الوبــاء الفيروســي)الغزاوي،2020(، وقــد أظهــرت 
دراســة BBVA الإســبانية )2020( )في العريشــي 
واضحــاً  ارتباطــاً  هنــاك  أن  والغامــدي،2020( 
موجبــاً بيــن زيــادة كميــة الأخبــار وآثارهــا الســلبية 
وبيــن أعــداد الحــالات الجديــدة المصابــة بالفيروس، 
ولــذا يجــدر بالأســتاذ الجامعــي أن يكــون علــى قــدر 
والجاهزيــة  للمشــكات  الحساســية  مــن  مناســب 
ــف  ــن المواق ــره م ــر وغي ــذا الأم ــل ه ــة مث لمواجه
الطارئــة؛ لكونــه الأداة الفعالــة التــي تــؤدي بالجامعة 
لاضطــاع بمســؤولياتها وحمــل رســالتها لتطويــر 
ــدم  ــو التق ــوض نح ــع والنه ــة المجتم ــم وخدم التعلي
العلمــي )عبــده، 2006؛ فلــوح ،2012؛ شــاهين، 

.)2004
وبتوجــه الجامعــات الســعودية إلــى التطبيــق الكامــل 
ــة مــن خــال  ــذه الأزم ــد  خــال ه ــم عــن بع للتعلي
ــر  ــذي يتوف ــورد( وال ــاك ب ــم )الب ــام إدارة التعل نظ
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تســاعد  التــي  الأدوات  مــن  العديــد  خالــه  مــن 
المحتــوى  تقديــم  علــى  التدريــس  هيئــة  عضــو 
متنوعــة  بأســاليب  وتقويمهــم  للطــاب  التعليمــي 
ومتعــددة، تكــون المســؤولية مضاعفــة علــى عضــو 
هيئــة التدريــس، إذ يتطلــب إلــى جانــب مهامــه 
أخــرى  مهــام  التقليــدي  التعليــم  فــي  الاعتياديــة 
ــد عليهــا، والتــي مــن بينهــا مــا أشــار  ــم يعت ربمــا ل
ــوي  ــم الترب ــر الدع ــو توفي ــال)2002( وه ــه كم إلي
المناســب لدعــم تعلــم الدارســين، بالإضافــة إلــى 
ــب  ــع الجوان ــق جمي ــم، وتطبي ــم وأدائه ــم تعلمه تقوي
بشــكل متكامــل ومتناغــم يضمــن ترابــط أجــزاء 
ــد  ــاك العدي ــد؛ خاصــة أن هن ــم عــن بع ــة التعل عملي
مــن الدراســات كدراســة الشــريدة)2019( ودراســة 
 ))2017 المطيــري  )2018ودراســة  الجاســر) 
التدريــس  هيئــة  أعضــاء  اســتخدام  أن  أظهــرت 
ــورد( كان  ــاك ب ــد )الب ــم عــن بع لنظــام إدارة التعل
بدرجــة منخفضــة إلــى متوســطة، كمــا أظهــرت 
الضلعــان)2019( عــن حاجــة أعضــاء  دراســة 
هيئــة التدريــس بجامعــة القصيــم إلــى التدريــب علــى 
مهــارات اســتخدام نظــام البــاك بــورد لإدارة التعلــم 

الإلكترونــي.
ومــن جهــة أخــرى لا يمكــن أن يغُفــل الــدور الــذي 
يمكــن أن يقــوم بــه عضــو هيئــة التدريــس فــي 
ــل  ــي مث مجــال البحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع ف
هــذه المرحلــة الحرجــة؛ وهمــا الوظيفتــان الأخريــان 
ــرى  ــث ي ــس، حي ــب التدري ــي بجان ــتاذ الجامع للأس

الباحــث أنــه يمكــن أن يســتثمر عضو هيئــة التدريس 
خبراتــه العلميــة، وإمكاناتــه البحثيــة، وإســهاماته في 
الخدمــة المجتمعيــة فــي التخفيــف مــن آثــار الأزمــة 
بشــكل أو آخــر، ويتســنى لــه فــي هــذا الصــدد 
ــم  ــة، وتقدي ــن الأدوار كنشــر الثقاف ــد م ــام بالعدي القي
والأبحــاث  الدراســات  وإجــراء  الاستشــارات، 
ــج مشــكات المجتمــع )شــاهين،2004(،  التــي تعال
ــة  ــه بفضــل مــا يملكــه مــن معرف ــى أن ــة إل بالإضاف
أن  يمكــن  العلــم  مجــالات  بعــض  فــي  واســعة 
يســهم فــي تنميــة مهــارات أفــراد المجتمــع وزيــادة 
وعيهــم واســتثمار أوقاتهــم بمــا يعــود عليهــم بالنفــع، 
والأهــم مــن ذلــك المســاهمة فــي الجانــب التوجيهــي 
والإرشــادي؛ خاصــة وأن المجتمــع بحاجــة إلــى 
ــد أكــدت بعــض الدراســات كدراســة  ــك، فق ــل ذل مث
أحمــد)2021( أن الجوانــب التربويــة المســتثمرة 
خــال فتــرة تطبيــق الإجــراءات الصحيــة أثنــاء 
الجائحــة والمرتبطــة بجوانــب الشــخصية والأســرية 
والاجتماعيــة كانــت متوســطة، كمــا أن مســتوى 
قلــق الإصابــة بالفيــروس يــزداد لــدى بعــض فئــات 
المجتمــع كالإنــاث وذوي المؤهــل العلمــي الثانــوي 
ــده  ــا تؤك ــذا م ــدات،2021(، وه ــه وعبي فأقل)نوافل
الصالــح)2022( مــن أن الأزمــات قــد تشــكل فرصاً 
كبيــرة للتنبــؤ والتطويــر والعمــل للمســتقبل فيمــا لــو 

ــة. ــا للبحــث والدراس ســخرت ظروفه
ينبغــي  لا  وإدارتهــا  الأزمــات  مواجهــة  إن     
ــا  ــادات العلي ــق بالقي ــا شــأن يتعل ــى أنه ــاد عل الاعتم
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ــروري  ــن الض ــس م ــا، فلي ــات وغيره ــي الجامع ف
أن يكــون رئيــس المنظمــة هــو المســؤول عــن 
كشــفت  فقــد  )بغــدادي،2014(،  الأزمــة  إدارة 
ــى  ــود عل ــر الجه ــة تضاف ــا أهمي ــة كورون ــا أزم لن
مســتوى الأفــراد والجماعــات والمنظمــات لمواجهــة 
الأزمــات، ولهــذا كان مــن ضمــن توصيــات تقريــر 
اليونيســكو UNESCO  )2020، ص:3( أنــه »إذا 
مــا أريــد تجنـّـب أن تصبــح أزمــة التعلُّــم كارثــة تمس 
جيــاً كامــاً، فــإن الأمــر يتطلــب اتخــاذ إجــراءات 
ــراءات  ــذه الإج ــع«، وه ــب الجمي ــن جان ــة م عاجل
تتضمــن »تعزيــز قــدرات إدارة المخاطــر فــي جميع 
مســتويات نظــام التعليــم وتعزيــز قــدرات الصمــود 
ــتوى  ــى المس ــوارئ، عل ــالات الط ــة ح ــي مواجه ف
ذلــك  الفــردي والتنظيمــي والمؤسســي، ويشــمل 
ــا،  ــوارئ وتنفيذه ــط الط ــع خط ــى وض ــدرة عل الق
مــن قبيــل مســارات التعليــم البديلــة، بهــدف التخفيف 
مــن آثــار الأزمات«)اليونيســكو،2020، ص:19(، 
خاصــة إذا مــا علمنــا أن كثيــراً مــن المتخصصيــن 
ــاع  ــال قط ــة تط ــولات جذري ــدوث تح ــون ح يتوقع
ــن  ــة م ــوم المنشــأة التعليمي ــن مفه ــر م ــم وتغي التعلي
خــال اســتراتيجيات جديــدة تطــال المناهــج وطــرق 
التدريــس والأســاتذة الجامعييــن والاعتمــاد علــى 

تقنيــات الــذكاء الاصطناعي)معبــد،2020(.
   ومــن هــذا المنطلــق يــرى الباحــث أنــه يجــب أن 
يكــون لعضــو هيئــة التدريــس حــد أدنى مــن القدرات 
والمهــارات الازمــة للتعامــل مــع الأزمــات فــي 

مجــالات تخصصــه وعملــه الأكاديمــي واهتماماتــه 
بشــكل عــام، وأن هــذا الأمــر لــم يعــد خيــاراً وإنمــا 
ضــرورة يفرضهــا الواقــع المعــاش، فالأزمــات قــد 
ــإن  ــن ف ــا الحالي ــي كلت ــة وف ــة أو عام ــون خاص تك
عضــو هيئــة التدريــس يتأثــر بهــا، ويجــب أن يمتلــك 
ــه مــن مواجهتهــا.  ــي تمكن الأدوات والمهــارات الت

  مشكلة الدراسة وتساؤلاتها
ــذ  ــاً من بالرغــم مــن مــرور أكثــر مــن عاميــن تقريب
بــدء أزمــة كورونــا والتــي مــا زالــت تســيطر علــى 
المشــهد العــام بفضــل التحــورات العديــدة لفيــروس 
كورونــا، إلا إنــه يمكــن ماحظــة أن الدراســات 
ــة التــي حاولــت اســتقصاء المشــهد التربــوي  العلمي
ــى  ــام عل ــكل ع ــزت بش ــا رك ــة كورون ــال أزم خ
ــدى  ــال م ــن خ ــد م ــن بع ــم ع ــع التعلي ــة واق دراس
توظيــف أعضــاء هيئــة التدريــس أو الطــاب لنظــام 
التعلــم الإلكترونــي واتجاهاتهــم نحــو اســتخدامه، 
والمشــكات والصعوبــات والتحديــات التــي تواجــه 
تلــك  أهميــة  مــن  وبالرغــم  بعــد،  عــن  التعليــم 
الدراســات إلا إنــه لــم توجــد هنــاك أي دراســة علــى 
ــاً لأدوار  ــاً تفصيلي ــت وصف ــم الباحــث تناول حــد عل
الأســتاذ الجامعــي يمكــن مــن خالهــا أن يســهم فــي 
مواجهــة أزمــة كورونــا ومــا ســواها مــن الأزمــات 

ــة. الطارئ
ومــن جهــة أخــرى فحتــى بعــض الإجــراءات التــي 
ــذي  ــد ال ــن بع ــم ع ــا كالتعلي ــة كورون ــت لمواجه تم
انتهــج فــي الفصــل الدراســي الثانــي للعــام الجامعــي 
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ــراً  ــه تدبي ــن كون ــر م ــن أكث ــم يك 1441/1440 »ل
اســتثنائياً لتقليــل خســائر توقــف التعليــم المباشــر 
ولــذا  ص:343(؛  الحضوري«)حســن،2020، 
التأرجــح،  فــي  كورونــا  أزمــة  اســتمرار  ومــع 
ــتفادة  ــى الاس ــات عل ــن الجامع ــد م ــرص العدي وح
آخــر  أو  بشــكل  بعــد  عــن  التعليــم  تجربــة  مــن 
خاصــة بعــد النتائــج التــي حققتهــا فــي هــذا المجــال، 
بالإضافــة إلــى الجانــب الأهــم فــي هــذا الموضــوع 
وهــو ضــرورة عــدم إغفــال الاســتعداد لأي ظــروف 
ــى  ــا ليســت الأول ــث إن جائحــة كورون ــة، حي مماثل
وربمــا لــن تكــون الأخيــرة، وهــذا مــا أكــده بلمنتــان 
 ،)Blumenthal and Fowler, 2020 وفولــر 
فــي الزغيبــي،2021، ص:571( »أن العالــم واجــه 
جوائــح وأزمــات فــي عــام 2003 و2009 و2012 
أننــا   100% وبنســبة  بالتأكيــد  ونعلــم  و2019، 
ســنواجه التهابــاً مميتــاً، لكــن لا نــدري متــى وأيــن، 
ونحتــاج أن نســتعد لتقليــل آثــار الجائحــة القادمــة«، 
 DeVaney, وآخــرون  ديفانــي  يوصــي  ولذلــك 
Shimshon, Rascoff, and Maggioncal-
ــع  ــي أن تض ــم العال ــات التعلي da )2020(  مؤسس
فــي اعتبارهــا الحاجــة إلــى إطــار اســتجابة يتجــاوز 
حــدود الإجــراءات العاجلــة، كمــا أنــه يجــب عليهــا 
الاســتعداد للمــرور بفتــرة انتقاليــة متوســطة والبــدء 

ــل. ــدى الطوي ــى الم ــن مســتقبلها عل ــي تأمي ف
ــرة الباحــث  ــك ومــن خــال خب ــى ذل ــة إل   بالإضاف
وعملــه كرئيــس لأحــد الأقســام الأكاديميــة بالجامعــة 

ــي  ــتوى الأداء التدريس ــب لمس ــن كث ــه ع وماحظت
الإرشــادية  للعمليــة  ومتابعتــه  القســم  لأســاتذة 
والتربويــة لطــاب القســم وتقييمــه للعمــل الأكاديمي 
قبــل وأثنــاء الأزمة لاحــظ التباين الكبيــر في الأدوار 
والأداء والمهــام المتعلقــة بعضــو هيئــة التدريــس 
ــام  ــن الأقس ــه أو بي ــم نفس ــن أعضــاء القس ــواء بي س
المناظــرة، وقــد أظهــرت العديــد مــن الدراســات 
عمــران،2020؛  )الغامــدي،2022؛  كدراســة 
الســعيد،2020؛  وغربــي،2020؛  صافــي 
الشــمري،2019(، هــذا التبايــن بوضــوح ســواء فــي 
أســاليب التعليــم عــن بعــد أو عمليــة التقييــم أو تفاعــل 
الطــاب أو الإرشــاد والــذي يتــراوح  مــا بيــن أداء 
عــالٍ إلــى أداء منخفــض، عطفــاً علــى وجــود بعــض 
المشــكات الفنيــة والتقنيــة، وقــد أكــدت هــذا التبايــن 
 Joseph et ــة ــة كدراس ــات عالمي ــاوت دراس والتف
  )Hodges et al.,)2020ودراســة )al .,)2020
ــل  ــاً داخ ــاً واختاف ــاك تفاوت ــا أن هن ــن أوضحت اللتي
مؤسســات التعليــم العالــي فــي الدولــة الواحــدة، 
ــى  ــلبية عل ــاته الس ــك انعكاس ــك أن لذل ــن ش ــا م وم
التدريــس وبالتالــي علــى  أداءات أعضــاء هيئــة 
جــودة التعليــم، لــذا استشــعر الباحــث ضــرورة 
ــي لأعضــاء  ــة الأداء الأكاديم ــى طبيع ــوف عل الوق
هيئــة التدريــس فــي ظــل هــذه الأزمــة للوقــوف 
علــى الممارســات التدريســية والإرشــادية لهــم بغيــة 
ــد  ــي توحي ــد تســهم ف ــة مناســبة ق ــى آلي الوصــول إل
ــم  ــي تمكنه ــات الت ــود والممارس ــراءات والجه الإج
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ــادية  ــية والإرش ــم التدريس ــاع بمهامه ــن الاضط م
والبحثيــة والمجتمعيــة بــكل اقتــدار كخطــوة ضمــن 
خطــوات عديــدة تتضافــر وتتكامــل لمواجهــة أزمــة 
مــن  والحــد  الأزمــات،  مــن  كورونــا، وغيرهــا 
ــب  ــي، وتجن ــم الجامع ــى التعلي ــلبية عل ــا الس آثاره
الاجتهــادات الشــخصية، فهــذه الدراســة لا تســتهدف 
فقــط أزمــة كورونــا، بــل تتعــدى ذلــك إلــى تعزيــز 
ــم لمواجهــة أي أزمــة ســواها؛  ــة وإرســاء دعائ ثقاف
وتأسيســاً علــى مــا ســبق تتلخــص مشــكلة الدراســة 

ــي: ــس التال ــؤال الرئي ــي الس ف
مــا دور أعضــاء هيئــات التدريــس بأقســام المناهــج 
العربيــة  المملكــة  بجامعــات  التدريــس  وطــرق 
الســعودية فــي مواجهــة الأزمــات؟ ويتفــرع عنــه:

هيئــات . 1 لأعضــاء  التدريســية  الأدوار  مــا 
التدريــس بأقســام المناهــج وطــرق التدريــس 
فــي  الســعودية  العربيــة  المملكــة  بجامعــات 

الأزمــات؟ مواجهــة 
هيئــات . 2 لأعضــاء  الإرشــادية  الأدوار  مــا 

التدريــس بأقســام المناهــج وطــرق التدريــس 
فــي  الســعودية  العربيــة  المملكــة  بجامعــات 

الأزمــات؟ مواجهــة 
والمجتمعيــة لأعضــاء 3.  البحثيــة  الأدوار  مــا   

وطــرق  المناهــج  بأقســام  التدريــس  هيئــات 
التدريــس بجامعــات المملكــة العربيــة الســعودية 

فــي مواجهــة الأزمــات؟
ــد . 4 ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــل توج ه

ــراد  ــن اســتجابات أف ــة )0.05( بي مســتوى دلال
الدراســة إزاء كل محــور مــن محــاور الدراســة 
تعــزى لأي مــن المتغيــرات )الجنس، الجنســية، 
ــة  ــة، المرتب ــنوات الخدم ــام، س ــص الع التخص
العلميــة، مســتوى الخبــرة فــي الحاســب الآلــي(؟

أهداف الدراسة
تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق ما يلي:

هيئــة . 1 لأعضــاء  التدريســية  الأدوار  معرفــة 
التدريــس بأقســام المناهــج وطــرق التدريــس 
فــي  الســعودية  العربيــة  المملكــة  بجامعــات 

أزمــة كورونــا. مواجهــة 
الأدوار الإرشــادية لأعضــاء هيئــة 2.   معرفــة 

التدريــس بأقســام المناهــج وطــرق التدريــس 
فــي  الســعودية  العربيــة  المملكــة  بجامعــات 

مواجهــة أزمــة كورونــا.
ــة لأعضــاء . 3 ــة والمجتمعي ــة الأدوار البحثي معرف

وطــرق  المناهــج  بأقســام  التدريــس  هيئــات 
التدريــس بجامعــات المملكــة العربيــة الســعودية 

ــات. ــة الأزم ــي مواجه ف
ــة . 4 ــروق ذات دلال ــاك ف ــت هن ــا إذا كان ــد م تحدي

إحصائيــة عنــد مســتوى دلالــة )0.05( بيــن 
اســتجابات أفــراد الدراســة تعــزى لأي مــن 
التخصــص  الجنســية،  )الجنــس،  المتغيــرات 
العلميــة،  المرتبــة  الخدمــة،  ســنوات  العــام، 

مســتوى الخبــرة فــي الحاســب الآلــي(.
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أهمية الدراسة
 تكمــن أهميــة هــذه الدراســة مــن حساســية وأهميــة 
ــم فــي مواجهــة أزمــة  ــة التــي مــرّ بهــا العال المرحل
ــى  ــة إل ــا، إضاف ــش أصداءه ــا زال يعي ــا وم كورون

ذلــك فــإن نتائــج هــذه الدراســة قــد:
ــؤولي 1.  ــة لمس ــورة واضح ــم ص ــي تقدي ــد ف  تفي

هيئــة  أعضــاء  جاهزيــة  حــول  الجامعــات 
التدريــس وتمكنهــم مــن المهــارات المتطلبــة 
للتعليــم عــن بعــد بمــا يســهم فــي تطويــر أدائهــم 

والتقنــي. والمهنــي  الأكاديمــي 
تفيــد إدارات التنميــة المهنيــة فــي الجامعــات . 2

لتدريــب  الازمــة  التدريبيــة  الخطــط  لرســم 
التدريــس. أعضــاء هيئــات 

3- تســهم فــي زيــادة وعــي أعضــاء هيئــات . 3
التدريســية  بأدوارهــم  بالجامعــات  التدريــس 
ــي  ــد والت ــم عــن بع ــة للتعلي والإرشــادية الازم
ــا  ــا وم ــات ككورون ــة الأزم ــي مواجه ــهم ف تس

يماثلهــا.
التدريــس . 4 هيئــات  أعضــاء  نظــر  تلفــت 

ــة  ــى أهمي ــن إل ــراء والباحثي ــات والخب بالجامع
أدوارهــم فــي مجــال البحــث العلمــي والخدمــة 
المجتمعيــة فــي التقليــل مــن آثــار أي أزمــة قــد 

المحلــي. بالمجتمــع  تعصــف 
 تقــدم بعــض المؤشــرات لصانعــي القــرار فــي 5. 

الجامعــات الســعودية لإعــادة صياغــة أســاليب 
تقويــم أعضــاء هيئــات التدريــس فــي الجامعــات 

الســعودية لتتضمــن مــا يتعلــق بتحديــد أدوارهــم 
العلمــي  والبحــث  التدريــس  مجــالات  فــي 
وخدمــة المجتمــع بدقــة مــن جهــة والقــدرة علــى 

إدارة الأزمــات مــن جهــة أخــرى.

حدود الدراسة
اقتصــرت هــذه الدراســة علــى أعضــاء هيئــات . 1

التدريــس بأقســام المناهــج وطــرق التدريــس 
ــعودية. ــات الس بالجامع

اقتصــرت الدراســة علــى الجامعــات الســعودية . 2
الحكوميــة بالمملكــة العربيــة الســعودية.

هيئــة . 3 أعضــاء  أدوار  علــى  البحــث  اقتصــر 
التدريــس المتعلقــة بمجــال التدريــس الأكاديمــي 
والتنفيــذ  التخطيــط  عمليــات  يشــمل  والــذي 
ــك المجــال الإرشــادي والمجــال  ــم وكذل والتقوي

البحثــي والمجتمعــي.
تــم تطبيــق البحــث خــال الفصليــن الدراســيين . 4

الأكاديمــي  الجامعــي  للعــام  والثانــي  الأول 
.2021/2020
مصطلحات الدراسة

بهــا 	  يقصــد  التدريــس:  هيئــة  أعضــاء  دور 
التدريــس  هيئــة  أعضــاء  بــه  يقــوم  مــا  كل 
بأقســام المناهــج وطــرق التدريــس بالجامعــات 
الســعودية فــي المجــال التدريســي والإرشــادي 
التقليــل  فــي  والمجتمعــي للإســهام  والبحثــي 

والحــد مــن آثــار أزمــة كورونــا. 
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الأزمــة: موقــف خــارج عــن الســيطرة وتحــول 	 
فجائــي عــن الســلوك المعتــاد يــؤدي إلــى خلــل 
فــي المجتمــع وان مواجهــة هــذا الموقــف يتطلب 
اتخــاذ قــرار محــدد ســريع فــي ظــل محدوديــة 
المعلومــات والمفاجــأة وضيــق الوقــت المقتــرن 

بالتهديــد )الســيد،2008، ص:7(.
ــعة 	  ــة واس ــا فصيل ــات كورون ــا: فيروس كورون

الانتشــار معروفــة بأنها تســبب أمراضــاً تتراوح 
ــالات  ــى الاعت ــائعة إل ــرد الش ــزلات الب ــن ن م
ــة الشــرق الأوســط  ــل متازم ــأة مث ــد وط الأش
الالتهــاب  ومتازمــة   )MERS( التنفســية 
منظمــة  )الســارس(  الوخيــم  الحــاد  الرئــوي 
World Health Organi-( الصحــة العالميــة

.)zation,2022

الإطار النظري والدراسات السابقة
أولاً: الإطار النظري

مفهوم الأزمة
ــة  ــوم الأزم ــت مفه ــي تناول ــات الت ــددت التعريف تع
ــاول المفهــوم  ــم تن ــذي ت ــك بحســب المنظــور ال وذل
مــن خالــه، حيــث يضــاف إلــى المفهــوم البعــد 
الإداري أو الاجتماعــي أو المؤسســي أو الإعامــي، 
ــا  ــة كم ــص معين ــي خصائ ــا تشــترك ف ــن جميعه لك
ــف  ــن تعري ــه يمك ــام فإن ــكل ع ــره، وبش ــيأتي ذك س
الأزمــة بأنهــا:« تحــول فجائــي عــن الســلوك المعتاد 
ــاعات يترتـــب  ــن التفـ ــسلة مـ – يعنــي تداعــى سلـ

عليهـــا نـــشوء موقـــف فجـــائي ينطوي علـــى تهديـد 
مباشـــر للقـــيم أو المـــصالح الجوهريـــة للدولـة ممـا 
يـــستلزم معـــه ضــرورة اتخــاذ قــرارات ســريعة في 
وقــت ضيــق وفــي ظــروف عــدم التأكــد وذلــك حتــى 

لا تنفجــر الأزمــة« )الحفنــي،2017،ص:4(.
خصائص الأزمة وتصنيفاتها

تــكاد تجمــع جميــع المصــادر علــى أن الأزمــة 
تهديــد  مثــل:  الخصائــص  مــن  بعــدد  تتميــز 
المفاجــأة وســرعتها، ضيــق  المصالــح، عنصــر 
الغمــوض  ودقتهــا،  المعلومــات  ونقــص  الوقــت 
والمخاطــرة، وتتطلــب الاهتمــام واتخــاذ القــرارات 
ــا  ــة كورون ــل أزم ــدادي،2014(، ولع ــة )بغ الفوري
كانــت مثــالاً واضحــاً لتجســيد هــذه الخصائــص 
ــى هــذه  ــع، ويمكــن أن يضــاف إل ــى أرض الواق عل
الخصائــص عنصــر نشــر الشــائعات الــذي غالبــاً مــا 
يرافقــه غيــاب الوعــي لــدى بعــض أفــراد المجتمــع 

ــمية   ــا الرس ــن مصادره ــار م ــتقاء الأخب ــي اس ف
 ويمكــن تصنيــف الأزمــات بأكثــر مــن تصنيــف كما 
ــف  ــث تصن ــي)2017(، حي ــك الحفن ــى ذل ــار إل أش
حســب تكرارهــا إلــى أزمــة دوريــة متكــررة وأزمــة 
ــى أزمــة  ــا إل ــف حســب حدته ــة، وتصن ــر دوري غي
ــة  ــب درج ــف حس ــة، وتصن ــة عميق ــطحية وأزم س
تأثيرهــا إلــى أزمــات محــدودة التأثيــر وأزمــات 
ــة  ــى أزم ــف حســب شــدتها إل ــا تصن ــة، كم جوهري
ــتواها  ــف حســب مس ــة، وتصن ــة خفيف ــة وأزم عنيف

ــة. ــى أزمــات شــاملة وأزمــات جزئي إل
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آلية التعامل مع الأزمات
  تطرقــت العديــد مــن المصــادر ذات الشــأن لطــرق 
وآليــة التعامــل مــع الأزمــات وأســاليب مواجهتهــا، 
لكــن يبقــى اســتخدام المنهجيــة العلميــة فــي التعامــل 
مــع الأزمــات هــو الأســلوب الأجــدى والأنســب 
لمواجهتهــا والســيطرة عليها والخــروج منها بأفضل 
النتائــج، وتشــير بعــض المصــادر )صــادق،2007؛ 
بغــدادي،2014؛ أبــو سيســي،2020( إلــى عــدد مــن 
ــة  ــة علمي الخطــوات للتعامــل مــع الأزمــات بمنهجي

وهــي:
 دراســة مبدئيــة لأبعــاد الأزمــة: وتعنــي دراســة 1. 

طبيعــة الأزمــة، وأســبابها، والعوامــل المؤثــرة 
فيهــا، ومــدى مــا وصلــت إليــه، ونقطــة البدايــة 

لمواجهتهــا.
دراســة تحليليــة للأزمــة: وفيهــا يتــم التيقــن . 2

مــن أســباب الأزمــة، ومكوناتهــا البشــرية أو 
وتأثيراتهــا. الطبيعيــة، 

التخطيــط للمواجهــة والتعامــل مــع الأزمــة: . 3
وهنــا يتــم تحديــد الإجــراءات الواجــب اتخاذهــا، 
وتنظيــم عمليــات الاتصــال خــال الأزمــة، 
وقــف تدهــور الموقــف، تقليــل الخســائر، توجيه 
الموقــف إلــى المســار الصحيــح، معالجــة الآثار 
النفســية والاجتماعيــة الناتجــة عــن الأزمــة، 
تطويــر الأداء العملــي بصــورة ممــا ســبق، 
ــد  ــة ض ــة ومناع ــل ووقاي ــة عم ــتخدام أنظم اس

ــات. ــن الأزم ــوع م ــس الن نف

  ويمكــن ماحظــة أن حكومــة المملكــة العربيــة 
ــة  ــد أخــذت فــي الحســبان هــذه المنهجي الســعودية ق
العلميــة وبدقــة متناهيــة مــن خــال آليــة عمــل 
محكمــة وإجــراءات منظمــة لمواجهــة هــذه الأزمــة 
العالميــة مــع الاهتمــام بالبعــد الإعامــي، والتــي 
بفضــل الله تمكنــت مــن خالهــا مــن الســيطرة علــى 

ــات.  ــع الاتجاه ــي جمي ــا ف ــة وتبعاته الأزم
أدوار ومهام الأستاذ الجامعي

تتمحــور أدوار ومهــام عضــو هيئــة التدريــس أو 
الأســتاذ الجامعــي حــول ثاثــة مجــالات رئيســة 
وهــي: التدريــس والبحــث العلمــي وخدمــة المجتمــع 
)عبــد المقصــود،1997، ص:19(، ويمكــن تلخيص 

ــي:  ــة التدريــس فيمــا يل مهــام وأدوار عضــو هيئ
 مــا يتعلــق بالطاب: ويشــمل التدريــس والتقويم  	

الدراســات،  علــى  والإشــراف  والإرشــاد 
وتيســير عمليــة التعلــم وإعــداد المــواد التعليميــة 

ــية. ــة الدراس والأدل
 مــا يتعلق بالجامعة: ويشــمل العمليــات الإدارية  	

مثــل المشــاركة فــي صناعــة القــرار ورســم 
السياســات وتخطيــط البرامــج والمشــاركة فــي 

لجــان ومجالــس الجامعــة.
مــا يتعلــق بالمجتمــع المحلــي: ويشــمل الخدمات  	

التــي يقدمهــا لمؤسســات المجتمــع ونشــر الثقافــة 
الدراســات  وإجــراء  الاستشــارات  وتقديــم 

ــع. ــج مشــكات المجتم ــي تعال والأبحــاث الت
ــق بالأســتاذ الجامعــي نفســه: ويشــمل  	 ــا يتعل  م
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ســعيه فــي تطويــر ذاتــه، مــن خــال الاطــاع 
وحضــور  تخصصــه،  فــي  جديــد  كل  علــى 
التدريبيــة.  والــدورات  النقــاش  حلقــات 
شــاهين،  فلــوح،2012؛  )العنــزي،2017؛ 

.)2004
الأدوار  هــذه  خــال  مــن  الباحــث  انطلــق  وقــد 
والمهــام لبنــاء أداة الدراســة الحاليــة للوصــول إلــى 
اســتراتيجية منهجيــة لتوحيــد أدوار أعضــاء هيئــات 
التدريــس فــي الجامعــات لمواجهــة الأزمــات بشــكل 

عــام.
ثانياً: الدراسات السابقة

بــرزت العديــد مــن الدراســات العلميــة فــي المجــال 
التربــوي منــذ بــدء الجائحــة وحتــى يومنــا هــذا، 
والتــي تنوعــت مقاصدهــا وأهدافهــا؛ حيــث ركــزت 
بعــض الدراســات علــى واقــع اســتخدام التعليــم 
الإلكترونــي والتعليــم عــن بعــد بشــكل عــام مــن 
ــاك  ــم الب ــام إدارة التعل ــتخدام نظ ــة اس ــث درج حي
بــورد، أو الاتجاهــات نحــو اســتخدامها كدراســة 
 Shhadeh and  Alhalalmeh شــهادة والهالمــه
ــة  ــى درج ــرف عل ــى التع ــت إل ــي هدف 2022(( الت
ــية  ــة الأساس ــي المرحل ــوم ف ــي العل ــة معلم ممارس
متطلبــات  ضــوء  فــي  المطلوبــة  الأدوار  العليــا 
العصــر الرقمــي خــال COVID-19 فــي المجــال 
التكنولوجــي والاجتماعــي ومجــال البحــث، وتكونت 
وأظهــرت  معلمــاً،   )143( مــن  الدراســة  عينــة 
نتائــج الدراســة أن درجــة ممارســة أفــراد الدراســة 

لأدوارهــم فــي المجــال التكنولوجــي كان بدرجــة 
عاليــة، بينمــا كان درجــة ممارســتهم لأدوارهــم فــي 
المجــال الاجتماعــي والبحثــي بدرجــة متوســطة، 
ــروق  ــج الدراســة عــن عــدم وجــود ف وكشــفت نتائ
ذات دلالــة إحصائيــة فــي ممارســات أفــراد الدراســة 

ــرة. ــس أو الخب ــرات الجن ــزى لمتغي ــم تع لأدواره
  وســعت دراســة الســعدي وعبــد الــرازق وشــرادقه 
   )Sa’di, Abdelraziq & Sharadgah )2021
ــي  ــي ف ــم الإلكترون ــع التقيي ــن واق ــف ع ــى الكش إل
جامعــة الأميــرة ســمية للتكنولوجيــا بــالأردن خــال 
ــن  ــن خــال آراء 83 عضــواً م ــا م جائحــة كورون
وأظهــرت  بالجامعــة،  التدريــس  هيئــة  أعضــاء 
ــس  ــة التدري ــة أعضــاء هيئ ــج الدراســة عــدم ثق نتائ
ــى عــدم  ــة إل ــم عــن بعــد، بالإضاف ــاءة التقيي ــي كف ف
ــدرة البعــض  ــم التكوينــي، وعــدم ق الاهتمــام بالتقوي

ــم. ــم طابه ــى تقيي الآخــر عل
ــم  ــى تقيي ــي )2021( إل ــت دراســة العوبثان   وهدف
واقــع التعلــم الإلكترونــي ومعوقاتــه بجامعــة شــقراء 
مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعة، 
وتوصلــت الدراســة إلــى أن أعضــاء هيئــة التدريــس 
ــم  ــا مــا يطبقــون بعــض أشــكال التعل بالجامعــة غالبً
المعوقــات  مــن  عــدد  توجــد  كمــا  الإلكترونــي، 
المهمــة وفــي مقدمتهــا كثــرة أعبــاء الأعضــاء، 
وتعــارض الــدورات مــع ارتباطاتهــم، كمــا كشــفت 
الدراســة عــن وجــود فــروق دالــة إحصائياًّ بيــن آراء 
ــي  ــي ف ــم الإلكترون ــع التعل ــق بواق المســتجيبين تتعل
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ــك حضــور  ــرة، وكذل ــر الخب ــزى لمتغي الجامعــة تعُ
ــي. ــم الإلكترون ــي التعل دورات ف

ــى التعــرف  ــد الله )2021( إل ــت دراســة عب   وهدف
علــى مــدى توظيــف أســاتذة كليــة التربيــة بجامعــة 
الأنبــار للتعليــم الإلكترونــي خــال جائحــة كورونــا، 
وكشــفت نتائــج الدراســة أن تقييــم أعضــاء هيئــة 
خــال  الإلكترونــي  التعليــم  لفاعليــة  التدريــس 
تفاعــل  وأن  متوســطة،  بدرجــة  كان  الجائحــة 
ــتخدام  ــع اس ــس م ــة التدري ــاء هيئ ــاب وأعض الط
التعليــم الإلكترونــي جــاء متوســطاً، وكان مــن أبــرز 
ــة  ــاء هيئ ــرة أعض ــتوى خب ــة أن مس ــج الدراس نتائ
ــت  ــي والإنترن ــي الحاســب الآل ــة ف ــس بالكلي التدري
ــم  ــي تصمي ــم ف ــتوى مهاراته ــك مس متوســطة وكذل

ــال. ــي فع ــوى إلكترون ــاج محت وإنت
وقدمــت دراســة الحســن )2021( ملخصــاً لســتة من 
ــة اســتجابة  ــن كيفي ــم تبي ــر حــول العال ــرز التقاري أب
نظــم التعليــم للأزمــة وتــم جمعهــا مــن خــال منظمة 
التعــاون والاقتصــادي والتنميــة وتعــرض تحليــات 
العالميــة  الاســتجابات  حــول  التعليــم  لخبــراء 
والمحليــة للأزمــة، والــدروس المســتفادة منهــا مــن 
تنفيــذ اســتراتيجيات الاســتجابة فــي ســياقات مختلفــة 
لإيجــاد المــوارد للمعلميــن، وعــدد مــن التوصيــات 
لواضعــي السياســات التعليميــة لضمــان اســتمرارية 

ــم. التعلي
وهدفــت دراســة الحراحشــة )2021( إلــى الكشــف 
ــر  ــة نظ ــن وجه ــي م ــم الإلكترون ــع التعلي ــن واق ع

طلبــة الجامعــات الأردنيــة الخاصــة لإقليــم الشــمال 
فــي ظــل جائحــة كورونــا، وتكونــت عينــة الدراســة 
مــن 294 طالبـًـا وطالبــة، وأظهــرت نتائــج الدراســة 
عــدد مــن إيجابيــات التعليــم الإلكترونــي والتــي 
ــة  ــة الراجع ــم التغذي ــع كتقدي جــاءت بمســتوى مرتف
واكتســاب عــدد مــن القيــم والمهارات وتوفيــر الوقت 
ــاءت  ــم ج ــتخدام التعلي ــاءة اس ــا أن كف ــد، كم والجه
بمســتوى مرتفــع وخاصــة فيمــا يتعلــق بســهولة 
التواصــل مــع مــدرس المقــرر وارســال واســتقبال 
البريــد الإلكترونــي وســهولة إرســال الواجبــات، 
ــات  ــن الصعوب ــدد م ــن ع ــة ع ــفت الدراس ــا كش كم
كالشــعور بالقلــق مــن التعامــل مــع الاختبــارات 
الإلكترونيــة، وضعــف التفاعــل الاجتماعــي فــي 

ــي. ــم الإلكترون التعلي
ــرف  ــى التع ــوض )2021( إل ــة مع ــت دراس وهدف
التدريــس  هيئــة  أعضــاء  اســتخدام  واقــع  علــى 
تدريــس  فــي  الاجتماعــي  التواصــل  لشــبكات 
المقــررات الإعاميــة بالجامعــات العربيــة فــي ظــل 
جائحــة كورونــا، وتكونــت العينــة مــن 120 عضــواً 
ــة  ــت الدراس ــا، وتوصل ــن والمني ــي العي ــي جامعت ف
إلــى وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن اســتخدامات 
أفــراد الدراســة لشــبكات التواصــل الاجتماعــي وفقــاً 

ــور. ــح الذك ــوع ولصال للن
 وســعت دراســة الســالمي)2020( إلــى تقييــم تجربة 
التعليــم الإلكترونــي فــي مقــرر اســتراتيجيات البحث 
فــي الإنترنــت بجامعــة الســلطان قابــوس مــن خــال 
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تحليــل الوثائــق الخاصــة بالمقــرر مــن محاضــرات 
ــات التواصــل مــع الطــاب وأدوات  ــات وآلي وتكليف
ــز  ــن تمي ــة ع ــفت الدراس ــطة، وكش ــم والأنش التقيي
فــي تنــوع المحتــوى التعليمــي مــن خــال اســتخدام 
ــي  ــور ف ــة والص ــات النصي ــو والملف ــع الفيدي مقاط
ــي  ــة ف ــروحات إضافي ــم وش ــدروس وتقدي ــم ال تقدي
ــن  ــل بي ــهولة التواص ــك س ــة، كذل ــات المناقش منتدي
المــدرس والطلبــة باســتخدام البريــد الإلكترونــي 
وصفحــة المقــرر علــى المــودل وتطبيــق الواتســاب، 
ــطة  ــة الأنش ــهولة متابع ــة س ــرت الدراس ــا أظه كم
التعليميــة واســتخدام أســاليب تقييــم مختلفــة، وتقديــم 
الإرشــادات التــي يحتاجهــا الطلبــة لتنفيــذ التكليفــات 

وتقديــم التغذيــة الراجعــة لهــم. 
  وتوصلــت دراســة صافــي وغربــي )2020( إلــى 
ــا  ــزال قائم ــدي لاي ــم التقلي ــى التعلي ــاد عل أن الاعتم
أزمــة كورونــا،  إبــان  الجزائريــة  الجامعــة  ًفــي 
ــن  ــل بي ــي التواص ــدة ف ــات المعتم ــرز التقني وأن أب
ــوب  ــوك واليوتي ــس ب ــي الفي ــاب ه ــة والط الجامع
علــى  الموضوعــة  الإلكترونيــة  والمقــررات 
ــبكة  ــف ش ــة، وكان ضع ــع الإلكتروني بعــض المواق
ــة وعــدم تحديــث  الإنترنــت والمنظومــة التكنولوجي
وتطويــر منظومــة التعليــم أبــرز تحديــات اســتخدام 

التعليــم الإلكترونــي.
  وســعت دراســة الزهرانــي)2020( إلــى التعــرف 
علــى اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة أم 
القــرى نحــو توظيــف أدوات التعليــم الإلكترونــي 

)البــاك بــورد( فــي العمليــة التعليميــة، وشــملت 
ــة  ــاء هيئ ــن أعض ــواً م ــة )90( عض ــة الدراس عين
التدريــس بالجامعــة وكشــفت الدراســة عــن اتجاهات 
إيجابيــة لــدى أفــراد الدراســة نحــو توظيــف أدوات 
التعليــم الإلكترونــي فــي العمليــة التعليميــة ورغبتهــم 
ــس مجــرد  ــار اســتراتيجي ولي ــي اســتخدامها كخي ف
بديــل فــي العمليــة التعليميــة، كمــا كشــفت الدراســة 
عــن عــدم وجــود فــروق فــي الاتجاهــات نحــو 
توظيــف أدوات التعليــم الإلكترونــي فــي العمليــة 
لمتغيــرات  تبعــاً  الدراســة  أفــراد  بيــن  التعليميــة 

ــة.  ــة العلمي ــص أو الدرج ــوع أو التخص الن
ــرف  ــى التع ــعيد )2020( إل ــة الس ــعت دراس    وس
ــة  ــس بجامع ــة التدري ــاء هيئ ــات أعض ــى اتجاه عل
ــي  ــم الإلكترون ــف أدوات التعلي ــو توظي ــازان نح ج
ــت  ــة، وتكون ــة التعليمي ــي العملي ــورد( ف ــاك ب )الب
عينــة الدراســة مــن 90 عضــواً مــن أعضــاء هيئــة 
التدريــس بالجامعــة، وكشــفت نتائــج الدراســة أن 
ــف  ــو توظي ــس نح ــة التدري ــاء هيئ ــات أعض اتجاه
ــة  ــة التعليمي ــي العملي ــي ف ــم الإلكترون أدوات التعلي
اكتشــاف  نحــو  وكذلــك  كبيــرة  بدرجــة  إيجابيــة 
مواهــب الطــاب ودعمهــا وتقديــم التغذيــة الراجعــة 
آرائهــم،  إبــداء  الطــاب وتمكينهــم مــن  لأفــكار 
ــات  ــم المنتدي ــاه تقدي ــة تج ــة قليل ــت بدرج ــا كان بينم
والأوراق  والاختبــارات  التفاعليــة،  والأنشــطة 
البحثيــة، وبدرجــة متوســطة تجــاه ســهولة اســتخدام 
المنصــة لتقييــم الطــاب، كمــا كشــفت الدراســة 
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عــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن 
اســتجابات أفــراد الدراســة تعــزى لمتغيــرات النــوع 

أو التخصــص أو الدرجــة العلميــة.
   وهدفــت دراســة الربابعــة )2020( إلــى الكشــف 
التعلــم  تنميــة  فــي  بعــد  عــن  التعليــم  دور  عــن 
الخاصــة  الزرقــاء  جامعــة  طلبــة  لــدى  الذاتــي 
ــي  ــت الدراســة الت ــا، وتوصل خــال جائحــة كورون
ــم  ــى أن مســتوى التعلي ــاً إل ــى 138 طالب ــت عل طبق
عــن بعــد والتعلــم الذاتــي مــن وجهــة نظــر الطــاب 
كان متوســطاً، وأنــه توجــد عاقــة إيجابيــة دالــة 
إحصائيــاً بينهمــا، وكان توضيــح أهــداف المحتــوى 
ــاك  ــة وامت ــف الأنشــطة الســمعية والبصري وتوظي
برامــج  وتصميــم  إنتــاج  لمهــارات  المدرســين 
إلكترونيــة وتنويــع الاســتراتيجيات التدريســية عــن 
بعــد بدرجــة مرتفعــة، فيمــا كان توجيــه الطلبــة 
ــم  ــة تطــور تعل ــة المناســبة ومتابع لمصــادر المعرف
الطلبــة، واســتخدام البرمجيــات فــي التعليــم بدرجــة 

متوســطة.
 Joseph et al وســعت دراســة جوزيــف وآخريــن
2020(,.( إلــى تســليط الضــوء علــى واقــع وتقييــم 
مرونــة التعليــم العالــي فــي مواجهــة جائحــة كورونــا 
ــم،  ــة حــول العال ــي 20 دول ــات ف ــن الجامع ــدد م لع
وكشــفت الدراســة عــن تبايــن داخــل مؤسســات 
التعليــم العالــي فــي تلــك الــدول وردود فعــل متنوعــة 
مــا بيــن الاقتصــار علــى اتبــاع بعــض الإجــراءات 
الجامعــات  إغــاق  إلــى  الحكوميــة  الاحترازيــة 

والانتقــال مــن التدريــس وجهــاً لوجــه إلــى التدريــس 
عبــر الإنترنــت والتعليــم الرقمــي والــذي يعتمــد إلــى 
حــد كبيــر علــى المــوارد المتاحــة للمنظمــة، وتقديــم 
العديــد مــن الحلــول التكنولوجيــة لدعــم التعليــم 
ــة  عبــر الإنترنــت بمــا فــي ذلــك العــروض التقديمي
Google Class- و   Skypeو  PowerPoint
room و Moodle و Facebook، كمــا كشــفت 
نتائــج الدراســة عــن مشــاكل حــول جاهزيــة البنــى 
وتقديــم  لتصميــم  الازمــة  والمهــارات  التحتيــة، 

ــت. ــر الإنترن ــم عب التعلي
وفــي نفــس هــذا الاتجــاه تقريبــاً ســارت دراســة 
وبونــد   وترســت  ولوكــي،  ومــور،  هودجــز، 
  Hodges,  Moore, Lockee Trust, and
ــع  ــة واق ــى مقارن ــت إل ــي هدف Bond )2020( الت
التدريــس عــن بعــد وتجــارب التعليــم عــن بعــد فــي 
ــى تبايــن  حــالات الطــوارئ، وخلصــت الدراســة إل
واختــاف فــي تجــارب التعليــم عــن بعــد مــن حيــث 
ــث  ــن حي ــك م ــد، وكذل ــس عــن بع ــط للتدري التخطي
اســتجابة  الإنترنــت  عبــر  المقدمــة  المقــررات 

والكــوارث. للأزمــات 
وتوصلــت دراســة الغامــدي وآخريــن )2020( إلــى 
أن أداء أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة الباحــة 
فــي ضــوء مضاميــن رؤيــة المملكــة 2030 كان 
التدريــس وخدمــة  فــي مجــالات  بدرجــة عاليــة 
ــة وبدرجــة متوســطة فــي  ــة المهني المجتمــع والتنمي
البحــث العلمــي، كمــا توصلــت إلــى وجــود فــروق 
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دالــة إحصائيــاً لبعــض محــاور الدراســة تعــزى إلــى 
ــروق  ــود ف ــدم وج ــية، وع ــة والجنس ــنوات الخدم س
ــص.  ــس والتخص ــة والجن ــة الأكاديمي ــزى للرتب تع
وســعت دراســة جــراح )2020( إلــى التعــرف علــى 
واقــع اســتخدام أدوات نظــام التعلــم الإلكترونــي 
ــة  ــة طيب ــة جامع ــاب طلب ــي إكس ــورد( ف ــاك ب )الب
أن  الدراســة  وأظهــرت  التكنولوجيــة،  الثقافــة 
الطــاب  بــورد تكســب  البــاك  أدوات  اســتخدام 
الذكيــة  الأجهــزة  ومنهــا  التكنولوجيــة،  الثقافــة 
ــرر  ــة والمق والصفحــة الشــخصية وبرامــج المحادث
الإلكترونــي والبريــد الإلكترونــي والبحــث عبــر 
ــروق  ــود ف ــن وج ــة ع ــفت الدراس ــت، وكش الإنترن
دالــة إحصائيــاً فــي اســتخدام أفــراد الدراســة لأدوات 
البــاك بــورد تبعــاً للجنــس ولصالــح الذكــور، وعدم 

ــص. ــاً للتخص ــروق تبع ــك الف ــود تل وج
أن  إلــى   )2020( الشــديفات  دراســة  وتوصلــت 
توظيــف التعليــم عــن بعــد بســبب أزمــة كورونــا فــي 
مــدارس قصبــة المفــرق مــن وجهــة نظــر مديــري 
ــفت  ــطة، وكش ــة متوس ــاء بدرج ــا ج ــدارس فيه الم
الدراســة عــن فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن تقديــرات 
الجنــس ولصالــح  لمتغيــر  تبعــاً  الدراســة  أفــراد 

ــاث. الإن
وهدفــت دراســة الشــمري)2019( إلــى التعــرف 
علــى واقــع اســتخدام نظــام إدارة التعلــم الإلكترونــي 
البــاك بــورد فــي كليــة التربيــة بجامعــة الإمــام 
ــى  ــت الدراســة إل ــن فيصــل، وتوصل عبدالرحمــن ب

ــاء بدرجــة متوســطة  ــورد ج ــاك ب أن اســتخدام الب
لتزويــد  النظــام  اســتخدام  وجــاء  عــام،  بشــكل 
ــداً،  ــرة ج ــة كبي ــرر بدرج ــف المق ــاب بتوصي الط
ووضــع معلومــات عــن المقــرر والمحتــوى العلمــي 
والإعــان عــن الاختبــارات والواجبــات بدرجــة 
ــارات  ــة الراجعــة لاختب ــم التغذي ــرة، بينمــا تقدي كبي
والواجبــات، وتقييــم مشــاركات الطــاب جــاءت 
ــا  ــب، كم ــى الترتي ــة عل ــطة وضعيف ــة متوس بدرج
كشــفت الدراســة عــن عــدم وجــود فــروق دالــة 
إحصائيــاً بيــن أعضــاء هيئــة التدريــس فــي اســتخدام 
الدرجــة  لمتغيــري  تعــزى  بــورد  البــاك  نظــام 
العلميــة أو الخبــرة، ووجــود فــروق دالــة إحصائيــاً 
ــام  ــتخدام نظ ــي اس ــس ف ــة التدري ــاء هيئ ــن أعض بي
ــة  ــدورات التدريبي ــر ال ــزى لمتغي ــورد تع ــاك ب الب
لصالــح المجموعــة التــي تدربــت علــى نظــام البــاك 

ــورد. ب
ــى التعــرف    وهدفــت دراســة الشــريدة )2019( إل
علــى مــدى توظيــف أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــة 
ــز  ــد العزي ــن عب ــطام ب ــر س ــة الأمي ــة بجامع التربي
لنظــام البــاك بــورد في العمليــة التعليميــة من وجهة 
نظــر الطــاب والطالبــات وتوصلــت الدراســة إلــى 
أن توظيــف أعضــاء هيئــة التدريــس لنظــام التعليــم 
ــن  ــا بي ــاء م ــة ج ــة التعليمي ــي العملي ــي ف الإلكترون
ــة  ــت الدراس ــة، وتوصل ــطة ومنخفض ــة متوس درج
أيضــاً إلــى عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن 
ــس أو  ــى الجن ــزى إل ــراد الدراســة تع اســتجابات أف
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التخصــص أو مســتوى الدراســة.
  وتوصلــت دراســة الحجيــان والحبيشــي )2018( 
إلــى أن رفــع توصيــف المقــرر الدراســي والمحتوى 
الدراســي ورفــع واســتام الواجبــات هــي أكثــر 
ــل  ــن قب ــتخداماً م ــورد اس ــاك ب ــام الب ــات نظ خدم
أعضــاء هيئــة التدريــس بكليــة التربيــة بجامعــة 
الملــك ســعود، كمــا كشــفت الدراســة أن ضعــف 
الوقــت  التدريــب، وضيــق  الفنــي، وقلــة  الدعــم 
مــن أبــرز العوامــل التــي تؤثــر ســلباً فــي اســتخدام 

ــام. النظ
وهدفــت دراســة الشــمري)2016( إلــى التعــرف 
التدريــس  هيئــة  أعضــاء  اســتخدام  واقــع  علــى 
بجامعــة حائــل لنظــام البــاك بــورد، وأظهــرت 
هيئــة  أعضــاء  اســتخدام  أن  الدراســة  نتائــج 
التدريــس لأدوات نظــام البــاك بــورد كان مرتفعــاً، 
والمحتــوى،  المقــرر  توصيــف  وضــع  وشــمل 
ــن  ــة ع ــة والإجاب ــر المحادث ــاب عب ــة الط ومناقش
استفســاراتهم، والإعــان عــن مواعيــد الاختبــارات 
ــائط  ــط ووس ــوى برواب ــد المحت ــات، وتزوي والتكليف
متعــددة، وإثــراء المقــرر بمواضيــع ذات صلــة، 
الطــاب والتخطيــط  والتخطيــط لإدارة ســجات 
للــدروس اليوميــة، والتواصــل مــع الطــاب والتقييــم 
المســتمر لهــم، وإنشــاء الاختبــارات والواجبــات 
وجميعهــا بدرجــة مرتفعــة، بينمــا جــاء اســتخدام 
والأســاتذة  للطــاب  الرســائل  لإرســال  النظــام 
واســتخدام لوحــة النقــاش لمناقشــة الطــاب والإجابة 

عــن استفســاراتهم وكذلــك اســتخدام التقويــم وحفــظ 
ــطة،  ــة متوس ــاب بدرج ــال بالط ــات الاتص معلوم
كمــا أظهــرت الدراســة عــدم وجــود فــروق ذات 
الدراســة  أفــراد  تقديــرات  فــي  إحصائيــة  دلالــة 
لمســتوى اســتخدامهم للبــاك بــورد تعــزى لمتغيري 

الكليــة أو الرتبــة الأكاديميــة.
ــى  ــي)2014( إل ــياف والقحطان ــة س ــت دراس وهدف
ــتخدام  ــي اس ــد ف ــك خال ــة المل ــة جامع ــم تجرب تقوي
ــى أن  ــة إل ــت الدراس ــورد، وتوصل ــاك ب ــام الب نظ
اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــس والطــاب للأنماط 
المختلفــة لنظــام الباك بــورد كان بدرجة متوســطة، 
هــو: التعريــف بالمقــرر  وأن أكثرهــا اســتخداماً 
وتوصيــف المقــرر الدراســي، الإعــان عــن أنشــطة 
المقــرر،  إنشــاء المحاضــرات للطــاب، إثــراء 
ــا  ــة ))word,pdf,ppt، أم ــات مختلف ــرر بملف المق
أبــرز المعوقــات التــي تواجــه اســتخدام أعضــاء 
هيئــة التدريــس لنظــام البــاك بــورد فكانــت: نــدرة 
المتخصصيــن فــي التصميــم التعليمــي، قلــة تدريــب 
ــت  ــا دل ــام، كم ــى النظ ــس عل ــة التدري أعضــاء هيئ
النتائــج إلــى وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً فــي 
اســتخدام أفــراد الدراســة لنظــام البــاك بــورد تعزى 
ــب،  ــص والتدري ــة والتخص ــة العلمي ــر الدرج لمتغي
ــاً  ــة إحصائي ــى عــدم وجــود فــروق دال ــة إل بالإضاف
بيــن أفــراد الدراســة فــي اســتخدامهم لنظــام البــاك 

ــرة. ــر الخب ــورد تعــزى لمتغي ب
أكثــر  أن   )2012( العمــرو  دراســة  وكشــفت    
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ــل  ــن قب ــتخداماً م ــورد اس ــاك ب ــام الب ــات نظ خدم
أعضــاء هيئــة التدريــس بقســم تقنيــات التعليــم هــي: 
ــد  ــات عــن مواعي ــرر والإعان ــف المق ــع توصي رف
الاختبــارات ومناقشــة الطالبــات بلوحــة النقــاش، 
الرســائل، وتزويــد محتــوى  واســتقبال وإرســال 
المقــرر بالوســائط ورفــع الواجبــات، كمــا أظهــرت 
ــن  ــاً بي ــة إحصائي ــروق دال ــود ف ــدم وج ــة ع الدراس
ــة أو  ــراد الدراســة تبعــاً لمتغيــري الدرجــة العلمي أف

الــدورات التدريبيــة.
ــى  ــات أخــرى عل ــزت دراس ــر رك ــاه آخ ــي اتج وف
المعوقــات أو التحديــات أو المشــكات التــي تواجــه 
ــي  ــد كدراســة الغامــدي)2022( الت ــم عــن بع التعلي
هدفــت إلــى تحديــد معوقــات تعليــم الرياضيــات 
ــات  ــن المعوق ــة م ــى جمل ــت إل ــد، وتوصل ــن بع ع
تتعلــق بالطالــب والأســتاذ والتقنيــة، ومــن أبرزهــا: 
صعوبــة تطبيــق أســاليب التقويــم الحديثــة وعــدم 
الطــاب  أداء  لتحســين  راجعــة  تغذيــة  توفيــر 
واســتخدام الطــرق التقليديــة فــي التدريــس بالإضافة 
إلــى انقطــاع الاتصــال والمشــاكل التقنيــة أثنــاء 
اســتخدام المنصــات الإلكترونيــة، وضعــف التفاعــل 
الصفــي، وعــدم التعــود علــى تعلــم الرياضيــات 
ــف  ــف إدارة الص ــة وضع ــول التقليدي ــارج الفص خ

الافتراضــي.
ــن  ــنة )2020( ع ــة وشماس ــة رمان ــفت دراس وكش
ــة  ــة الجامعي ــي واجههــا طــاب الكلي المشــكات الت
للعلــوم التربويــة خــال التعلــم الإلكترونــي فــي 

ــبكة  ــف ش ــي شــملت ضع ــا والت ــة كورون ظــل أزم
المشــاركة  فــرص  وقلــة  وانقطاعهــا،  الإنترنــت 
الفاعلــة، وعــدم تقديــم تغذيــة راجعــة فوريــة للطلبــة 
ــاد أســلوب  ــل المدرســين، فضــاً عــن اعتم مــن قب
التلقيــن فــي التدريــس، وعــدم مناســبة أســلوب التقييم 
خــال التعلــم وتشــتت الطلبــة وعــدم تركيزهــم خال 
ــا كشــفت الدراســة عــن  ــة، كم ــاءات الإلكتروني اللق
عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً فــي المشــكات 
التــي واجههــا الطلبــة تعــزى لمتغيــرات الجنــس، أو 

ــي. ــتوى التعليم ــص، أو المس التخص
واتجهــت دراســات أخــرى إلــى تقييــم جــودة التعليــم 
ــي ســعت  ــي )2022( الت ــة المالك ــد كدراس ــن بع ع
إلــى تقييــم جــودة التعليــم عــن بعــد فــي جامعــة جــدة، 
وتوصلــت إلــى أن تقييــم الطلبــة لجــودة التعليــم جــاء 
بدرجــة كبيــرة، وخاصــة مــا يتعلــق بتمكــن الطــاب 
ــات،  ــم التكليف ــة وتقدي ــم العــروض التقديمي مــن تقدي
لمحتويــات  التدريــس  اســتراتيجيات  ومناســبة 
المقــررات الإلكترونيــة، وتعــدد ومناســبة أدوات 
ــارف  ــراء مع ــاش لإث ــل لوحــات النق ــم، وتفعي التقيي

الطــاب.
التعــرف  إلــى  المســند)2021(  دراســة  وهدفــت 
ــة  ــم اللغــة العربي ــي تواجــه تعلي ــات الت ــى التحدي عل
عــن بعــد فــي ظــل جائحــة كورونــا مــن وجهــة 
 353 الدراســة  عينــة  وبلغــت  معلميهــا،  نظــر 
معلمــاً ومعلمــة، وتــم اســتخدام الاســتبانة والمقابلــة 
ــات، وكشــفت الدراســة عــن عــدد مــن  لجمــع البيان
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التحديــات مثــل التكاليــف الماديــة لتوفيــر جهــاز 
لــكل متعلــم، وضعــف البنيــة التحتيــة لاتصــالات، 
وضعــف الالتــزام بالحضــور والمواظبــة، وصعوبة 
تنميــة المهــارات اللغويــة عبــر منصــات التعلــم عــن 
بعــد التــي تحتــاج إلــى تفاعــل مباشــر، كمــا أظهــرت 
ــن  ــاً بي ــة إحصائي ــروق دال ــود ف ــدم وج ــة ع الدراس
ــري ســنوات  ــاً لمتغي ــة الدراســة تبع اســتجابات عين
ــي. ــي المجــال التقن ــة ف ــدورات التدريبي ــرة وال الخب
Sari & Nay-   وهدفــت دراســة ســاري ونايــر
ir)2020( إلــى معرفــة التحديــات التــي تواجــه 
بعُــد خــال  التعليــم عــن  فــي عمليــة  المعلميــن 
جائحــة كورونــا، وتوصلــت الدراســة إلــى صعوبــة 
ــى الانترنــت، وعجزهــم عــن  ــن إل وصــول المعلمي
ــام  ــذب اهتم ــة ج ــاب، وصعوب ــع الط ــل م التواص
ــا  ــة، كم ــة التحتي ــف البني ــدرس، وضع ــاب بال الط
ــي إدارة  ــى وجــود مشــكات ف أشــارت الدراســة إل
الفصــول الدراســية ، وأن كثيــرًا مــن المعلميــن 

يفضلــون التعليــم التقليــدي. 
وكشــفت دراســة عمــران)2020( عــن تحديــات 
نظــر  وجهــة  مــن  الإلكترونــي  التعليــم  تطبيــق 
ــات الفلســطينية  ــة التدريســية بالجامع أعضــاء الهيئ
بقطــاع غــزة خــال جائحــة كورونــا، والتــي شــملت 
تحديــات إداريــة مثــل نقــص فــي البنــى التحتيــة 
والأدوات التقنيــة، وتحديــات تواجــه أعضــاء هيئــة 
التدريــس مثــل انقطــاع التيــار الكهربائــي، وصعوبة 
توظيــف التعليــم الإلكترونــي فــي المســاقات العملية، 

ــم  ــات تقوي ــة، وتحدي وعــدم التفاعــل مــن قبــل الطلب
التعليــم الإلكترونــي مثــل قلــق وتوتــر الطــاب مــن 
الاختبــارات الإلكترونيــة، وصعوبــة تقديــم التغذيــة 
الراجعــة للطــاب، وصعوبــة توزيــع الدرجــات 
جــودة  علــى  تؤثــر  تحديــات  وكذلــك  بشــفافية، 
وعــدم  الإنترنــت  كضعــف  الإلكترونــي  التعليــم 
ــا  ــة، كم مشــاهدة الطــاب للمحاضــرات الإلكتروني
كشــفت الدراســة عــن عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بيــن اســتجابات أعضــاء هيئــة التدريــس 

ــة.  ــنوات الخدم ــس أو س ــري الجن ــزى لمتغي تع
وهدفــت دراســة الســبيعي )2020( إلــى الكشــف 
عــن واقــع اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعة 
ــام  ــر نظ ــي عب ــم الإلكترون الطائــف لأدوات التقوي
البــاك بــورد، وطبقــت علــى 174 عضــواً مــن 
ــى  ــت الدراســة إل ــة التدريــس، وتوصل أعضــاء هيئ
أن توظيــف أنــواع التقويــم التشــخيصي والتكوينــي 
أدوات  أكثــر  %62، وأن  بنســبة  والنهائــي جــاء 
التقويــم الإلكترونــي اســتخداماً هــي الاختبــارات 
القصيــرة وحلقــات النقــاش، والبحــوث، والعــروض 
التقديميــة، كمــا توصلــت الدراســة إلى وجــود فروق 
دالــة إحصائيــاً فــي اســتجابات أفــراد الدراســة تعزى 
لمتغيــر الدرجــة العلميــة، والخبــرة، ودرجــة التمكــن 
مــن مهــارات اســتخدام أدوات التقويــم الإلكترونــي، 

ــة. ــدورات التدريبي وحضــور ال
استشـراف  إلـى  أخـرى  دراسـات  اتجهـت  بينمـا 
واقـع التعليـم فيمـا بعـد كورونـا، ووضـع تصـورات 
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ونمـاذج مقترحـة لمسـتقبل التعليم بشـكل عـام والتعليم 
الرقمـي بشـكل خـاص، ومـن هـذه الدراسـات دراسـة 
القرنـي)2021( التـي سـعت إلـى استشـراف مسـتقبل 
التعليـم والتعليـم الرقمـي بعـد أزمـة كورونـا، وتقصي 
فـي مسـتقبله،  إيجابـاً  التـي يمكـن أن تؤثـر  الفـرص 
والتحديـات التـي قد تعيـق تقديمه، وتوصلت الدراسـة 
إلى بناء قائمة من 94 مؤشـراً لمسـتقبل التعليم والتعلم 
الرقمـي تمثـل الفـرص الممكنـة والتحديـات المحتملـة 
لتسـاعد فـي رسـم الخطـط والبرامـج التـي يمكـن أن 
كالأزمـات  الظـروف  شـتى  مـع  التعامـل  فـي  تسـهم 
والكـوارث، ومنهـا مـا يتعلـق بطرائـق التعليـم والتعلم 
الرقمـي كتنويـع مصـادر المعرفـة مـن خـال الإبحار 
التواصـل،  الشـبكي، والتنويـع فـي أسـاليب وقنـوات 
أنـواع  وتوظيـف  التعليميـة  الوسـائط  فـي  والوفـرة 
لأعضـاء  المكثـف  والتدريـب  التقويـم،  مـن  مختلفـة 

هيئـة التدريـس والطلبـة.
   وقدمت دراسـة سـفر)2021( رؤيـة مقترحة لجودة 
خدمـة التعليـم عـن بعـد بجامعـة أم القـرى تنطلـق مـن 
نتائـج تحليـل فجـوة جودة الخدمـة المدركـة والمتوقعة 
وتوصلـت  كورونـا،  أزمـة  خـال  بعـد  عـن  للتعليـم 
الدراسـة التـي طبقـت علـى 358 مـن طـاب الجامعة 
إلـى أن جـودة الخدمـة المدركـة والمتوقعـة للتعلـم عن 
بعـد خـال أزمة كورونا تراوحت بين مسـتوى مرتفع 
الجـودة  فجـوة لصالـح  مـع وجـود  إلـى مرتفـع  جـداً 
المتوقعـة، وخاصـة فـي جانـب التواصـل مـع الطاب 
وحـل المشـكات التـي تواجههـم والاهتمـام بظروفهم 

المقترحـة  الرؤيـة  محـاور  وترتكـز  واحتياجاتهـم، 
لمقيـاس  وفقـاً  الخدمـة  جـودة  مسـتوى  أبعـاد  علـى 
الدراسـة.   تطبيـق  فـي  المقـدرة   SERVQUAL
استشـراف  إلـى  الحارثـي)2020(  دراسـة  وهدفـت 
مسـتقبل التعليـم المباشـر والتعليـم عـن بعـد مـن خال 
تحليـل الدراسـات المتعلقـة بهذا الشـأن، بالإضافة إلى 
دراسـة واقـع مسـتجدات التعليـم المحليـة والعالميـة، 
ومـن أبـرز مـا توصلـت إليـه الدراسـة: التعليـم يحتاج 
إلـى ثقافـة الدمج بـن التعليم عـن بعد والتعليم المباشـر 
واسـتعداده  واسـتمراريته  التعليـم  مرونـة  لضمـان 
الجوهـري  التحـول  الطـوارئ،  حـالات  لمواجهـة 
للتعليـم عـن بعـد ثقافـة لابـد مـن التخطيـط الجيـد لهـا 
هنـاك  بفاعليـة،  الرقميـة  المهـارات  تطبيـق  لضمـان 
عاقـة طرديـة بيـن الدافعيـة والاتجاهـات الإيجابيـة 

نحـو التعليـم عـن بعـد وبيـن التمكـن مـن مهاراتـه.
منحـى  نحـت  فقـد  محـروس)2020(  دراسـة  أمـا 
مغايـراً فـي محاولة لتأصيـل نظرية تربويـة معاصرة 
فـي إدارة أزمـة كورونـا؛ من خال تبنـي رؤية جديدة 
فـي إدارة الكـوارث بالمؤسسـات التعليميـة عن طريق 
إعـداد نمـاذج محـاكاة تكـون جاهـزة للتعامـل مـع مثل 
هـذه الكـوارث، وتبُنـى مـن خـال منظومـة معلومات 
ضروريـة على جميع مسـتويات المؤسسـات التعليمية 
وتسـعى إلـى نشـر الوعي بيـن أفرادها، وتعتمد فلسـفة 
هـذه النظريـة علـى عـدة محـاور، هـي: تحديـد أبعـاد 
وأفـراد إدارة هـذه الجائحـة وصاحياتهـم مـع تصـور 
الشـراكة المقترحـة لإدارتهـا، وتعتمـد علـى مبـادئ، 
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الأزمـات، تصـور  إدارة  فـي  الواعيـة  القيـادة  منهـا: 
البدائـل لمواجهتهـا، التعـاون في تنفيذ نمـاذج المحاكاة 
فـي إدارة الأزمة، مع منـح أولياء الأمور الصاحيات 
لصناعـة أي قـرار صحـي يخـص الطـاب فـي هـذا 
النمـاذج  بنـاء  علـى  المسـتمر  والتدريـب  المجـال، 
المقترحـة حـول الاكتشـاف المبكـر لمرضـى فيـروس 

كورونا.
مقترحـاً  إطـاراً   )2020( الرقـاص  دراسـة  وقدمـت 
للتعلـم الموجـه ذاتيـاً فـي ظـل أزمـة فيـروس كورونـا 
المسـتجد يعتمـد علـى الكشـف عـن مظاهـر التغير في 
سـلوكنا فـي ظـل الأزمـة، ودواعـي الاهتمـام بالتعلـم 
الموجـه ذاتيـاً، وتقديـم تصـور مقتـرح لتفعيـل التعلـم 
الموجـه ذاتيـاً يعتمـد علـى عـدد مـن التوجيهـات فـي 
تعزيـز ممارسـته تشـمل التدريـب على اسـتراتيجيات 
الدافعيـة  وتعزيـز  بالـذات،  والوعـي  ذاتيـاً  التعلـم 

العاقـات مـع الآخريـن. الداخليـة، وإدارة 
تصـور  تقديـم  إلـى   )2008( أحمـد  دراسـة  وسـعت 
مقتـرح لإدارة الأزمـة فـي التعليم الجامعـي المصري 
إدارة  أسـلوب  لاسـتخدام  علميـة  أسـس  علـى  يقـوم 
الأزمـة بالاسـتفادة مـن تجربـة الجامعـات الأمريكيـة 
فـي ضـوء الواقـع المصري مـن خال تحديـد جوانب 
الاتفـاق والاختـاف بيـن نظـام التعليـم الجامعـي فـي 

كل دولـة.
تعليق عام على الدراسات السابقة

تشـترك معظـم الدراسـات السـابقة فـي موضـوع 	 
بعـض  عـدا  فيمـا  كورونـا،  أزمـة  وهـو  عـام 

الشـريدة،2019؛  )الشـمري،2019؛  الدراسـات 
الحجيان والحبيشـي،2018؛ الشـمري، 2016؛ 
العمـرو،2012(  والقحطانـي،2014؛  سـياف 
قبـل الأزمـة، مـن جهـة أخـرى  والتـي أجريـت 
التعليـم  السـابقة  الدراسـات  جميـع  تناولـت 
آخـر  أو  بشـكل  بعـد  عـن  والتعليـم  الإلكترونـي 
ودراسـة   )2020( الرقـاص  دراسـة  باسـتثناء 
محـروس )2020( ودراسـة أحمـد )2008( التي 
الأزمـات  إدارة  لكيفيـة  اسـتراتيجيات  اقترحـت 

عـام.     بوجـهٍ 
يمكن تصنيف الدراسـات السـابقة فـي مجموعات 	 

حسـب توجههـا كمـا تـم اسـتعراضها آنفـاً، حيـث 
ركـزت مجموعـة منهـا على دراسـة واقـع التعليم 
خـال جائحـة كورونا، وركـزت مجموعة أخرى 
علـى المشـكات والتحديـات التـي تواجـه التعليـم 
مجموعـة  وركـزت  الجائحـة،  خـال  بعـد  عـن 
ثالثـة علـى تقييـم جـودة التعليـم الإلكتروني خال 
علـى  رابعـة  بينمـا ركـزت مجموعـة  الجائحـة، 
استشـراف مسـتقبل التعليـم الإلكترونـي ووضـع 
وكذلـك  المسـتقبلي  للتعليـم  مقترحـة  تصـورات 

نمـاذج مقترحـة لإدارة الأزمـات.
 معظـم الدراسـات اعتمـدت علـى المنهـج الكمـي 	 

الوصفـي، ومـن ضمنهـا دراسـة أحمـد )2008( 
التـي اعتمـدت علـى المنهج المقـارن، بينما بعض 
الدراسـات اعتمدت على المنهج النوعي كدراسـة 
الحسـن)2021( ومنهـا مـا اعتمـدت علـى المنهج 
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ودراسـة   )2021( المسـند  كدراسـة  المزجـي 
.)Joseph et al., )2020 جوزيـف وآخريـن

معظم الدراسـات اسـتخدمت الاستبانة كأداة لجمع 	 
البيانات عدا دراسـة المسـند)2021( التي دمجت 
ودراسـة  والمقابلـة،  الاسـتبانة  همـا  أداتيـن  بيـن 
وآخـرون  جوزيـف  ودراسـة   )2021( الحسـن 
Joseph et al., )2020( التـي اعتمـدت علـى 
الحجيـان والحبيشـي  الوثائـق، ودراسـة  تحليـل 
كمـا  المقابلـة،  علـى  اعتمـدت  التـي   )2018(
اعتمـدت دراسـة نوافلـه وعبيـدات )2021( على 

بنـاء مقيـاس قلـق الإصابـة بفيـروس كورونـا.
 تنوعـت عينـات الدراسـات بيـن أعضـاء هيئـات 	 

وطـاب  ومعلميـن  الجامعـات  فـي  تدريـس 
جامعييـن ومديـري مدارس، كما اسـتهدفت معظم 

والإنـاث. الذكـور  الدراسـات 
واقـع 	  تناولـت  التـي  الدراسـات  نتائـج  تفاوتـت   

مـا  التدريـس  فـي  الإلكترونـي وتوظيفـه  التعليـم 
بيـن درجـة منخفضـة إلـى درجة عاليـة في بعض 
فـي  جميعهـا  تتفـق  تـكاد  بينمـا  الاسـتخدامات، 
بعـض الصعوبات التي تواجـه التعليم الإلكتروني 
وخاصـة مـا يتعلـق بالمشـكات التقنيـة والفنيـة، 
كمـا أنهـا تباينـت في نتائـج أثر بعـض المتغيرات 
علـى اسـتجابات أفرادهـا كالجنـس، والتخصص، 
ومهـارة  العلميـة،  والرتبـة  الخدمـة،  وسـنوات 

الحاسـوب.  اسـتخدام 
 تتشـابه الدراسـة الحاليـة مـع جميـع الدراسـات 	 

كورونـا،  أزمـة  علـى  تركيزهـا  فـي  السـابقة 
جوانـب  فـي  الدراسـات  بعـض  مـع  وتتشـابه 
معينـة: كاسـتخدام بعـض أدوات البـاك بورد في 
التدريـس، وبعـض الجوانـب المتعلقـة بالتواصـل 

المجتمعيـة. المشـاركة  أو  الطـاب  مـع 
 تتميز الدراسـة الحالية عما سـواها من الدراسات 	 

بتناولهـا لأدوار أسـاتذة الجامعـات بشـكل مفصـل 
تقريبـاً مـن جميـع الجوانـب الممكنـة خـال أزمة 
علميـة  منهجيـة  لتأسـيس  محاولـة  فـي  كورونـا 

لمواجهـة الأزمـات بشـكل عـام.    
إجراءات الدراسة

منهج الدراسة
لكونـه  المسـحي  الوصفـي  المنهـج  الباحـث  اسـتخدم 
مناسـباً لأهـداف دراسـته، والـذي يعتمـد علـى دراسـة 
الظاهـرة ووصفهـا بدقـة والتعبيـر عنهـا بشـكل كمـي 
أو كيفـي كمـا هـي فـي الواقـع )عبيـدات، عـدس وعبد 

الحـق،1416(. 

مجتمع الدراسة وعينتها 
أعضــاء  جميــع  مــن  الدراســة  مجتمــع  يتكــون   
هيئــات التدريــس بأقســام المناهــج وطــرق التدريــس 
فــي جميــع الجامعــات الســعودية الحكوميــة والــذي 
1309 عضــو هيئــة تدريــس  أفــراده  بلــغ عــدد 
حســب الموقــع الإلكترونــي لــكل جامعــة، وتكونــت 
عينــة البحــث مــن 165 عضــواً، وفيمــا يلــي وصفــاً 
لتوزيــع أفــراد الدراســة حســب المتغيــرات التاليــة:
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الجنس
الجنسية

النسبة المئويةالمجموع
غير سعوديسعودي

الذكور
84

100%60.6
16

الإناث
48

65%39.4
17

100%13233165المجموع
100%8020النسبة المئوية

جدول (1(
 توزيع أفراد الدراسة حسب متغيري الجنس والجنسية

جدول (2)
 توزيع أفراد الدراسة حسب متغير المرتبة العلمية 

جدول (3) 
توزيع أفراد الدراسة حسب متغير سنوات الخدمة 

جدول (4) 
توزيع أفراد الدراسة وفقاَ لمتغيرات التخصص العام ومستوى الخبرة في الحاسب واستخدام وسائل التواصل الاجتماعي

المرتبة 
المجموعمعيدمحاضرأستاذ مساعدأستاذ مشاركأستاذالعلمية

234679134165التكرار

100%1427.947.97.82.4النسبة المئوية

المجموعأكثر من 20 سنةأكثر من 10 سنوات -20 سنة10 سنوات فأقلسنوات الخدمة

456951165التكرار

27.341.830.9100النسبة المئوية

النسبة المئويةالتكرارالنوعالمتغير

التخصص
9054.5علمي
7545.5أدبي

165100المجموع

مستوى الخبرة في الحاسب الآلي
6841.2متوسط وما دون

9758.8متقدم
165100المجموع

درجة استخدام وسائل التواصل الاجتماعي
7444.8متوسطة
9155.2عالية

165100المجموع
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أداة الدراسة
  لتحقيـــق أهـــداف الدراســـة قـــام الباحـــث 
ــاء  ــوي ببنـ ــى الأدب التربـ ــاع علـ ــد الاطـ بعـ
ــس  ــة التدريـ ــاء هيئـ ــة لأعضـ ــتبانة موجهـ اسـ
ـــات  ـــس بجامع ـــرق التدري ـــج وط ـــام المناه بأقس

وخصــص لــكل فقــرة ســلم اســتجابة خماســي وفــق 
بدرجــة  جــداً،  عاليــة  )بدرجــة  ليكــرت  مقيــاس 
ــة  ــة، بدرج ــة قليل ــطة، بدرج ــة متوس ــة، بدرج عالي
قليلــة جــداً( وأعطيــت رقميــاً )5، 4، 3، 2، 1( على 
ــراد  ــتوى أداء أف ــى مس ــم عل ــم الحك ــب، ويت الترتي

ـــية  ـــم التدريس ـــى أدواره ـــرف عل ـــة، للتع المملك
والإرشـــادية والبحثيـــة والمجتمعيـــة خـــال 
أزمـــة كورونـــا، وتكونـــت الاســـتبانة مـــن 
أربعـــة أقســـام كمـــا يتضـــح مـــن الجـــدول 

ــي: الآتـ

الدراســة لــكل دور بنــاءً علــى المتوســط الحســابي، 
وحــدوده الحقيقيــة والتــي نظمــت فــي خمــس فئــات 
ــى  ــا عل ــن خاله ــم م ــن الحك ــدى يمك ــاوية الم متس
مســتوى أداء أفــراد الدراســة للعبــارة أو المجــال 

ــي: ــدول )6( التال ــن الج ــا يتضــح م ككل كم

مكوناتهالقسم

الجنس، الجنسية، المرتبة العلمية، سنوات الخدمة، الجامعة، التخصص العام، بيانات عامة
الخبرة في استخدام الحاسب الآلي، استخدام وسائل التواصل الاجتماعي

الدور 
التدريسي

ويتضمن 12 فقرة من 1-12التخطيط
ويتضمن العبارات من 13-25التنفيذ
ويتضمن العبارات من 26-36التقويم

ويتضمن 16 فقرة من 37-52الدور الإرشادي
ويتضمن 9 فقرات من 53-61الدور البحثي والمجتمعي

جدول (5)
 أقسام ومكونات أداة الدراسة (الاستبانة) وعدد فقرات كل قسم

جدول (6) 
يوضح معيار تصنيف استجابات أفراد الدراسة حسب المتوسط الحسابي

بدرجة قليلة مستوى الأداء
بدرجة عالية بدرجة عالية بدرجة متوسطةبدرجة قليلةجداً

جداً 

أكثر من 1.8 – 1 – 1.8مدى المتوسطات
2.6

أكثر من 2.6 – 
3.4

أكثر من 3.4 – 
4.2

أكثر من 4.2 
5 –
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صدق وثبات الأداة
أولاً: صــدق الأداة: تــم التحقــق مــن صــدق أداة 

الدراســة مــن خــال: 
ــدد  ــى ع ــتبانة عل ــوى: عرضــت الاس صــدق المحت
مــن المحكميــن فــي عــدد مــن الجامعــات الســعودية 
والعربيــة بلــغ عددهــم 12 محكمــاً مــن ذوي الخبرة 
والكفــاءة فــي تخصــص المناهــج وطــرق التدريــس، 
وتقنيــات التعليــم، والقيــاس والتقويــم، لإبــداء آرائهــم 
حــول صاحيــة ومناســبة كل عبــارة للمحــور الــذي 
تنتمــي إليــه، ومــدى وضوحهــا وســامة صياغتهــا 
ومناســبتها  واللغويــة،  التربويــة  الناحيتيــن  مــن 
لموضــوع الدراســة، حيــث كانــت هنــاك بعــض 

ــج  ــرات، شــملت دم الماحظــات حــول بعــض الفق
عــدد مــن الفقــرات وتعديــل صياغــة بعضهــا، وقــد 

أخــذ بهــا الباحــث.
ــورة  ــي ص ــذي يعط ــي: وال ــاق الداخل ــدق الاتس ص
بيــن عبــارات كل محــور،  التناســق  عــن مــدى 
ــه؛  ــي إلي ــذي تنتم ــور ال ــع المح ــاقها م ــدى اتس وم
وذلــك مــن خــال حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون 
بيــن درجــة كل عبــارة مــع الدرجــة الكليــة للمحــور 
الــذي تنتمــي إليــه، وكذلــك معامــل ارتبــاط بيرســون 
بيــن درجــة كل محــور مــن محــاور الاســتبانة مــع 
ــع المحــاور، كمــا يظهــر مــن  ــة لجمي الدرجــة الكلي

ــة: ــداول )7-10( الآتي ــال الج خ

مجال التخطيط
123456789101112رقم العبارة 

0.7الارتباط
**

0.74
****0.78**0.85**0.79**0.84**0.83**0.78**0.87**0.73**0.790.73

**
مجال التنفيذ

13141516171819202122232425رقم العبارة 

0.690.69**0.77**0.73**0.52**الارتباط
**

0.65
**

0.47
**

0.74
**

0,56
****0,66**0,730,56

**
مجال التقويم

رقم 
2627282930313233343536العبارة 

0,690.64 **0.68 **0.59 **0.72**0.73 **0.55 **الارتباط
**** 0.77**0.57**0.65**0.71

جدول (7) 
معاملات ارتباط بيرسون لكل عبارة مع المجال الذي تنتمي إليه ضمن محور الدور التدريسي

جدول (8) 
معاملات ارتباط بيرسون لكل عبارة من عبارات المجال الإرشادي 

12345678رقم العبارة 

0.75**0.75**0.78**0.76**0.8**0.69**0.65**0.66**الارتباط
910111213141516رقم العبارة 

0.69**0.77**0.73**0.52**0.66**0.76**0.69**0.83**الارتباط
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قيـم  جميـع  أن  السـابقة  الجـداول  خـال  مـن  ويتضـح 
معامـات الارتبـاط ذات دلالـة إحصائيـة عنـد مسـتوى 
دلالـة )α≤ 0.01(، ممـا يعني أن الاسـتبانة تتمتع بدرجة 

عاليـة مـن الاتسـاق الداخلـي.
ثانيـاً: ثبـات الأداة: تـم التأكـد مـن ثبـات الأداة باسـتخدام 

حيـث   ،Cronbach – Alpha كرونبـاخ ألفـا  معادلـة 
تراوحـت معامات الثبات لمحاور الاسـتبانة بين )0.89 
-0.95( وبلـغ معامـل الثبـات الكلـي )0.97( كمـا يظهـر 
مـن الجـدول )11(، ممـا يعنـي أن الأداة تتمتـع بمعامـل 
ثبـات عـال جـداً ويمكـن الوثوق فيـه لأغراض الدراسـة.

التقويمالتنفيذالتخطيطالمجال 
0.96**0.94**0.93**الارتباط

جدول (9)
 يوضح معاملات الارتباط لكل مجال من مجالات المحور التدريسي مع المحور التدريسي

جدول (10(
 يوضح معاملات الارتباط لكل محور مع الدرجة الكلية للاستبانة

جدول (11) 
معاملات ألفا كرونباخ Cronbach – Alpha لكل محور من محاور الاستبانة وكذلك الاستبانة ككل

معامل الارتباطالمحورم
0.98**الأدوار التدريسية لأعضاء هيئة التدريس 1
0.89**الأدوار الإرشادية لأعضاء هيئة التدريس2
0.275**الأدوار البحثية والمجتمعية لأعضاء هيئة التدريس3

 (**) يعني دالة إحصائياً عند مستوى دلالة (0.01(

معامل ألفا كرونباخعدد الفقراتالمحورم

1

الدور التدريسي 
لأعضاء

 هيئة التدريس

120.94التخطيط
130.91التنفيذ

110.89التقويم

360.97المحور التدريسي كاما2ً
160.92المحور الإرشادي3
90.83المحور البحثي والمجتمعي4
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المعالجة الإحصائية  
للعلــوم  البرنامــج الإحصائــي  الباحــث  اســتخدم   
الاجتماعيــة SPSS فــي إصــداره )26( لإجــراء 
المعالجــة الإحصائيــة للبيانــات المســتخلصة مــن 
تــم اســتخدام  الميدانــي، حيــث  الدراســة  تطبيــق 
المتوســطات  المئويــة،  والنســب  التكــرارات 
الحســابية، الانحرافــات المعياريــة، معامــل ارتبــاط 
اختبــار)ت(  كرونبــاخ،  ألفــا  معامــل  بيرســون، 
وتنــي  مــان  اختبــار  المســتقلة،  للعينــات   T-test
والاس  كروســكال  اختبــار   ،Mann-Whitney
 Levene’s ليفيــن  اختبــار   ،Kruskal-Wallis
test ، اختبــار أنوفــا )ANOVA( أحــادي الاتجــاه، 

البعديــة. للمقارنــات   Scheffe اختبــار شــيفيه 

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها
النتائــج المتعلقــة بالإجابــة عــن الســؤال الأول، 

ونصــه: 
ــس  ــات التدري ــاء هيئ ــي لأعض ــدور التدريس ــا ال م
بجامعــات  التدريــس  وطــرق  المناهــج  بأقســام 
مواجهــة  فــي  الســعودية  العربيــة  المملكــة 
ــم حســاب  ــة عــن الســؤال الأول ت الأزمــات؟ للإجاب
والمتوســطات  المئويــة  والنســب  التكــرارات 
ــراد  ــرات أف ــة لتقدي ــات العياري الحســابية والانحراف
الدراســة لأدوارهــم التدريســية فــي كلٍ مــن مجــالات 
مرتبــة  والتقويــم،  والتنفيــذ  التخطيــط  التدريــس: 
تنازليــاً حســب المتوســط الحســابي والجــداول )12، 

13، 14( توضــح ذلــك:

العبارةم
بدرجة قليلةبدرجة متوسطةبدرجة عاليةبدرجة عالية جداً

بدرجة قليلة 
المتوسط جدا

الحسابي
الانحراف 
المعياري

%ك%ك%ك%ك%ك

أحرص بعناية على الإعداد الذهني لتقديم الموضوع الدراسي الجديد من خال الفصول 2
الافتراضية.

8551.56740.695.531.810.64.390.8

34.320.99   9155.25130.9159.131.85أحدد التكليفات والمهام المطلوبة من الطاب مع رفعها في المنصة الإلكترونية.12

6941.88249.7106.121.221.24.280.79أخطط لتوزيع زمن المحاضرة على فعاليات المحاضرة الافتراضية بشكل متوازن.3

6941.86740.62213.342.431.84.160.96أخطط لتفعيل مشاركة جميع الطاب وتفاعلهم في المحاضرة.10

أخطط للتدريس عبر الفصول الافتراضية من خلال المنصات الإلكترونية المختلفة مثل: 1
)zoom زووم ،Microsoft Teams مايكروسوفت تيم ،Blackboard 6237.66740.63219.442.4004.120.88)البلاك بورد

5231.56841.23923.631.831.83.970.94أخطط لاستخدام مصادر تعلم متنوعة في إعداد وتحضير موضوعات المقرر.4

5231.57243.63118.863.642.43.951.03أعد مسبقاً خطوات وإجراءات تنفيذ الاستراتيجية التدريسية المختارة.7

5835.261373521.274.242.43.941.08أخطط لتنويع أساليب تقييم الطاب قبل وأثناء وبعد انتهاء المحاضرة الافتراضية.11

4829.17042.44124.842.421.23.930.93أخطط لاستخدام استراتيجيات التدريس والتعلم النشط خال الفصل الدراسي. 6

4728.566403722.495.563.63.791.14أخطط لمراعاة أنماط تعلم الطاب أثناء تقديم الموضوع الدراسي9

أخطط لاستخدام التطبيقات التكنولوجية المتنوعة )تطبيقات وبرامج حاسوبية – مواقع على 5
الشبكة العنكبوتية – مقاطع فيديو – رسوم إيضاحية....( لدعم موضوعات المقرر.

3722.46740.65030.363.6533.721.03

8
أضع عدداً من الخطط البديلة التدريسية للموقف التعليمي )مثل خطة في حالة حدوث 

مشكات فنية في المنصة، خطة لمراعاة الفروق الفردية بين الطاب، خطة بديلة لتغيير 
طريقة التدريس المستخدمة إذا لم تجد في تقديم الموضوع(

4728.55835.24024.2127.384.83.681.23

4.050.71المتوسط العام لمجال التخطيط

جدول (12( 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لمستوى أداء أفراد الدراسة لأدوارهم التدريسية في مجال التخطيط
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أولاً: أدوار أعضــاء هيئــة التدريــس فــي مجــال 
التخطيــط

يتضــح مــن الجــدول )12( أن مســتوى أداء أعضــاء 
هيئــة التدريــس لأدوارهــم فــي مجــال التخطيــط 
كان بدرجــة عاليــة، إذ بلــغ المتوســط العــام لمجــال 
ــطات  ــع متوس ــت جمي ــط )4.05(، وتراوح التخطي
أي   )4.39-3.68( بيــن  المجــال  هــذا  عبــارات 
بمســتوى أداء يتــراوح مــن درجــة عاليــة إلــى درجة 
عاليــة جــداً، ممــا يشــير إلــى حــرص أعضــاء هيئــة 
التدريــس علــى التخطيــط الجيــد للتدريــس عبــر 
الفصــول الافتراضيــة، وإيمانهــم بأهميتــه ورغبتهــم 
ســجلت  وقــد  مميــز،  تدريســي  أداء  تقديــم  فــي 
عبــارة كل مــن: )أحــرص بعنايــة علــى الإعــداد 
ــن  ــد م ــي الجدي ــوع الدراس ــم الموض ــي لتقدي الذهن
ــات  ــة(، و)أحــدد التكليف خــال الفصــول الافتراضي
والأعمــال والمهــام المطلوبــة مــن الطــاب مــع 
و)أخطــط  الإلكترونيــة(،  المنصــة  فــي  إعانهــا 
لتوزيــع زمــن المحاضــرة علــى فعاليــات المحاضرة 
ــطات  ــى المتوس ــوازن( أعل ــكل مت ــة بش الافتراضي
الحســابية وكانــت علــى الترتيــب )4.32-4.39-
4.28( وتشــير إلــى مســتوى أدائهــا بدرجــة عاليــة 
جــداً، وتليهــا عبارتــا )أخطــط لتفعيــل مشــاركة 
المحاضــرة(،  فــي  وتفاعلهــم  الطــاب  جميــع 
)أخطــط للتدريــس عبــر الفصــول الافتراضيــة مــن 
ــة( بمتوســط  ــة المختلف خــال المنصــات الإلكتروني
حســابي )4.16()4.12( علــى الترتيــب، ويمكــن 

ماحظــة أن هــذه الأدوار مــن ضمــن الأعمــال 
الروتينيــة التــي اعتــاد أعضــاء هيئــة التدريــس 
القيــام بهــا قبــل اســتخدام الفصــول الافتراضيــة 
وكذلــك قبــل أزمــة كورونــا، لــذا فقــد حصلــت 
علــى أعلــى المتوســطات الحســابية، تتفــق هــذه 
ــمري)2020(  ــمري والش ــة الش ــع دراس ــة م النتيج
مــن  عــدد  نتائــج  مــع  تتفــق  كمــا  عــام،  بوجــه 
2019؛  لشــمري، ا 2020؛ ح، لدراسات)جرا ا
والحبيشي،2018؛ســياف  الحجيــان 
التــي  العمــرو،2012(،  والقحطانــي،2014؛ 
ــه  ــق ب ــا يتعل ــرر وم ــف المق ــى أن توصي ــت عل اتفق
التدريســية والمحتــوى  مــن معلومــات والخطــط 
البــاك  فــي  والإعانــات  والواجبــات  العلمــي 
بــورد هــي الأكثــر اســتخداماً مــن قبــل أعضــاء 
ــق  ــا تتف ــداً، كم ــرة ج ــة كبي ــس وبدرج ــة التدري هيئ
ــا  ــى م ــة إل ــع دراســة الشــمري )2016( بالإضاف م
ســبق فــي التخطيــط للــدروس اليوميــة ومتابعــة 
ــع دراســة  ــذه النتيجــة م ــف ه ــا تختل الطــاب، بينم
ــر  ــى أن توف ــت إل ــي توصل ــاج)2019( الت ــو الح أب
والأنشــطة  والأهــداف  الطريقــة  عــن  معلومــات 

متوســطة.  بدرجــة  كان  والواجبــات 
  أمــا عبــارة )أضــع عــدداً مــن الخطــط البديلــة 
التدريســية للموقــف التعليمــي( فقــد حلــت فــي آخــر 
ــغ  ــذي بل ــى متوســط حســابي وال ســلم الترتيــب بأدن
ــة  ــاء هيئ ــدور لأعض ــذا ال ــا كان ه )3.68(، وربم
التدريــس أقــل الأدوار تركيــزاً، حيــث تؤكــد بعــض 
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الدراســات كدراســة الجلحــوي )2018( ودراســة 
هيئــة  أعضــاء  اهتمــام  أن  أحمــد)2019(  حــاج 
ــة  ــس المائم ــتراتيجيات التدري ــع اس ــس بتنوي التدري
للموقــف التعليمي كان متوســطاً، فــي حين أن البعض 
ــي)2016(  ــة الرحيل ــك دراس ــدت ذل ــا أك ــر كم الآخ
علــى  يعتمــد  زال  مــا  الثبيتــي)2018(  ودراســة 
ــى  ــي تعتمــد عل ــة فــي التدريــس والت الطــرق التقليدي
ــي  ــة ف ــن واســتخدام الأســاليب التقليدي ــظ والتلقي الحف
ــي)2021(  ــدت دراســة عل ــا أك ــم الطــاب، كم تقوي
يــرى  البعــض  أن   )2021( العوبثانــي  ودراســة 
ذلــك زيــادة فــي الأعبــاء؛ ولعــل مثــل هــذه الأســباب 
ــدور،  ــم بهــذا ال تجعــل بعــض أفــراد الدراســة لا يهت

ولذلــك كان مســتوى أدائهــم لهــذا الــدور يتــراوح بيــن 
درجــة قليلــة جــداً إلــى درجــة متوســطة، ممــا جعــل 
ــدور فــي مجــال التخطيــط فــي ذيــل القائمــة،  هــذا ال
تلــي ذلــك عبــارة )أخطــط لاســتخدام التطبيقــات 
التكنولوجيــة لدعــم موضوعــات المقــرر( والــذي 
ــد تكــون هــذه  ــغ متوســطها الحســابي )3.72(، وق بل
ــر مــن 41%  ــا لوحــظ أن أكث ــة إذا م النتيجــة منطقي
مــن أفــراد الدراســة ذوو خبــرة متوســطة وأقــل فــي 
الحاســب الآلــي، ولذلــك فقــد احتــل هــذا الــدور مرتبــة 
ــط. ــي مجــال التخطي ــة الأدوار ف متأخــرة قياســاً ببقي
ــال  ــي مج ــس ف ــة التدري ــاء هيئ ــاً: أدوار أعض ثاني

ــذ التنفي

العبارةم
بدرجة قليلة بدرجة قليلةبدرجة متوسطةبدرجة عاليةبدرجة عالية جداً

المتوسط جدا
الحسابي

الانحراف 
المعياري

%ك%ك%ك%ك%ك

9255.86036.45331.8534.40.88 أتابع حضور جميع الطاب في الفصول الافتراضية.13

 استخدم برامج العروض التقديمية )Power point( لتقديم بعض 19
9054.54326.1281731.810.64.320.86موضوعات المقرر.

 أحرص على تهيئة الطاب قبل تقديم الدرس باستخدام مقدمة مشوقة 14
7847.35935.82112.731.842.44.20.92ومداخل تدريسية مناسبة.

5030.371433420.674.231.83.960.92 استخدم استراتيجيات التدريس التي تركز على تنمية مهارات التفكير.22

4426.77444.83118.895.574.23.81.02 أستثمر مشاركة ومساهمة الطاب في تقديم بعض موضوعات المقرر.24

 أحيل الطاب لمصادر ومراجع كالكتب والروابط والمواقع الإلكترونية 25
4929.76841.22615.81710.3533.81.06لتعزيز الموضوع الدراسي أو الاطاع والاستزادة حوله

 أوظف بعض التطبيقات والبرامج الحاسوبية التي تدعم تقديم موضوعات 15
3420.671434627.9106.142.43.70.94المقرر الدراسي

 أستعين ببعض المواقع الإلكترونية على الشبكة العنكبوتية لدعم 16
3521.27243.63923.6137.963.63.71.01موضوعات المقرر.

20
 أوظف استراتيجيات تدريسية متنوعة لتقديم موضوعات المقرر )مثاً: 
 ،KWL ،التعلم التعاوني، الاستقصاء، الخرائط الذهنية، الفصل المقلوب

العصف الذهني، حل المشكات  ..إلخ(
38236841.23923.6127.384.83.71.05

 أوظف وسائل الإيضاح والرسوم البيانية لتعزيز أفكار الموضوع 18
3722.45231.55030.32213.342.43.581.01الدراسي

 أوظف بعض مقاطع الفيديو التعليمية عن طريق اليوتيوب وخافه لدعم 17
3118.86237.64024.22112.7116.73.491.13موقف تعليمي معين.

28174225.54024.233202213.33.131.3 أستخدم المجموعات التعاونية في الباك بورد لتفعيل التعلم التعاوني23

21
 أستعين ببعض المواقع الإلكترونية لتصميم العروض التقديمية 

والأنفوجرافيك لتقديم موضوعات المقرر وعلى سبيل المثال البريزي 
Prezi و Easily ،Emaze ،Focusky وغيرها(

2012.13018.238234627.93118.82.771.3

3.750.72المتوسط العام لمجال التنفيذ

جدول (13( 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لمستوى أداء أفراد الدراسة لأدوارهم التدريسية في مجال التنفيذ
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أعضـاء  أداء  مسـتوى  أن   )13( الجـدول  يوضـح 
كان  التنفيـذ  مجـال  فـي  لأدوارهـم  التدريـس  هيئـة 
الحسـابي  المتوسـط  بلـغ  إذ  عاليـة،  بدرجـة  أيضـاً 
لهـذا المحـور)3.75(، وتراوحـت متوسـطات جميـع 
عبـارات هـذا المجال بين )3.13-4.4(، أي بمسـتوى 
أداء يتـراوح مـن درجـة متوسـطة إلـى درجـة عاليـة 
جـداً، وحصلـت عبـارة )أتابـع حضور جميـع الطاب 
متوسـط  أعلـى  علـى  الافتراضيـة(،  الفصـول  فـي 
حسـابي والـذي بلـغ )4.4( أي مسـتوى أداء بدرجـة 
عاليـة جـداً، ويعـد هـذا الـدور مـن الأدوار البديهيـة 
لأعضـاء هيئـة التدريـس والتـي مـن خالهـا يتابعـون 
حضـور الطاب فـي المنصة وهـو متطلب ضروري 
منهـم لرفـع الغيـاب علـى المنظومـة الجامعيـة ولذلـك 
حصـل هـذا الـدور على أعلى نسـبة أداء، وحلـت ثانياً 
 Power عبـارة )اسـتخدم برامج العـروض التقديميـة
point لتقديـم بعـض موضوعـات المقـرر( بمتوسـط 
عاليـة  بدرجـة  أداء  بمسـتوى  أي   )4.32( حسـابي 
جـداً، وممـا لاشـك فيـه أن برنامج العـروض التقديمية 
)Power point( مـن البرامـج الحاسـوبية المتاحـة 
واليسـيرة جـداً فـي اسـتخدامها، وتوفرهـا المؤسسـات 
أعضـاء  ويسـتخدمها  مجانـاً،  لمنسـوبيها  التعليميـة 
هيئـة التدريـس والمعلميـن منـذ فترات طويلة كوسـيلة 
تعليميـة لعـرض موضوعـات المقرر، وهـذا ما تؤكده 
دراسـة مقبـل)2010( مـن اسـتخدام معظم المدرسـين 
توصلـت  التـي  فلمبـان)2014(  دراسـة  وكذلـك  لـه، 
إلـى أن مهـارة أعضـاء هيئـة التدريـس فـي اسـتخدام 

برامـج الحاسـب المكتبيـة جيـدة بشـكل عـام، وجيـدة 
جـداً فـي اسـتخدام برامـج العـروض التقديميـة بشـكل 
خـاص، ولذلـك لا غرابـة فـي أن تكـون فـي مقدمـة 
البرامـج التـي يسـتخدمها أعضـاء هيئـة التدريـس فـي 
النصـوص،  معالجـة  برامـج  بعـد  المجـالات  جميـع 
تتفـق هـذه النتيجـة مـع بعـض الدراسـات: )الشـمري 
والشـمري،2020؛ جراح،2020؛ الشـمري،2019؛ 
 )2014 والقحطانـي،  سـياف  الجاسـر،2018؛ 
جميعهـا  والتـي   )Joseph et al,2020( ودراسـة 
أكـدت اسـتخدام برنامـج العـروض التقديميـة بدرجـة 
الإلكترونـي  التعليـم  أشـكال  أكثـر  مـن  وأنـه  كبيـرة، 
اسـتخداماً، فيمـا عـدا ذلـك وباسـتثناء العبـارة الأخيرة 
التدريسـية فـي  بقيـة الأدوار  المجـال، فـإن  فـي هـذا 
عاليـة  بدرجـة  أداء  بمسـتوى  جـاءت  التنفيـذ  مجـال 
بمتوسـط حسـابي يتـراوح بيـن)3.13-4.2( وجميعها 
وتعـزز  التدريـس،  لجـودة  مهمـة وضروريـة  أدوار 
مـا تـم التوصـل إليـه مـن نتائـج فـي مجـال التخطيـط، 
تتفـق هـذه النتائـج مـع بعـض الدراسـات، حيـث تتفـق 
كشـفت  التـي  السـالمي)2020(  دراسـة  نتائـج  مـع 
تقديـم  فـي  والصـور  الفيديـو  مقاطـع  اسـتخدام  عـن 
طعمـة)2019(  دراسـة  مـع  تتفـق  كمـا  الـدروس، 
أكـدت  التـي  والقحطانـي)2014(  سـياف  ودراسـة 
التقنيـات  كأكثـر  المتعـددة  الوسـائط  اسـتخدام  علـى 
اسـتخداماً مـن قبـل أعضـاء هيئـة التدريـس، وكذلـك 
)الشـمري،2019؛  دراسـات  نتائـج  مـع  تتفـق 
2؛  0 2 1 ، ني بثا لعــــو ا 2؛ 0 1 8 ، سر لجا ا
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والمواقـع  الروابـط  اسـتخدام  فـي  الشـمري،2016( 
جوجـل  كمنصـة  التعليميـة  والمنصـات  التعليميـة 
كمـا  الـدرس،  موضـوع  لدعـم  التعليميـة  وخدماتهـا 
التـي توصلـت  الربابعـة )2020(  تتفـق مـع دراسـة 
السـمعية  للأنشـطة  المدرسـين  اسـتخدام  أن  إلـى 
والبصريـة والتفاعليـة كان بدرجـة مرتفعـة، كما تتفق 
مـع دراسـة جـراح)2020( فـي الاسـتفادة مـن شـبكة 
الملفـات  ومشـاركة  الإلكترونيـة  والمكتبـة  الإنترنـت 
واسـتخدام التعلـم التعاونـي، وتختلـف نتيجـة الدراسـة 
الحاليـة مـع دراسـة عبـدالله)2021( التـي كشـفت عن 
لتصميـم  لمهـارات  التدريـس  هيئـة  أعضـاء  امتـاك 
متوسـطة،  بدرجـة  فعـال  إلكترونـي  محتـوى  إنتـاج 
كمـا تختلـف مـع دراسـة الشـمري)2019( ودراسـة 
اسـتخدام  أن  إلـى  اللتيـن توصلتـا  الشـديفات)2020( 
مقاطـع الفيديـو والمقاطـع الصوتيـة المرتبطة بأهداف 
المقـرر كان بدرجة متوسـطة، كما تختلف مع دراسـة 
أبـي الحـاج)2019( ودراسـة الجاسـر)2018( اللتين 
أكدتا أن اسـتخدام الوسـائط المتعددة التي تدعم المقرر 
جـاء بدرجـة متوسـطة، كمـا تختلف مع دراسـة طعمة 
)2019( فـي كـون اسـتخدام البرامـج الحاسـوبية التي 

تدعـم المقـرر جـاء بدرجـة متوسـطة.
   أمـا عبـارة )اسـتعين ببعـض المواقـع الإلكترونيـة 
لتصميـم العـروض التقديميـة والإنفـو جرافيـك لتقديـم 
 Focusky،  Prezi مثـل:  المقـرر  موضوعـات 
،Easily ، Emaz وغيرهـا( فقـد حلـت فـي المرتبـة 
إلـى  ويشـير   )2.7( بلـغ  وبمتوسـط حسـابي  الأخيـرة 

مسـتوى أداء بدرجـة متوسـطة، تتفـق هـذه النتيجـة مـع 
دراسـة العوبثانـي)2021( التـي كشـفت أن الاسـتفادة 
مـن التطبيقات والأدوات لتطوير الـدروس الإلكترونية 
أن  التـي كشـفت  متوسـطة، ودراسـة عبـدالله)2021( 
وإنتـاج  تصميـم  لمهـارات  الأسـاتذة  امتـاك  مسـتوى 
محتـوى فعـال كان بدرجـة متوسـطة، كمـا تختلـف هذه 
 Shhadeh النتيجة مع نتيجة دراسـة شـهادة والهالمه
and  Alhalalmeh )2022( التـي توصلـت إلـى أن 
اسـتخدام التكنولوجيـا وخاصـة فيمـا يتعلـق باسـتخدام 
كان  افتراضيـة  ومختبـرات  خـاص  إلكترونـي  موقـع 
بدرجـة عاليـة، وتختلـف مـع دراسـة الجاسـر)2018( 
التدريـس  هيئـة  أعضـاء  اسـتخدام  أن  أظهـرت  التـي 
للأنفوجرافيـك لإعـداد المحاضـرات كان بدرجة قليلة، 
ويمكـن القـول: إن هـذه النتيجـة أيضـاً معقولـة ويمكـن 
أعضـاء  بعـض  خبـرة  مسـتوى  فـي ضـوء  تفسـيرها 
هيئـة التدريـس التـي كشـفت عنهـا هـذه الدراسـة والتي 
يمكـن أن تكـون مؤشـراً علـى عـدم ممارسـة أعضـاء 
هيئـة التدريـس لمثـل هـذه الأدوار التـي تتطلـب مهـارة 
التـي  البرامـج  مـن  الأدنـى  بالحـد  والاكتفـاء  متقدمـة 
الفصـول  فـي  التدريـس  دفـة  إدارة  علـى  تسـاعدهم 
 Mills الافتراضيـة، ولهـذا القـول ما يؤيده حيـث يرى
et al .,)2009( أن أعضـاء الهيئـات التدريسـية فـي 
التعليـم العالي يسـتجيبون ببـطء للتحديـات التكنولوجية 
الرقميـة، وبعضهـم يقـاوم الأنمـاط التدريسـية الجديـدة 

ومـن ضمنهـا التعلـّم الإلكترونـي.
ثالثاً: أدوار أعضاء هيئة التدريس في مجال التقويم
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  يوضـــح الجـــدول )14( أن مســـتوى أداء أعضـــاء 
ــم  ــال التقويـ ــي مجـ ــم فـ ــة التدريـــس لأدوارهـ هيئـ
ـــابي  ـــط الحس ـــغ المتوس ـــة، إذ بل ـــة عالي ـــاء بدرج ج
لهـــذا المحـــور )3,78(، وتراوحـــت المتوســـطات 
ـــن )3.27-4.4( أي  ـــه بي ـــع عبارات ـــابية لجمي الحس
ـــى  ـــراوح مـــن درجـــة متوســـطة إل بمســـتوى أداء يت
ــرص  ــارة )أحـ ــت عبـ ــداً، وحلـ ــة جـ ــة عاليـ درجـ
ـــع الطـــاب(  ـــى طـــرح الأســـئلة ومشـــاركة جمي عل

أولاً بمتوســـط حســـابي بلـــغ )4.4( ويشـــير إلـــى 
ويعـــزو  جـــداً،  عاليـــة  بدرجـــة  أداء  مســـتوى 
ـــن  ـــد م ـــارة تع ـــذه المه ـــون ه ـــى ك ـــك إل ـــث ذل الباح
المهـــارات الأساســـية لعمليـــة التدريـــس ومـــن 
ــاد  ــي اعتـ ــاب التـ ــم الطـ ــة تقويـ ــات عمليـ أبجديـ
أعضـــاء هيئـــة التدريـــس ممارســـتها، إذ يحرصـــون 
دومـــاً علـــى مناقشـــة طابهـــم خـــال المحاضـــرة 
ـــده  ـــا يؤك ـــذا م ـــا، وه ـــا ونهايته ـــي بدايته وخاصـــة ف

العبارةم
بدرجة عالية 

بدرجة قليلة بدرجة قليلةبدرجة متوسطةبدرجة عاليةجداً
المتوسط جدا

الحسابي
الانحراف 
المعياري

%ك%ك%ك%ك%ك

 أحرص على طرح الأسئلة ومشاركة جميع 26
8752.76338.2116.721.221.24.40.77الطاب.

30
أستخدم استراتيجيات تقييم متنوعة ومتعددة 

لتقييم أداء الطاب )واجبات قصيرة – بحوث 
– تقارير- عروض تقديمية(.

8853.35130.91810.963.621.24.30.9

 أقٌدم التغذية الراجعة للطاب بعد تقديمهم 35
6338.26841.22515.25342.44.10.93التكليفات المقررة عليهم.

 أستخدم الاختبارات بشكليها المقالية 31
6841.26539.41911.574.263.64.11.01والموضوعية في تقييم الطاب.

 أتيح الفرصة للطاب لتقديم العديد من 36
6036.46438.82213.3127.374.23.961.08المحاولات حول التكليفات المطلوبة منهم.

 أحرص على تكليف الطاب بأعمال تعاونية 34
4426.766402917.6106.1169.73.681.21جماعية.

29
 أستخدم لوحة المناقشات )المنتديات( في 

الباك بورد أو ما شابهه لحث الطاب على 
المشاركة والتعبير عن آرائهم وإبراز مهاراتهم 

حول موضوعات المقرر.
5332.14929.72917.61911.5159.13.61.29

4627.94326.14225.5148.52012.13.491.31 أوجه الطاب لإعداد ملف إنجاز إلكتروني.32

33
 أفعّل استراتيجيات التقويم البديل )كقوائم 

المراجعة، مقاييس وموازين التقدير، التقويم 
الذاتي، الماحظة(

2917.65633.938232213.32012.13.321.25

27
  أستخدم الاستطاعات )في الفصول 

الافتراضية( كمؤشر عام لتقييم الطاب حول 
فهم واستيعاب أفكار الدرس.

3420.64527.34426.72112.72112.73.31.3

28
 أستفيد من الاستطاعات أيضاً في تقييم 
الطاب لأي جانب من جوانب العملية 

التدريسية )كطريقة التدريس، أسلوب التعامل، 
محتوى المقرر.. إلخ(

2716.45231.54527.32112.72012.13.271.2

3.780.78المتوسط العام لمجال التقويم

جدول (14(
 التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لمستوى أداء أفراد الدراسة لأدوارهم التدريسية في مجال التقويم
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الرحيلـــي)2016( أن أكثـــر العبـــارات تطبيقـــاً 
مـــن قبـــل أعضـــاء هيئـــة التدريـــس هـــو توجيـــه 
علـــى  وتشـــجيعهم  الطـــاب  لجميـــع  الأســـئلة 
ـــه  ـــت إلي ـــا توصل ـــاً م ـــذا أيض ـــئلة، وه ـــرح الأس ط
ــة  ــد) 2019(، ودراسـ ــاج أحمـ ــة حـ ــج دراسـ نتائـ
الســـبيعي)2020(  ودراســـة  الشـــمري)2016( 
ودراســـة علـــي)2021(، وتختلـــف هـــذه النتيجـــة 
مـــع نتائـــج دراســـة الشـــمري)2019( ودراســـة أبـــي 
ـــوار  ـــا أن إدارة الح ـــن أظهرت ـــاج)2019( اللتي الح
والمناقشـــة فـــي النظـــام جـــاء بدرجـــة متوســـطة، 
ــران)2020(  ــة عمـ ــع دراسـ ــاً مـ ــف أيضـ وتختلـ
اللتيـــن  وشماســـنة)2020(  رمانـــة  ودراســـة 
أظهرتـــا ضعـــف تفاعـــل الطـــاب ومشـــاركتهم، 
ـــي  ـــدالله )2021( الت ـــة عب ـــع دراس ـــف م ـــا تختل كم
ـــة  ـــارات والإجاب ـــرح الاستفس ـــى أن ط ـــت إل توصل
عنهـــا مـــن قبـــل الأســـتاذ كان بدرجـــة ضعيفـــة، 
ـــى  ـــت إل ـــي توصل ـــري)2021( الت ـــة الأحم ودراس
ـــة التفاعـــل فـــي الفصـــول  أن طـــرح الأســـئلة وعملي
الافتراضيـــة كان بنســـبة مقبولـــة، وتلـــي هـــذه 
ــم  ــتراتيجيات تقييـ ــتخدم اسـ ــارة )أسـ ــارة عبـ العبـ
ـــط  ـــم أداء الطـــاب( بمتوس ـــددة لتقيي ـــة ومتع متنوع
ـــتوى أداء  ـــى مس ـــاً إل ـــير أيض ـــابي )4.3( ويش حس
ـــة  ـــة معقول ـــذه النتيج ـــد ه ـــداً، وتع ـــة ج ـــة عالي بدرج
نظـــراً لأنهـــا تأتـــي اســـتجابة لتوجيهـــات وكالات 
الشـــؤون الأكاديميـــة بالجامعـــات التـــي أوصـــت 
ـــم  ـــل التقوي ـــم وتفعي ـــدد أســـاليب التقوي بضـــرورة تع

ـــم لاعتمـــاد  ـــه وزارة التعلي ـــى توجي ـــاء عل ـــل بن البدي
آليـــة التقويـــم فـــي المرحلـــة الجامعيـــة لتكـــون 20% 
مـــن الدرجـــة الكليـــة فـــي المقـــرر لاختبـــار النهائـــي 
و%80 للأعمـــال الفصليـــة، وهـــذا بـــدوره أســـهم 
فـــي تحقيـــق هـــذه النتيجـــة، تتفـــق هـــذه النتيجـــة 
مـــع دراســـة أبـــي الحـــاج)2019( فـــي أن تنـــوع 
ـــع  ـــق م ـــة، وتتف ـــة عالي ـــم كان بدرج ـــاليب التقوي أس
ـــاء  ـــتخدام أعض ـــي أن اس ـــي)2021( ف ـــة عل دراس
ــل  ــم البديـ ــتراتيجيات التقويـ ــس لاسـ ــة التدريـ هيئـ
ـــا مقارنـــة  كان بدرجـــة عاليـــة أثنـــاء جائحـــة كورون
العـــروض  اســـتراتيجيتا  وكانـــت  قبلهـــا،  بمـــا 
ـــة  ـــة والمناقشـــة أكثرهـــا اســـتخداماً بالإضاف التقديمي
إلـــى الاســـتراتيجيات المعتمـــدة علـــى التقويـــم 
الذاتـــي كملـــف الإنجـــاز والمشـــروعات، وكذلـــك 
ـــدت  ـــي أك ـــبيعي)2020( الت ـــة الس ـــع دراس ـــق م تتف
ـــتراتيجيات  ـــس لاس ـــة التدري ـــتخدام أعضـــاء هيئ اس
ــاش  ــات النقـ ــا حلقـ ــن أبرزهـ ــة ومـ ــم متنوعـ تقييـ
والبحـــوث العلميـــة والعـــروض العمليـــة، كمـــا 
تتفـــق مـــع دراســـة المالكـــي)2022( التـــي أشـــارت 
إلـــى تنـــوع وتعـــدد اســـتخدام أدوات التقييـــم بدرجـــة 
كبيـــرة واســـتخدام العـــروض التقديميـــة ولوحـــات 
النقـــاش، وتختلـــف هـــذه النتيجـــة مـــع نتيجـــة 
ـــى أن  ـــت إل ـــي توصل ـــدالله )2021( الت ـــة عب دراس
تنـــوع أســـاليب التقييـــم جـــاء بدرجـــة متوســـطة، 
كمـــا تختلـــف مـــع دراســـة الشـــديفات)2020( 
ـــي  ـــد ف ـــم عـــن بع ـــف التعلي ـــي أظهـــرت أن توظي الت
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ــة  ــة منخفضـ ــاب كان بدرجـ ــم الطـ ــال تقويـ مجـ
بشـــكل عـــام، كمـــا أن نســـبة اســـتخدام المعلميـــن 
لأســـاليب تقويـــم حديثـــة لقيـــاس جوانـــب العمليـــة 

التعليميـــة عـــن بعـــد كانـــت منخفضـــة.
   تلـــي هاتيـــن العبارتيـــن عبـــارة )أقُـــدم التغذيـــة 
الراجعـــة للطـــاب بعـــد تقديـــم التكليفـــات( بمتوســـط 
ـــى مســـتوى أداء بدرجـــة  حســـابي )4.1( ويشـــير إل
عاليـــة، ولعـــل مـــا أســـهم فـــي تحقيـــق هـــذه النتيجـــة 
هـــو أن النظـــام يتيـــح لعضـــو هيئـــة التدريـــس 
ـــا  ـــو م ـــه، وه ـــات طاب ـــى تكليف ـــه عل ـــة تعليقات كتاب
ـــة  ـــم التغذي ـــس لتقدي ـــة التدري ـــو هيئ ـــز عض ـــد يحف ق
الراجعـــة لطابـــه إذ أنـــه مـــن غيـــر المناســـب أن 
يمنـــح الأســـتاذ درجـــة التقييـــم ويرســـلها لطابـــه 
دون بيـــان أحقيتهـــم بهـــا، تتفـــق هـــذه النتيجـــة 
ودراســـة  الحراحشـــة)2021(  دراســـة  مـــع 
التغذيـــة  تقديـــم  أهميـــة  فـــي  الســـعيد)2020( 
الراجعـــة للطـــاب، وتختلـــف هـــذه النتيجـــة مـــع 
نتيجـــة دراســـة عمـــران)2020( التـــي أظهـــرت 
ــال  ــن خـ ــة مـ ــة الراجعـ ــم التغذيـ ــة تقديـ صعوبـ
التعليـــم الإلكترونـــي، كمـــا تختلـــف مـــع دراســـة 
ـــد  ـــى أن تزوي ـــت إل ـــي توصل ـــريدة)2019( الت الش
الراجعـــة  بالتغذيـــة  التدريـــس  هيئـــة  أعضـــاء 
ــع  ــا تختلـــف مـ ــطة، كمـ ــة متوسـ ــم بدرجـ لطابهـ
نتائـــج دراســـة أبـــي الحـــاج)2019( ودراســـة 
ــري)2021(،  ــة الأحمـ ــمري)2019( ودراسـ الشـ
كمـــا تختلـــف أيضـــاً مـــع دراســـة الغامـــدي)2022( 

ـــفت  ـــي كش ـــنة)2020( الت ـــة وشماس ـــة رمان ودراس
عـــن صعوبـــة فـــي اســـتخدام أســـاليب التقويـــم 
الحديثـــة وعـــدم تقديـــم تغذيـــة راجعـــة وتختلـــف 
بشـــكل عـــام مـــع دراســـة الســـعدي وآخريـــن 
الاهتمـــام  عـــدم  فـــي   )Sa’di et al., )2021
ـــارة )اســـتخدم  ـــم التكوينـــي، كمـــا حـــازت عب بالتقوي
الاختبـــارات بشـــكليها المقاليـــة والموضوعيـــة 
علـــى متوســـط  أيضـــاً  الطـــاب(  تقييـــم  فـــي 
ــة  ــة بدرجـ ــة واقعيـ ــذه النتيجـ ــابي )4.1( وهـ حسـ
ـــارات  ـــع الأعضـــاء الاختب ـــرة، إذ يســـتخدم جمي كبي
ـــات  ـــك توصيف ـــم بذل ـــث تلزمه ـــاب حي ـــم الط لتقيي
المقـــررات حتـــى مـــن قبـــل الأزمـــة، لكـــن ربمـــا 
كان المتوقـــع أن تحصـــل هـــذه العبـــارة علـــى 
ـــى أن  ـــك إل ـــث ذل ـــزو الباح ـــبة أداء، ويع ـــى نس أعل
ـــس  ـــة التدري ـــن أعضـــاء هيئ ـــرة م ـــبة كبي ـــاك نس هن
لـــم يســـتخدموا الأســـئلة المقاليـــة فـــي اختباراتهـــم 
ـــق  ـــة، تتف ـــئلة الموضوعي ـــوا بالأس ـــد واكتف ـــن بع ع
هـــذه النتيجـــة مـــع نتائـــج دراســـة علـــي)2021(، 
ــك  ــمري)2020( وكذلـ ــمري والشـ ــة الشـ ودراسـ
 )Sa’di et al.,)2021 دراســـة الســـعدي وآخريـــن
التـــي توصلـــت إلـــى أن اســـتخدام الاختبـــارات 
كان  الطـــاب  لتقييـــم  التفاعليـــة  الإلكترونيـــة 
بدرجـــة عاليـــة، كمـــا تختلـــف هـــذه النتيجـــة مـــع 
والشـــمري  الربابعـــة)2020(  دراســـة  نتائـــج 
ـــارات  ـــتخدام الاختب ـــا أن اس ـــي أظهرت )2019( الت
الإلكترونيـــة كان بدرجـــة متوســـطة، أمـــا عبـــارة 
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)أتيـــح للطـــاب العديـــد مـــن المحـــاولات لتقديـــم 
ــابي  ــط حسـ ــاً بمتوسـ ــت تاليـ ــد حلـ ــات( فقـ التكليفـ
)3.96( ولعـــل هـــذا الـــدور ممـــا يحـــرص عليـــه 
أعضـــاء هيئـــة التدريـــس إذ يدركـــون بعـــض 
ســـواء  الطـــاب  تواجـــه  التـــي  الصعوبـــات 
ــك  ــام، أو تلـ ــي النظـ ــة فـ ــور الفنيـ ــة بالأمـ المتعلقـ
ـــك  ـــت؛ ناهي ـــال والإنترن ـــات الاتص ـــة بخدم المتعلق
ـــارات  ـــي مه ـــدى بعـــض الطـــاب ف عـــن قصـــور ل
ــوبية،  ــارات الحاسـ ــام أو المهـ ــع النظـ التعامـــل مـ
المحـــاولات  مـــن  العديـــد  يمنحونهـــم  ولهـــذا 
لتقديـــم التكليفـــات، تختلـــف هـــذه النتيجـــة مـــع 
دراســـة الســـعيد)2020( التـــي توصلـــت إلـــى أن 
ـــس نحـــو اســـتخدام  ـــة التدري اتجاهـــات أعضـــاء هيئ
الأنشـــطة التفاعليـــة والاختبـــارات جـــاء بدرجـــة 
ـــي  ـــاث الت ـــارات الث ـــق بالعب ـــا يتعل ـــا م ـــة، وأم قليل
ـــن  ـــر بي ـــارب كبي حلـــت آخـــراً، فيمكـــن ماحظـــة تق
ـــى مســـتوى  ـــي تشـــير إل متوســـطاتها الحســـابية والت
أداء بدرجـــة متوســـطة، حيـــث جـــاءت عبـــارة 
)أفعـــل اســـتراتيجيات التقويـــم البديـــل( بمتوســـط 
مـــع  النتيجـــة  هـــذه  تتفـــق   ،)3.32( حســـابي 
ـــي)2021(  دراســـة الربابعـــة)2020( ودراســـة عل
ودراســـة الســـبيعي)2020(، ويعـــزو الباحـــث 
ذلـــك إلـــى عـــدم الإلمـــام الكافـــي مـــن أعضـــاء هيئـــة 
التدريـــس باســـتراتيجيات التقويـــم البديـــل كموازيـــن 
ـــة  ـــم المراجعـــة وذلـــك لحداث وقواعـــد التقديـــر وقوائ
اســـتخدامهم لهـــا، وتلـــي ذلـــك العبارتـــان المتعلقتـــان 

باســـتخدام الاســـتطاعات فـــي تقييـــم الطـــاب أو 
تقييـــم جوانـــب العمليـــة التدريســـية التـــي حازتـــا 
ــور  ــذا المحـ ــي هـ ــابيين فـ ــطين حسـ ــى متوسـ أدنـ
بلغـــا)3.3( و)3.27( تواليـــاً، وربمـــا يعـــود ذلـــك 
ـــس  ـــة التدري ـــاء هيئ ـــض أعض ـــام بع ـــدم إلم ـــى ع إل
بجميـــع خدمـــات البـــاك بـــورد مـــن جهـــة ومـــن 
جهـــة أخـــرى يعـــود إلـــى اعتمـــاد بعضهـــم علـــى 
طـــرح الأســـئلة والمناقشـــة الشـــفهية المباشـــرة 
ـــك نتيجـــة هـــذا الســـؤال، ومـــن  ـــى ذل ـــت عل ـــا دل كم
ـــم  ـــر تقيي ـــض الآخ ـــل البع ـــد لا يفض ـــة ق ـــة ثالث جه
الطـــاب لجوانـــب تدريســـه، وربمـــا يكتفـــون 
بتقييـــم الطـــاب الـــذي يظهـــر عـــادة فـــي نهايـــة 
الفصـــل الدراســـي علـــى المنظومـــة الجامعيـــة 
ـــة. ـــم النهائي ـــى نتائجه ـــم عل ـــرط لازم لاطاعه كش

ـــي،  ـــة عـــن الســـؤال الثان ـــة بالإجاب ـــج المتعلق النتائ
ونصـــه: 

ـــات التدريـــس  ـــدور الإرشـــادي لأعضـــاء هيئ مـــا ال
ــات  ــس بجامعـ ــرق التدريـ ــج وطـ ــام المناهـ بأقسـ
مواجهـــة  فـــي  الســـعودية  العربيـــة  المملكـــة 
الأزمـــات؟ للإجابـــة عـــن الســـؤال الثانـــي تـــم حســـاب 
والمتوســـطات  المئويـــة  والنســـب  التكـــرارات 
الحســـابية والانحرافـــات العياريـــة لاســـتجابات 
ـــا  ـــادية كم ـــم الإرش ـــول أدواره ـــة ح ـــراد الدراس أف

يظهـــر مـــن الجـــدول التالـــي:
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ــتوى أدوار أعضــاء  ــدول )15( أن مس يوضــح الج
هيئــة التدريــس فــي المجــال الإرشــادي جــاء بدرجــة 
عاليــة، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لهــذا المجــال 
)4.05(، وتراوحــت المتوســطات الحســابية لجميــع 
أي   )4.59–3.26( بيــن  المجــال  هــذا  عبــارات 
ــى  ــطة إل ــة متوس ــن درج ــراوح م ــتوى أداء يت بمس

درجــة عاليــة جــداً، وحــازت عبــارة )أحــرص 
علــى الــرد علــى استفســارات الطــاب فــي أي 
قنــاة مــن قنــوات وســائل التواصــل الاجتماعــي( 
علــى أعلــى متوســط حســابي وبلــغ )4.59(، تليهــا 
عبــارة )أحــرص علــى إرســال رســائل تذكيريــة 
وتقديــم  الاختبــارات  مواعيــد  حــول  للطــاب 

العبارةم
بدرجة بدرجة عاليةبدرجة عالية جداً

المتوسط بدرجة قليلة جدابدرجة قليلةمتوسطة
الحسابي

الانحراف 
المعياري

%ك%ك%ك%ك%ك

أحرص على الرد على استفسارات الطاب في أي قناة من 43
11469.14225.542.431.821.24.590.74قنوات ووسائل التواصل الاجتماعي

 أحرص على إرسال رسائل تذكيرية للطاب حول مواعيد 39
10161.25130.984.831.821.24.490.78الاختبارات وتقديم التكليفات.

 أشجع الطاب للتواصل معي بالبريد الإلكتروني أو من خال 42
9658.24929.7137.942.431.84.40.88الباك بورد.

 أحرص على تقديم إرشادات وتوجيهات للطاب قبل الاختبارات 40
9155.25533.3137.931.831.84.380.85لتهيئتهم نفسياً لأداء الاختبارات على نحو أفضل.

أتواصل مع الطاب بشكل دوري لتذليل الصعوبات والمشكات 41
94574627.91810.95321.24.360.88)أكاديمية أو تقنية( التي قد تواجههم أثناء أداء التكليفات.

 أحرص على متابعة غياب الطاب والاستفسار عن أسباب 38
7444.85835.22313.931.874.24.151.01الغياب.

أحرص على إرسال رسائل تحفيزية للطاب عبر أي وسيلة من 44
7444.85231.52917.653534.121.0وسائل التواصل.

 أستخدم الإعانات في نظام الباك بورد )أو أي منصة 37
9054.53722.4169.7127.3106.14.121.2افتراضية( لتزويد الطاب بأي جديد حول المقرر.

52
أشجع الطاب على الإفصاح عن المشكات التي قد تواجههم 
في طريق دراستهم سواء كانت شخصية أم أسرية أم أكاديمية 

لمساعدتهم على تجاوزها والنجاح في دراستهم.
7545.54426.7332042.495.54.041.12

51

أحرص على تقديم البدائل والحلول الممكنة لبعض المشكات 
الأكاديمية أو الفنية التي قد تعترض سير العملية التعليمية 

لدى الطاب بشكل فردي أو جماعي مثل )انقطاع أو ضعف 
الإنترنت، عدم القدرة على الانضمام إلى الفصل الافتراضي، 

مشكات الصوت، رفع الواجبات والتكليفات، إلخ(.

6539.45935.82716.495.5534.031.03

استخدم وسائل التواصل الاجتماعي )تويتر، فيس بوك، واتساب 45
8048.538231911.5159.1137.93.951.3..إلخ( لتقديم الاستشارات للطاب.

50
أحرص على إرسال عبارات شكر وثناء وتقدير للطاب على 
إنجازاتهم عبر المنصة الافتراضية أو أي وسيلة من وسائل 

التواصل الاجتماعي.
6438.85734.52515.274.2127.33.931.17

47
 أحرص على متابعة الطاب المتعثرين دراسياً وتوجيههم 

إلى عدد من مصادر التعلم التي يمكن أن تساعدهم في تحسين 
مستوياتهم الدراسية )كالمحاضرات المسجلة، بعض الروابط 

المفيدة، التواصل الشخصي(.
61375231.53118.8137.984.83.881.1

 أحرص على تسجيل محاضرات المقرر الافتراضية ليعود 46
7042.43722.42414.5127.32213.33.731.4الطاب إليها في أي وقت.

أحدد ساعات مكتبية افتراضية لاستقبال استفسارات الطاب 49
4225.54527.33219.42414.52213.33.371.36بشكل تزامني.

أقدم بعض الشروحات العلمية لموضوعات المقرر من خلال 48
وسائل التواصل الاجتماعي لمساعدة الطلاب أكاديمياً.

4426.73219.43621.82917.62414.53.261.4

4.050.74المتوسط العام للمجال الإرشادي 

جدول (15(
 التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية لمستوى أداء أفراد الدراسة لأدوارهم الإرشادية
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ــارة  ــم عب ــابي )4.49(، ث ــط حس ــات( بمتوس التكليف
ــد  ــي بالبري ــن )أشــجع الطــاب للتواصــل مع كل م
الإلكترونــي أو مــن خــال البــاك بــورد( و)أحرص 
علــى تقديــم إرشــادات وتوجيهــات للطــاب قبــل 
الاختبــارات  لأداء  نفســياً  لتهيئتهــم  الاختبــارات 
علــى نحــو أفضــل( و)أتواصــل مــع الطــاب بشــكل 
دوري لتذليــل الصعوبــات والمشــكات التــي قــد 
تواجههــم أثنــاء أداء التكليفات( بمتوســطات حســابية 
ويمكــن  التوالــي،  علــى   )4.36(،)4.38(،)4.4(
تفســير هــذه النتيجــة فــي ضــوء الاهتمــام البالــغ 
للقيــادة ممثلــة فــي وزارة التعليــم وذلــك مــن خــال 
التوجيهــات المســتمرة لدعــم الطــاب والمعلميــن 
وأوليــاء الأمــور، وتكثيــف الجهــود لتقديــم الخدمــات 
التعليميــة لضمــان اســتمرارية التعليــم فــي ظــل 
ــي  ــام صــداه ف ــذا الاهتم ــة، وكان له ظــروف الأزم
ــس  ــذي انعك ــس ال ــة التدري ــات أعضــاء هيئ مجتمع
ــعروا  ــادية؛ إذ استش ــم الإرش ــم لأدواره ــى أدائه عل
هــذه المســؤولية وحاجــة الطــاب للمتابعــة والدعــم، 
ولــذا ســخروا كافــة إمكانياتهــم مــن خــال القنــوات 
المتاحــة لهــم للتواصــل مــع الطــاب وتقديــم الدعــم 
ــم،  ــي تواجهه ــات الت ــة الصعوب ــل كاف ــازم لتذلي ال
الجانــب  هــذا  فــي  الأدوار  كانــت معظــم  ولهــذا 
بمســتوى أداء بدرجــة عاليــة جــداً أو بدرجــة عاليــة، 
تتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة ســفر)2021( 
فــي جانــب التواصــل مــع الطــاب وحــل المشــكات 
ومعرفــة  بظروفهــم  والاهتمــام  تواجههــم  التــي 

احتياجاتهــم، كمــا تتفق مع دراســة الســالمي)2020( 
ــر  ــاب بأكث ــع الط ــل م ــرص التواص ــة ف ــي إتاح ف
مــن وســيلة تواصــل، وكذلــك تتفــق مــع دراســة 
الحراحشــة)2021( فــي ســهولة التواصل مع أســتاذ 
المقــرر وســهولة اســتخدام البريــد الإلكترونــي، كمــا 
تتفــق نتائــج هــذه الدراســة مــع دراســة أبــي الحــاج 
)2019( فــي وجــود المتابعــة المســتمرة لتقديــم 
ــد  ــي تحدي ــك ف ــام وكذل ــال النظ ــن خ ــاعدة م المس
الســاعات المكتبيــة للتواصــل مــع الطــاب، وتتفــق 
أيضــاً مــع دراســة الشــمري)2016( فــي جانــب 
ــائل  ــي الرس ــال وتلق ــاب وإرس ــع الط ــل م التواص
والتنبيهــات حــول مواعيــد الاختبــارات والتكليفــات، 
كمــا تختلــف نتائــج هــذه الدراســة مــع نتائــج دراســة 
ــع  ــي أظهــرت أن التواصــل م الشــريدة)2019( الت
الطــاب ومســاعدتهم للتغلــب علــى المشــكات التــي 
تواجههــم فــي التعليــم عبــر النظــام كان بدرجــة 
متوســطة، وأن تشــجيع الطــاب وتقديــم حوافــز 
ماديــة ومعنويــة كان بدرجــة منخفضــة، كمــا تختلف 
ــرت أن  ــي أظه ــة )2020( الت ــة الربابع ــع دراس م
إلــى  وتوجيههــم  الطــاب  تعلــم  تطــور  متابعــة 
مصــادر المعرفــة المناســبة كان بدرجــة متوســطة، 
ــي  ــدالله)2021( الت ــف أيضــاً مــع دراســة عب وتختل
أظهــرت أن عمليــة التواصــل المباشــر مــع الطــاب 
خــال التعليــم الإلكترونــي كان بدرجــة ضعيفــة، 
Sari & Nay-  وتختلــف مــع دراســة ســاري ونايــر

ir)2020( التــي كشــفت عــن صعوبــة فــي التواصل 
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ــم. ــع الطــاب وجــذب اهتمامه م
 بينمــا حلــت عبــارة )أقــدم بعــض الشــروحات العلميــة 
ــل  ــائل التواص ــال وس ــن خ ــرر م ــات المق لموضوع
آخِــراً  أكاديميــاً(  الطــاب  لمســاعدة  الاجتماعــي 
ــك  ــن ذل ــم م ــغ )3.26(، وبالرغ ــابي بل ــط حس بمتوس
ــن أن  ــط، ويمك ــتوى أداء متوس ــى مس ــير إل ــو يش فه
ــاء  ــن أعض ــارب %45 م ــا يق ــى أن م ــك إل ــود ذل يع
التواصــل  وســائل  يســتخدمون  التدريــس  هيئــة 
الاجتماعــي بدرجــة متوســطة ومــا دون المتوســط، 
ومــن جهــة أخــرى فــإن بعــض أعضــاء هيئــة التدريس 
ــن  ــة م ــم شــروحاتهم العلمي ــرون حاجــة لتقدي ــد لا ي ق
خــال وســائل التواصــل الاجتماعــي خاصــة مــع 
توافــر تســجيات كاملــة لمحاضراتهــم بشــروحات 
وافيــة فــي المنصــات الإلكترونيــة وهــي فــي متنــاول 

ــة  ــذه النتيج ــق ه ــت، تتف ــي أي وق ــاب ف ــع الط جمي
مــع دراســة معــوض)2021(، كمــا تتفــق جزئيــاً مــع 
دراســة صافــي وغربــي)2020( التــي توصلــت إلــى 
أن أبــرز تقنيــات التواصــل مــع الطــاب عبــر الفيــس 

بــوك واليوتيــوب والمقــررات الإلكترونيــة.
  النتائــج المتعلقــة بالإجابــة عــن الســؤال الثالــث 

ونصــه: 
مــا الــدور البحثــي والمجتمعــي لأعضــاء هيئــات 
التدريــس  وطــرق  المناهــج  بأقســام  التدريــس 
بجامعــات المملكــة العربيــة الســعودية فــي مواجهــة 
ــم حســاب  ــث ت ــة عــن الســؤال الثال ــات؟ للإجاب الأزم
أفــراد  لاســتجابات  المئويــة  والنســب  التكــرارات 
ــا  ــة كم ــة والمجتمعي ــم البحثي ــول أدواره ــة ح الدراس

يظهــر مــن خــال الجــدول )16(:

الدور البحثي والمجتمعيم
المجموعلانعم

%ك%ك%ك
3521.213078.8165100إجراء بحث علمي يتناول جائحة كورونا بأي شكل من الأشكال1
3219.413380.6165100التعاون مع آخرين في إنجاز بحث حول جائحة كورونا2
127.315392.7165100الإشراف على رسائل علمية تناولت بأي شكل من الأشكال جائحة كورونا.3

الحضور أو المشاركة في مؤتمرات أو ندوات تناولت جائحة كورونا وتأثيراتها سواء 4
8048.58551.5165100عن بعد أو حضورياً.

4225.512374.5165100المساهمة في تقديم لقاء أو محاضرة أو برامج تتناول موضوعات حول جائحة كورونا.5

المساهمة في تخطيط أو تنفيذ أنشطة سواء لأعضاء هيئة التدريس أو الطاب )تقديم 6
10362.46237.6165100دورات، ورش عمل في أي مجال من المجالات( خال فترة الحظر.

المشاركة في أنشطة مجتمعية عامة )تقديم دورات، محاضرات، ورش عمل في أي 7
7646.18953.9165100مجال( خال فترة الحظر

المساهمة بعد انتهاء فترة الحظر والعودة للحياة الطبيعية بأي نشاط يقدم فوائد أو 8
5835.210764.8165100تجارب أو خبرات استلهمت من جائحة كورونا.

9

الاستعانة بوسائل التواصل الاجتماعي )تويتر، انستغرام، فيس بوك ...إلخ( لتوظيفها 
في تقديم إرشادات أو توجيهات أو نصائح حول جائحة كورونا تحديداً سواء للتوعية 

أو لتقديم أساليب وطرق أو توصيات لتعلم وتعليم شيء معين أو دعم لمقررات دراسية 
وما شابه ذلك

10865.55734.5165100

جدول (16( 
التكرارات والنسب المئوية للأدوار البحثية والمجتمعية لأعضاء هيئات التدريس بالجامعات السعودية
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ويتضـح مـن الجـدول )16( أن نسـبة إسـهام أعضاء 
أزمـة  حـول  البحثـي  المجـال  فـي  التدريـس  هيئـة 
كورونـا بـأي شـكل من الأشـكال تراوحـت تقريباً ما 
بيـن )%7 - %21(، وتعـد هـذه النسـبة منخفضـة 
هيئـة  أعضـاء  مـن  المأمولـة  بـالأدوار  قياسـاً  جـداً 
التدريـس كنـوع مـن الإسـهام البحثـي فـي مواجهـة 
هـذه الأزمة، كما يمكن ماحظة أن نسـبة المسـاهمة 
تتجـاوز  لـم  التدريـس  هيئـة  لأعضـاء  المجتمعيـة 
%47، وباسـتثناء المسـاهمة فـي تخطيـط أو تنفيـذ 
أنشـطة لأعضـاء هيئـة التدريـس أو الطـاب والتـي 
بلغـت نسـبتها %62 تقريبـاً والتـي يمكـن أن تكـون 
ضمـن برامـج معـدة سـلفاً مـن قبـل الجامعـات؛ فـإن 
نسـبة المسـاهمة المجتمعيـة لأعضاء هيئـة التدريس 
مأمـول  هـو  بمـا  قياسـاً  متوسـطة  تعـد  عـام  بشـكل 
منهـم فـي هـذا الصـدد كنـوع مـن الدعـم للمجتمـع 
بالتوجيـه  سـواء  الأزمـة  هـذه  آثـار  مـن  للتخفيـف 
إلـى  اسـتناداً  والتعليـم؛  التدريـب  أو  التوعيـة  أو 
مكانتهـم وخبراتهـم العلميـة والأكاديميـة، وهـذا مـا 
تدعـو إليـه دراسـة أحمـد)2008( بضـرورة تنظيـم 
أدوار العامليـن بالجامعـة أثنـاء الأزمـات وتوزيعهـا 
بدقـة، وتعريفهـم علـى كيفيـة التعامـل معهـا، وربـط 
وتقديـم  المدنيـة  المجتمـع  بمؤسسـات  الجامعـة 
المسـاعدة لهـم فـي أوقـات الأزمـات، هـذه النتيجـة 
والهالمـه  شـهادة  دراسـة  مـع  عـام  بشـكل  تتفـق 
التـي   )Shhadeh and Alhalalmeh )2022
الدراسـة  أفـراد  ممارسـة  درجـة  أن  إلـى  توصلـت 

المجـال الاجتماعـي والبحثـي  كان  لأدوارهـم فـي 
بدرجـة متوسـطة، كمـا تتفـق هـذه النتيجـة جزئياً مع 
نتيجـة دراسـة أحمـد)2021( مـن ناحية الإسـهام في 
البرامـج التوعويـة المجتمعيـة والأعمـال التطوعية، 
للمعـارف والأصدقـاء عـن  تثقيفيـة  برامـج  وعمـل 
فيهـا  والمشـاركة  الحضـور  علـى  وحثهـم  بعـد، 
25-%35، كمـا  بيـن  مـا  نسـبتها  تراوحـت  والتـي 
تختلـف جزئيـاً مـع دراسـة العوبثانـي)2021( التـي 
كشـفت عـن قصـور فـي توفـر وحضـور الـدورات 
اسـتخدام مؤتمـرات  فـي  وكذلـك  التدريبيـة عمومـاً 
الفيديـو والصـوت، كمـا تختلـف مع دراسـة الغامدي 
البحثـي  الأداء  أن  أظهـرت  التـي  وعطيـة)2020( 
متوسـطة،  بدرجـة  كان  الباحـة  جامعـة  لأسـاتذة 
وأداءهـم فـي مجال خدمـة المجتمع بدرجـة مرتفعة، 
وكذلـك مع دراسـة الزهرانـي)2020( التي أظهرت 
رضـا أعضـاء هيئـة التدريس عـن أنشـطتهم البحثية 
كان بدرجـة مرتفعـة، ويمكـن أن تفسـر هـذه النتيجة 
فـي ضـوء أن هـذا الموقف جديد تمامـاً على أعضاء 
هيئـة التدريـس وليـس لديهـم الثقافـة والإلمـام الكافي 
للتعاطـي مـع مثـل هـذه المواقـف إضافـة إلـى عـدم 

الأزمـات.  إدارة  لمهـارات  امتاكهـم 
 ولمعرفـة مـا إذا كان هنـاك فروق دالـة إحصائياً في 
تقديـرات أفـراد الدراسـة تعـزى لمتغيـرات الجنـس 
والجنسـية والتخصـص العـام والخبـرة في الحاسـب 
الآلـي تـم اسـتخدام اختبـار مـان وتني كمـا يظهر في 

الجـدول الآتي:
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واليــس  كروســيكال  اختبــار  اســتخدام  تــم  كمــا 
ــاً  ــة إحصائي ــروق دال ــاك ف ــا إذا كان هن ــة م لمعرف

تعــزى لمتغيــري ســنوات الخدمــة والمرتبــة العلميــة 
ــي: ــدول التال ــال الج ــن خ ــك م ــر ذل ــا يظه كم

متوسط العددالمتغير
الرتب

مجموع 
مستوى الدلالةقيمة zالرتب

الجنس
10082.138212.5ذكر

-0.3650.722
6584.355482.5أنثى

الجنسية
13281.6310744.5سعودي

-0.9020.367
3388.52920.5غ سعودي

التخصص العام
9082.587432.5علمي

-1.50.881
7583.56262.5أدبي

الخبرة في الحاسب
6886.745898متقدم

-1.0250.305
9780.387797متوسط

جدول (17(
 نتائج اختبار مان وتني لاختبار الفروق بين استجابات أفراد الدراسة وفقاً لمتغيرات الجنس والجنسية والتخصص 

ومستوى الحاسب الآلي

متوسط العددالمتغير
الرتب

كروسيكال 
واليس

درجات 
الحرية

مستوى 
الدلالة

سنوات الخدمة

10سنوات 
4576.17فأقل

4.64520.098 أكثر من 10 
سنوات -20 

سنة
699.67

205178.65 سنة فأكثر

المرتبة العلمية

2385.89أستاذ

1.68930.639
4676.92أستاذ مشارك
78985.94أستاذ مساعد

1781.88محاضر

جدول (18(
 نتائج اختبار كروسيكال واليس لاختبار الفروق بين استجابات أفراد الدراسة وفقاً لمتغيري سنوات الخدمة 

والمرتبة العلمية
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حيــث يتضــح من خال الجدوليــن )17( و)18( عدم 
ــراد الدراســة  ــن أف ــاً بي ــة إحصائي ــروق دال وجــود ف
عنــد أي مــن أدوارهــم البحثيــة أو المجتمعيــة تعــزى 
لمتغيــرات الجنــس والجنســية والتخصــص العــام 
ــة  ــي الحاســب وســنوات الخدم ــرة ف ومســتوى الخب
والمرتبــة العلميــة، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة 
الغامــدي وعطيــة )2020(، والزهرانــي)2020(.

وبشــكل عــام فــإن النتائــج التــي تــم التوصــل إليهــا 
والمتعلقــة بــأدوار أعضــاء هيئــة التدريــس فــي 
الجامعــات الســعودية فــي مواجهــة الأزمــات جــاءت 
متوافقــة مــع بعــض الدراســات التــي لهــا رؤى 
لمــا دعــت  الشــأن، وملبيــةً  فــي هــذا  مســتقبلية 
إليــه، فنتائجهــا يمكــن أن تســهم فــي نشــر ثقافــة 
التعليــم المدمــج وتعزيــز التعلــم الموجــه ذاتيــاً كمــا 
ودراســة  الحارثــي)2020(  دراســة  إليــه  دعــت 
تجســد  أنهــا  إلــى  بالإضافــة  الرقــاص)2020(، 
واقعــاً عمليــاً لبعــض الفــرص التــي تعــزز مســتقبل 
ــت  ــي توصل ــاً والت ــم عموم ــي والتعلي ــم الرقم التعلي
ــا يشــكل قاعــدة  ــي)2021(، مم ــا دراســة القرن إليه
يمكــن  وضروريــة  هامــة  ومعلومــات  أساســية 
أن تبنــى عليهــا اســتراتيجية عامــة للتعامــل مــع 
ــي  ــاف جزئ ــب إيق ــد تتطل ــي ق ــاً الت ــات عموم الأزم
ــة  ــات داخلي ــون أزم ــد تك ــي ق ــم والت ــي للتعلي أو كل
أو خارجيــة، جزئيــة أو شــاملة، ذات طابــع فجائــي 
أو متوقــع أو ذات طابــع معنــوي أو مــادي وغيرهــا 
مــن التصنيفــات التــي أشــار إليهــا الحفنــي)2017( 

وخاصــة فيمــا يتعلــق بجانــب أدوار أعضــاء هيئــات 
التدريــس فــي الجامعــات، ومــن جهــة أخــرى فــإن 
ــر  ــض تقاري ــات بع ــم وتوصي ــة تتناغ ــذه الدراس ه
منظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة كمــا فــي 
دراســة الحســن)2021( التــي أوصت بتحديــد أدوار 
الأســاتذة لدعــم تعلــم الطــاب بشــكل فعــال فــي مثــل 
هــذا الوضــع وآليــات التقييــم المناســبة وتطويــر 
الطــاب والتطويــر  للتواصــل مــع  فعــال  نظــام 
الاحتياجــات  لتلبيــة  ودعمهــم  للمعلميــن  المهنــي 
ــز  ــاب وتعزي ــاب، وإكس ــية للط ــة والنفس الأكاديمي

ــاب.  ــدى الط ــتقبل ل ــارات المس مه
النتائــج المتعلقــة بالإجابــة عــن الســؤال الرابــع 

ونصــه،
عنــد  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  هــل 
ــراد  ــرات أف ــن تقدي ــة )α≤ 0.05( بي مســتوى دلال
الدراســة إزاء كل محــور مــن محــاور الدراســة 
تعــزى لأي مــن متغيــرات (الجنــس، الجنســية، 
ــي الحاســب  ــرة ف ــام، مســتوى الخب التخصــص الع
الخدمــة)؟  ســنوات  العلميــة،  المرتبــة  الآلــي، 
ــروض  ــار ف ــم اختب ــؤال ت ــذا الس ــن ه ــة ع وللإجاب

الدراســة، وفيمــا يلــي تفصيــل ذلــك:
نتائج اختبار الفرض الأول:

لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 
تقديــرات  متوســطات  بيــن   )α≤ 0.05( دلالــة 
أفــراد الدراســة إزاء المحــور التدريســي والمحــور 
الإرشــادي تعــزى لمتغيــر الجنــس (ذكــور، إنــاث).
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ويتضـــح مـــن الجـــدول)19( أنـــه لا توجـــد فـــروق 
 )α≤ 0.05( دالـــة إحصائيـــاً عنـــد مســـتوى دلالـــة
بيـــن تقديـــرات أفـــراد الدراســـة لجميـــع مجـــالات 
ويعـــزو  الجنـــس،  لمتغيـــر  تعـــزى  الدراســـة 
ـــع  ـــون تخصـــص جمي ـــى ك ـــذه النتيجـــة إل الباحـــث ه
ـــد  ـــس، وق ـــرق التدري ـــج وط ـــة المناه ـــراد الدراس أف
تعرضـــوا لإعـــداد أكاديمـــي متقـــارب، بالإضافـــة 
ـــي  ـــة ف ـــية متخصص ـــاقات دراس ـــم لمس ـــى تقديمه إل
ـــك  طـــرق وأســـاليب واســـتراتيجيات التدريـــس؛ ولذل
مـــن المنطقـــي جـــداً أنهـــم أكثـــر التزامـــاً بمـــا يقومـــون 
ـــد كان  ـــادي فق ـــور الإرش ـــبة للمح ـــه، وبالنس بتدريس
ـــى  ـــس عل ـــة التدري ـــن أعضـــاء هيئ ـــاك حـــرص م هن

حـــد ســـواء بغـــض النظـــر عـــن جنســـهم لمتابعـــة 
ـــذه  ـــية ه ـــراً لحساس ـــادياً نظ ـــاً وإرش ـــم أكاديمي طابه
ـــادة  ـــام القي ـــت اهتم ـــي نال ـــتثنائية والت ـــة الاس المرحل
ـــادية  ــة الإرش ـــات للعمليـ ـــة إدارات الجامع ومتابع
بشـــكل عـــام؛ ممـــا أدى إلـــى عـــدم وجـــود فـــروق 
بيـــن أفـــراد الدراســـة فـــي هـــذا المحـــور، تتفـــق هـــذه 
ـــم تكشـــف  النتيجـــة مـــع عـــدد مـــن الدراســـات التـــي ل
ـــراد  ـــن اســـتجابات أف ـــاً بي ـــة إحصائي ـــروق دال عـــن ف
ــي  ــم الإلكترونـ ــع التعليـ ــي واقـ ــات فـ ــك الدراسـ تلـ
ـــس كدراســـة شـــهادة  ـــر الجن ـــاً لمتغي بشـــكل عـــام تبع
 ،)2020( والزهرانـــي   ،)2020( والهالمـــه 
ــنة )2020(،  ــة وشماسـ ــعيد)2020(، ورمانـ والسـ

المتوسط العددنوع العينةالمجال
الحسابي

الانحراف 
درجات قيمة تالمعياري

الحرية
مستوى 
التعليقالدلالة

التخطيط
1002.02420.72622ذكور

غير دالة 1.69341630.09
إحصائياً 651.83330.677إناث

التنفيذ
1002.310.73045ذكور

غير دالة 1.27091630.2
إحصائياً 652.16450.69973إناث

التقويم
1002.255090.7986ذكور

غير دالة 0.62481630.5
إحصائياً 652.17340.7495إناث

المحور 
التدريسي

1001.99750.7674ذكور
غير دالة 1.04591630.3

إحصائياً 651.8740.6979إناث

المحور 
الإرشادي

1002.1950.7091ذكور
غير دالة 1.24951630.2

إحصائياً 652.05710.6609إناث

جدول (19( 
نتائج اختبار(ت) T-test للعينات المستقلة لتقديرات أفراد الدراسة إزاء جميع مجالات الدراسة وفقاً لمتغير الجنس:
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بينمـــا   ،)2019( والشـــريدة  وعمـــران)2020(، 
تختلـــف هـــذه النتيجـــة مـــع نتيجـــة الشـــديفات 
ــح  ــروق لصالـ ــود فـ ــرت وجـ ــي أظهـ )2020( التـ
الإنـــاث فـــي تقديرهـــن لاســـتخدام التعليـــم عـــن 
ـــوض)2021(  ـــة مع ـــع دراس ـــف م ـــا تختل ـــد، كم بع
ــس  ــر الجنـ ــاً لمتغيـ ــروق تبعـ ــن فـ ــفت عـ ــي كشـ التـ
شـــبكات  اســـتخدام  فـــي  الذكـــور  لصالـــح  وذلـــك 
التواصـــل الاجتماعـــي فـــي التدريـــس، كمـــا تختلـــف 
مـــع دراســـة جـــراح )2020( التـــي أوجـــدت فروقـــاً 

لمتغيـــر الجنـــس فـــي اســـتخدام أدوات نظـــام التعليـــم 
ـــور. ـــح الذك ـــك لصال ـــورد( وذل ـــاك ب ـــي )الب الإلكترون

نتائج اختبار الفرض الثاني:
ـــد مســـتوى  ـــة عن ـــة إحصائي ـــروق ذات دلال ـــد ف لا توج
تقديـــرات  متوســـطات  بيـــن   )α≤ 0.05( دلالـــة 
أفـــراد الدراســـة إزاء المحـــور التدريســـي والمحـــور 
ـــر  ـــر الجنســـية (ســـعودي، غي الإرشـــادي تعـــزى لمتغي

ســـعودي).

نوع المحور
المتوسط العددالعينة

الحسابي
الانحراف 
درجات قيمة تالمعياري

الحرية
مستوى 
التعليقالدلالة

التخطيط
1322.03850.7299سعودي

دالة 3.33121630.001
إحصائياً غير 

331.59090.4967سعودي

التنفيذ
1322.33330.7301سعودي

دالة 2.94481630.001
إحصائياً غير 

331.93010.5831سعودي

التقويم
1322.31540.7769سعودي

دالة 3.23191630.001
إحصائياً غير 

331.84020.6607سعودي

المحور 
التدريسي

1322.02650.7539سعودي
دالة 2.74481630.007

إحصائياً غير 
331.63830.6031سعودي

المحور 
الإرشادي

1322.22910.7049سعودي
دالة 3.37431630.001

إحصائياً غير 
331.78710.523سعودي

جدول (20(
 نتائج اختبار(ت) T-test للعينات المستقلة لتقديرات أفراد الدراسة إزاء جميع مجالات الدراسة وفقاً لمتغير الجنسية
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ويتضــح مــن الجــدول )20( وجــود فــروق دالــة 
إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )α≤ 0.05( بيــن 
تقديــرات أفــراد الدراســة عنــد جميــع مجــالات 
الدراســة تعــزى لمتغيــر الجنســية وذلــك لصالــح 
أعضــاء هيئــة التدريــس الســعوديين، ويمكــن عــزو 
هــذه النتيجــة إلــى الاهتمــام والدعــم الكبيريــن اللذيــن 
يحظــى بهمــا الأســاتذة الســعوديون لتطويــر أدائهــم 
ــم  ــر التعلي ــة شــاملة تطوي ــن منظوم ــم ضم وقدراته
تقديــم  خــال  مــن  وذلــك  الســعودي،  الجامعــي 
ــذ  ــدأ من ــي تب ــادرات والت ــد مــن البرامــج والمب العدي
ــة  ــي الجامع ــس ف ــة التدري ــو هيئ ــن عض ــدء تعيي ب
ــة  ــج تهيئ ــر: برنام ــى ســبيل المثــال لا الحص وعل
ــة  ــة التدريــس الجــدد، وبرنامــج الزمال أعضــاء هيئ
ــة  ــي، وبرنامــج الزمال ــم العال ــي التعلي ــة ف البريطاني
المهنيــة فــي التعليــم والتعلــم الجامعــي بجامعــة 
الإمــام عبدالرحمــن بــن فيصــل، وبرنامــج الواعدين 
فــي التدريــس الجامعــي بجامعــة الملــك ســعود، 
وبرنامــج داعــم بجامعــة الطائــف وغيرهــا مــن 
البرامــج )المصــدر: المواقــع الإلكترونيــة الرســمية 
للجامعــات الســعودية(، بالإضافــة إلى تيســير برامج 
الابتعــاث لجامعــات عالميــة، والاتصــال العلمــي 
والتفــرغ العلمــي مــع إمكانيــة حضــور المؤتمــرات 
ــام الواحــد  ــي الع ــة لعــدة مــرات ف ــة والعالمي المحلي
دون تحمــل العضــو لأي أعبــاء ماديــة، كمــا يمكــن 
ــاث  ــراء الأبح ــك أن إج ــى ذل ــاف إل ــاً أن يض أيض
العلميــة يعــد أكثــر يســراً  للأعضــاء الســعوديين 

منــه لغيــر الســعوديين نظــراً لطبيعــة عاقاتهــم 
ــي  ــاً ف ــذا يســاعدهم غالب ــدان، وه ــن المي ــم م وقربه
تطبيــق أبحاثهــم ميدانيــاً بعكــس الأعضــاء غيــر 
ــا،  ــة ذاته ــدون الفرص ــد لا يج ــن ق ــعوديين الذي الس
ــاث  ــذه الأبح ــل ه ــراء مث ــإن إج ــال ف ــة الح وبطبيع
فــي تخصــص المناهــج وطــرق التدريــس دائمــاً مــا 
يرتبــط بتطويــر الأداء التدريســي وبجميــع عناصــر 
ــا،  ــق به ــا يتعل ــة وكل م ــة والتعلمي ــة التعليمي العملي
ــى تطــور أداء الأعضــاء  ــد ينعكــس عل ــا ق ــو م وه
ــة  ــاره الإيجابي ــه آث ــون ل ــد يك ــك ق ــهم، كل ذل أنفس
علــى تطــور مســتوى أداء أعضــاء هيئــة التدريــس 
الســعوديين وتميزهــم بشــكل عــام، وهــذا مــا ســاهم 
فــي وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً لصالــح الأعضــاء 
الســعوديين، هــذه النتيجــة تتفــق جزئيــاً مــع دراســة 
ــة  ــروق دال ــن ف ــفت ع ــي كش ــر)2017( الت الزعيب
إحصائيــاً لصالــح الأعضــاء الســعوديين فــي بعــض 
ــي،  ــالأداء التدريســي والتدريب ــة ب ــب المتعلق الجوان
وآخريــن  الغامــدي  دراســة  مــع  تختلــف  كمــا 
ــاء  ــح الأعض ــاً لصال ــدت فروق ــي أوج )2020( الت

ــي.  ــال الأداء التدريس ــي مج ــعوديين ف ــر الس غي
نتائج اختبار الفرض الثالث:

لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 
تقديــرات  متوســطات  بيــن   )α≤ 0.05( دلالــة 
أفــراد الدراســة إزاء المحــور التدريســي والمحــور 
الإرشــادي تعــزى لمتغيــر التخصــص العــام (علمي، 

نظــري).
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دالـة  فـروق  توجـد  لا  أنـه   )21( الجـدول  مـن  ويتضـح 
إحصائيـاً عنـد مسـتوى دلالـة ))α≤ 0.05 بيـن تقديـرات 
تعـزى  الدراسـة  مجـالات  جميـع  عنـد  الدراسـة  أفـراد 
لمتغيـر التخصـص، ويعـزو الباحـث هـذه النتيجـة أيضـاً 
إلـى التفسـير نفسـه الـذي تمـت الإشـارة إليه خال مناقشـة 
الفـرض الأول وهـو أن أعضـاء هيئـة التدريـس باختـاف 
تخصصاتهـم العامـة يجمعهـم تخصـص المناهـج وطـرق 
التدريـس والـذي ينعكـس علـى التزامهم بأدائهـم لأدوارهم 
التدريسـية والإرشـادية؛ بالإضافة إلى إدراكهم أنهم أحوج 
التدريسـية  أدوارهـم  بـأداء  التزامهـم  لتأكيـد  يكونـون  مـا 
العمليـة  لتسـيير  الحرجـة  الفتـرة  تلـك  فـي  والإرشـادية 
التعليمية بما يتناسـب وظروف المرحلة، وهذا ما أدى إلى 
عـدم وجـود فـروق فـي تقديراتهم لجميـع محاور الدراسـة 
تعـزى لتخصصاتهـم، تتفـق هـذه النتيجـة مع نتائج دراسـة 

الحراحشـة)2021( ودراسـة الزهراني)2020( ودراسـة 
ودراسـة  السـعيد)2020(  ودراسـة  الشـريدة)2019( 
العوبثانـي )2021(  ودراسـة الغامـدي وآخريـن)2020( 
وجـود  عـدم  فـي   )2014( والقحطانـي  سـياف  ودراسـة 
فـروق فـي توظيـف التعليـم الإلكترونـي واسـتخدام الباك 
بـورد فـي العمليـة التعليمية تعزى للتخصـص، كما تختلف 
مـع نتائـج دراسـة السـبيعي)2020( التـي أظهـرت وجـود 
فـروق لصالـح التخصصـات النظريـة في اسـتخدام أدوات 

التقويـم الإلكترونـي عبـر نظـام البـاك بـورد.
نتائج اختبار الفرض الرابع:

لا توجـد فـروق ذات دلالـة إحصائيـة عنـد مسـتوى دلالـة 
)α≤ 0.05( بين متوسـطات تقديرات أفراد الدراسـة إزاء 
المحـور التدريسـي والمحـور الإرشـادي تعـزى لمتغيـر 

مسـتوى الخبـرة فـي الحاسـب الآلـي (متوسـط، متقدم).

نوع المحور
المتوسط العددالعينة

الحسابي
الانحراف 
درجات قيمة تالمعياري

الحرية
مستوى 
التعليقالدلالة

التخطيط
901.9740.7736علمي 

غير دالة 0.49511630.62
إحصائياً 751.9190.6324نظري

التنفيذ
902.2810.8079علمي 

غير دالة 0.5711630.57
إحصائياً 752.2190.6012نظري

التقويم
902.2440.8459علمي 

غير دالة 0.43471630.66
إحصائياً 752.1920.6897نظري

المحور 
التدريسي

902.0360.8214علمي 
غير دالة 1.6651630.098

إحصائياً 751.8440.6208نظري

المحور 
الإرشادي

902.1670.7744علمي 
غير دالة 0.52371630.6

إحصائياً 752,120,587نظري

جدول (21( 
نتائج اختبار(ت) T-test للعينات المستقلة لتقديرات أفراد الدراسة إزاء جميع مجالات الدراسة وفقاً لمتغير التخصص العام
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ويتضــح مــن الجــدول)22( وجــود فــروق دالــة 
إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة ))α≤ 0.05 بيــن 
تقديــرات أفــراد الدراســة عنــد جميــع مجــالات 
فــي  الخبــرة  مســتوى  لمتغيــر  تعــزى  الدراســة 
الخبــرة  ذوي  لصالــح  وذلــك  الآلــي  الحاســب 
بســبب  منطقيــة  النتيجــة  هــذه  وتبــدو  المتقدمــة، 
يمتلكهــا  التــي  والتقنيــة  الحاســوبية  المهــارات 
المتقــدم والتــي  أســاتذة الجامعــة ذوي المســتوى 
مكنتهــم مــن القيــام بأدوارهم التدريســية والإرشــادية 
ــر دون أي  ــهولة ويس ــر س ــكل أكث ــة بش والمجتمعي
ــت  ــد والوق ــن الجه ــر م ــر كثي ــي وتختص ــق فن عائ
عليهــم مقارنــة بالأســاتذة الأقــل خبــرة فــي الحاســب 

الآلــي والذيــن قــد يواجهــون بعــض الصعوبــات 
ــبب  ــك بس ــي، وذل ــا ينبغ ــك الأدوار كم ــي أداء تل ف
الآلــي  الحاســب  اســتخدام  فــي  خبرتهــم  نقــص 
والتقنيــة، وهــذا ممــا ســاهم فــي وجــود فــروق 
ــة،  ــرة المتقدم ــح ذوي الخب ــن لصال ــن المجموعتي بي
ــبيعي)2020(  ــة الس ــع دراس ــة م ــذه النتيج ــق ه تتف
مــن حيــث وجــود فــروق فــي مســتوى الخبــرة 
يتعلــق  فيمــا  الآلــي  الحاســب  فــي  والــدورات 
باســتخدامه فــي التقويــم الإلكترونــي، كمــا تتفــق 
 Sa’di, Abdelraziq & بشــكل عــام مــع  دراســة
Sharadgah )2021( ودراســة الشــمري)2019( 
ودراســة ســياف والقحطانــي)2014( التــي أظهــرت 

نوع المحور
المتوسط العددالعينة

الحسابي
الانحراف 
درجات قيمة تالمعياري

الحرية
مستوى 
التعليقالدلالة

التخطيط
683.70.703متوسط 

دالة 4.1281630.000-  
إحصائياً 974.230.6613متقدم

التنفيذ
683.510.6929متوسط 

دالة 3.6751630.000-
إحصائياً 973.910.6946متقدم

التقويم
683.4970.725متوسط 

دالة 4.0911630.0000-
إحصائياً 973.9780.7539متقدم

المحور 
التدريسي

683.60.6622متوسط 
دالة 4.2211630.0000-

إحصائياً 974.040.6573متقدم

المحور 
الإرشادي

683.760.6629متوسط 
دالة 4.4761630.0000-

إحصائياً 974.260.6531متقدم

جدول (22(
 نتائج اختبار (ت) T-test للعينات المستقلة للعينات لتقديرات أفراد الدراسة إزاء جميع محاور الدراسة وفقاً لمتغير 

مستوى الخبرة في الحاسب الآلي:
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ــة  ــاء هيئ ــن أعض ــاً بي ــة إحصائي ــروق دال ــود ف وج
التدريــس تعــزى للــدورات التدريبيــة والخبــرة فــي 
ــة  ــج دراس ــع نتائ ــف م ــا تختل ــب، كم ــال الحاس مج
العوبثانــي)2021(  ودراســة  المســند)2021( 
لعــدم  توصلــت  التــي  العمــرو)2012(  ودراســة 
وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً بيــن اســتجابات أفــراد 
الدراســة تبعــاً لمســتوى الخبــرة فــي الحاســب الآلــي.

ويتضــح مــن الجــدول )23( عــدم وجــود فــروق دالة 
ــاً بيــن أفــراد الدراســة عنــد مســتوى دلالــة  إحصائي
ــزى  ــة تع ــاور الدراس ــع مح ــد جمي ))α≤ 0.05 عن
ــأن  ــك ب ــير ذل ــن تفس ــة، ويمك ــة العلمي ــى المرتب إل

نتائج اختبار الفرض الخامس
لا توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصائيـــة عنـــد 
ــطات  ــن متوسـ ــة )α≤ 0.05( بيـ ــتوى دلالـ مسـ
المحـــور  إزاء  الدراســـة  أفـــراد  تقديـــرات 
التدريســـي الإرشـــادي تعـــزى لمتغيـــر المرتبـــة 
العلميـــة (أســـتاذ مســـاعد، أســـتاذ مشـــارك، 

أســـتاذ).

ــراد الدراســة هــم ممــن تجــاوزت ســنوات  ــر أف أكث
ــا  ــكلوا م ــث ش ــنوات حي ــن 10 س ــر م ــم أكث خدمته
نســبته %75 تقريبــاً، وهــذا مــا تــم التحقــق منــه مــن 

خــال جــدول التقاطــع )24(: 

مجموع مصدر التباينالمحور
قيمة ف مربع المتوسطاتدرجات الحريةالمربعات

المحسوبة
مستوى 
الدلالة

التخطيط
0.3430.113بين المجموعات

0.2210.882 82.6411610.513داخل المجموعات
82.98164المجموع

التنفيذ
0.04530,015بين المجموعات

0.0280.994 84.9471610.528داخل المجموعات
84.992164المجموع

التقويم 
0.72930.243بين المجموعات

0.3980.755 98.2651610.61داخل المجموعات
98.994164المجموع

المحور 
التدريسي 

0.06430.021بين المجموعات
0.0440.988 78.9381610.49داخل المجموعات

79.002164المجموع

المحور 
الإرشادي

0.33430.111بين المجموعات
0.20.896 89.7461610.557داخل المجموعات

90.08164المجموع

جدول (23( 
نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي (ANOVA) للعينات المستقلة لتقديرات أفراد الدراسة إزاء جميع محاور الدراسة 

وفقاً لمتغير المرتبة العلمية
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ممـــا يعنـــي تمرســـهم علـــى العمـــل الأكاديمـــي 
والإرشـــادي، إضافـــة إلـــى اشـــتراكهم جميعـــاً 
ــكل  ــوي وبشـ ــال التربـ ــي المجـ ــام فـ ــكل عـ بشـ
وطـــرق  المناهـــج  تخصـــص  فـــي  خـــاص 
خالـــه  مـــن  يســـهمون  والـــذي  التدريـــس 
فـــي تدريـــس مهـــارات ونظريـــات ونمـــاذج 
التدريـــس لطابهـــم، ولـــذا لـــم يكـــن هنـــاك 
ــة  ــذه النتيجـ ــق هـ ــم، تتفـ ــي تقديراتهـ ــروق فـ فـ
ـــي)2020(  ـــن الزهران ـــة كل م ـــج دراس ـــع نتائ م
والغامـــدي وآخريـــن )2020( و الســـعيد)2020( 
والشـــمري)2019(  والشـــريدة)2019( 
والعمـــري  والعمـــري)2016(  والشـــمري 
ـــروق  ـــود ف ـــن وج ـــف ع ـــم تكش ـــي ل )2012( الت
ــة  ــورد بالعمليـ ــاك بـ ــام البـ ــتخدام نظـ ــي اسـ فـ
بشـــكل  الإلكترونـــي  التعليـــم  أو  التعليميـــة 
ــذه  ــة، تختلـــف هـ ــة العلميـ ــام تعـــزى للمرتبـ عـ

النتيجـــة مـــع نتيجـــة دراســـة الســـبيعي)2020( 
ـــراد  ـــن أف ـــروق بي ـــود ف ـــى وج ـــت إل ـــي توصل الت
الدراســـة فـــي اســـتخدامهم لأدوات التقويـــم تعـــزى 
لمتغيـــر المرتبـــة العلميـــة وذلـــك لصالـــح مدرســـي 
ـــي  ـــك مـــع دراســـة ســـياف والقحطان اللغـــة، وكذل
ــة  )2014( التـــي أظهـــرت وجـــود فـــروق دالـ
ـــا  ـــك كلم ـــة وذل ـــة العلمي ـــر المرتب ـــاً لمتغي إحصائي

زادت المرتبـــة العلميـــة.

نتائج اختبار الفرض السادس:
ــد  ــة عنـ ــة إحصائيـ ــروق ذات دلالـ ــد فـ لا توجـ
مســـتوى دلالـــة )α≤ 0.05( بيـــن متوســـطات 
تقديـــرات أفـــراد الدراســـة لجميـــع مجـــالات 
الـــدور التدريســـي والـــدور الإرشـــادي تعـــزى 

ــة. ــنوات الخدمـ ــر سـ لمتغيـ

سنوات الخدمة
المجموع

أكثر من 20 سنةأكثر من 10 سنوات إلى 20 سنة10 سنوات فأقل

المرتبة 
العلمية

171523أستاذ
أستاذ 
9201746مشارك

26381579أستاذ مساعد
94417محاضر

456951165المجموع

جدول (24( 
نتائج الجداول المتقاطعة (Crosstabs) لسنوات الخدمة مع المرتبة العلمية
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ـــة  ـــروق دال ـــن الجـــدول )25( وجـــود ف ويتضـــح م
ـــن  ـــة ))α≤ 0.05 بي ـــتوى دلال ـــد مس ـــاً عن إحصائي
أفـــراد الدراســـة عنـــد جميـــع المحـــاور عـــدا المحـــور 

ـــراء  ـــم اج ـــروق ت ـــاه الف ـــة اتج ـــادي، ولمعرف الإرش
اختبـــار شـــيفيه )Scheffe( للمقارنـــات البعديـــة 

ـــي:    ـــدول )26( التال ـــي الج ـــر ف ـــا يظه كم

درجات مجموع المربعاتمصدر التباينالمحور
مستوى قيمة ف مربع المتوسطاتالحرية

الدلالة

التخطيط

5.51620.113بين المجموعات

5.7680.004 77.4641620.513داخل المجموعات

82.98164المجموع

التنفيذ

4.38120.015بين المجموعات

4.4020.014 80.6111620.528داخل المجموعات

84.992174المجموع

التقويم 

8,5320.243بين المجموعات

7.6380.001 90.4641620.61داخل المجموعات

98.994164المجموع

التدريس 

5.93620.021بين المجموعات

6.5810.002 73.0661620.49داخل المجموعات

79.002164المجموع

الإرشاد

2.76421.382بين المجموعات

2.5640.08 87.3161620.539داخل المجموعات

90.08164المجموع

جدول (25(
 نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي (ANOVA) للعينات المستقلة لتقديرات أفراد الدراسة إزاء جميع محاور الدراسة وفقاً 

لمتغير سنوات الخدمة:
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ويتضــح مــن الجــدول )26( أن اتجــاه الفــروق عنــد 
جميــع أدوار التدريــس )التخطيــط، التنفيــذ، التقويــم( 
كان بيــن أفــراد الدراســة ذوي ســنوات الخدمــة 
10 ســنوات فأقــل وكل مــن أفــراد الدراســة ذوي 
ــى 20  ــنوات إل ــن 10 س ــر م ــة أكث ــنوات الخدم س
ســنة مــن جهــة وبيــن أفــراد الدراســة ذوي ســنوات 
الخدمــة 10 ســنوات فأقــل وأفــراد الدراســة ذوي 
ــة  ــن جه ــنة م ــن 20 س ــر م ــة الأكث ــنوات الخدم س
أخــرى وذلــك لصالــح المجموعــة ذات ســنوات 
الخدمــة الأكثــر، وهــذه النتيجــة منطقيــة ويعــزو 
الباحــث ذلــك إلــى أنــه كلمــا ازدادت ســنوات الخدمة 
لــدى عضــو هيئــة التدريــس، ازداد تمرســاً وخبــرة 
ــه  ــر مهارات ــع لتطوي فــي المجــال الأكاديمــي، وتطل

الفــروق  وأدائــه وإثبــات جدارتــه، لذلــك كانــت 
لصالــح المجموعــة ذات ســنوات الخدمــة الأكثــر 
مــن 10 ســنوات بشــكل عــام، تتفــق هــذه النتيجــة مع 
 Sa’di, Abdelraziq & Sharadgah دراســة 
ودراســة  العوبثانــي)2021(  ودراســة   ))2021
الســبيعي)2020(   ودراســة ســياف والقحطانــي 
دالــة إحصائيــاً  )2014(  التــي أظهــرت فروقــاً 
ــا  ــة كلم ــنوات الخدم ــاً لس ــة تبع ــراد الدراس ــن أف بي
زادت ســنوات الخدمــة، وتختلــف هــذه النتيجــة مــع 
دراســة كل مــن المســند)2021( وشــهادة والهالمــه 
وعمــران)2020(  والشــمري)2019(   )2020(
ــاً  ــة إحصائي ــروق دال ــي أظهــرت عــدم وجــود ف الت

ــة. ــنوات الخدم ــزى لس تع

10 سنوات مجموعات المقارنةالمحور
فأقل

أكثر من 10 سنوات إلى 20 
أكثر من 20 سنةسنة

التخطيط
-0.3703*-0.4329*10 سنوات فأقل

0.43290.0626*أكثر من 10 سنوات إلى 20 سنة
-0.37030.0626*أكثر من 20 سنة

التنفيذ
-0.2329  -0.4009*10 سنوات فأقل

0.40090.168*أكثر من 10 سنوات إلى 20 سنة
-0.23290.168أكثر من 20 سنة

التقويم
-0.3828*-0.5572*10 سنوات فأقل

0.55720.1745*أكثر من 10 سنوات إلى 20 سنة
-0.38280.1745*أكثر من 20 سنة

جدول (26(
 اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لمعرفة اتجاه الفروق بين أفراد الدراسة وفقاً لسنوات الخدمة
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توصيات الدراسة
ــث  ــي الباح ــة يوص ــذه الدراس ــج ه ــوء نتائ ــي ض ف

ــي: ــا يل بم
اســتحداث قســم لإدارة الأزمــات ملحــق بالإدارة . 1

العامــة لشــؤون أعضــاء هيئــة التدريــس يكــون 
مــن مهامــه توجيــه الدعــم الــازم لأعضــاء 
هيئــة التدريــس وقــت الأزمــات والطــوارئ 

ــة. ــي بساس ــل الأكاديم ــير العم ــان س لضم
هيئــات . 2 لأعضــاء  التدريســي  الأداء  تطويــر 

التدريــس بالجامعــات الســعودية فيمــا يتعلــق 
والتصاميــم  الإلكترونيــة  المواقــع  باســتخدام 

التعليميــة.
تحفيــز أعضــاء الهيئــات التدريســية بالجامعــات . 3

ــة  ــة المجتمعي ــي الخدم ــاهمة ف ــعودية للمس الس
فــي أي مــن المجــالات التوعويــة أو العلميــة أو 

ــة. المهاري
العلمــي . 4 البحــث  عمــادات  مســؤولي  دعــوة 

بالجامعــات الســعودية للتنســيق مــع الجهــات 
ذات العاقــة لتحديــث أولويــات البحــث العلمــي 
وخاصــة فيمــا يتعلــق بوقــت حــدوث الأزمــات.

إقامــة ورش عمــل ودورات تدريبيــة لأعضــاء . 5
إدارة  مهــارات  لإكســابهم  التدريــس  هيئــات 

الأزمــات.
مقترحات الدراسة

فــي ضــوء نتائــج هــذه الدراســة يقتــرح الباحــث 
إجــراء مزيــد مــن الدراســات علــى نحــو: 

الــدروس . 1 أهــم  تســتقصي  مســحية  دراســات 
والفوائــد والعبــر التــي تــم اســتقاؤها خــال 

كورونــا. أزمــة 
)شــخصية، . 2 المهــارات  تقيــس  دراســات 

ــاتذة  ــبها الأس ــي اكتس ــة( الت ــة، أكاديمي اجتماعي
كورونــا. أزمــة  خــال  والطــاب 

مــن . 3 عــدد  مقارنــة  تســتقصي  دراســات 
كورونــا. أزمــة  وبعــد  وأثنــاء  قبــل  المتغيــرات 

دراســات تعتمــد المنهــج النوعــي للوقــوف علــى . 4
ــدى  ــم ل ــم والتعل ــة التعلي ــع عملي ــارب وواق تج
الطــاب والأســاتذة والمعلميــن خــال فتــرة 

ــا. ــة كورون أزم

المصادر والمراجع
أولًا/ المصادر والمراجع العربية: 

ــع اســتخدام نظــام  ــد الرحمــن )2019(. واق ــو الحــاج، عب أب
ــة نظــر طــاب  ــن وجه ــورد م ــاك ب ــم الب إدارة التعل
جامعــة القصيــم فــي دراســة مقــرر المدخــل إلــى 
 ،)2(35 التربيــة.  كليــة  مجلــة  الإســامية.  الثقافــة 
DOI: 10.21608/mfes.2019.104331.28-1
أبــو سيســي، آلاء )2020(. التفكيــر الإيجابــي والتنظيــم 
ــات  ــى إدارة الأزم ــدرة عل ــا بالق ــي وعاقتهم الانفعال
غيــر  ماجســتير  )رســالة  الجامعــات.  طلبــة  لــدى 

منشــورة(، الجامعــة الإســامية بغــزة، فلســطين.
أحمــد، طــال )2021(. الجوانــب التربوية المســتثمرة خال 
الإجــراءات الصحيــة لمنــع انتشــار فيــروس كورونــا. 
ــية،  ــة والنفس ــوم التربوي ــرى للعل ــة أم الق ــة جامع مجل
https://doi. مــن:  مســترجع   .106-82  ،)3(13

 org/10.54940/ep39471702
فلــوح، أحمــد )2012(. مواصفــات أســاتذة الجامعــة مــن 
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وجهــة نظــر الطلبــة دراســة ميدانيــة مقارنــة )رســالة 
دكتــوراه غيــر منشــورة(. جامعــة وهــران: الجزائــر. 
https://www.asjp.cerist.dz/ مــن:  مســترجع 
en/article/5456d/1X4HWqARz1CsmfrJ

nWL8SEGSiL6Qqn-Zf/view
ــم الجامعــي  ــي التعلي ــى )2008(. إدارة الأزمــة ف أحمــد، من
بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة وإمكانيــة الإفــادة منهــا 
فــي مصــر )رســالة ماجســتير غيــر منشــورة(. جامعــة 
http://www. :الزقازيــق، مصــر. مســترجع مــن
publications.zu.edu.eg/Pages/PubShow.

aspx?ID=6625&&pubID=19
يتبعهــا  التــي  التقويــم  أســاليب  الثبيتــي، عمــر )2018(. 
أعضــاء هيئــة التدريــس وعاقتهــا بجــودة نواتــج 
المجلــة  شــقراء.  جامعــة  طــاب  لــدى  التعلــم 
DOI: 1.2019.  .353  -  321  ،)51( التربويــة، 

EDUSOHAG/12816.1
الجاســر، نــدى )2018(. واقــع اســتخدام التعليــم المدمــج 
لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة الأميــر ســطام 
بــن عبــد العزيــز. مجلــة كليــة التربيــة الأساســية 

116-101  ،)37( والإنســانية،  التربويــة  للعلــوم 
نظــام  أدوات  اســتخدام  واقــع   .)2020( يوســف  جــراح، 
فــي   Blackboard الإلكترونــي  التعلــم  إدارة 
جامعــة  طلبــة  لــدى  التكنولوجيــة  الثقافــة  إكســاب 
ــة  ــة الدولي ــعودية. المجل ــة الس ــة العربي ــة بالمملك طيب
 .179-156  ،)1(8 التربويــة والنفســية،  للدراســات 

DOI:10.31559/EPS2020.8.1.11
التدريــس  اســتراتيجيات   .)2018( حســين  الجلحــوي، 
الجامعــي لــدى أعضــاء هيئــة التدريس في كليــة العلوم 
والآداب بشــرورة: جامعــة نجــران ومعاييــر مقترحــة 
المتخصصــة،  التربويــة  الدوليــة  المجلــة  تقويمهــا. 
http://search. مــن  مســترجع   .31-17  ،)12(7

mandumah.com/Record/991205
حــاج أحمــد، الســماني )2019(. واقــع اســتخدام أعضاء هيئة 
ــتراتيجيات  ــعود لاس ــك س ــة المل ــي جامع ــس ف التدري
التعلــم النشــط فــي تدريــس اللغــة العربيــة مــن وجهــة 
ــوم  ــة الســعودية للعل ــة الآداب. المجل نظــر طــاب كلي

http:// :التربويــة، 1)1(، 43-72.  مســترجع مــن
search.mandumah.com.sdl.idm.oclc.org/

Record/982338
ــتقبل  ــر(. استشــراف مس ــزة )2020، نوفمب ــي، عزي الحارث
التعليــم المباشــر والتعليــم عــن بعــد. ورقــة عمــل 
مقدمــة إلــى ملتقــى التكامــل المعرفــي، وزارة التعليــم، 

ــعودية. ــة الس ــة العربي ــاض، المملك الري
واقــع   .)2018( ســارة  والحبيشــي،  محمــد  الحجيــان، 
اســتخدام أعضــاء هيئــة التدريــس لنظــام البــاك بــورد 
ــة  ــة جامع ــك ســعود. مجل ــة المل ــة بجامع ــة التربي بكلي
الأنبــار للعلــوم الإنســانية،)4(، 241-281. مســترجع 
https://search.mandumah.com/ مــن: 

Record/975694
الحراحشــة، ســالم )2021(. واقــع التعليــم الإلكترونــي مــن 
وجهــة نظــر طلبــة الجامعــات الأردنيــة الخاصــة 
لإقليــم الشــمال فــي ظــل جائحــة كورونــا. مجلــة 
 DOI: .42-24 ،)32(5 ،ــة والنفســية ــوم التربوي العل

10.26389/AJSRP.C170321
الحســن، ريــاض )2021(.  التعليــم فــي ظــل جائحــة كورونا 
تحديــات وحلــول: نظــرة عالميــة ومحليــة مــن منظمــة 
التعــاون الاقتصــادي والتنميــة. مجلــة العلــوم التربوية، 
-1158/DOI: 10.33948  .613-579  ،)3(33

006-003-033
ــة البحــوث  ــات. مجل ــي، ســامح )2017(. إدارة الأزم الحفن
الماليــة والتجاريــة، جامعــة بورســعيد، 18)2(، 204-

.266
الإعــام  فــي  دراســات   .)2008( بســيوني  حمــادة، 
ــرأي العــام. ط1، القاهــرة:  ــا الاتصــال وال وتكنولوجي

عالــم الكتــب.
الربابعــة، أمانــي )2020(. دور التعليــم عــن بعــد فــي تعزيــز 
التعلــم الذاتــي لــدى طلبــة الجامعــة الزرقــاء الخاصــة. 
مجلــة جامعــة فلســطين للأبحــاث والدراســات، جامعــة 
-1849/DOI: 10.34027 .75-52 ،)2(3،فلسطين

016-003-010
أعضــاء  تطبيــق  واقــع   .)2016( محمــد  الرحيلــي، 
هيئــة التدريــس فــي بعــض الجامعــات الإســامية 



عبد العزيز الزهراني: دور أعضاء هيئة التدريس بأقسام المناهج وطرق التدريس بالجامعات السعودية في مواجهة الأزمات: أزمة كورونا نموذجاً 1833-1773

1825

ــر  ــة نظ ــن وجه ــة م ــس الحديث ــتراتيجيات التدري لاس
ــة  ــة كلي ــرات. مجل ــض المتغي ــي ضــوء بع ــم ف طابه
 DOI:  .890-793  ،)4( ج   ،)170(35 التربيــة، 

10.21608/JSREP.2016.41857
الرقــاص، خالــد )2020(. التعلــم الموجــه ذاتيــاً كمدخــل 
ــتجد  ــا المس ــروس كورون ــة في ــل أزم ــي ظ ــم ف للتعلي
تصــور مقتــرح. المجلــة الدوليــة للبحــوث فــي العلــوم 
DOI:10.29009/  .388-357  ،)4(  3 التربويــة، 

ijres.3.4.9
ــي  ــد )2020(. المشــكات الت ــل وشماســنة، رائ ــة، نبي رمان
واجههــا الطلبــة فــي الكليــة الجامعيــة للعلــوم التربويــة 
ــا.  ــة كورون ــل أزم ــي ظ ــي ف ــم الإلكترون ــال التعل خ
مجلــة بحــوث )عــدد خــاص بأبحــاث المؤتمــر الدولــي 
العاشــر لمركــز لنــدن للبحــوث بالتعــاون مــع مــدارس 
الفجــر: التعليــم فــي الوطــن العربــي تحديــات الحاضــر 

ــتقبل-القدس(، )37(، 300-287 واستشــراف المس
الزعبــي، عطــاف )2019(. واقــع ممارســة إدارة الأزمــات 
بالجامعــات الأردنيــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 
ــة  ــة بجامع ــة التربي ــة لكلي ــة التربوي ــس. المجل التدري
DOI: 1.2019. . 196-167  ،)66(66 ســوهاج، 

EDUSOHAG/12816.1
هيئــة  أعضــاء  اتجاهــات   .)2020( سوســن  الزهرانــي، 
التدريــس بجامعــة أم القــرى نحــو توظيــف أدوات 
التعليــم الإلكترونــي »منصــة البــاك بــورد« فــي 
الحجــر  تداعيــات  مــع  تماشــياً  التعليميــة  العمليــة 
ــة  ــة العربي ــا. المجل ــروس كورون ــبب في ــي بس الصح
 DOI:  .376-357  ،)13(4 النوعيــة،  للتربيــة 

10.33850/ejev.2020.101842
الســالمي، جمــال )2020(. التعليــم الإلكترونــي فــي دراســة 
المعلومــات: تقييــم تجربــة دراســة المعلومــات بجامعــة 
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مســـتخلص: إن مـــن أهـــم الخطـــوات التـــي ينتهجهـــا مصممـــو المنهـــج المدرســـي لبنائـــه علـــى أســـس علميـــة وتطويـــره وفـــق الأهـــداف المرســـومة لـــه والتـــي تتوافـــق مـــع بنـــاء شـــخصية الطالـــب 
ـــال  ـــن خ ـــليم إلا م ـــكل الس ـــوة بالش ـــذه الخط ـــق ه ـــن تتحق ـــا ول ـــه وتافيه ـــلبية في ـــب الس ـــاف الجوان ـــا واكتش ـــج وتعزيزه ـــزات المنه ـــى ممي ـــق عل ـــوف الدقي ـــي الوق ـــه ه ـــه، ووطن ـــع لمجتمع الناف
ـــع  ـــد اطل ـــم. وق ـــن بالتعلي ـــات المعنيي ـــج وتطلع ـــات المنه ـــة لغاي ـــة المحقق ـــي الخطـــة التطويري ـــادة النظـــر ف ـــم إع ـــرر ث ـــب المق ـــة جوان ـــاماَ كاف ـــاً ش ـــاً دقيق ـــج المدرســـي تحلي ـــوى المنه ـــل محت تحلي
ـــاب الطـــاب  ـــي اكتس ـــكلة ف ـــاك مش ـــج أن هن ـــت النتائ ـــات فأوضح ـــن والمعلم ـــض المعلمي ـــملت بع ـــتطاعية ش ـــة اس ـــرى دراس ـــض الطـــاب فأج ـــة لبع ـــة المتدني ـــج التحصيلي ـــى النتائ ـــث عل الباح
لمهـــارات اللغـــة الأربـــع )الاســـتماع، والمحادثـــة، والقـــراءة، والكتابـــة( ممـــا يـــؤدي إلـــى ضعـــف التحصيـــل كمـــا أوصـــت عـــدة دراســـات ومنهـــا دراســـة الماجـــد )2021م(، والدوســـري 
ـــى أن مشـــكلة  ـــاء عل ـــه فهـــم واســـتيعاب المناهـــج الأخـــرى. وبن ـــك المهـــارات يســـهل علي ـــان الطالـــب لتل ـــة حيـــث إن إتق )2021م(، والصويركـــي )2020م( بتحليـــل محتـــوى مناهـــج اللغـــة العربي
ـــم الفـــردي يقتضـــي التنويـــع فـــي أنمـــاط التعلـــم وأن ممـــا يحقـــق هـــذا الهـــدف هـــو تحليـــل المحتـــوى وفقـــاً لمعاييـــر  ضعـــف التحصيـــل يعانـــي منهـــا بعـــض الطـــاب رأى الباحـــث أن أســـلوب التعل
ـــم التـــي يركـــز عليهـــا المحتـــوى فـــي المنهـــج المدرســـي  ـــد أظهـــرت نتائـــج هـــذا البحـــث أنمـــاط التعل ـــم الأربعـــة فـــي نمـــوذج )4MAT( التـــي وضعتهـــا بيرنـــس مكارثـــي )McCarthy( وق التعل
ـــوى  ـــي محت ـــاط ف ـــك الأنم ـــه لدرجـــة وجـــود تل ـــن خـــال معرفت ـــم م ـــم يســـتطيع المعل ـــن ث ـــي، وم ـــم التخيل ـــي، ث ـــم الديناميك ـــي ، ث ـــم  المنطق ـــي ث ـــط التحليل ـــي: النم ـــى التوال ـــاً هـــي عل ـــة تنازلي مرتب
ـــادة  ـــب للإف ـــدي الطال ـــن مســـارات الفهـــم والإدراك ومعالجـــة المعلومـــات ل ـــط بي ـــم الرب ـــى المعل ـــل بحيـــث يســـهل عل ـــم الطـــاب ضعيفـــي التحصي ـــع فـــي أســـاليب تعلي ـــذي يدرســـه التنوي المنهـــج ال

ـــه.  ـــي لتحقيق ـــا يســـعى البحـــث الحال ـــذا م ـــل الدراســـي، وه ـــة التحصي ـــي تنمي ـــا ف منه

كلمات مفتاحية: منهج، أنماط التعلم، تحليل محتوى، المرحلة المتوسطة، الكتاب المدرسي
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Abstract: One of the most important steps taken by school curriculum designers to build on scientific foundations and develop in accordance with the goals set 
for it, which are compatible with developing the personality of the student who is beneficial to his society and country, is to stand carefully on the curriculum’s 
characteristics and strengthen them, as well as to discover and avoid the curriculum’s negative aspects.
This stage will not be adequately accomplished unless the content of the school curriculum, which encompasses all parts of the course, is carefully analyzed, and 
then the development plan that accomplishes the curriculum’s aims and the aspirations of people participating in education is reviewed.
The researcher was concerned about some students’ poor accomplishment levels, so he ran an exploratory study with male and female teachers. The findings 
revealed that students struggle to acquire the four language abilities )listening, speaking, reading, and writing(, resulting in poor accomplishment.
Several studies, such as those of Al-Majed )2021(, Al-Dosari )2021(, and Al-Swerki )2020(, advocated for assessing the content of Arabic language curricula, as 
mastery of these abilities makes it easier for the student to grasp and absorb other curricula. Based on the fact that certain students struggle with underachievement, 
the researcher concluded that individual learning styles necessitate diversification, and content analysis can accomplish this aim in accordance with the four learning 
criteria in Bernice McCarthy’s )4MAT( model.
The findings of this study revealed the learning styles that the school curriculum emphasizes, ordered in descending order: analytical, logical, dynamic, and 
imaginative patterns.Thus, by knowing the extent to which these patterns exist in the curriculum content that he teaches, the teacher can diversify his methods 
of teaching students with low achievement, making it easier for the teacher to link the paths of understanding, perception, and processing the information to the 
student’s benefit in developing academic achievement. This is the goal of the current research.

Keywords: curriculum, learning patterns, content analysis, middle school textbook, students.
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مقدمة: 
ــرآن  ــة الق ــا لغ ــة أنه ــة العربي ــز اللغ ــا يمي ــم م أعظ
الكريــم وهــذا زادهــا شــرفاً ومجــداً وبيانــاً، ويكفيهــا 
ــار،  ــراف النه ــل وأط ــاء اللي ــى آن ــات تتل ــراً آي فخ
ــاهُ  ــا أنَْزَلْنَ يقــول عــز وجــل فــي ســورة يوســف: )إنَِّ
ــأنه  ــل ش ــول ج ــونَ(، ويق ــمْ تعَْقلُِ ــا لعََلَّكُ ــا عَرَبيًِّ قرُْآنً
ــا  ــهُ قرُْآنً ــتْ آياَتُ لَ ــابٌ فصُِّ ــت: )كِتَ ــورة فصل ــي س ف
ــوْمٍ يعَْلمَُــونَ(، هــذه المكانــة للغــة العربيــة  ــا لقَِ عَرَبيًِّ
ــورة  ــة متط ــى محفوظ ــات وتبق ــود اللغ ــا تس جعلته

ــة. ــرون الماضي ــدى الق ــى م ــة عل أصيل
ومناهجهــا  العربيــة  باللغــة  الكبيــر  الاهتمــام  إن 
المقــررة علــى الطــاب فــي مختلــف المراحــل 
العربيــة  المملكــة  فــي  التعليــم  وزارة  قبــل  مــن 
الســعودية؛ نــال إعجــاب وتقديــر الباحثيــن فــي 
ــم  ــى مناهــج التعلي ــوا عل الجامعــات الســعودية فانكب
ــادرة  ــم ومب ــهاماً منه ــاً إس ــاً وتحلي ــاً وتمحيص بحث
مــن اعتقادهــم أن مــن أهــم خطــوات  وانطاقــاً 
تطويــر المناهــج  تحليــل محتواهــا وبيــان محاســنها 
وتأييدهــا، أو إيضــاح عيوبهــا واقتــراح تجــاوز تلــك 
ــة  ــة التنموي ــه الخط ــت إلي ــا دع ــذا م ــوب، وه العي
العاشــرة لــوزارة الاقتصــاد والتخطيــط فــي المملكــة 
العربيــة الســعودية )2015م(، حيــث دعــت إلــى 
بنــاء مناهــج تعليميــة متطــورة، تســعى إلــى تحقيــق 
ــي  ــاح ف ــى النج ــادر عل ــتعلم الق ــامل للمـ ــو الشـ النم
مجتمعــه والتكيــف معــه، وحــل مشــكاته. تؤيــد 
ذلــك العديــد مــن البحــوث والدراســات مثــل دراســة 

ــح  ــب، وأبــو صبي ــة قط ــر )2022م(، ودراس البش
)2021م(، ودراســة الفهيقــي، والجليدي )2018م(، 

ودراســة العنــزي، والســريع )2017م(.
ــد ضــرورة  ــب المدرســية تع ــل الكت ــة تحلي إن عملي
فــي  العربيــة  اللغــة  مناهــج  تحليــل  خصوصــاً 
ــة  ــت اللغ ــد حظي ــة، فق ــية المختلف ــل الدراس المراح
العربيــة باهتمــام الباحثيــن لدورهــا الكبيــر فــي حيــاة 
الأفــراد والمجتمــع، حيــث إنهــا أداة التعبيــر والقراءة 
ــا  ــه، كم ــش في ــذي يعي ــع ال ــع المجتم ــل م والتواص
أنهــا وعــاء التفكيــر والأداة التــي يــؤدي بهــا المتعلــم 
نشــاطاته التعليميــة وهــي وســيلة لتعريــف الطــاب 
بالبيئــة المحليــة وبمكونــات وطنهــم، وأداة الافتخــار 
بالأمجــاد، ومواقــف الأمــة الخالدة ومبادئهــا، فباللغة 
العربيــة يمكــن للفــرد أن يحافــظ علــى دينــه، وتراثــه 
ويهتــم بثقافتــه الإســامية العربيــة الأصيلــة ونقلهــا 
إلــى الأجيــال القادمــة وهــذا يؤكــد أهميــة اللغــة 
العربيــة، فمــن أهــم أســباب قــوة المجتمعــات؛ قــوة 
لغتهــا، وهــذا مــا أكدتــه دراســة قطــب، وأبوصبيــح 
ــة  ــلمي )2018م(، ودراس ــة الس )2021م(، ودراس

ــعود )2010م(. مس
المحيــاوي )2020م(، ودراســة  وأكــدت دراســة 
التعليمــي  النظــام  أن  إلــى  )2017م(،  العتيبــي 
حظــي باهتمــام واضــح فــي جميــع المجــالات، لأنــه 
المصــدر الرئيــس لإعــداد أفــرادٍ مؤهليــن لمواجهــة 
لكافــة  الســريع  والتطــور  المتاحقــة  التغيــرات 
الجوانــب الحياتيــة وهــذا يتطلب إعداد نظــامٍ يجاري 
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ــالبير  ــة س ــير دراس ــا تش ــتقبل. كم ــات المس احتياج
الدراســية  الكتــب  أن  إلــى   ),Sahlberg,2010(
تعــد وســيلة مــن الوســائل التــي تتحقــق مــن خالهــا 
ــق  ــة لتحقي ــا أداة مجتمعي ــم، باعتباره ــات التعل نتاج
ــن  ــتجد م ــا يس ــم م ــع لتقدي ــه المجتم ــه، يحتاج أهداف
ــا  ــي عليه ــا ينبغ ــراده، مم ــارات لأف ــارف، ومه مع
أن تســتجيب لتلــك التحديــات التــي يفرضهــا مجتمــع 
المعرفة، ســــواء فــــي فلســفتها، أو فــي محتواهــا، 
أو فــــي أســــاليب تعليمهــــا وتعلمهــا، وهذا ما تشير 
ــن  ــوسWillgose(1984  ),  م ــة ويلق ــه دراس إلي
أن التعليــم بحاجــة إلــى تنظيــم، وانتقــاء المعلومــات 
ــم  ــم، ويت ــن وميوله ــات المتعلمي ــع حاج ــب م لتتناس
ــة  ــى أســس علمي ــاء المناهــج المدرســية عل ــك بن ذل
مدروســة. وممــا يبــرز أهميــة المنهــج الدراســي مــا 
أشــارت إليــه دراســة الدوســري)2021م(، ودراســة 
الفقيــه )2019م(، ودراســة الحريشــي )2014م( أن 
المنهــج الدراســي أســاس تربــوي يدعــم تعلــم الطلبــة 
فهــو وعــاء المــادة التعليمية التي تعد إحــدى الأدوات 
المهمــة التــي تجعــل الطــاب يحققــون الأهــداف 
التعليميــة، إضافــة إلــى أنهــا تعــزز الدافعيــة للتعلــم، 
ــم  ــم ورغباته ــم وميوله ــي احتياجاته ــاز وتلب والإنج

ــات المجتمــع.  ــة مــع متطلب المتوافق
والحــرص  العربيــة  اللغــة  بمناهــج  الاهتمــام  إن 
تحليلهــا وتقويمهــا وتمحيصهــا والســعي لتطويرهــا 
يــؤدي إلــى تحقيــق الأهــداف العامــة لتدريــس اللغــة 
العربيــة فــي المرحلــة المتوســطة والتــي أكدتهــا 

ــاس  ــم الأس ــي التعلي ــة ف ــة العربي ــج اللغ ــة منه وثيق
ــك  ــرز تل ــن أب ــام )1428هـــ( وكان م ــادرة ع الص

ــي: ــا يل ــداف م الأه
ــب ألفاظــاً، وتراكيــب، وأســاليب . 1 إكســاب الطال

لغويــة فصيحــة تمكنــه مــن فهــم القــرآن الكريــم 
ومســتجدات  الإســامي  والتــراث  والحديــث 

ــاة. الحي
ــه . 2 ــي تعين ــة الت ــدرة اللغوي ــب الق ــاب الطال اكتس

ــا. ــا وتقويمه ــة وتحليله ــداث اللغوي ــم الأح ــى فه عل
3.   تمكــن الطالــب من إســتراتيجيات ومهارات . 3

الاســتماع، والتحدث، والقــراءة، والكتابة.
أن يســتخدم الطالــب اللغــة العربية فــي التواصل . 4

والوظائــف الفكريــة للغة وهي:
الوظيفة المعرفية البيانية لتوصيل الأفكار	 
الوظيفــة الاستكشــافية للبحــث، والاكتشــاف، 	 

والتعلــم والتفكيــر.
الوظيفة الوصفية لتفسير اللغة.	 
الوظيفــة الذاتيــة للتعبيــر عــن المشــاعر والآراء 	 

والانفعالات.
العاقــات 	  لتكويــن  الاجتماعيــة  الوظيفــة 

الآخريــن. مــع  والتفاعــل  الاجتماعيــة، 
ــلوك 	  ــه س ــة لتوجي ــة التوجيهي ــة التأثيري الوظيف

ــم. ــر فيه ــن والتأثي الآخري
الوظيفة النفعية للحصول على الأشياء.	 
الوظيفــة التخيليــة الجماليــة: للإبــداع والتخيــل، 	 

وإنتــاج النصــوص الخياليــة.
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ــق الهــدف العــام مــن  ــى تحقي ــؤدي أيضــاً إل  كمــا ي
تعلمهــا الــذي أوضحتــه دراســة النصــار والمالكــي 
فــي  المتأمــل  أن  إلــى  أشــارت  حيــث   ،)2018(
واقــع تعليــم اللغــة العربيــة فــي الوطــن العربــي 
بــدءاً بالمناهــج وانتهــاءً بالنتائــج، ومــروراً بالخطــط 
الدراســية والأهــداف التطبيقيــة؛ يــرى أن جميــع 
ــون  ــاً متفق ــاً وتعليم ــة تأليف ــة العربي ــن باللغ المهتمي
علــى أن مناهــج اللغــة العربيــة تهــدف إلــى إكســاب 
)الاســتماع  الأربــع  اللغــة  مهــارات  المتعلميــن 

والتحــدث والقــراءة والكتابــة(.
ومــن خــال مــا ســبق يجمــع المتخصصــون بتعليــم 
اللغــة العربيــة مــن خــال مــا جــاء الدراســات 
الســابقة ذات العاقــة بموضــوع البحــث علــى أهمية 
تطويــر المناهــج والنظــر وتمحيصهــا والتدقيــق فــي 
محتوياتهــا وهــذا يتطلــب أن تمــر مرحلــة التطويــر 
بعــدة خطــوات حتــى نصــل إلــى قناعــة بــأن تطويــر 
الخطــوات  هــذه  ومــن  بــات ضــرورة،  المنهــج 
ــا  ــان إيجابياته ــج وبي ــل المناه ــوة تحلي ــة خط المهم
ــذا  ــتبدالها، وه ــا واس ــلبياتها وإزالته ــا وس وتأصيله
Dan south- )مــا تؤكــده دراســة دان ســاوثورد 
ward ,1984( حيــث تــرى أن هنــاك حاجــة ماســة 
ومســتمرة لتحليــل الكتــب والمناهــج الدراســية طبقــاً 
لمــا تتطلبــه حاجــة تحليــل الطــاب للمعلومــة المهمة 
الأهــداف  مباحثهــم ومقرراتهــم، ومراجعــة  فــي 

ــا. وتقييمه
ودراســة  )2019م(،  فريحــات  دراســة  وتؤكــد 

مســملي )2017م( ودراســة النشــوان )2016م(، 
أنــه لكي يجــاري التعليم المســتجدات، والمتغيرات 
ــة  ــراء عملي ــن إج ــد م ــا ب ــه، ف ــد تواجه ــي ق الت
لأهميتهــا  إضافــة  الدراســية،  للمناهــج  تحليــل 
فــي إعــداد الأجيــال وتنشــئتهم ومســاعدتهم علــى 
اهتــم  لــذا  الحديثــة،  المســتجدات  مــع  التكيــف 
الباحثــون المتخصصــون باللغــة العربيــة بتحليــل 
ــم  ــياً ليقينه ــررة دراس ــة المق ــة العربي ــج اللغ مناه
بــدور اللغــة فــي التأثيــر علــى حيــاة الطــاب 
لكونهــا مجـــالاً للتفكيـــر، وأنهــا مــن أهــم وســائل 
التواصــل بيــن النــاس ووســـيلة مهمــة للتعبيــر عن 

ــع. ــراد المجتم ــع أف ــات م ــط عاق ــذات ورب ال
ــة  ــد )2021م(، ودراس ــة الماج ــرى دراس ــا ت كم
الفهيقــي )2018م(، ودراســة أكــرم )2017م( أن 
تحليــل محتــوى المناهــج الدراســية تحليــاً منهجيــاً 
بصـــورة دائمــة، ومســـتمرة؛ يعــد مهمــاً للوقــوف 
ــية  ــب المدرس ــي الكت ــف ف ــر الضع ــى عناص عل
لعاجهــا، وتجــاوز ســلبياتها، والتعــرف علــى 
العناصــر الإيجابيــة التــي تشــكل قــوة للمنهــج 
ــة  ــوى، إضاف ــداف المحت ــق أه ــا، لتحقي وتعزيزيه
ــد   إلــى  أن تحليــل المناهــج الدراســية يقــوم بتزوي
ــة  ــي تأليــف مناهــج اللغــة العربي ــن ف المتخصصي
ــن فــي محتوياتهــا، ومــا يجــب  بمــا يجــب أن يضَُمَّ
المناهــج  تطويــر  إلــى  يــؤدي  اســتبعاده وهــذا 
علــى  والفائــدة  بالنفــع  يعــود  ممــا  الدراســية 

ــاب. الط
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خصائص منهج تحليل المحتوى: 
وأوضحـــت العديـــد مـــن الدراســـات ومنهـــا دراســـة 
الصويركـــي  ودراســـة  )2022م(،  الزهرانـــي 
تميـــم  وآل  الحربـــي،  ودراســـة  )2020م(، 
ـــن )2007م(  ـــاس، وآخري )2018م(، ودراســـة عب
إلـــى أن تحليـــل المحتـــوى لـــه خصائـــص يتميـــز 

بهـــا ومنهـــا مـــا يلـــي: 
ــر دون 	-  ــون الظاهـ ــل المضمـ ــف التحليـ يصنـ

المحلـــل عـــن  للمقـــرر  تغييـــر  أو  تعديـــل 
طريـــق وصـــف البيانـــات وتبويبهـــا.

ــات، أو 	-  ــرار الكلمـ ــى تكـ ــل علـ ــد التحليـ يعتمـ
ـــي  ـــات أو المعان ـــل أو المصطلح ـــور الجم ظه
أو الرمـــوز الموجـــودة فـــي محتـــوى المقـــرر.  

والنزاهـــة 	-  بالموضوعيـــة  التحليـــل  يتميـــز 
التحليـــات  عـــن  والبعـــد  والصـــدق 

الشـــخصية. والانطباعـــات 
التنظيـــم، 	-  التحليـــل  أهـــم خصائـــص  مـــن 

فيهـــا  يوضـــح  علميـــة  خطـــة  وإعـــداد 
الفرضيـــات، وتحديـــد الفئـــات المســـتخدمة 
ـــتخراج  ـــم اس ـــه ث ـــك خطوات ـــل وكذل ـــي التحلي ف

نتائجـــه.
خضـــوع التحليـــل للمنهجيـــة العمليـــة فـــي 	- 

ـــات  ـــل الصـــدق والثب ـــل مث ـــي التحلي ـــة ف المتبع
ــا. للوثـــوق بنتائجـــه وتعميمهـ

علـــى  لزامـــاً  كان  ســـبق  مـــا  خـــال  ومـــن 
وتأليفـــاً  تدريســـاً  العربيـــة  باللغـــة  المهتميـــن 

ـــي  ـــن ف ـــرات المتخصصي ـــن خب ـــادة م ـــعي للإف الس
ـــد  ـــت بع ـــي أثبت ـــم الت ـــل تجاربه ـــم ونق ـــم والتعل التعل
تجربتهـــا وتقييمهـــا نجاحهـــا وفائدتهـــا للطـــاب، 
المزيـــد مـــن  إلـــى إجـــراء  الباحثيـــن  وحـــث 
ــي  ــتجدات فـ ــول المسـ ــات حـ ــوث والدراسـ البحـ
ـــم،  ـــم التعلي ـــات التعل ـــم، ونظري اســـتراتيجيات التعلي
ـــإذا  ـــم ف ـــاط التعل ـــاذج وأنم ـــس، ونم ـــرق التدري وط
أثبتـــت نجاحهـــا وصاحيتهـــا وإمكانيـــة تنفيذهـــا، 
ــم حـــث المعلميـــن وتشـــجيعهم  ــإن مـــن واجبهـ فـ
وتحفيزهـــم علـــى تطبيقهـــا وتقييـــم التجربـــة، ثـــم 
تعميمهـــا، ومـــن تلـــك النمـــاذج نمـــوذج مكارثـــي 
جرجـــس  دراســـة  تـــرى  حيـــث   ،  )4MAT(
ــة  ــد ) 2021م( ودراسـ ــة محمـ )2022م( ودراسـ
عيـــاش، وزهـــران )2013م(، ودراســـة جودنـــو 
)Goodnough, 2012( أن نمـــوذج الفورمـــات 
لمكارثـــي)4MAT( يقـــوم علـــى حقيقـــة أن لـــكل 
شـــخص خصائـــص ومواصفـــات تميـــزه عـــن 
الآخريـــن، وتوثـــر علـــى طريقـــة تعلمـــه واكتســـابه 
للمهـــارات، والمعلومـــات المســـتجدة التـــي تتناســـب 
مـــع المناهـــج الدراســـية ، ويبُيَِّـــن التوجـــه التربـــوي 
ـــي  ـــم ف ـــب التعل ـــق أي طال ـــن ح ـــرى أن م ـــذي ي ال
ـــوذج  ـــه.  فنم ـــه وإمكانيت ـــوى لقدرات ـــدود القص الح
ــى  ــن علـ ــجع المتعلميـ ــات )4MAT( يشـ الفورمـ
ــاذا  ــب، ولمـ ــم الطالـ ــف يتعلـ ــى كيـ ــز علـ التركيـ
يتعلـــم، ولا يكتفـــي بالســـؤال عـــن مـــاذا يتعلـــم. 

:)4MAT( مراحل نموذج مكارثي
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ويشـــير صبـــري )2016م( إلـــى أن مكارثـــي 
)McCarthy( توصلـــت إلـــى أن كاً مـــن نصفـــي 
المـــخ البشـــري الأيمـــن والأيســـر متخصـــص 
بنـــوع معيـــن مـــن المهـــام، وضعتهـــا فـــي قائمـــة 
أســـمتها 4MAT System توضـــح فيهـــا أســـاليب 
تعلـــم الطـــاب، مـــن خـــال أربعـــة أنمـــاط مـــن 
التعلـــم، ويتـــم تحديـــد هـــذه الأنمـــاط مـــن خـــال 
ـــة  ـــم والإدراك ومعالج ـــارات الفه ـــن مس ـــط بي الرب
المعلومـــات لـــدي الطالـــب، ويمكـــن وصـــف 

النمـــوذج علـــى النحـــو التالـــي: 
 Reflective ــة ــة التأمليـ ــع الأول: الماحظـ الربـ

 :observation
يخاطـــب الطلبـــة الذيـــن يدركـــون أهميـــة المحتـــوي 
التعليمـــي فـــي حياتهـــم، ممـــا يحفزهـــم علـــى 
ــب:  ــار الطالـ ــن استفسـ ــب عـ ــو يجيـ ــم، فهـ التعلـ
لمـــاذا أتعلـــم؟، وعلـــى المعلـــم تحفيـــز طابـــه 
ـــوى  ـــة المحت ـــول أهمي ـــم ح ـــاور معه ـــم، ويتح للتعل

مـــن خـــال الربـــط والدمـــج.   
Concept For� ـــوم ـــورة المفه ـــي: بل ـــع الثان  الرب

  :mulation
ـــات باكتســـاب  ـــم اهتمام ـــن له ـــة الذي يخاطـــب الطلب
المعـــارف الجديـــدة، وربطهـــا بخبراتهـــم، لـــذا 
فهـــو يجيـــب عـــن استفســـار الطالـــب: مـــاذا 
ســـأتعلم؟ وعلـــى المعلـــم توضيـــح المفهومـــات 
ويناقـــش  لهـــم،  الجديـــدة  والمصطلحـــات 
الافتراضـــات والنظريـــات الجديـــدة والحقائـــق 

مـــن خـــال التصـــور، والإعـــام. 
Active Ex-  الربـــع الثالـــث: التجريـــب النشـــط

  :perimentation
التطبيـــق  عـــن  الباحثيـــن  الطلبـــة  يخاطـــب   
ـــوى،  ـــي اكتســـبوها مـــن خـــال المحت ـــة الت للمعلوم
والممارســـة، لـــذا فالمعلـــم يحـــاول الإجابـــة عـــن 
أســـئلتهم واستفســـاراتهم مـــن خـــال الإجابـــة علـــى 
ــم  ــح لهـ ــه؟(، فيوضـ ــا تعلمتـ ــأطبق مـ ــف سـ )كيـ
ـــى  ـــجعهم عل ـــه، ويش ـــق وإجراءات ـــوات التطبي خط
ـــة، وأن يطـــرح التعليمـــات  ـــات العملي ـــذ التدريب تنفي
والإرشـــادات إرشـــادات إبـّــان عمليـــة التعلـــم، 
وذلـــك مـــن خـــال التوســـع فـــي الموضوعـــات.

ــة  ــة المحسوسـ ــرات الماديـ ــع: الخبـ ــع الرابـ الربـ
:Concrete Experience

  يخاطـــب الطلبـــة الذيـــن يملكـــون أفـــكاراً للتطبيـــق 
العملـــي لـــكل مـــا اكتســـبوه مـــن معلومـــات؛ 
وبأســـاليب جديـــدة مـــن خـــال محاولـــة الإجابـــة 
ـــو(،  ـــى )مـــاذا ل عـــن استفســـاراتهم التـــي تعتمـــد عل
ــون  ــاورون ويتحدثـ ــم يتحـ ــم تركهـ ــى المعلـ وعلـ
بأريحيـــة عـــن أفكارهـــم والتمييـــز بيـــن الممكـــن 

منهـــا القابـــل للتطبيـــق، وغيـــر الممكـــن
ويؤكـــد جرجـــس )2021م( أن أنمـــاط التعلـــم 
)patterns Learning(: هـــي قـــدرة الطالـــب 
ـــاغ  ـــن للدم ـــن الكرويي ـــد النصفي ـــى اســـتخدام أح عل
ـــا فـــي معالجـــة المعلومـــات. ويمكـــن  أو كليهمـــا معً

تلخيصهـــا فـــي الجـــدول )1( التالـــي: 
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:)4MAT) أنماط التعلم في نموذج مكارثي
تشــير دراســة الأشــقر )2022م(، ودراســة الغامدي 
ــة  ــت)2020م(، ودراس ــة بريكي )2021م(، ودراس
الســبيعي )2018م(، ودراســة القرنــي )2015م(، 
ودراســة   ،)Beach, 2006( بيتــش  ودراســة 
Morris & McCa� ,2001 )مكارثــي وموريــس 
ــم فــي  rth( إلــى أن أنمــاط المتعلميــن وأنمــاط التعل
نمــوذج مكارثــي )4MAT( هــي الأنمــاط الأربعــة 

ــة: التالي
 :)Imaginative Learner( التخيلــي  المتعلــم   -
والمتعلــم فــي هــذا النمــط يحتــاج إلــى معرفــة لمــاذا 
يتعلــم أشــياء معينــة، كمــا يحتــاج فيــه المتعلــم إلــى 
والاســتماع  التحــدث  تتضمــن  ـمٍ  إســتراتيجية تعََلّـٌ

ــي.  ــف الذهن والعص
 :)Analytical Learner( التحليلــي  المتعلــم   -
إلــى معرفــة  يحتــاج  النمــط  هــذا  فــي  والمتعلــم 
ــاج  ــا يحت ــم، كم ــن التعل ــرون ع ــرف الآخ ــاذا يع م
ــمل وضــع  ــمٍ تش ــتراتيجية تعََلٌّ ــى إس ــم إل ــه المتعل في

التحليــل. والمشــاهدة  والتصنيــف  النظريــات 
Common Sense Learn� )- المتعلــم المنطقــي 
er(: والمتعلــم فــي هــذا النمــط يحتــاج إلــى معرفــة 
إلــى  المتعلــم  فيــه  يحتــاج  كمــا  يتعلــم،  كيــف 
ـمٍ مائمــة تعتمــد علــى التفاعــل  إســتراتيجية تعََلّـٌ

والتطبيــق.
 :))Dynamic Learner الديناميكــي  المتعلــم   -
إجــراء  إلــى  يحتــاج  النمــط  هــذا  فــي  والمتعلــم 
ــى  ــم إل ــه المتعل ــاج في التجــارب وتنفيذهــا، كمــا يحت
ــمٍ قائمــة علــى الفحــص والتجريــب  إســتراتيجية تعََلٌّ
ــو(. ــاذا ل ــؤال )م ــى س ــة عل ــاول الإجاب ــاً يح ودائم

ــر بطبيعــة  ــم تتأث ــة التعل ــر ذكــره أن بيئ ومــن الجدي
التعلــم وطريقــة تعاملــه مــع المعلومــات والمعــارف، 
وهــذا يوضــح تبايــن الطــاب واختافهــم فــي أنمــاط 
ــزه  ــب وتمي ــب كل طال ــي تناس ــم الت ــاليب التعل وأس
ــم  ــاليب التعل ــن أس ــدول )2( يبي ــه، والج ــن زميل ع

المناســبة لنمــط التعلــم بشــكل أوضــح.

وظيفة جانب المخ الأيمن وظيفة جانب المخ الأيسر

البحث عن المعاني الخبرة الشخصية فهم الخبرة بتحليلها

التوسع في دائرة التعلم وتطويرها تحليل مواقف التعلم

اهتمام بالتطبيقات الذاتية اهتمام بالتطبيقات العامة

دمج الخبرة الحديثة مع المعرفة الاهتمام بالمعرفة الحديثة

جدول )1(
 النصفان الكرويان للدماغ
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مكارثــي  نمــوذج  اســتخدام  وفوائــد  مميــزات 
التدريــس:  فــي   )4MAT)

تشــير دراســة شــهبة )2022م(، ودراســة جرجــس 
)2022م( ودراســة الورديــة )2020م(، ودراســة 
بــال )2018م( إلــى تلــك المميــزات ومنهــا مايلــي: 

· يســترجع الطالــب المعلومــة بصــورة ملحوظــة، 	
ــذي درس بهــذا النمــوذج  ــب ال خصوصــاً الطال

فــي ســن مبكــرة.
· ــذا 	 ــي، وه ــي والعلم ــل المعرف ــن التحصي يتحس

ــر  ــة الذك ــابقة الآنف ــه الدراســات الس ــا أظهرت م
حيــث تحســنت نتائــج الطــاب فــي الاختبــارات 
ــل،  ــة، والتحلي ــس المعرف ــي تقي ــة الت التحصيلي

ــق. ــم، والتطبي والفه
· الدافعيــة 	 زيــادة  الدراســات  تلــك  لاحظــت 

نحــو التعلــم بعــد اســتخدام نمــوذج مكارثــي 
.)4MAT (

· ــر 	 ــارات التفكي ــن مه ــاب م ــن الط ــزداد تمك ي
ــا  ــر الإبداعــي، كم الأســاس وخصوصــاً التفكي
وظهــرت لــدى الطــاب تحســن فــي المهــارات 

ــة.   اللفظي
· يتناســب هــذا النمــوذج مــع الطــاب مــن ذوي 	

ــل الدراســي. ــي التحصي ــة ف المســتويات الضعيف
· يراعــي هــذا النمــوذج الفــروق الفرديــة بيــن 	

الطــاب حيــث ينــوع فــي إســتراتيجيات التعلــم.

مشكلة البحث: 
مهــولاً  تســارعاً  التكنولوجــي  التطــور  يتســارع 
ــراً  ــي أم ــط تعليم ــى نم ــتقرار عل ــن الاس ــل م يجع
ــرة  ــوداً كبي ــم جه ــذل وزارة التعلي ــذا تب ــاً، ول صعب
لتلحــق  المختلفــة  مناهجهــا  تطويــر  ســبيل  فــي 
بركــب الــدول المتقدمــة علميــاً، وهــذا لا يتحقــق إلا 
ــم  ــن وتعاونه ــن المتخصصي ــود الباحثي ــر جه بتظاف

طريقته في معالجة
المعلومات

الأسلوب المعرفي
المناسب له سؤاله المفضل النمط التعلمي

التأمل تمثيله للمعني لماذا؟ الطالب التخيلي

يبلور
المفهوم إدراكه الموضوعي ماذا؟ الطالب التحليلي

تجريب لنشط تطبيقه لأثر التعلم كيف يعمل؟ الطالب المنطقي

خبرات محسوسة خبرته الذاتية ماذا لو؟ الطالب الديناميكي

 جدول )2(
)4MAT( أساليب التعلم المناسبة لكل نمط في نموذج مكارثي 
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مــع مصممــي المناهــج المدرســية، ولعــل مــن أهــم 
صــور التعــاون بينهمــا تحليــل المناهــج ونقدهــا 
لتحقــق  تطويرهــا  فــي  الشــروع  ثــم  وتقويمهــا 
الباحــث  زيــارة  خــال  ومــن  المنهــج،  أهــداف 
للعديــد مــن المــدارس وإشــرافه علــى المعلميــن 
إشــرافاً فنيــاً لاحــظ ضعفــاً فــي تحصيــل بعــض 
ــوى  ــي محت ــي ف ــتواهم المعرف ــي مس الطــاب وتدن
كتــاب لغتــي الخالــدة المقــرر علــى طــاب الصــف 
الثانــي المتوســط، رغــم بــذل المعلــم جهــداً متميــزاً 
ــة  ــل الباحــث يجــري دراس ــا جع ــه، مم ــي تدريس ف
ضعــف  مشــكلة  أســباب  لاســتقصاء  اســتطاعه 
تحصيــل بعــض الطــاب فــي مناهــج اللغــة العربية، 
وقــد أظهــرت نتائجهــا أن مــن أســباب الضعــف مــا 
يتعلــق بالطالــب نفســه لوجــود فــروق فرديــة، ومنهــا 
مــا يتعلــق بالمحتــوى، وهــذا ولـّـد لــدى الباحــث 
الباحــث  بوجــود المشــكلة، وقــد اطلــع  إحساســاً 
علــى توصيــات العديــد مــن الدراســات مثــل دراســة 
الدوســري )2021م(، ودراســة الماجــد )2021م(، 
ودراســة الصويركــي )2020م(، ودراســة فريحــات 
والتــي  )2005م(،  الشــمري  دراســة  )2019م(، 
العربيــة  اللغــة  كتــب  محتــوى  بتحليــل  أوصــت 
ــب  ــي مســيرة الطال ــة ف ــة اللغــة العربي نظــراً لأهمي
العلميــة حيــث إن إتقــان الطالــب لمهــارة الاســتماع، 
والمحادثــة، والقــراءة، والكتابــة؛ تعــد خطــوة مهمــة 
لتفوقــه فــي ســائر المناهــج الدراســية المختلفــة، 
وأكــدت دراســة الزهرانــي )2022م( ، ودراســة 

ــه  ــة الفقي ــح )2021م(، ودراس ــي صبي ــب، وأب قط
)2019م( أن تنويــع أنمــاط التعلــم يســاعد الطــاب 
علــى زيــادة التحصيــل الدراســي وهــذا مــن الأهداف 
ــا  ــى م ــاءً عل ــا، وبن ــة لتحقيقه ــعى المدرس ــي تس الت
ــات الدراســات المذكــورة  ــج وتوصي ســبق مــن نتائ
ــون  ــد يك ــاً وإحســاس الباحــث بوجــود مشــكلة ق آنف
ــل  ــاك ضــرورة لتحلي ــوى، وأن هن مصدرهــا المحت
مناهــج اللغــة العربيــة فــي الصــف الثانــي المتوســط، 
والتأكــد مــن مســايرتها للأنمــاط التعليميــة الحديثــة، 
نمــوذج  أن  الباحــث  رأى  المنطلــق  هــذا  ومــن 
مكارثــي )4MAT(  هــو الأنســب مــن وجهــة نظره 
للمســاهمة فــي حــل المشــكلة حيــث إن النمــوذج 
يوضــح أنمــاط المتعلميــن، وأن تحليــل المحتــوى 
ــم الطــاب  ــد يجعــل مــن تعلي ــك الأنمــاط ق ــاً لتل وفق
أمــراً ميســوراً. ويمكــن تلخيــص مشــكلة البحــث فــي 
ــوى منهــج  ــع محت ــا واق ــي: م ــس التال الســؤال الرئي
اللغــة العربيــة فــي المرحلــة المتوســطة وفقــاً لأنماط 
التعلــم فــي نمــوذج مكارثــي )4mat(؟ ويتفــرع عنــه 

ــة. ــئلة البحــث التالي أس
أسئلة البحث:   

الســؤال الأول: مــا مؤشــرات أنمــاط التعلــم فــي 
)4mat(؟ مكارثــي  نمــوذج  ضــوء 

الســؤال الثانــي: مــا درجــة توافــر مؤشــرات أنمــاط 
التعلــم فــي محتــوى مناهــج اللغــة العربيــة فــي 
ــي  ــوذج مكارث ــاً لنم ــط وفق ــي المتوس ــف الثان الص

)4mat(؟
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أهداف البحث: 
يهدف هذا البحث إلى ما يلي:

إعــداد قائمــة بمؤشــرات أنمــاط التعلــم وفقــاً 	- 
)4mat(؟ مكارثــي  لنمــوذج 

ــاط 	-  ــر مؤشــرات أنم ــى درجــة توف التعــرف عل
التعلــم وفقــاً لنمــوذج مكارثــي )4mat( فــي 
ــط.  ــي المتوس ــف الثان ــي الص ــج ف ــوى المناه محت

أهمية البحث: 
تتضح أهمية هذا البحث فيما يلي:

قــد يســاعد مصممــي المناهــج فــي صياغــة 	- 
فــي  التعلــم  أنمــاط  وفــق  المناهــج  محتــوى 

مكارثــي. نمــوذج 
ــت 	-  ــة حلل ــد دراس ــث لا توج ــم الباح ــب عل حس

المتوســط  الثانــي  الصــف  منهــج  محتــوى 
ــوء  ــي ض ــام 1443هـــ، ف ــر ع ــره الأخي تطوي

أنمــاط التعلــم فــي نمــوذج مكارثــي.
يســهم البحــث فــي تقديــم أداة بحثيــة قائمــة علــى 	- 

مؤشــرات أنمــاط التعلــم وفقــاً لنمــوذج مكارثــي 
المناهــج  محتــوى  تحليــل  لتســهيل   )4mat(

ــا.  الأخــرى لتطويره
حدود البحث: 

تقتصر حدود هذا البحث على ما يلي: 
البحــث علــى  الحــد الموضوعــي: اقتصــر هــذا 
تحليــل محتــوى منهــج اللغــة العربيــة فــي المرحلــة 
المتوســطة وفقــاً لأنمــاط التعلــم فــي نمــوذج مكارثــي 

.)4mat(

ــام  الحــد الزمنــي: الفصــل الدراســي الأول مــن الع
الدراســي 1443 هـــ الموافــق 2021 م.  

مصطلحات البحث: 
 - :2005( طعيمــة  يعرفــه  المحتــوى:  تحليــل 

ــوى التعليمــي  ــه أســلوب يصــف المحت 24( بأن
بموضوعيــة ومنهجيــة لتحديــد عناصــر التعليــم 

ــية.  الأساس
ويعــرف الباحــث تحليــل المحتــوى إجرائيــاً فــي - 

هــذا البحــث بأنــه وصــف موضوعــي لمحتــوى 
كتــاب لغتــي الخالــدة المقــرر علــى طــاب 
ــم  ــاد التعل ــاً لأبع ــط وفق ــي المتوس ــف الثان الص

ــي.  ــات لمكارث ــوذج الفورم ــي نم ف
نمــوذج مكارثــي الفورمــات )4MAT(: تعرفــه - 

إليــاس )2011م، ص:63( بأنــه »نظــام تعليمــي 
يقــوم علــى تصنيــف مكارثــي الرباعــي لأنمــاط 

التعلــم ودمــج ذلــك مــع الســيطرة الرباعيــة.«
ويعــرف الباحــث منهــج اللغــة العربيــة إجرائيــاً - 

أنــه كتــاب )لغتــي الخالــدة( المقــرر علــى طاب 
الصــف الثانــي المتوســط الجــزء الأول والثانــي 
المعتمــد تدريســه فــي العــام الدراســي 1443هـ.

منهج البحث: 
ــل  ــي تحلي ــي ف ــي التحليل ــم اعتمــاد المنهــج الوصف ت
منهــج اللغــة العربيــة المقــرر علــى الصــف الثانــي 
العــام  مــن  والثانــي  الأول  بجزأيــه  المتوســط 
الدراســي 1443هـــ، وفقــاً لمؤشــرات أنمــاط التعلــم 
)4MAT( ورأى الباحــث أنــه المنهــج المناســب 
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ــث.   ــذا الب ــداف ه ــق أه لتحقي
أداة البحث: 

تمثلــت أداة البحــث فــي بطاقــة تحليــل محتــوى منهج 
اللغــة العربيــة المقــرر علــى طــاب الصــف الثانــي 
المتوســط، وتمــت الاســتفادة منهــا في تصميــم بطاقة 

التحليــل، والتــي مــرت بالخطــوات التاليــة:
إعداد بطاقة التحليل المبدئية: 

ــات وبحــوث ذات  ــدة دراس ــى ع ــع الباحــث عل اطل
عاقــة بموضــوع بحثــه مثــل دراســة الزهرانــي 
)2022م(، ودراســة الماجــد )2021م(، ودراســة 
)2019م(،  الفقيــه  ودراســة  )2020م(،  بريكيــت 
إلــى اطــاع  ودراســة بــال )2018م(، إضافــة 
الباحــث علــى الأهــداف العامــة للمرحلــة المتوســطة 
اللغــة  ووثيقــة  الســعودية  العربيــة  المملكــة  فــي 
وبنــاءً  التعليــم،  وزارة  مــن  المعتمــدة  العربيــة 
احتــوى  قائمــة  الباحــث  أعــد  ســبق  مــا  علــى 
علــى مؤشــرات أنمــاط التعلــم لنمــوذج مكارثــي 
)4MAT(، وتكونــت القائمــة مــن )31( مؤشــراً 
ــم الرئيســة الأربعــة  ــى أنمــاط التعل ــم توزيعهــا عل ت
ــي  ــط الأول: التخيل ــي: النم ــا يل ــي كم ــوذج وه للنم
وتكــون مــن تســعة مؤشــرات، ويجيــب عــن الســؤال 

)لمــاذا(.
ســبعة  مــن  وتكــون  التحليلــي  الثانــي:  النمــط 

)مــاذا(. الســؤال  عــن  ويجيــب  مؤشــرات 
ثمانيــة  مــن  وتكــون  المنطقــي  الثالــث:  النمــط 

)كيــف(. الســؤال  عــن  ويجيــب  مؤشــرات، 

الديناميكــي ويتكــون مــن ســتة  الرابــع:  النمــط   
لــو(. )مــاذا  الســؤال  مؤشــرات، ويجيــب عــن 

صدق الأداة وثباتها: 
تــم عــرض بطاقــة التحليــل بصورتهــا المبدئيــة 
علــى ســتة أعضــاء هيئــة تدريــس فــي جامعــة 
ــعود  ــن س ــد ب ــام محم ــة الإم ــعود، وجامع ــك س المل
الإســامية متخصصيــن فــي المناهج وإســتراتيجيات 
ــة  ــى خمس ــة عل ــرض القائم ــم ع ــا ت ــس، كم التدري
ــي  ــن معلم ــة م ــة، وثاث ــة العربي ــن مشــرفي اللغ م
اللغــة العربيــة، وتمــت الاســتفادة مــن ملحوظاتهــم. 
ــرات  ــض المؤش ــذف بع ــا ح ــن أهمه ــي كان م والت
النمــط  مــن  نقــل مؤشــرين  لعموميتهــا، وكذلــك 
ــؤال  ــبتها للس ــي لمناس ــط المنطق ــى النم ــي إل التحليل
)كيــف(، إضافــة إلــى حــذف ســبعة مؤشــرات لعــدم 

ــوذج. ــي النم ــم ف ــاط التعل ــع أنم ــبها م تناس
 ثبــات الأداة: ويقصــد بــه ثبــات النتائــج بعــد إجــراء 
تطبيــق لــلأداة أكثــر مــن مــرة، وللتحقــق مــن ثبــات 
الأداة اســتعان الباحــث بأحــد المتخصصيــن فــي 
ــل  ــة تحلي ــام بعملي ــية بالقي ــج الدراس ــم المناه تصمي
منهــج اللعــة العربيــة المقــرر علــى الصــف الثانــي 
المتوســط ومــن ثــم قــام الباحــث بحســاب نقــاط 
ــل  ــل الباحــث وتحلي ــن تحلي ــاف بي ــاق والاخت الاتف
المتعــاون وبالتالــي حســاب معامــل الثبــات للأنمــاط 
الأربعــة باســتخدام معادلــة )Holsti(، وحســاب 
ــاط والجــدول  ــات الأنم ــل ثب المتوســط لنســب معام

ــك: ــن ذل )3( يبي
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 مــن نتائــج الجــدول رقــم )3( يتضــح أن درجــة 
ــة  ــات عالي ــة ثب ــي درج ــت )0.83( وه ــات بلغ الثب
ــد  ــم تحدي ــث ت ــي حي ــق البحــث الحال صالحــة لتطبي

ــون. ــوح المضم ــى وض ــة إل ــات، إضاف الفئ
الأداة بصورتها النهائية:

ــدة  ــة المعتم ــا النهائي ــل بصورته ــوت أداة التحلي احت
مــن قبــل الباحــث علــى أنمــاط التعلــم الأربعــة 
عــدة  علــى  نمــط  كل  تكــون  حيــث   )4MAT(
مجمــوع  وبلــغ  الأنمــاط  تلــك  مــن  مؤشــرات 

يلــي:  كمــا   )27( الأنمــاط  فــي  المؤشــرات 
ثمانيــة مؤشــرات للنمــط التخيلــي )لمــاذا( – خمســة 

مؤشــرات للنمــط التحليلــي )ماذا(– ثمانية مؤشــرات 
ــف( – ســتة مؤشــرات للنمــط  ــي )كي للنمــط المنطق

الديناميكــي )مــاذا لــو(.

مجتمع وعينة البحث: 
تكــون مجتمــع البحــث مــن جميــع كتــب لغتــي 
عينتــه،  أمــا  المتوســطة،  المرحلــة  فــي  الخالــدة 
ــي  ــدة للصــف الثان ــي الخال ــاب لغت ــت مــن كت فتكون
ــي،  ــه الأول والثان المتوســط للعــام 1443هـــ بجزأي
ــة.  ــة القصدي ــث بالطريق ــة البح ــرت عين ــد اختي وق

والجــدول )4( يوضــح ذلــك:

نمط التعلم
التحليل 
الأول 

)الباحث(

التحليل 
الثاني 

)المتعاون(
عدد نفاط المجموع

معامل 2مالاتفاق
الثبات

172104276951660.61التخيلي
2112414522884390.89التحليلي
1551392941452480.87المنطقي

869718391960.94الديناميكي
62458112056199490.83الثبات الكلي

جدول )3(
 قياس الثبات بطريقة تحليل الأفراد

عدد الصفحاتعدد المواضيعالفصلالصف

الثاني المتوسط
21190الأول
22221الثاني

جدول )4( 
عينة التحليل
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خطوات التحليل: 
ـــرر  ـــة المق ـــة العربي ـــج اللغ ـــل الباحـــث منه حل
للعـــام  المتوســـط  الثانـــي  الصـــف  علـــى 
ـــة:  الدراســـي 1443هــــ وفـــق الخطـــوات الآتي

ـــدة لمنهـــج -	 ـــى النســـخة الجدي  الاطـــاع عل
ــاب  ــى طـ ــرر علـ ــة المقـ ــة العربيـ اللغـ
ـــه الأول  ـــط بجزأي ـــي المتوس ـــف الثان الص
ـــي 1443هــــ.  ـــام الدراس ـــي الع ـــي ف والثان

قـــام الباحـــث بقـــراءة محتـــوى منهـــج -	
اللغـــة العربيـــة قـــراءة فاحصـــة متأنيـــة 

ــة. دقيقـ
تم تحديد فئات التحليل الرئيسة. -	
تحديـــد أنمـــاط التعلـــم الموجـــودة فـــي -	

ـــي  ـــوذج مكارث ـــق نم ـــج وف ـــوى المنه محت
،)4MAT(  McCarthy )فورمـــات( 

تـــم تحديـــد وحـــدة التحليـــل، وحددهـــا -	
بوحـــدة  البحـــث  هـــذا  فـــي  الباحـــث 
ـــل  ـــات التحلي ـــق فئ ـــن تطبي ـــرة، ويمك الفك

عليهـــا لمناســـبتها لأهـــداف البحـــث.
ــات -	 ــدى فئـ ــى إحـ ــرة إلـ تصنيـــف كل فكـ

ــة. ــل الرئيسـ التحليـ
موضوعـــات -	 جميـــع  بتحليـــل  القيـــام 

قبـــل  التحليـــل( مـــن  المنهـــج )عينـــة 
الباحـــث، ومـــن ثـــم تقييـــد البيانـــات فـــي 
ـــذا  ـــدة له ـــة المع ـــل الخاص ـــتمارة التحلي اس

الغـــرض.

 تـــم اعتمـــاد محتـــوى منهـــج اللغـــة العربيـــة -	
ـــه الأول  ـــط بجزأي ـــي المتوس ـــف الثان للص

والثانـــي كوحـــدة واحـــدة. 
\تـــم تحليـــل الـــدروس اللغويـــة وتشـــمل -	

الصنـــف اللغـــوي، والوظيفـــة النحويـــة، 
ـــي،  ـــوي، والرســـم الإمائ والأســـلوب اللغ
والرســـم الكتابـــي. وقـــد تـــم اســـتبعاد 
والتهيئـــة  الكتـــاب  مقدمـــة  صفحـــات 
ــارس. ــداول والفهـ ــار والجـ ــاذج الاختبـ ونمـ

تـــم تعبئـــة نتائـــج التحليـــل فـــي جـــداول -	
التحليـــل الخاصـــة بهـــذا البحـــث، وذلـــك 
بإعطـــاء تكـــرار لـــكل نمـــط تعليمـــي 

ــوى.  ــي المحتـ ــود فـ موجـ

درجة التوافر: 
ويبيـــن الجـــدول رقـــم )5( آليـــة حســـاب درجـــة 
Mc� ـــم لنمـــوذج  توافـــر مؤشـــرات نمـــط التعل
Carthy)4MAT( فـــي محتـــوى مناهـــج 
طـــاب  علـــى  المقـــرر  العربيـــة  اللغـــة 
الصـــف الثانـــي المتوســـط. وقـــد اعتمـــد 
ــى  ــر علـ ــبة التوافـ ــد نسـ ــي تحديـ ــث فـ الباحـ
الدراســـات الســـابقة ذات العاقـــة بتحليـــل 
محتـــوى المناهـــج، ومنهـــا دراســـة قطـــب، 
وأبـــي صبيـــح )2021م(، ودراســـة الماجـــد 
)2017م(،  أكـــرم  ودراســـة  )2021م(، 

ودراســـة أل ســـالم )2015م(.
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نتائج البحث وتفسيرها ومناقشتها:
مؤشـرات  مـا  ونصـه:  الأول  السـؤال  عـن  للإجابـة 
أنمـاط التعلـم في ضـوء نمـوذج مكارثـي )4MAT(؟. 
قـام الباحـث بمراجعـة الأدبيـات التربويـة والدراسـات 
تـمّ  حيـث  بالموضـوع؛  المتعلقـة  السـابقة  والبحـوث 

تحديد أربعة مؤشـرات؛ اشـتملت على سـبعة وعشرين 
مؤشـراً مناسـباً لمحتـوى منهـج اللغـة العربيـة المقـرر 
علـى طـاب الصـف الثانـي المتوسـطة للعام الدراسـي 
1443هــ، وقـد تـم تحديـد تلـك المؤشـرات والأنمـاط 

التعليميـة كمـا فـي الجـدول رقـم )6( يبيـن ذلـك. 

درجة التوافرالنسبة

%75 فما فوقمرتفعة

%75 حتى أقل من %25متوسطة

أقل من %25منخفضة

جدول )5(
 آلية حساب جرجة التوافر

مؤشرات النمطالمؤشر

 المؤشر الأول: إثارة اهتمام
س اللغوي

ضوع الدر
ب بمو

 الطا
في المحتوى.

 بيان أهداف تعلم دروس اللغة العربية.
 عرض قصة تستفتح بها دروس اللغة العربية.

 اقتراح مشاهدة فيلم تعليمي له عاقة بالمحتوى اللغوي.
 العصف الذهني للطاب من خال طرح قضية لغوية للمناقشة.

 توضيح أهمية الدروس اللغوية في المحتوى للطاب.
 ربط المعلومات اللغوية الجديدة في المحتوى بخبرة الطالب السابقة.

إتاحة الفرصة لمواقف لغوية من خيال الطاب.

جدول )6(
تحديد تلك المؤشرات والأنماط التعليمية
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وللإجابـة عن السـؤال الثانـي ونصه: مـا درجة توافر 
مؤشـرات أنمـاط التعلم في محتـوى المنهج في الصف 
الثانـي المتوسـط بجزأيـه الأول والثانـي وفقـاً لنمـوذج 
والنسـب  التكـرارات  حسـاب  تـم   )4mat( مكارثـي 

مكارثـي  نمـوذج  فـي  الأربعـة  للمؤشـرات  المئويـة 
)4mat( فـي محتـوى منهـج اللغـة العربيـة المقـرر 
علـى طـاب الصـف الثانـي المتوسـط للعام الدراسـي 

1443هــ فكانـت النتائـج كمـا فـي الجـدول )7(

 المؤشر الثاني: مساعدة الطلبة في إدراك
الحقائق والمفاهيم اللغوية

 عرض حقائق ومعلومات لغوية حول أهداف درس اللغة العربية.
 توفير روابط لمراجع إلكترونية تهتم باللغة العربية وتناسب المحتوى اللغوي.

 اقتراح أنشطة لغوية غير صفية مقل البحث في المكتبة عن مسألة لغوية.
 تعزيز التواصل مع متخصصي اللغة العربية حول موضوع الدرس اللغوي.
 إثراء درس اللغة العربية بالاستزادة العلمية عن الموضوع اللغوي نفسه في

 المحتوى.
 طرح أسئلة تشجيعية للطاب تحفزهم على البحث عن المعلومة بطريقة

 صحيحة.
اقتراح أنشطة لغوية ليتعلم الطالب ذاتياً.

ب
ث: مساعدة الطا

 المؤشر الثال
ف ما تعلموه من

 على توظي
ت اللغوية.

المهارا

 تنفيذ نشاطات لغوية تعتمد على التجريب.
 طرح أسئلة ونشاطات لغوية تطبيقية.

 اقتراح إتمام مشاريع صغيرة لدروس لغوية محددة.
 إبداع مشهد تمثيلي حول مهارات لغوية تتعلق بالمحتوى.

 بيان أوجه الاستفادة من المحتوى اللغوي.
 رسم خريطة مفاهيمية أو لوحة تعليمية لغوية لها عاقة بموضع الدرس.
توظيف ما تعلمه الطاب من مهارات لغوية في نواحي الحياة المختلفة.

ب
 المؤشر الرابع: مساعدة الطا

ف وتحليل
 على الإبداع الاكتشا

المعلومة اللغوية.

 اقتراح نشاطات لغوية تساعد الطاب على الاكتشاف والتقصي.
جعل الطاب يكتبون تقريراً حول موضوع محدد في الدرس اللغوي.

 جعل الطاب يتعاونون في تعليم بعضهم البعض حول بنشاطات لغوية
تعاونية.

 طلب إعداد ملف إنجاز لدروس اللغة العربية في المحتوى.
 اقتراح نشاطات لغوية تسهم في ممارسة مهارات التفكير العليا.

مناقشة الطاب في الفصل حول مشكات لغوية وكيف يتعامل الطالب معها.
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 مــن الجــدول رقــم )7( يتبيــن لنــا أن أنمــاط التعلــم 
فــي نمــوذج مكارثــي )4mat( أربعــة أنمــاط، هــي: 
النمــط التخيلــي و النمــط التحليلي ، والنمــط المنطقي 
، والنمــط الديناميكــي ، وبلغــت نســبة توفرهــا فــي 
محتــوى منهــج اللغــة العربيــة المقــرر علــى الصــف 
الثانــي  مرتبــة حســب النســبة المئويــة لتوفرهــا فــي 
المحتــوى كمــا يلــي: النمــط التحليلــي وحصــل علــى 
نســبة مئويــة بلغــت %31.79 درجــة، وبتكــرار 
ــى، و  ــة الأول ــي الرتب ــغ 248 تكــراراً وجــاءت ف بل
النمــط  المنطقــي وحصــل علــى نســبة مئويــة بلغــت 
235 تكــراراً  بلــغ  وبتكــرار  %30.12 درجــة، 
وجــاءت فــي الرتبــة الثانيــة ، النمــط الديناميكــي 
 26.41% بلغــت  مئويــة  نســبة  علــى  وحصــل 
ــغ 204 تكــراراً  وجــاءت فــي  درجــة، وبتكــرار بل
الرتبــة الثالثــة، و النمــط التخيلــي وحصــل علــى 
نســبة مئويــة بلغــت %11.9 درجــة، وبتكــرار بلــغ 

ــة. ــة الرابع ــي الرتب 93 تكــراراً وجــاءت ف

كمــا بينــت النتائــج أن التكــرارات الدالــة علــى درجة 
توفــر أنمــاط التعلــم فــي نمــوذج الفورمــات لمكارثي 
)4mat( فــي محتــوى منهــج اللغــة العربيــة المقــرر 
علــى الصــف الثانــي المتوســط بلغــت 780 تكــراراً 
ــة،  ــغ %28.41 درج ــرار بل ــبة التك ــط نس وبمتوس
وحســب تصنيــف درجــة التوافــر فــي هــذا البحــث 
فتعــد نســبة متوســطة، وهــذا مــا أشــارت إليــه نتائــج 
فريحــات  ودراســة  )2021م(  جرجــس  دراســة 
ويعــزو  )2017م(،  أكــرم  ودراســة  )2019م(، 
الباحــث حصــول هــذه النتائــج إلــى أســباب متعــددة 
فحصــول النمــط التحليلــي علــى الرتبــة الأولــى كان 
متوقعــاً حيــث لاحــظ الباحــث أن الكتــاب يركــز 
علــى الجوانــب المعرفيــة، فالكتــاب يركــز علــى 
ــة  ــوص اللغوي ــال النص ــن خ ــي م ــراء المعرف الإث
الــواردة فــي المحتــوى، كمــا أن أســئلة الكتــاب 
ــى البحــث والتقصــي  ونشــاطاته تحــث الطــاب عل
لذلــك حصــل علــى الرتبــة الأولــى وبالنســبة المئويــة 

درجة التوفرالنسبة المئويةالتكرارالنمطالرتبة
منخفض%9311.9التخيليالرابعة
متوسط31.79%248التحليليالأولى
متوسط30.12%235المنطقيالثانية
متوسط26.41%204الديناميكيالثالثة

100%780المجموع الكلي
درجة التوفر متوسطة

28.41%متوسط نسبة التوافر

جدول )7(
 درجة توافر مؤشرات أنماط التعلم في محتوى الكتاب
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ــاً. والتكــرار المذكــور آنف
عــدد  علــى  المنطقــي  النمــط  حصــول  أن  كمــا 
تكــرارات بلــغ 235 تكــراراً، ونســبة مئويــة بلغــت 
%30.12 جعلتــه فــي الرتبــة الثانيــة متفقــاً مــع مــا 
توصلــت إليــه دراســة الماجــد )2021م(، ودراســة 
)2015م(،  ســالم  أل  ودراســة  )2018م(،  بــال 
مــن أن المنهــج المقــرر فيــه نشــاطات منطقيــة 
ــام  ــب القي ــة عــن )كيــف( وتتطل ــى الإجاب تعتمــد عل

بالتجــارب والنشــاطات التطبيقيــة.
أمــا حصــول النمــط التخيلــي علــى الرتبــة الأخيــرة 
بلغــت  مئويــة  وبنســبة  مــرة   93 بلــغ  وبتكــرار 
%11.9 وهــي درجــة توافــر منخفضــة، وهي نتيجة 
تتوافــق مــع مــا توصلــت لــه نتيجــة دراســة الأشــقر 
ودراســة  )2017م(،  أكــرم  ودراســة  )2022م( 
)2010م(،  مســعود  ودراســة  )2011م(،  إليــاس 
حيــث يعــزو الباحــث حصــول النمــط لتخيلــي علــى 
ــد يكــون لضعــف ممارســة الطــاب  ــة ق هــذه الرتب
للعصــف الذهنــي، كذلــك عــدم القــدرة علــى مشــاهدة 
لعــدم  أو  الإمكانيــات  إمــا لضعــف  تعليمــي  فلــم 
توافــر الفلــم التعليمــي المناســب لموضــوع الــدرس، 
إضافــة إلــى أن بعــض الطــاب لــم تتضــح لهــم 
أهــداف الــدرس المطــروح، كمــا رأت نتائــج بعــض 
الدراســات أنــه يصعــب عليهــم الخيــال اللغــوي فــي 
هــذه المرحلــة العمريــة، وتوافــق نتيجــة هــذا البحــث 
ــة  ــد مــن ثق ــا ســبق ذكــره مــن دراســات يزي ــع م م

ــه مــن نتيجــة.  الباحــث بمــا توصــل إلي

التوصيات: 
ــث  ــي الباح ــج يوص ــن نتائ ــبق م ــا س ــوء م ــي ض ف
بعــدة توصيــات يــرى أنهــا مفيــدة للميــدان التربــوي 

ومنهــا مــا يلــي:
· ــص 	 ــا يخ ــث فيم ــذا البح ــج ه ــن نتائ ــادة م  الإف

ــي  ــوذج مكارث ــي نم ــم ف ــاط التعل مؤشــرات أنم
ــة  ــج اللغ ــوى مناه ــل محت ــد تحلي )4mat(. عن
العربيــة فــي المراحــل الأخــرى مــن التعليــم 

ــام. الع
· وصــي البحــث مصممــي المناهــج الدراســي 	

ــد  ــم عن ــم العــام بمراعــاة أنمــاط التعل ــي التعلي ف
ــي. ــوى التعليم ــار المحت اختي

· تضميــن أدلــة المعلميــن لتدريــس اللغــة العربيــة 	
ــم  الخطــوات الإجرائيــة لمؤشــرات أنمــاط التعل

.)4mat( فــي نمــوذج مكارثــي
· الأخــرى 	 المقــررات  فــي  دراســات  إجــراء 

تبيــن أهميــة أنمــاط التعلــم فــي نمــوذج مكارثــي 
.)4mat(

· إقامــة النــدوات التثقيفيــة التوعويــة للمعلميــن 	
والمعلمــات حــول أهميــة الأنمــاط التعليميــة 

.)4mat( مكارثــي  بنمــوذج  وتعريفهــم 

المقترحات: 
ــإن  ــات ف ــج وتوصي ــن نتائ ــبق م ــا س ــى م ــاء عل بن
الباحــث يقتــرح إجــراء المزيــد مــن الدراســات مثــل 

ــة:  ــات التالي الدراس
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· 	 )4mat( دراســات تبيــن أثــر نمــوذج مكارثــي
فــي تنميــة قــدرات الطــاب ومهاراتهــم اللغويــة.

· ومعلمــات 	 معلمــي  تواجــه  التــي  المشــكات 
ــي  ــوذج مكارث ــتخدام نم ــي اس ــة ف ــة العربي اللغ

.)4mat(

المصادر والمراجع
أولًا/ المصادر والمراجع العربية: 

الأشــقر، أيمــن محمــود. )2022(. تقويــم الأداء التدريســي 
لمعلمــي الرياضيــات )5�12( الافتراضيــة فــي ضــوء 
مؤشــرات نمــوذج الفورمــات )4mat( لمكارثــي مــن 
وجهــة نظــر المشــرفين التربوييــن بقطــاع غــزة أثنــاء 
جائحــة كورونــا. مجلــة الدراســات التربوية والنفســية، 

 .34 � 17 ،)1(16
ــوى  ــل محت ــد. )2017(. تحلي ــت أحمــد محم ــه بن أكــرم، حب
ــر  ــة فــي ضــوء معايي ــة الثانوي ــه 2 للمرحل مقــرر الفق
أنمــاط التعلــم الفورمــات ) )4mat. المجلــة الدوليــة 
للدراســات التربويــة والنفســية، 2)2( 269 � 285.

آل ســالم، علــى بــن يحيــي. )2015(. تقويــم مقرر الدراســات 
ــة  الاجتماعيــة والوطنيــة للمســتوى الاول مــن المرحل
ــوذج  ــم بنم ــاط التعل ــر أنم ــوء معايي ــي ض ــة ف الثانوي
الخليــج  رســالة  لمكارثــي.   )4mat( الفورمــات 

 .75 �  57 العربــي، 37)139(، 
 )4mat( نظــام  فعاليــة   .)2011( حســن.  نــدى  إليــاس، 
والتفكيــر  الدراســي  التحصيــل  فــي  الفورمــات 
ــة  ــوي بمك ــي الثان ــف الثان ــات الص ــكاري لطالب الابت

فــي مــادة اللغــة الإنجليزيــة[ رســالة دكتــوراه، جامعــة 
أم القــرى- مكــة المكرمــة]. شــبكة المعلومــات العربيــة 

التربويــة شــمعة، الرســائل الجامعيــة.
بريكيــت، أكــرم بــن محمــد بــن ســالم. )2020(. برنامــج قائم 
علــى نمــوذج الفورمــات )4mat( فــي تنميــة مهــارات 
ــم  ــة واتجاهاته ــة الثانوي ــاب المرحل ــدى ط ــة ل القص
ــار 2)2(، 1 �  ــم الكب ــة لتعلي ــة التربوي ــا. المجل نحوه

 .45
البشــر، منــى بنــت عبــد الله. )2022(. تحليــل محتــوى 
كتــاب »لغتــي الخالــدة« للصــف الثالــث المتوســط فــي 
ضــوء مفاهيــم الأمــن الفكــري. مجلــة الشــمال للعلــوم 

الإنســانية، 7)1(، 553 � 591.
بــال، إلهــام عبــد الحميــد فــرج؛ تمــام، شــادية عبــد الحليــم؛ 
ــج  ــم منه ــي. )2018(. تقوي ــر قرن ــرو جاب ــيد، عم س
الفلســفة لطــاب المرحلــة الثانويــة فــي ضــوء معاييــر 
لأنمــاط   »4MAT System« الفورمــات  نمــوذج 
ــة، 26)3(، 290 � 342. ــوم التربوي ــة العل ــم. مجل التعل
جرجــس، نهلــه صابــر تاوضــروس. )2021(. اســتخدام 
ــم  ــاط التعل ــة أنم ــي تنمي ــي )4mat( ف ــوذج مكارث نم
الفنيــة.  التربيــة  طــاب  لــدى  الإبداعــي  والتفكيــر 
ــق  ــة عــن طري ــة إمســيا التربي ــة لجمعي ــة العلمي المجل

.2788  �  2768  ،)28( الفــن، 
ــد.  ــن محم ــد الله ب ــم، عب ــن رازن؛ آل تمي ــي ب ــي، هان الحرب
الجميلــة  لغتــي  كتــاب  محتــوى  تحليــل   .)2018(
للصــف الســادس الابتدائــي في ضــوء أنماط الــذكاءات 
ــة، )206(، 131 �  ــراءة والمعرف ــة الق المتعــددة. مجل

 .151
الحريشــي، منيــرة بنــت عبــد العزيــز. )2014(. تحليــل 
ــن  ــى م ــة الأول ــوف الثاث ــي للصف ــب لغت ــوي كت محت
المرحلــة الابتدائيــة فــي ضــوء أدب الطفــل القصصــي. 

مجلــة القــراءة والمعرفــة، )150(، 167 � 207.
الدوســري، مشــاعل بنــت صالــح. )2021(. تحليــل محتــوى 
كتــب لغتــي الجميلــة فــي المرحلــة الابتدائيــة فــي ضوء 
معاييــر الشــغف المعرفــي. مجلــة جامعــة الملــك خالــد 

للعلــوم التربويــة، 8)1(، 191 � 226. 
الزهرانــي، علــي بــن خلــف. )2022(. تحليــل محتــوى 
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ــة فــي ضــوء مهــارات القــرن  ــي الجميل مقــررات لغت
المرحلــة  لطــاب  الازمــة  والعشــرين  الواحــد 
الابتدائيــة. المجلــة العربيــة للعلــوم التربويــة والنفســية، 

 .472  �  427  ،)28(
واقــع   .)2018( رميــزان.  حميــد  بنــت  منــى  الســبيعي، 
لنمــوذج  والرياضيــات  العلــوم  معلمــات  اســتخدام 
الفورمــات 4mat فــي التعليــم العــام بمدينــة مكــة 
ــة  ــوم التربوي ــرى للعل ــة أم الق ــة جامع ــة. مجل المكرم

 .323  �  275  ،)1(9 والنفســية، 
ــاطات  ــم نش ــل. )2018(. تقوي ــى زهيمي ــلمي، عبدالمول الس
التعلــم فــي مقــرر لغتــي الجميلــة لتاميــذ الصــف 
النحــو  مهــارات  ضــوء  فــي  الابتدائــي  الســادس 
ــة،  ــي التربي ــي ف ــث العلم ــة البح ــم. مجل ــبة له المناس

.192  �  145  ،)19(7
تركيــز  مــدى   .)2005( نجــم.  زينــب حســن  الشــمري، 
اســئلة كتــب اللغــة العربيــة للصــف الأول متوســط 
ــات حســب  ــد الطالب ــر عن ــة مهــارات التفكي ــى تنمي عل
ــات  ــة دراس ــة. مجل ــداف المعرفي ــوم للأه ــف بل تصني
فــي المناهــج وطــرق التدريــس، )107(، 94�141.
شــهبه، إســام رأفــت عبــد الفتــاح. )2022(. تأثيــر اســتخدام 
ــكار الحركــي  ــى الابت نمــوذج الفورمــات )4mat( عل
للجملــة الحــرة فــي التمرينــات الإيقاعيــة لــدى طالبــات 
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درجة ممارسة معلمات المرحلة الابتدائية لأساليب التحفيز الإلكتروني في برنامج 
ميكروسوفت تيمز Microsoft Teams ومعوقات ذلك من وجهة نظرهن
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)قدم للنشر في 1444/8/5هـ، وقبل للنشر في 1444/12/2هـ(

مســـتخلص الدراســـة: هدفـــت الدراســـة إلـــى التعـــرف علـــى درجـــة ممارســـة  معلمـــات المرحلـــة الابتدائيـــة للتحفيـــز الإلكترونـــي فـــي برنامـــج ميكروســـوفت تيمـــز 
Microsoft Teams ومعوقـــات ذلـــك مـــن وجهـــة نظرهـــن، بلغـــت عينـــة الدراســـة ) 230( معلمـــة فـــي المرحلـــة الابتدائيـــة بالقصيـــم، واســـتخدم المنهـــج الوصفـــي 
 Microsoft ـــز ـــوفت تيم ـــج ميكروس ـــي برنام ـــي ف ـــز الإلكترون ـــاليب التحفي ـــات لأس ـــة المعلم ـــة ممارس ـــن، الأول: درج ـــن محوري ـــت م ـــتبانة تكون ـــداد اس ـــحي، وإع المس
ـــي  ـــز الإلكترون ـــة للتحفي ـــة الابتدائي ـــى أن درجـــة ممارســـة  معلمـــات المرحل ـــت الدراســـة إل ـــي مـــن وجهـــة نظرهـــن، وتوصل ـــز الإلكترون ـــات التحفي Teams ، الثانـــي: معوق
فـــي برنامـــج ميكروســـوفت تيمـــز Microsoft Teams كانـــت بدرجـــة متوســـطة، ووجـــود فـــروق دالـــة إحصائيـــة عنـــد مســـتوى دلالـــة )0,05( لدرجـــة ممارســـة معلمـــات 
ـــنة(،  ـــن 25-35س ـــة )م ـــح الفئ ـــر لصال ـــر العم ـــزى لمتغي ـــز Microsoft Teams تع ـــوفت تيم ـــج ميكروس ـــي برنام ـــي ف ـــز الإلكترون ـــاليب التحفي ـــة لأس ـــة الابتدائي المرحل
ـــج  ـــي برنام ـــي ف ـــز الإلكترون ـــاليب التحفي ـــة لأس ـــة الابتدائي ـــات المرحل ـــة معلم ـــة ممارس ـــة )0,05( لدرج ـــتوى دلال ـــد مس ـــاً  عن ـــة إحصائي ـــروق دال ـــود ف ـــدم وج ـــا ع وأيضً
ـــي  ـــز الإلكترون ـــة للتحفي ـــة الابتدائي ـــات المرحل ـــات  ممارســـة معلم ـــى أن معوق ـــج إل ـــر التخصـــص، وأشـــارت النتائ ميكروســـوفت تيمـــز Microsoft Teams تعـــزى لمتغي
ـــة البعـــض  ـــت درجـــة إعاق ـــن كان ـــي حي ـــى وجـــه العمـــوم بدرجـــة »متوســـطة«، ف ـــة نظرهـــن جـــاءت عل ـــي برنامـــج ميكروســـوفت تيمـــز Microsoft Teams مـــن وجه ف
ـــة. ـــاء الحص ـــذات أثن ـــز التلمي ـــي لتحفي ـــت الكاف ـــة الوق ـــد، وقل ـــوم الواح ـــي الي ـــص ف ـــرة الحص ـــد، وكث ـــف الواح ـــي الص ـــات ف ـــدد الطالب ـــرة ع ـــة« ككث ـــة »مرتفع ـــا بدرج منه

كلمـــات مفتاحيـــة: التحفيـــز الإلكترونـــي - ميكروســـوفت تيمـــز Microsoft Teams – التحفيـــز الإلكترونـــي قبـــل الـــدرس – التحفيـــز الإلكترونـــي أثنـــاء الـــدرس- التحفيـــز 
الإلكترونـــي بعـــد الـــدرس.
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ods in Microsoft Teams and Obstacles from their Point of View
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Abstract: The current study aimed to identify primary school teachers’ practice of e-motivation in the Microsoft Teams program )MTP( and obstacles from their 
viewpoint. The study sample consisted of 230 primary school teachers in the Qassim region. To achieve the study objectives, a descriptive survey approach was 
used. A two-theme e-questionnaire was prepared. The first theme covers female teachers’ practice of e-motivation methods in MTP. The second theme covers 
obstacles to e-motivation methods from the participants’ perspectives. Data analysis revealed statistically significant differences, at 0.05, regarding the degree of 
primary school teachers’ practice of e-motivation methods in MTP based on age, favoring the age group of 25–35 years. In addition, results revealed no statistically 
significant differences at 0.05 for the degree of primary school teachers’ practice of e-motivation methods in MTP based on the specialization variable. Participants 
reported moderate levels of obstacles to the practice of e-motivation in MTP. The obstacles included the large number of female students in one class, followed by 
the large number of classes per day. They also mentioned the lack of sufficient time to motivate the female students during the lesson.

Keywords: electronic motivation, Microsoft Teams, Electronic motivation before the lesson, electronic motivation during the lesson, electronic motivation after 
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مقدمة الدراسة:
أثــرت جائحــة كورونــا وانتشــار Covid-19 التــي 
اجتاحــت العالــم- تأثيــراً بالغــاً علــى مجــالات الحيــاة 
ــد  ــا فق ــأى عنه ــم بمن ــن التعلي ــم يك ــي ل ــة الت المختلف
ــاً  ــت نظام ــر الإنترن ــي عب ــم الإلكترون ــح التعل أصب

بديــاً للتعليــم التقليــدي فــي ظــل هــذه الجائحــة.
ــا  ــها وجامعاته ــة مدارس ــت )185( دول ــث أغلق حي
ممــا تســبب فــي توقــف تعليــم مئــات الماييــن مــن 
الأطفــال والشــباب اليونســكو )2020(؛ ممــا فــرض 
ــم  ــو التعلي ــم وه ــن التعلي ــف م ــوع مختل ــتخدام ن اس
الإلكترونــي عــن بعــد؛ لــذا لجــأت العديــد مــن الــدول 
ــتخدام  ــى اس ــعودية إل ــة الس ــة العربي ــا المملك ومنه
ــا.   ــة والبرامــج المرتبطــة به المنصــات الإلكتروني

 Microsoft ويعــد برنامــج ميكروســوفت تيمــز      
Teams الــذي تــم الإعــان عنــه فــي عــام 2017م 
شــركة  قبــل  مــن  العالــم  أنحــاء  مختلــف  فــي 
ــم إطــاق نســخته  ميكروســوفت  Microsoft، وت
المجانيــة فــي عــام 2018م مــن أكثــر البرامــج 
ــث  ــد ، حي ــن بع ــدروس ع ــم ال ــي تقدي ــتخداماً ف اس
يتزايــد عــدد مســتخدميه عامــاً بعــد عــام بعــد انتشــار 
مليــون   )270( إلــى  وصــل  حتــى   Covid-19
مســتخدم فــي عــام 2022م، تبعــاً لإحصائيــة موقــع 
 ،)com.businessofapps .www //:https(
التعليميــة  العمليــات  اســتكمال  أجــل  مــن  وذلــك 
حيــث  والجامعــات،  المــدارس  فــي  بعُــد  عــن 
ــر محــدودة خاصــة بالدردشــة  ــزات غي ــز بممي يتمي

ــو ومشــاركة الملفــات والتخزيــن،  ومكالمــات الفيدي
تطبيقــات  باســتخدام  الآخريــن  مــع  والتواصــل 

الأوفيــس الخاصــة بالويــب. )موســى، 2022(
     وهــذا بــدوره حتـّـم تواجــد المتعلــم والمعلــم 
ــا  ــل بينهم ــل التواص ــا يجع ــة مم ــن مختلف ــي أماك ف
المعلميــن  فــإن  لــذا  مباشــر؛  غيــر  بشــكل  يتــم 
ــة جــذب  ــي كيفي ــن ف ــرة تكم ــكلة كبي ــون مش يواجه
ــم داخــل الحصــة  ــن وتحفيزهــم للتعل ــاه المتعلمي انتب
وخارجهــا لتحقيــق النتائــج المرجــوة مــن عمليــة 

التعليــم.
وتســعى عمليتي التعليم والتعلم إلى تســهيل اكتســاب 
المتعلــم بالمعــارف والمهــارات والقيــم والاتجاهات، 
ــم  ــة، ولا يت ــج مرضي ــى نتائ ــه عل ــي حصول وبالتال
تثيــر  المعلــم لأســاليب وطــرق  باتبــاع  ذلــك إلا 
دافعيــة المتعلــم وتزيــد مــن رغبتــه فــي التعلــم ولعــل 

مــن أهمهــا: تقديــم الحوافــز بأنواعهــا المختلفــة.  
ويشــير )Huett )2006 إلــى أن دافعيــة الطالــب 
التعلــم  بيئــات  فــي  أكثــر  للتعلــم تصبــح مهــددة 
الإلكترونــي منهــا فــي بيئــات التعلــم التقليديــة التــي 
ــائل  ــرات ووس ــتخدم مثي ــم ويس ــا المعل ــد فيه يتواج
لتحفيــز الطــاب وإثــارة دافعيتهــم للتعلــم أثنــاء 

قيامــه بعمليــة التدريــس. 
ويــرى )Hulleman )2018 أن أهميــة التحفيــز لا 
تكمــن فــي التشــجيع بحــد ذاتــه، بــل تكمــن فــي كونــه 
مؤشــرًا مهمًــا للتعلـّـم والإنجــاز، إذ يســتمر الطــاب 
ــة  ــدة زمني ــم لم ــي التعل ــر ف ــع أكب ــم داف ــن لديه الذي
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ــة تجعلهــم يبحثــون عــن المعلومــة  أطــول، وبطريق
ــم  ــى أدائه ــس عل ــا ينعك ــر، مم ــغف أكب ــق وش بعم
فــي الصفــوف الدراســية والاختبــارات، ويمكــن أن 
ــى الدراســة  ــؤدي تشــجيع الطــاب وتحفيزهــم عل ي
ــة  ــوه، إضاف ــا يتعلم ــة فيم ــة العالي ــاد القيم ــى إيج إل
ــرؤون  ــذي يق ــوع ال ــام بالموض ــادة الاهتم ــى زي إل
الآخريــن،  مــع  مشــاركته  فــي  والرغبــة  عنــه، 

ــد. ــدى البعي ــى الم ــر عل ــق إنجــازات أكب وتحقي
وتجــدر الإشــارة إلــى أن التحفيــز يعــد عامــاً مهمــاً 
فــي تنشــيط المتعلميــن وزيــادة دافعيتهــم للتعلــم، 
حيــث يعــد مــن المبــادئ الرئيســة للتعلــم الفعــال 
يواجــه  والمعلــم   ،)Kim and Frick,2011(
تحديــاً كبيــراً فــي تحفيــز المتعلميــن لاســيما فــي ظــل 
ــن  ــاب التواصــل المباشــر بي ــد وغي ــم عــن بع التعلي
ــب  ــو يلع ــذه )Sharma,2017(، فه ــم وتامي المعل
دوراً حيويــاً هامــاً فــي تحفيــز وتشــجيع التاميــذ 
بشــتى الوســائل الممكنــة لتحقيــق أهــداف التعلــم 
ــارة  ــم وإث ــز المتعل ــد مــن الجهــد فتحفي ــذل المزي ولب
دافعيتــه للتعلــم أمــر لا يمكــن إغفالــه فــي ظــل التعلــم 
ــم  ــاط المتعل ــادة ارتب ــي زي ــث يســهم ف ــد حي عــن بع
بالمقــرر الدراســي ويعــزز مــن اســتفادته منــه علــى 

ــلوكية.  ــة والس ــة والعاطفي ــتويات العقلي المس
وتشــير العديــد مــن الدراســات إلــى أن ضيــق الوقت 
ــيان لاســتنزاف  ــببان الرئيس ــا الس ــز هم ــة الحاف وقل
 Kim and( المتعلميــن عنــد التعلــم عبــر الإنترنــت

    .)Frick,2011

     وفــي هــذا الصــدد يذكــر أوبــاري )2014( 
ــي  ــر الإشــكالات الت ــن، مــن أكب ــز المتعلمي أن تحفي
ــس  ــاء النف ــذا علم ــن وك ــن والإداريي ــؤرق المعلمي ت
ــم، نظــراً  ــع أقطــار العال ــي جمي ــة ف ــاء التربي وعلم
التعليميــة  العمليــة  فــي  المفهــوم  هــذا  لمركزيــة 
ــن  ــال م ــة الانتق ــة، ولصعوب ــن جه ــة ككل م التعلمي
ــذا  ــت ه ــي تناول ــات الت ــات والكتاب ــتوى النظري مس
فــي  العملــي  التطبيــق  إلــى مســتوى  الموضــوع 

ــرى. ــة أخ ــن جه ــية م ــول الدراس الفص
     اســتناداً إلــى مــا ســبق ونظــراً لأهميــة التحفيــز 
الحاجــات  وتحقيــق  المتعلــم  تفاعــل  زيــادة  فــي 
النفســية لــه أثنــاء وبعــد الــدرس، وزيــادة حبــه 
للمقــرر، ورضــاه عــن الجهــد الــذي يبذلــه فيــه، كان 
ــي  ــه، وف ــه وعــدم إغفال ــم ب ــام المعل ــن اهتم ــد م لاب
ــي  ــم ف ــى المعل ــد عل ــزداد الجه ــد ي ــن بع ــم ع التعلي
ــه،  ــاً لوج ــل وجه ــاب التفاع ــن لغي ــزه للمتعلمي تحفي
ــاركة  ــل مش ــيطة مث إلا أن بعــض الإجــراءات البس
الدردشــة  فــي  الرســائل  علــى  والــرد  الشاشــة، 
أثنــاء التدريــس أو تشــغيل وإيقــاف تشــغيل الفيديــو 
والميكروفــون، مرهقــة ومشــتتة للمعلــم تجعلــه يغفل 
جانــب التحفيــز خاصــة أولئــك المعلمــون الذيــن 
يقدمــون دروســهم عبــر الإنترنــت لأول مــرة. حيــث 
لا يمتلــك مــن المهــارات الرقميــة مــا تجعلــه قــادراً 

ــة.  ــي بفاعلي ــف الإلكترون ــى إدارة الص عل
مشكلة الدراسة:

ــم  ــم مراحــل التعلي ــن أه ــة م ــة الابتدائي ــد المرحل تع
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تتكــون  حيــث  المتعلــم  شــخصية  فــي  الحاســمة 
والخلقيــة  والســلوكية  المعرفيــة  الأنويــة  خالهــا 
والطموحــات  والاجتماعيــة  والعاطفيــة  القيميــة 

للمســتقبل.  الذاتيــة 
وإن كان التحفيــز وإثــارة دوافــع المتعلــم ضروريــاً 
ــة  ــي المرحل ــو ف ــة فه ــم المختلف ــل التعلي ــي مراح ف
الابتدائيــة أكثــر حاجــةً. وإغفــال المعلــم للتحفيــز فــي 
ــم مــن  ــد يســهم فــي حرمــان المتعل ــة ق هــذه المرحل
ــا،  ــي حينه ــة ف ــرات الابتدائي ــى الخب ــول عل الحص
وانخفــاض ثقتــه بنفســه وعــدم رضــاه عنهــا، وهــذا 
فــي  الشــخصي  نمــوه  علــى  ســلباً  ســيؤثر  كلــه 

ــة.   ــل الاحق المراح
وإذا كان دور المعلــم فــي التحفيــز كبيــراً فــي التعليــم 
وجهــاً لوجــه فهــو أكبــر فــي التعليــم عــن بعــد ذلــك 
أنــه لا يــرى تاميــذه ولا يعــرف انطباعاتهــم خلــف 
الشاشــات ويجــب عليــه بــذل كل مــا مــن شــأنه زيادة 

انتباههــم وتركيزهــم لمــا يعرضــه ويقولــه.
 Daugherty )2020( ــا ــة أجراه ــي دراس      وف
ــا  ــا و)7690( طالبً ــا جامعيً شــملت )22519( طالبً
متخرجًــا ومهنيــاً مــن خمــس جامعــات بحثيــة عامــة 
كبيــرة، هدفــت إلــى التعــرف علــى التحديــات التــي 
واجهتهــم عنــد انتقــال الدراســة فــي المؤسســات 
ــا،  ــر الإنترنــت بســبب جائحــة كورون ــة عب التعليمي
الطــاب  مــن   )٪76( أن  إلــى  فيهــا  توصــل 
ــا  ــن و)56٪( مــن طــاب الدراســات العلي الجامعيي
والمهنييــن يــرون أن الحافــز المنخفــض يمثــل أكبــر 

ــت. ــر الإنترن ــم عب ــام نجــاح التعل ــة أم عقب
     وبالرغــم مــن أهميــة التحفيــز ودوره الفاعــل فــي 
عمليــة التعلــم إلا أن هنــاك نقصــاً فــي الأســاليب التي 
يســتخدمها المعلمــون لاســتثارة دافعيــة تاميذهــم 
نحــو التعلــم مــن وجهــة نظــر المعلميــن والمديريــن 
والمشــرفين التربوييــن، كمــا وضحــت ذلــك دراســة 

الديحــان )2001(.      
كالمؤتمــر  المؤتمــرات  بعــض  أوصــت  وقــد 
العربــي الســابع لأبحــاث الموهبــة والتفــوق بجامعــة 
ــة  ــة الجاذب ــة التعليمي ــر البيئ ــرورة توفي ــان بض عم
والمحفــزة لإثــارة دافعيــة الطــاب للتعلــم، وإشــباع 
حاجاتهــم لاستكشــاف، وتشــجيع المعلميــن علــى 
ــث  ــائله بحي ــاليبه ووس ــم وأس ــادر التعل ــع مص تنوي
تائــم طبيعــة أو كيفيــة حــدوث التعلــم لــدى الطــاب 
ليكونــوا قادريــن علــى مواكبــة التطــورات العلميــة 
ــر  ــادة التغيي ــى قي ــادر عل ــي ق ــع معرف ــاء مجتم لبن

ــر.  والتطوي
وقــد لاحظــت الباحثــة مــن خــال حضورهــا للعديــد 
مــن حصــص التعليــم عــن بعــد للمرحلــة الابتدائيــة 
لمــدة ثاثــة فصــول دراســية قلــة اســتخدام أســاليب 
برنامــج  فــي  الموجــودة  الإلكترونيــة  التحفيــز 
ميكروســوفت تيمــز Microsoft Teams )مثــل 
والملصقــات.... التعبيريــة  والرمــوز  الشــارات 
وغيرها(مــن قبــل عــدد كبيــر مــن المعلمــات ســواءً 
قبــل شــرح الــدرس أو أثنائــه أو بعــده ممــا كان لــه 
ــغالهن عــن  ــذات وانش ــز التلمي ــدم تركي ــي ع ــر ف أث
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ــم. ــن للتعل ــة دافعيته ــي قل ــة وبالتال ــة المعلم متابع
وفــي ضــوء مــا ســبق فقــد ظهــرت الحاجــة للتعــرف 
علــى درجــة ممارســة معلمــات المرحلــة الابتدائيــة 
ــج  ــتخدام برنام ــي باس ــز الإلكترون ــاليب التحفي لأس
 ،Microsoft Teams تيمــز  ميكروســوفت 
والتوصــل إلــى أهــم المعوقــات التــي قــد تحــول دون 

ــك مــن وجهــة نظرهــن. ذل

أسئلة الدراسة:
تحددت مشكلة الدراسة بالأسئلة التالية:

مــا درجــة ممارســة معلمــات المرحلــة الابتدائية ( 1
لأســاليب التحفيــز الإلكترونــي فــي برنامــج 

ميكروســوفت تيمــز Microsoft Teams؟
عنــد ( 2 إحصائيــاً  دالــة  فــروق  توجــد  هــل 

مســتوى دلالــة )0,05( فــي درجــة ممارســة 
معلمــات المرحلــة الابتدائيــة لأســاليب التحفيــز 
ــز  ــوفت تيم ــج ميكروس ــي برنام ــي ف الإلكترون
العمــر؟ لمتغيــر  تعــزي   Microsoft Teams

عنــد ( 3 إحصائيــاً  دالــة  فــروق  توجــد  هــل 
مســتوى دلالــة )0,05( فــي درجــة ممارســة 
معلمــات المرحلــة الابتدائيــة لأســاليب التحفيــز 
ميكروســوفت  برنامــج  فــي  الإلكترونــي 
لمتغيــر  تعــزي   Microsoft Teams تيمــز 

لتخصــص؟ ا

المرحلــة ( 4 معلمــات  اســتخدام  معوقــات  مــا 
الابتدائيــة لأســاليب لتحفيــز الإلكترونــي فــي 
 Microsoft تيمــز  ميكروســوفت  برنامــج 

Teams؟
أهداف الدراسة:

هدفت الدراسة الحالية إلى:
معلمــات ( 1 ممارســة  درجــة  علــى  التعــرف 

التحفيــز  لأســاليب  الابتدائيــة  المرحلــة 
ــز  ــوفت تيم ــج ميكروس ــي برنام ــي ف الإلكترون

 .Microsoft Teams
الكشــف عــن وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً عنــد ( 2

مســتوى دلالــة )0,05( فــي درجــة ممارســة 
معلمــات المرحلــة الابتدائيــة لأســاليب التحفيــز 
ــز  ــوفت تيم ــج ميكروس ــي برنام ــي ف الإلكترون
ــر.  ــر العم ــزي لمتغي Microsoft Teams تع

الكشــف عــن وجــود فــروق دالــة إحصائيــاً ( 3
درجــة  فــي   )0,05( دلالــة  مســتوى  عنــد 
ممارســة معلمــات المرحلــة الابتدائيــة لأســاليب 
التحفيــز الإلكترونــي فــي برنامــج ميكروســوفت 
لمتغيــر  تعــزي   Microsoft Teams تيمــز 

التخصــص. 
تحديــد أهــم معوقــات اســتخدام معلمــات المرحلة ( 4

الابتدائيــة للتحفيــز الإلكترونــي فــي برنامــج 
  .Microsoft Teams ميكروســوفت تيمــز

أهمية الدراسة:
نبعت أهمية الدراسة مما يلي:
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أولاً: الأهمية النظرية:
تناولــت الدراســة موضوعــاً هامــاً وحيويــاً وهــو ( 1

ــاً  ــبباً رئيس ــد س ــذي يع ــي ال ــز الإلكترون التحفي
ــم وتحقيــق الأهــداف.  فــي حصــول التعل

ــة ( 2 ــاس درج ــت قي ــي تناول ــات الت ــدرة الدراس ن
ممارســة معلمــات المرحلــة الابتدائيــة للتحفيــز 
ــى  ــم عــن بعــد- عل ــي فــي ظــل التعلي الإلكترون

ــة-. ــم الباحث حــد عل
لتوصيــات ( 3 اســتجابة  الدراســة  هــذه  جــاءت 

الدولــي  المؤتمــر  مثــل  المؤتمــرات  بعــض 
الثانــي للدراســات التربويــة والنفســية )2020م( 
علــى  العمــل  بضــرورة  أوصــى  الــذي 
ــي  ــي ف ــم الرقم ــات التعل ــات تقني ــز تطبيق تعزي
التدريــس وفــي اســتخدام وتطويــر المقــررات، 
التقويــم. وكذلــك  الرقميــة،  والاســتراتيجيات 

ثانياً: الأهمية التطبيقية:
ــة ( 1 ــى العملي ــن عل لفــت نظــر المعلمــات والقائمي

التــي  المختلفــة  التحفيــز  بأســاليب  التعليميــة 
ــدرس  ــد ال ــاء وبع ــل وأثن ــتخدامها قب ــن اس يمك

فــي المرحلــة الابتدائيــة. 
ــات ( 2 ــتفيد معلم ــة أن تس ــذه الدراس ــن ه ــل م يؤم

التحفيــز  أســاليب  مــن  الابتدائيــة  المرحلــة 
 Microsoft ــة الموجــودة فــي برنامــج المختلف

.Teams
ــول دون ( 3 ــي تح ــات الت ــى الصعوب ــوف عل الوق

ــي  ــي ف ــز الإلكترون ــات للتحفي ــتخدام المعلم اس

 Microsoft تيمــز  ميكروســوفت  برنامــج 
Teams، ومحاولــة إيجــاد حلــول لهــا.

حدود الدراسة:
اقتصرت الدراسة الحالية على الحدود التالية:

ــة التابعــة 	  ــة: المــدراس الابتدائي الحــدود المكاني
ــم.  ــة القصي ــم منطق لإدارة تعلي

الحــدود الزمانيــة: الفصــل الدراســي الأول مــن 	 
العــام الجامعــي 1443هـ.

الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت هــذه الدراســة 	 
علــى التعــرف علــى:

	 ــة ــة الابتدائي ــات المرحل ــة معلم ــة ممارس درج
لأســاليب التحفيــز الإلكترونــي فــي برنامــج 
 .Microsoft Teams تيمــز  ميكروســوفت 

	 معوقــات اســتخدام معلمــات المرحلــة الابتدائيــة
للتحفيــز الإلكترونــي فــي برنامــج ميكروســوفت 

 .Microsoft Teams تيمــز
الحــدود البشــرية: معلمــات المرحلــة الابتدائيــة 	 

ــة  ــم بمنطق ــة لإدارة التعلي ــدارس التابع ــي الم ف
ــم. القصي

مصطلحات الدراسة:
تحوي الدراسة الحالية المصطلحات التالية:

التحفيز: 	 
فــي هــذه  يعُــرّف التحفيــز الإلكترونــي إجرائيــاً 
الدراســة بأنــه: مــا تحصــل عليــه تلميــذات المرحلــة 
ــل  ــن قب ــي م ــز إيجاب ــن تشــجيع وتعزي ــة م الابتدائي
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المعلمــة بالقــول أو الإشــارة أو الفعــل باســتخدام 
الأســاليب المتاحــة فــي برنامــج ميكروســوفت تيمــز 
قبــل أو  Microsoft Teams، ســواءً كان ذلــك 

ــدرس. ــد ال ــاء أو بع أثن
المعوقات:	 

تعُــرّف المعوقــات إجرائيــاً فــي هــذه الدراســة بأنهــا: 
ــة  ــة الابتدائي ــات المرحل ــع معلم ــي تمن ــباب الت الأس
ــد  ــي عن ــز الإلكترون ــاليب التحفي ــة أس ــن ممارس م
 Microsoft اســتخدام برنامــج ميكروســوفت تيمــز
Teams، ســواءً كان ذلــك قبــل أو أثنــاء أو بعــد 

ــدرس. ال

الإطار النظري:
 التحفيز:

مفهوم التحفيز:    	 
يعُـــرّف التحفيـــز بأنـــه: »إعطـــاء وتقديـــم جرعـــة 
ــاط  ــاء النشـ ــث وإحيـ ــة لبعـ ــر ملموسـ ــة غيـ معنويـ
ـــم  ـــا يشـــجعهم لتقدي ـــو م ـــة، وه ـــد الطلب ـــة عن والفاعلي
أفضـــل مـــا لديهـــم وإخـــراج أفكارهـــم المكنونـــة، 
ولابـــد للأســـتاذ أن يكـــون لـــه الـــدور الفعـــال فـــي 
ـــي  ـــر ف ـــي والمباش ـــو الأساس ـــه ه ـــة، لأن ـــذه العملي ه
ـــن  ـــر م ـــم أكث ـــر عليه ـــاب والتأثي ـــع الط ـــل م التعام

عائاتهـــم وذويهـــم«. )خلـــو،2020(.
ـــوى  ـــن الق ـــة م ـــه:« مجموع ـــز بأن ـــرف التحفي     يع
النشـــيطة التـــي تصـــدر مـــن داخـــل الفـــرد ومـــن 

محيطـــه، فـــي آن واحـــد، والتـــي تحثـــه علـــى 
تصـــرف معيـــن فـــي عملـــه وتحـــدد اتجاهـــه، 

وشـــدته، ومدتـــه«. )خمقانـــي،2010( 
كمـــا يعـــرف البرجـــاوي )2010( التحفيـــز بأنـــه: 
ـــى  ـــان إل ـــع الإنس ـــارة تدف ـــل أو إش ـــول أو فع »كل ق
ـــه«.  ـــتمراره في ـــى اس ـــل عل ـــل، أو تعم ـــلوك أفض س
     فـــي حيـــن يـــرى إسكاتشـــلي )2020( بـــأن 
التحفيـــز: »طاقـــة نابعـــة مـــن المتعلـــم، او مـــن 
خارجـــه، أو مـــن البيئـــة المحيطـــة، تثيـــر فيـــه 
ـــة  ـــق غاي ـــام، لتحقي ـــلوكه الع ـــة لس ـــه، مُوجه وتحرك
نفســـية أو ماديـــة ينشـــدها، فالتحفيـــز هـــو قـــوة 

ــم«. ــطة للتعلـ ــة منشـ دافعـ
     ويعـــد التحفيـــز عامـــاً مهمـــاً فـــي المســـاعدة علـــى 
انخـــراط المتعلميـــن فـــي عمليـــة التعلـــم، وتـــزداد 
الحاجـــة إليـــه فـــي ظـــل التعليـــم عـــن بعـــد حيـــث 
يغيـــب المتعلـــم عـــن أنظـــار المعلـــم الأمـــر الـــذي 
يجعـــل المعلـــم يواجـــه تحديـــاً كبيـــراً فـــي التأكـــد 
ـــاء الحصـــة  ـــم أثن ـــزه الدائ ـــم وتركي ـــاه المتعل ـــن انتب م
ـــة وعـــدم انشـــغاله بالمشـــتتات. الدراســـية الافتراضي
ـــه  ـــة ل ـــة إيجابي ـــر بيئ ـــج )2016( أن توفي ـــر يون يذك
أثـــر عظيـــم، يســـتحث التعلـــم علـــى نحـــو مســـتمر 
ـــي  ـــة ف ـــة الفكاه ـــن رؤي ـــاب م ـــن الط ـــا يتمك فعندم
ـــاء بنجاحاتهـــم، والشـــعور بأنهـــم  أخطائهـــم، والاحتف
ـــون  ـــوف ينخرط ـــم س ـــر، فإنه ـــى التغيي ـــادرون عل ق
ــكل  ــون بشـ ــم يتعلمـ ــن ثـ ــاط، ومـ ــم بنشـ ــي التعلـ فـ
أكبـــر، وســـوف تزيـــد هـــذه الاســـتراتيجية مـــن قـــدرة 
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ــب  ــي تصاحـ ــاق التـ ــل المشـ ــى تحمـ ــاب علـ الطـ
العمـــل، ويدركـــون أنـــه لا توجـــد إجابـــات ســـهلة 
ـــر  ـــرة والتفكي ـــو المثاب ـــن ه ـــى التمك ـــق إل وأن الطري

ـــد.  الناق
ــة  ــي البيئـ ــز فـ ــه أن للتحفيـ ــك فيـ ــا لا شـ      وممـ
الصفيـــة الافتراضيـــة أثـــر كبيـــر فـــي اســـتثارة 
ــم  ــو التعلـ ــم نحـ ــادة دافعيتهـ ــام الطـــاب وزيـ اهتمـ

ــى:  ــاعد علـ ــو يسـ فهـ
   المشاركة الفاعلة للمتعلم.

التعليميـــة ( 1 المـــادة  علـــى  التركيـــز  زيـــادة 
ـــاء  ـــا وإنه ـــتمرار فيه ـــن أجـــل الاس ـــا م ومتابعته
المهمـــة المطلوبـــة منـــه )الشـــرمان، 2019م(. 

تحقيـــق الحاجـــات النفيســـة للمتعلـــم )الحاجـــة ( 2

ـــى الأمـــن، الحاجـــات الفســـيولوجية، حاجـــات  إل
الانتمـــاء، حاجـــات التقديـــر، حاجـــات تحقيـــق 

الـــذات( )المؤمـــن،2018(.
زيادة العاقة بين المتعلم والمُعلم.( 3
تحسين وتطوير الأفكار الإبداعية.( 4
زيادة الدافعية والقابلية للتعّلم.( 5
إيجـــاد جـــو مـــن الإثـــارة والتنافـــس بيـــن ( 6

 . لمتعلميـــن ا
أنواع الحوافز:	 

بعـــد الاطـــاع علـــى العديـــد مـــن الأدبيـــات التـــي 
)ســـرور،2022،  المتعلميـــن  تحفيـــز  تناولـــت 
نـــوارة،2021، البرجـــاوي،2010( أمكـــن تصنيفهـــا 

إلـــى خمـــس تصنيفـــات كمـــا فـــي الشـــكل )1(

شكل 1 أنواع الحوافز )من إعداد الباحثة(



فوزية عبدالله المدهوني: درجة ممارسة معلمات المرحلة الابتدائية لأساليب التحفيز الإلكتروني في برنامج ميكروسوفت تيمز.... 1900-1857

1865

	 ــز ــم التحفي ــية: يقس ــة الحس ــب درج ــى حس عل
إلــى قســمين همــا: التحفيــز المــادي: وهــو الــذي 
يحصــل عليــه المتعلــم مــن قبــل المعلــم ويكــون 
بأشــياء ملموســة كالشــهادات والمكافــآت النقديــة 
المعنــوي:  والتحفيــز  والجوائــز،  والــدروع 
وهــو الــذي يحصــل عليــه المتعلــم مــن قبــل 
المعلــم ويكــون بالعبــارات التشــجيعية الصوتيــة 

ــه. ــاء علي ــة، والثن والمكتوب
	 ًتبعــا الحوافــز  تقســم  التأثيــر:  علــى حســب 

ــة:  ــز إيجابي ــى حواف ــم إل ــى المتعل ــا عل لتأثيره
وهــي التــي تشــجع المتعلــم علــى القيام بالســلوك 
ــي  ــي الت ــلبية: وه ــز س ــه، وحواف المرغــوب في

ــن. ــلوك معي ــام بس ــب القي ــم لتجن ــع المتعل تدف
	 علــى حســب عــدد المتعلميــن: ويقســم التحفيــز

هنــا تبعــاً لعــدد المتعلميــن الذيــن يحصلــون عليه 
إلــى ثاثــة أقســام هــي: التحفيــز الفــردي: الــذي 
يحصــل عليــه المتعلــم بصــورة فرديــة، التحفيــز 
ــذي يحصــل عليــه مجموعــة مــن  الجماعــي: ال
ــة،  ــون معــاً لإنهــاء مهمــة معين المتعلميــن يعمل
والتحفيــز الصفــي: الــذي يكــون علــى مســتوى 

الصــف بأكملــه. 
	 ــم ــدى المتعل ــز ل ــى حســب التواجــد: الحواف عل

ــم  ــام المتعل ــو قي ــي: وه ــا داخل ــان، أحدهم نوع
بنشــاط معيــن لإشــباع حاجــة لديــه مثــل المتعــة 
والإنجــاز،  بالرضــا  الشــعور  أو  والتحــدي 
ــاط  ــم بنش ــام المتعل ــو قي ــي: وه ــر خارج والآخ

تجنــب  أو  المكافــأة  علــى  للحصــول  معيــن 
العقــاب، وتوفــر كا النوعيــن باتــزان لــدى 
ــم  ــي التعل ــه ف ــادة رغبت ــي زي ــهم ف ــم يس المتعل
المزيــد مــن  وقدرتــه علــى الإبــداع، وبــذل 

الجهــد والنشــاط.   
	 علــى حســب وقــت تقديــم الحافز: تقســم الحوافز

ــة أنــواع، الأول: الحوافــز التــي تقــدم  إلــى ثاث
ــي  ــز الت ــي: الحواف ــدرس، والثان ــرح ال ــل ش قب
ــم أثنــاء شــرح الــدرس، والثالــث:  يقدمهــا المعل
الحوافــز التــي تقــدم بعــد نهايــة شــرح الــدرس. 

     ومــن هنــا نــرى أن الــدور الــذي يلعبــه 	 
ــداً  ــر ج ــد كبي ــم عــن بع ــي ظــل التعلي ــم ف المعل
ويتطلــب منــه إثــارة دوافــع المتعلميــن الداخليــة 
وتشــجيعهم  بتحفيزهــم  وذلــك  والخارجيــة 
الممكنــة  الوســائل  بشــتى  الأهــداف  لتحقيــق 
ماديــة كانــت أو معنويــة، فرديــة أو جماعيــة أو 
ــد  ــاء أو بع ــل أو أثن ــف. قب ــتوى الص ــى مس عل

ــدرس. ــرح ال ش
طــرق وأســاليب التحفيــز التــي يتبعهــا المعلــم 	 

فــي ظــل التعليــم عــن بعــد: 
هنــاك العديــد مــن أســاليب التحفيــز التــي يمكــن 
للمعلــم أن يســتخدمها لتحفيــز وتشــجيع طابــه علــى 
التعلــم والقيــام بالأنشــطة وحــل الواجبــات وغيرهــا 

مــن المهــام.
ــن  ــذا الصــدد أن م ــي ه ــر)Molly )2020 ف وتذك

ــي: ــم مــا يل ــز المتعل أهــم طــرق تحفي
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ــا 	  ــم م ــا المتعل ــار منه ــددة يخت ــام متع ــم مه تقدي
يناســبه لأن ذلــك يشــعر المتعلــم بمزيــد مــن 
الاســتقالية حيــث يختــار المهمــة التــي تتناســب 

ــة. ــرعته الخاص ــه وس ــط تعلم ــه ونم وقدرات
تتناســب 	  التــي  الاســتراتيجيات  اختيــار 

المتعلميــن. وخصائــص 
إجــراء مســابقات صغيــرة أو مشــاريع بجوائــز 	 

بســيطة فرديــة أو جماعيــة.
الطــاب 	  كل  مشــاركة  ســماع  مــن  التأكــد 

بأســمائهم. ومخاطبتهــم 
التواصــل مــع الوالديــن باســتمرار لا ســيما فــي 	 

ــن  ــاون بي ــب التع ــكات تتطل ــود مش ــة وج حال
ــا. ــن لحله ــم والوالدي المعل

التعزيــز الإيجابــي للطــاب ســواءً كان ذلــك 	 
معنويــاً أو ماديــاً.

هنــاك 	  أن  فيــرى   )2016( التلواتــي  أمــا 
ثمــان طــرق لتشــجيع الطــاب علــى التعلــم 

كالتالــي: وهــي  الإلكترونــي 
خيــال 	  ومخاطبــة  التفكيــر  علــى  التحفيــز 

لطــاب. ا
اســتخدام الأســئلة المفتوحــة وتوفيــر الوقــت 	 

الكافــي للتفكيــر فيمــا يعرفونــه فعــاً وبينهــم مــا 
ــه. ــن من ــر متأكدي هــم غي

اختيــار 	  علــى  والتركيــز  الحشــو  تجنــب 
والاهتمــام  فقــط  الضروريــة  المعلومــات 

والرســومات. بالنصــوص 

التحقــق مــن المعلومــات التــي يمتلكهــا الطــاب 	 
هــذه  صحــة  مــن  والتأكــد  الموضــوع  عــن 

المعلومــات.
ســرد القصــص التــي تســاعد الطــاب علــى 	 

الحيــاة  بمواقــف  الجديــدة  المفاهيــم  ربــط 
لحقيقيــة. ا

اســتخدام التقويــم التكوينــي للتأكــد مــن فهــم 	 
المعرفــة. فــي  الفجــوات  الطــاب، وتجنــب 

ــم 	  ــل المتعل ــي تجع ــم الت ــاليب التعل ــتخدام أس اس
ــاً لحاجاتــه واهتماماتــه ونمــط تعلمــه  ــم وفق يتعل

ــة. وســرعته الذاتي
القصيــرة 	  والمســابقات  بالنــدوات  الاســتعانة 

المناســبة للطــاب لطــرد الملــل.    
كمــا تــرى ).Kardamis )n.d أن مــن أهــم 	 

تحفيــز  علــى  المعلــم  تســاعد  التــي  الأفــكار 
ــي: ــا يل ــه م طاب

ــى 	  إعطــاء الطــاب الشــعور بأنهــم قادريــن عل
فعــل مــا يطلــب منهــم مــن المهــام.

ــة 	  ــاعدة الفردي ــم المس ــاب ومنحه ــجيع الط تش
القيــام  ولإظهــار أنهــم قــادرون فعــاً علــى 

بالعمــل المنــوط بهــم.
الأعمــال 	  ببعــض  بالقيــام  الطــاب  تكليــف 

والمهــام والتأكــد مــن أنهــم قامــوا بهــا بأنفســهم 
ــوال  ــرات ط ــماع المحاض ــاء بس ــدم الاكتف وع

الوقــت.
وذلــك 	  النصــوص  بقــراءة  الطــاب  تكليــف 
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الحصــة. فــي  مشــاركتهم  لزيــادة 
أثنــاء 	  والفكاهــة  المتعــة  مــن  جــو  إضافــة 

القصــص. بعــض  بذكــر  وذلــك  التدريــس 
عــدم الإكثــار مــن الواجبــات المنزليــة فالعاقــة 	 

بينهــا وبيــن زيــادة التعلــم ليســت عاقــة طردية، 
ــة  ــات قيمــة وضروري ويجــب تخصيــص واجب

فعــاً.
إشــراك الوالديــن وإعطاءهــم بعــض التوجيهات 	 

التــي تمكنهــم مــن مســاعدة أبناءهــم أثنــاء التعلــم.
أعمالهــم 	  تنظيــم  علــى  الطــاب  مســاعدة 

وتكليفاتهــم وإرســالها بطريقــة تضمــن وصولهــا 
فقدانهــا. للمعلــم دون 

بعــد شــرح مفهــوم معيــن يقــوم الطاب بشــرحه 	 
يجــذب  ذلــك  إن  حيــث  البعــض،  لبعضهــم 

الطــاب.   
ــح  ــن النصائ ــة م ــدم )Mayer )2019 مجموع وتق
ــى مشــاركة الطــاب ومنهــا:  ــاظ عل ــن للحف للمعلمي
ــاب  ــات للط ــات والماحظ ــم التعليق ــرورة تقدي ض
ــد أخطاءهــم فــي وقــت  فــي الوقــت المناســب لتحدي
ــم  ــة أو بتقدي ــات اللفظي ــك بالتعليق مبكــر، ويكــون ذل
ــم الأنشــطة باســتخدام  ــاع افتراضــي، أو بتقدي اجتم
أدوات تحتــوي علــى أيقونة للماحظــات، وضرورة 
عاقــة  ذات  مجانيــة  خارجيــة  مصــادر  توفيــر 
بالموضــوع المــراد دراســته يســهل الوصــول إليهــا 
ــم  ــي أســاليب التعلي ــوع ف ــك التن ــت، كذل ــي أي وق ف
ــا أن  ــن، كم ــن المتعلمي ــة بي ــروق الفردي ــة الف لمقابل

حمــاس المعلــم نحــو موضوع التعلــم ينعكــس إيجابياً 
علــى المتعلميــن والعكــس صحيــح، بالإضافــة إلــى 
مفتاحــاً  يعــدان  الجيــدان  والتنظيــم  التخطيــط  أن 
ــث أن  ــام الطــاب، حي ــادة اهتم ــال وزي ــم الفع للتعل
التخطيــط يعتبــر أمــراً حيويــاً مــن الناحيتيــن الفنيــة 
ــق  ــة ولتحقي ــم سلس ــة التعل ــل عملي ــة لجع والتعليمي
ــز الطــاب  رضــا الطــاب، وممــا يســهم فــي تحفي
تقديــم الأمثلــة وربــط التعلــم بمواقــف حياتيــة واقعيــة 
تســهم بربــط النظريــة بالممارســة، وأخيــراً فــإن 
تحســين اســتقالية الطالــب يعــد محفــزاً ويمكــن 
تحقيــق ذلــك مــن خــال تحديــد الأهــداف التعليميــة 
والمهــام المطلوبــة مــع وضــع خيــارات أمــام المتعلم 
ــف  ــرض مواق ــك ع ــبه، كذل ــا يناس ــا م ــار منه يخت
تعليميــة جديــدة للطــاب وتعليمهــم اتخــاذ قــرارات 

مســتقلة.
     ويؤكــد خلــو )2020( مــا ســبق حيــث يــرى 
أن مــن أهــم أســاليب التحفيــز الحديثــة التــي ينبغــي 

ــي: ــا يل ــا، م ــام به ــم الاهتم ــى المعل عل
تحديــد الأهــداف ومشــاركتها مــع الطــاب، 	 

وهــذا يحفزهــم علــى تحقيقهــا بــكل الوســائل 
والطــرق.

يشــعروا 	  حتــى  بالطــاب  الاهتمــام  إظهــار 
بالمســؤولية. الإحســاس  وبالتالــي  بأهميتهــم، 

الفشــل 	  بعــد  خاصــة  نفســياً  الطــاب  دعــم 
ــد  ــم بأنفســهم، والبع ــز ثقته ــى تعزي ــل عل والعم

عــن اللــوم.
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بــث روح المنافســة بيــن الطــاب، حتــى لا 	 
يشــعر الطــاب بالملــل أثنــاء الحصــة.

الطــاب 	  وتنظيــم  الجماعــي  العمــل  تشــجيع 
الأفــكار  تبــادل  فــي  يســهم  فــي مجموعــات 
والمناقشــة. الحــوار  علــى  ويشــجع  والخبــرات، 

إضافــة جــو مــن الفكاهــة والمــرح القليــل داخــل 	 
الحصــة، لكســر الحاجــز بيــن المعلــم وطابــه، 

مــع الالتــزام بالاحتــرام المتبــادل بينهــم.
تخييــر الطالــب وعــدم إجبــاره علــى القيــام 	 

ــن  ــة م ــرض مجموع ــا ع ــة، وإنم بمهــام معين
ــراه  ــذ مــا ي ــار فــي تنفي ــه الخي المهــام ويتــرك ل

مناســباً.   
وباســتعراض أســاليب التحفيــز الســابقة نجــد أن 
هنــاك بعــض الأســاليب تكــون قبــل الــدرس أو 
أثنائــه أو بعــده، فمــن أســاليب التحفيــز قبــل الــدرس 
ــد  ــال تحدي ــن خ ــه م ــد لدرس ــم الجي ــط المعل تخطي
الأهــداف ومشــاركتها مــع التاميــذ، والبــدء بمقدمــة 
ــز  ــذات، وتحفي ــاه التلمي ــدرس تجــذب انتب مشــوقة لل
ــد  ــع الي ــاركة برف ــتعداد للمش ــى الاس ــذات عل التلمي

ــدرس. ــل شــرح ال قب
     أمــا أســاليب التحفيــز التــي يتبعهــا المعلــم أثنــاء 
إلــى  المحتــوى  تقســيم  ومنهــا:  فكثيــرة  الــدرس 
مهمــات صغيــرة، وربطــه بالواقــع الــذي يعيشــه 
المتعلــم، واختيــار الاســتراتيجيات التــي تتناســب 
وخصائــص التاميــذ، بالإضافــة إلــى فتــح المجــال 
أمــام التلميــذ لاختيــار القيــام بالمهــام التــي تناســبه، 

ــار  ــي عــرض المعلومــات واختي ــب الحشــو ف وتجن
والرســوم،  بالصــور  التدعيــم  مــع  منهــا  المهــم 
وتعزيــز ثقــة التلميــذ بنفســه، وإظهــار الاهتمــام بــه، 
كذلــك الاهتمــام بالتقويــم البنائــي حتــى يشــعر التلميذ 
بالإنجــاز عنــد إجابتــه إجابــة صحيحــة. ويجعــل 
المعلــم قــادراً علــى تحديــد المشــكات التــي تواجهــه 

ــاً. ــا فوري ــوم بمعالجته ــم يق ــة ث بدق
وبالنســبة لأســاليب التحفيــز التــي يتبعهــا المعلــم بعــد 
ــة  ــأة المترتب ــح المكاف ــا: توضي ــدرس فمنه ــرح ال ش
والعقــاب  المطلوبــة،  بالمهمــات  القيــام  علــى 
المترتــب علــى عــدم أدائهــا، بالإضافــة إلــى إرســال 
التاميــذ  وتزويــد  للمتميزيــن،  الشــكر  شــهادات 
ــن  ــدرس، وتكوي ــة عــن موضــوع ال ــات إثرائي بملف
مجموعــات تواصــل بيــن المعلــم والتاميــذ وأوليــاء 
الأمــور للإجابــة عــن تســاؤلاتهم واستفســاراتهم 

ــة.     ــارج الحص خ
يــرى أناتولــي فرانــس فــي باربــارا)2014/2005( 
ــم، فالطــاب  أن التشــجيع هــو تســعة أعشــار التعلي
ــارٍ  ــى تي ــة يحتاجــون إل ــة كافي ــن لا يمتلكــون ثق الذي
مســتمرِ مــن التشــجيع، الــذي قــد يكــون بســيطاً 
كالابتســامة أو قليــاً ككلمــات تشــجيعية إضافيــة يتــم 

ــار.  ــة الاختب ــى ورق كتابتهــا عل
الأسس النظرية للتحفيز:	 

يلقــى التحفيــز دعمــاً نظريــاً واســعاً مــن العديــد 
مــن النظريــات التربويــة التــي أكــدت علــى أهميتــه 
ودوره الفاعــل فــي عمليتــي التعليــم والتعلــم، ومنهــا:
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نظريــة الحاجــات الإنســانية: وهــي نظريــة فلســفية 
قــام بتأسيســها العالــم أبراهــام ماســلو عــام 1943م، 
حيــث توضــح هــذه النظريــة ســلم أولويــات الإنســان 
المتعــددة، وتؤكــد بأنــه يوجــد العديــد مــن الحاجــات 
ــه  ــق قيام ــن طري ــباعها ع ــرد لإش ــدف الف ــي يه الت
أجــل  مــن  والتصرفــات  الأعمــال  مــن  بالعديــد 
الوصــول إليهــا، وتــرى أن الحاجــات غيــر المشــبعة 
والآلام  والتوتــر  الإحبــاط  زيــادة  علــى  تعمــل 
قســم  وقــدم  )العتــوم،2020(،  الشــديدة  النفســية 
ماســلو الحاجــات الإنســانية إلــى خمــس حاجــات 
أساســية، وهــي: )الحاجــات الفســيولوجية، الحاجــة 
ــى  ــة إل ــة، الحاج ــات الاجتماعي ــن، الحاج ــى الأم إل

ــذات(  ــق ال ــى تحقي ــة إل ــر، الحاج التقدي
ويمكــن إشــباع الحاجــات الفســيولوجية فــي الفصــل 
الافتراضــي عــن طريــق توفيــر بيئــة آمنــة مريحــة 
مشــاركته  نظيــر  درجــات  وإعطــاءه  للطالــب، 
ــا  ــات وغيره ــي المناقشــات وحــل الواجب ــة ف الفاعل
ــن  ــان فيمك ــى الأم ــة إل ــا الحاج ــات، أم ــن التكليف م
الطــاب  بيــن  للعــدل  المعلــم  بتطبيــق  إشــباعها 
والتأكــد مــن وصــول المعلومــات للطــاب بطريقــة 
صحيحــة، بالإضافــة إلــى إدارة الفصــل بطريقــة 
جيــدة تضمــن عــدم مخالفــة التعليمــات، ووضــع 
إشــباع  يمكــن  كمــا  لذلــك،  المائمــة  العقوبــات 
ــاب  ــيم الط ــق تقس ــن طري ــة ع ــة الاجتماعي الحاج
فــي مجموعــات لتنفيــذ مهمــة معينــة، وتشــجيع كل 
ــر  ــى التقدي ــة إل ــباع الحاج ــة، ولإش ــرد بالمجموع ف

يجــب الاهتمــام بإعطــاء الطــاب التغذيــة الراجعــة 
المنتظمــة، والمســاهمة فــي تطويــر أعمــال الطــاب 
ــادة كفاءتهــا، وإتاحــة الفرصــة لهــم للمشــاركة  وزي
ــاً أو  ــط، وتشــجيعهم - لفظي ــي التخطي ــم ف ــع المعل م
كتابيــاً- بعبــارات تزيــد حماســهم لإتمــام العمــل، 
ــذات  ــق ال ــى تحقي ــراً يمكــن إشــباع الحاجــة إل وأخي
ــي  ــار المهــام الت ــي اختي ــة ف ــم الحري بإعطــاء المتعل
روح  وبــث  واســتعداداته،  قدراتــه  مــع  تتناســب 

ــه.       ــدي لدي التح
نظريـة الدوافـع الذاتيـة )دافعيـة الإنجـاز(: توصـل 
» ديفيـد ماكليانـد« فـي نظريته المسـماة بــ » حافز 
الإنجـاز« إلـى أن هنـاك أفراداً ذوو ميـل ورغبة في 
إتمـام العمل بصـورة جيدة- خافاً للأفـراد العاديين- 
ولقد أطلق على هؤلاء الأفراد مسـمى )ذوو الإنجاز 
العالـي(، ويـرى أن كل إنسـان تتحـرك الدوافع عنده 
لتحقيق الحاجات الرئيسـة التالية: السـلطة أو النفوذ، 
والإنجـاز، والانتمـاء، وهي موجودة لدى أي إنسـان 
بنسـب متفاوتـة قـد تظهر إحدى هذه الحاجات بشـكل 
قـوي، ممـا يجعلهـا تطغـى علـى الأخـرى، فتكـون 
هـي الغايـة لتحقيقهـا، ويختلف سـلوك المـرء بمقدار 

قـوة وتحكـم الحاجة المسـيطرة عليه.
ويمكــن تلبيــة الحاجــة إلــى الســلطة لــدى المتعلميــن 
بإعطائهــم فرصــة بمراقبــة ذواتهــم، توفيــر الفرصــة 
للتأثيــر علــى الآخريــن عــن طريــق المشــاركة 
القــرارات؛ لأنهّــا  المشــكات واتخــاذ  فــي حــل 
ــي  ــم وف ــي عمله ــر ف ــة التأثي ــراد بفرص د الأف ــزوِّ ت
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ــن  ــدى المتعلمي ــاء ل ــة لانتم ــا الحاج ــن، أم الآخري
فيمكــن تلبيتهــا مــن خــال الســماح لهــم بالعمــل 
والتفاعــل مــع الآخريــن بحيــث يســتطيعون التعبيــر 
ــدة،  ــات الجي ــتمتعون بالصداق ــاعرهم، يس ــن مش ع
ويعملــون بشــكل أفضــل عندمــا يشــعرون بالتقديــر. 

)العتــوم،2020(.
أنّ يســمح  فتعنــي  الحاجــة للإنجــاز  تلبيــة  وأمــا 
للمتعلميــن بالعمــل بشــكل مســتقل، والاعتمــاد علــى 
ــم  ــا، وتقدي ــكات وحلهّ ــة المش ــي مواجه ــهم ف أنفس
ــة متوســطة،  ــى مجازف ــي تنطــوي عل ــات الت المهم

وتقديــم الدعــم المعنــوي لإنجازاتهــم الصغيــرة.
نمــوذج جــون كيلــر )ARCS( للتصميــم التحفيــزي 
ــزة تشــمل  ــع مجــالات متمي ــذي يتكــون مــن أرب وال

:)Gillis,2020( علــى مــا يلــي
الفضــول  	- إثــارة  أي   :Attention الانتبــاه 

الطــاب.  لتحفيــز  واســتدامته 
الصلــة Relevance: وتعنــي إظهــار صلــة  	-

الــدرس الحالــي أو المقــرر الدراســي بالقيــم 
الشــخصية للطالــب وكيــف تســاعده فــي تحقيــق 

ــوة. ــداف المرج الأه
الثقــة Confidence: يجــب أن يعتقــد الطــاب  	-

أنهــم ســيكونون قادريــن علــى النجــاح.
الطــاب  	- جعــل   :Satisfaction الرضــا 

يشــعرون بالرضــا عــن إنجازاتهــم بوضــوح 
البدايــة.  مــن  الأهــداف 

ويمكــن زيــادة انتبــاه التلميــذ عــن طريــق البــدء 

ــي  ــع ف ــذ، والتنوي ــاه التلمي ــر انتب ــة تثي ــة جذاب بمقدم
الوســائط  وتوظيــف  التدريــس،  اســتراتيجيات 
المتعــددة، وإضافــة روح الفكاهــة والمــرح. أمــا 
ــق  ــا كان الموضــوع وثي ــة فكلم ــق بالصل ــا يتعل فيم
ــر  ــم أكب ــه للتعل ــت دافعيت ــا كان ــذ كلم ــة بالتلمي الصل
ــة  ــح المعلــم للتلميــذ أهمي ــذا فابــد مــن أن يوض ل
تعلمــه للمعلومــات واكتســابه للمهــارات، ويربــط 
هــذه المعلومــات والمهــارات ببيئتــه، ويوفــر للتلميــذ 
ــا  ــا م ــار منه ــي يخت ــم الت ــاليب التعل ــن أس ــد م العدي
يناســبه. وفــي مرحلــة الثقــة لابــد أن يشــعر التلميــذ 
بالثقــة فــي النجــاح والقــدرة علــى تحقيــق الأهــداف 
ــداف  ــه الأه ــح ل ــد أن يوض ــذا كان لاب ــوة، ل المرج
التــي عليــه تحقيقهــا، وأن يتــم تقســيم المحتــوى 
العلمــي لمهــام وجزئيــات صغيــرة متسلســلة منطقياً، 
وأن تقــدم لــه التغذيــة الراجعــة فــي الوقــت المناســب 
الاســتجابات  ودعــم  الخاطئــة  الإجابــات  لتعديــل 
ــة الرضــا  ــذ لمرحل ــى يصــل التلمي الصحيحــة. وحت
لابــد أن يكــون التلميــذ قــادراً علــى توظيــف مــا 
ــة مشــابهة، وأن يحصــل  ــف حقيقي ــي مواق ــه ف تعلم
ــع  ــة م ــة أو المعنوي ــأة المادي ــز والمكاف ــى التعزي عل

ــز.    ــاليب التعزي ــع أس ــرورة تنوي ض
معوقات التحفيز في ظل التعليم عن بعد:	 

يواجــه المعلمــون فــي ظــل التعليــم عــن بعــد تحديــاً 
ــادة  ــن وزي ــاه المتعلمي ــي جــذب انتب ــل ف ــراً يتمث كبي
تركيزهــم عنــد تعليمهــم عــن بعــد حيــث إن التواصل 
بينهــم يكــون فقــط عــن طريــق المشــاركة الصوتيــة 
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ومشــاركة بعــض أنــواع الملفــات التــي تحــوي مــادة 
علميــة، لــذا كان عليهــم بــذل المزيــد مــن الجهــد لشــد 
ــا إلا أن  ــدرس وخارجه ــل ال ــن داخ ــاه المتعلمي انتب
هنــاك بعــض المعيقــات التــي تعيــق تحفيــز المعلمين 

للمتعلميــن فــي ظــل التعليــم عــن بعــد ومنهــا:
حاســوبه 	  شاشــة  بمشــاركة  المعلــم  انشــغال 

علــى  والــرد  الفيديــو،  وإيقــاف  وتشــغيل 
أثنــاء  الدردشــة  فــي  التاميــذ  استفســارات 
الحصــة؛ ممــا يجعلــه يغفــل جانــب التحفيــز 

 . للمتعلميــن
المقــررات 	  وكثافــة  الحصــة  وقــت  ضيــق 

ممــا لا يتيــح للمعلــم الوقــت الكافــي لتحفيــز 
ــي  ــدد الطــاب ف ــرة ع ــك كث ــب، وكذل كل طال
تقديــم  معــه  يســتحيل  ممــا  الواحــد  الفصــل 
ــب، كمــا  ــكل طال ــم ل ــز والتشــجيع المائ التحفي
ــد  أن تداخــل أصــوات مشــاركات الطــاب عن
الإجابــات الجماعيــة يجعــل المعلــم غيــر قــادر 

علــى تقديــم التحفيــز للطــاب.
ــارات 	  ــه للمه ــدم امتاك ــم وع ــرة المعل ــة خب قل

التقنيــة التــي تســمح بالتعامــل مــع البرامــج 
والمنصــات والاســتفادة مــن جميــع خصائصهــا 
التعبيريــة  الرســوم  اســتخدام  مثــل:  المتاحــة 
والملصقــات والشــارات وعــدم القــدرة علــى 
الطالبــات،  لتشــجيع  التميــز  لوحــة  تصميــم 
وكذلــك تصميــم شــهادات الشــكر والتقديــر بــأي 

ــرى. ــج أخ برام

ــن 	  ــدم للمعلمي ــي تق ــة الت ــدورات التدريبي ــة ال قل
التعلــم  منصــات  اســتخدام  مهــارات  لتنميــة 
ــكل  ــتفادتهم بش ــدم اس ــى ع ــؤدي إل ــه ت وبرامج
كبيــر مــن إمكانــات هــذه المنصــات والبرامــج.

محدوديــة خيــارات أســاليب التحفيــز فــي بعــض 	 
البرامــج والمنصــات وتكرارهــا فــي كل حصــة 
مــن قبــل المعلمــات ممــا يســبب ملــل لهــن 

ــذات. وللتلمي
التحفيــز 	  بجــدوى  المعلــم  قناعــة  عــدم 

وزيــادة  الطــاب  لتشــجيع  الإلكترونــي 
دافعيتهــم نحــو التعلــم يعــد مــن أهــم المعوقــات 
التــي تجعــل المعلــم يحجــم عــن تقديــم التحفيــز 

المناســب.  الوقــت  فــي  المناســب 
الدراسات السابقة:

تناولــت  التــي  الدراســات  مــن  العديــد   أشــارت 
التحفيــز الإلكترونــي إلــى أهميتــه فــي زيــادة الدافعية 
ــة  ــت دراس ــث هدف ــم، حي ــات التعل ــق مخرج وتحقي
ــتخدام  ــى دور اس ــرف عل ــى التع ــل)2021( إل عقي
ــة  ــى تحصيــل طلب ــل المعلمــات عل الحوافــز مــن قب
المرحلــة الابتدائيــة فــي مــدارس منطقــة مبــارك 
الكبيــر مــن وجهــة نظــر المعلمــات ولتحقيــق هــدف 
الدراســة تــم تطويــر اســتبانة مكونــة مــن )20( فقــرة 
تــم توزيعهــا علــى )50( معلمــة، وقــد توصلــت 
مــن  الحوافــز  اســتخدام  دور  أن  إلــى  الدراســة 
ــر،  ــة كبي ــة الابتدائي ــات المرحل ــر معلم ــة نظ وجه
ــة  ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــت ع وبين
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ــتجابات  ــطات اس ــي متوس ــتوى )0,05( ف ــد مس عن
أفــراد العينــة نحــو دور اســتخدام الحوافــز مــن قبــل 
المعلمــات علــى تحصيــل طلبــة المرحلــة الابتدائيــة 
ــة: )التخصــص،  ــكل مــن المتغيــرات التالي تعــزى ل

ــي(. ــل العلم ــرة، المؤه ــنوات الخب س
 Ardiyanto and Muharam وسعت  دراسة
ــهم  ــي تس ــور الت ــى الأم ــرف عل ــى التع 2020(( إل
فــي تحفيــز طــاب الصــف الخامــس الابتدائــي علــى 
التعلــم فــي ظــل التعلــم عبــر الإنترنــت فــي ظــروف 
الباحثــان  اســتخدم   ،covid-19 جائحــة كورونــا 
المنهــج الوصفــي واســتبانة مكونة مــن )20( عبارة، 
تــم توزيعهــا علــى )95( طالبــاً مــن طــاب الصــف 
الخامــس الابتدائــي، وبإجــراء التحليــل الاحصائــي 
وحســاب النســب المئويــة اتضــح أن نســبة الطــاب 
التحفيزيــة فــي التعلــم عبــر الإنترنــت فــي ظــل 
الجائحــة بلغــت )%80,27( بدرجــة ممتــازة، كمــا 
ــة  ــو الرغب ــي المحــور الأول وه ــج ف أشــارت النتائ
ــد  ــم والنجــاح إلــى أن عــدم الاستســام عن فــي التعل
أداء المهــام جــاء بنســبة )%66,32( بدرجــة جيــدة، 
والثقــة بالنتائــج والحصــول علــى نســبة عاليــة جــاء 
الطــاب مســؤولين  بنســبة )%77,68(، وكــون 
ــبة )82,11%(  ــة بنس ــذ الأنشــطة التعليمي عــن تنفي
ــة وعــدم  ــدة جــداً، وإكمــال المهــام بجدي بدرجــة جي
بدرجــة   )73,05%( بنســبة  بالعمــل  المماطلــة 
بنســبة   والموضــوع  بالمقــرر  والاهتمــام  جيــدة، 
ــي  ــور الثان ــا المح ــدة، أم ــة جي )%77,26( وبدرج

المتعلــق بالتحفيــز والاحتياجــات فــي التعلــم فقــد 
أشــارت النتائــج إلــى أن التعلــم والقيــام بالمهــام 
بشــكل مســتقل جــاء بنســبة )%75,58( بدرجــة 
جيــدة، والقــدرة علــى القيــام أو الإجابــة بشــكل جيــد 
ــبة )%76,63( بدرجــة  ــام المعطــاة بنس ــى المه عل
الحصــول علــى درجــات  فــي  والرغبــة  جيــدة، 
عاليــة ومعتــرف بهــا ومكافــأة وفقـًـا لنتائــج كل مهمة 
بنســبة مئويــة )84.21٪( وبدرجــة جيــدة جــدًا ، 
وجــاءت عبــارة تعلمــت بحيــث يتــم تحقيــق أهدافــي 
بنســبة مئويــة )93, 68٪( وبدرجــة جيــدة جــداً، 
والرغبــة فــي الحصــول علــى تقديــر أوليــاء الأمــور 
والمعلميــن والأصدقــاء بنســبة )81.26٪( وبدرجــة 
جيــدة جــدًا، والمحــور الثالــث المتعلــق بالاســتمتاع 
بأنشــطة التعلــم أطــرح أســئلة إذا لــم أفهــم الموضوع 
ــد  ــة جي ــبة )81،26٪( وبدرج ــاءت بنس ــدم وج المق
ــم  ــي التعل ــاركة ف ــد المش ــا عن ــون متحمسً ــدًا، أك ج
ــن  ــدة، أدوي ــت )79،37٪( بدرجــة جي ــر الإنترن عب
الماحظــات حــول الموضــوع المقــدم خــال الدرس 
بنســبة )82،53٪( وبدرجــة جيــدة جــدًا، أعبــر عــن 
الآراء أثنــاء التعلــم بنســبة )77،47٪( وبدرجــة 
جيــدة، والمحــور الرابــع توفــر بيئــة تعليميــة مناســبة 
وجــاءت إعطــاء تحذيــر مــن أوليــاء الأمــور إذا لــم 
ــدة جــدًا،  يدرســوا بنســبة )85،26٪(  وبدرجــة جي
الاســتماع لنصائــح أوليــاء الأمــور ليكــون دائمًــا 
الإنترنــت جــاءت  التعلــم عبــر  بمتابعــة  شــغوفاً 
بنســبة  )87،79٪( وبدرجــة جيــدة جــدًا، الحصــول 
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ــي  ــام ف ــم المه ــم لتقدي ــل المعل ــن قب ــر م ــى تذكي عل
الوقــت المحــدد بنســبة )71،37 ٪( وبدرجــة جيــدة 
، متابعــة القواعــد التــي تــم تقديمهــا خــال الــدرس 

ــدًا. ــدة ج ــبة )85،47٪( وبدرجــة جي بنس
ــف  ــو دف)2015( الكش ــة أب ــتهدفت دراس      واس
ــز والتشــويق كمــا جــاءت فــي  عــن أســاليب التعزي
ــد درجــة ممارســة  ــة المطهــرة، وتحدي الســنة النبوي
ــزة  ــة غ ــة بمدين ــة الخاص ــة الثانوي ــي المرحل معلم
لتلــك الأســاليب ليــس فقــط فــي مجــال التعليــم، وإنمــا 
كذلــك فــي مجــال ترســيخ الاتجاهــات الإيجابيــة فــي 
ــة، ومــن  ــة والثقافي ــة والاجتماعي الجوانــب الأخاقي
ثــم الكشــف عــن دلالات الفــروق فــي تقديــرات أفراد 
العينــة لدرجــة ممارســة المعلمين لها تبعــاً لمتغيرات 
الدراســة )الجنــس، التخصــص، عــدد الــدورات( 
ــن همــا:  ــد اســتخدم الباحــث فــي دراســته منهجي وق
المنهــج الاســتنباطي والمنهــج الوصفــي وكشــفت 
ــه  ــى الله علي ــول صل ــتخدام الرس ــن اس ــة ع الدراس
وســلم العديــد مــن أســاليب التعزيــز والتشــويق، 
وقــد اتســمت تلــك الأســاليب بالتنــوع والشــمول، 
ــة  ــدارس الثانوي ــي الم ــة أن معلم ــرت الدراس وأظه
الخاصــة يســتخدمون تلــك الأســاليب بدرجــة عاليــة 
وبنســبة )%77,60( دون وجــود فــروق فــي درجــة 
ــا  ــص، بينم ــس أو التخص ــح الجن ــتهم لصال ممارس
وجــدت هنــاك فــروق فــي مجــال أســاليب التعزيــز 
تبعــاً لمتغيــر عــدد الــدورات لصالــح الحاصليــن 

ــن 2-4 دورة.   ــدورات مــن بي ــى ال عل

إلــى   )Harandi )2015      وســعت دراســة 
التعــرف علــى أثــر اســتخدام التعلــم الإلكترونــي 
بطهــران،  الزهــراء  جامعــة  طــاب  وتحفيــز 
ــف  ــن مختل ــاً م ــة )140( طالب ــة الدراس ــت عين بلغ
التخصصــات فــي الجامعــة، اســتخدمت الدراســة 
ــت أداة الدراســة باســتبانة  ــي، وتمثل ــج الوصف المنه
ــاً  ــات إحصائي ــل البيان ــارة، وبتحلي شــملت )18( عب
دلالــة  ذات  عاقــة  هنــاك  أن  النتائــج  أظهــرت 
إحصائيــة بيــن التعلــم الإلكترونــي وتحفيــز الطاب، 
ــم  ــي يت ــم الإلكترون ــون التعل ــق المعلم ــا يطب فعندم
توليــد المزيــد مــن الحوافــز لــدى الطــاب والعكــس 
صحيــح، كمــا أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق 
التعلــم  بيــن  العاقــة  فــي  إحصائيــة  دلالــة  ذات 
ــر العمــر  ــز الطــاب تبعــاً لمتغي الإلكترونــي وتحفي

والمســتوى التعليمــي. 
وأشــارت دراســة Alferd et al. )2007( إلــى 
التعــرف علــى أثــر اختــاف نــوع المقــرر )تقليــدي- 
الكترونــي( وحالــة الطالــب )خريــج - جامعــي(، 
ــازي  ــي - قوق ــن أصــل أفريق ــي م ــرق )أمريك والع
-آخــر( علــى تحفيــز الطــاب، اســتخدمت الدراســة 
ــاس  ــة بمقي ــت أداة الدراس ــي، وتمثل ــج الوصف المنه
ــن  ــون م ــي )AMS-C 28( المك ــز الأكاديم التحفي
ــة  ــة والخارجي ــز الداخلي ــاس الحواف ــداً، لقي )28( بن
لــدى طــاب الجامعــات، تتكــون المقاييــس الداخليــة 
والخارجيــة مــن ثــاث نطاقــات فرعيــة لــكل منهــا، 
فالدوافــع الداخليــة تتكــون مــن: )أ( الدافــع للمعرفــة، 
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)ب( الدافــع لإنجــاز الأشــياء و )ج( الدافــع لتجربــة 
التحفيــز.  فــي حيــن كانــت المقاييس الفرعيــة الثاثة 
للدوافــع الخارجيــة، هــي: )أ( التنظيــم المحــدد، )ب( 
ــم الخارجــي، بلغــت  ــم المُدخــل، و)ج( التنظي التنظي
ــاث  ــن ث ــة م ــاً وطالب ــة )353( طالب ــة الدراس عين
جامعــات بولايــة فرجينيــا، وبإجــراء تحليــل التبايــن 
الثنائــي للبيانــات تــم التوصــل إلــى أن الطــاب 
الذيــن يتعلمــون عبــر الإنترنــت لديهــم دوافــع ذاتيــة 
ــة  ــجلت مجموع ــن. س ــاب التقليديي ــن الط ــر م أكب
طــاب الدراســات العليــا درجــات أعلــى بكثيــر مــن 
ــن  ــن م ــي متغيري ــن ف ــاب الجامعيي ــة الط مجموع
متغيــرات الدوافــع الداخليــة وهمــا: المعرفــة وتجربة 
ــاب  ــة الط ــجلت مجموع ــك، س ــع ذل ــز. وم التحفي
ــا  ــن مجموعــة الدراســات العلي ــى م ــن أعل الجامعيي
فــي التنظيــم الخارجــي. كمــا توصلــت الدراســة 
إلــى أنــه لا يوجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن 
الأمريكييــن مــن أصــل أفريقــي والقوقــاز والطــاب 

الذيــن صنفــوا عرقهــم علــى أنــه الآخــر.
وللتعــرف علــى وجهات نظــر )312( مــن المعلمين 
والمديريــن والمشــرفين التربويين حــول دور معلمي 
ــة تاميذهــم  ــي اســتثارة دافعي ــة ف ــة الابتدائي المرحل
نحــو التعلــم، قــام الديحــان  بدراســة عــام )2001( 
البيانــات،  لجمــع  كأداة  الاســتبانة  فيهــا  اســتخدم 
وتوصــل إلــى أن هنــاك نقصــاً فــي الأســاليب التــي 
يســتخدمها المعلمــون لاســتثارة دافعيــة تاميذهــم 
ــي إعــداد  ــدرة ف ــي ضعــف الق ــرز ف ــم، ب نحــو التعل

وعــدم  التاميــذ،  قــدرات  تتحــدى  اختبــارات 
التقاريــر، وعــدم  إعــداد  فــي توضيــح  المعرفــة 
التمكــن مــن إعطــاء نشــاطات وأعمــال إضافيــة 
للتاميــذ الموهوبيــن، كمــا اتفقــت وجهــات نظــر 
ــة  ــتثارة دافعي ــدى اس ــي م ــة ف ــة الدراس ــراد عين أف
التاميــذ نحــو التعلــم رغــم اختــاف تخصصاتهــم، 
ــاف  ــت باخت ــل، واختلف ــرة، والمؤه وســنوات الخب
الوظيفــة لصالــح المديريــن والمعلميــن علــى حســاب 

ــن.   ــرفين التربويي المش
     وفيمــا بتعلــق بالمعوقــات التــي تواجــه المعلميــن 
التحفيــز  لأســاليب  اســتخدامهم  دون  وتحــول 
الإلكترونــي فــي ظــل التعليــم عــن بعــد قــام كل 
بدراســة هدفــت   )2021( القيــق والهدمــي  مــن 
الصعوبــات  علــى  التعــرف  إلــى  الدراســة  هــذه 
ــم عــن  ــي التعلي ــدارس ف ــي الم ــي واجهــت معلم الت
بعــد أثنــاء جائحــة كورونــا، وكذلــك التعــرف علــى 
الأدوات التــي اســتخدمها المعلمــون فــي التعليــم عــن 
ــذ  بعــد، والأدوات التــي اســتخدمت فــي متابعــة تنفي
ــاً  ــة )289( معلم ــم، وضمــت العين ــة لواجباته الطلب
ومعلمــة، اســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي، 
ــالات  ــة مج ــن أربع ــة م ــتبانة مكون ــع اس ــم توزي وت
ضمــت )39( فقــرة علــى عينــة الدراســة، وأظهــرت 
التــي  الصعوبــات  درجــة  أن  الدراســة  نتائــج 
ــد  ــن بع ــم ع ــي التعلي ــدارس ف ــي الم ــت معلم واجه
ــطة،  ــة متوس ــاءت بدرج ــا ج ــة كورون ــاء جائح أثن
وأظهــرت النتائــج أيضــاً أن أكثــر الأدوات التــي 
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اســتخدامها المعلمــون فــي التعليــم عــن بعــد ومتابعــة 
حــل الطلبــة لواجباتهــم كانــت مواقــع التواصــل 
الاجتماعــي )الفيســبوك، وتطبيــق الواتــس آب(، 
وكذلــك أشــارت النتائــج إلــى أن المعلميــن اعتمــدوا 
علــى الأدوات التــي قامــوا بتطويرهــا بدرجــة أكثــر 
مــن اعتمادهــم علــى الأدوات التــي أوصــت بهــا 

وزارة التربيــة والتعليــم. 
التعقيــب علــى الدراســات الســابقة وبيــان أوجــه 
ــة  ــة الحالي ــن الدراس ــا وبي ــاف بينه ــبه والاخت الش

ومــدى الاســتفادة منهــا:
بالنظــر للدراســات الســابقة نجــد أنهــا اختلفــت 	 

تحديــد  إلــى  ســعى  مــا  فمنهــا  أهدافهــا  فــي 
درجــة ممارســة المعلميــن والمعلمــات لأســاليب 
التحفيــز كمــا فــي دراســة أبــو دف )2015( 
بعــض  هدفــت  بينمــا   ،)2001( والديحــان 
ــى  ــز عل ــر التحفي ــى أث ــرف عل ــات للتع الدراس
 )Harandi )2015  دراســة مثــل  الطــاب 
ــعت  ــن س ــي حي ــل )2021(، ف ــة عقي ، ودراس
 Ardiyanto & Muharam, دراســة 
2020(( إلــى التعــرف علــى العوامــل التــي 
تســهم فــي تحفيــز الطــاب، فيمــا ســعت دراســة 
Alferd et al. )2007( إلــى الكشــف عــن أثر 
بعــض العوامــل كنــوع المقــرر وحالــة الطالــب 
وهدفــت  الطــاب،  تحفيــز  علــى  والعــرق 
دراســة القيــق والهدمــي  )2021( إلــى التعــرف 
علــى الصعوبــات التــي واجهــت المعلميــن عنــد 

تطبيــق التعليــم عــن بعــد أثنــاء جائحــة كورونــا، 
وتتفــق الدراســة الحاليــة مــع دراســتي أبــو 
ــا  ــي هدفهم ــان )2001( ف دف )2015( والديح
القيــق  دراســة  مــع  اتفاقهــا  إلــى  بالإضافــة 
والهدمــي )2021( فــي الكشــف عــن المعوقــات 
ــات  ــوق اســتخدام المعلم ــي تع ــات الت والصعوب
لأســاليب التحفيــز الإلكترونــي المختلفــة فــي 

ــد. ــم عــن بع ظــل التعلي
الدراســات 	  فــي  الدراســة  عينــة  اختلفــت 

الســابقة فشــملت طــاب المرحلــة الابتدائيــة 
Ardiyanto & Muha- دراســة فــي   كمــا 
ram, 2020((، وطــاب المرحلــة الجامعيــة 
 ، )Alferd et al. )2007 كمــا فــي دراســة
والمعلمــات   ،  )Harandi )2015 ودراســة 
ــن  ــل )2021( ، والمعلمي ــي دراســة عقي ــا ف كم
كمــا فــي دراســة أبــو دف )2015( ، والمعلميــن 
كمــا  التربوييــن  والمشــرفين  والمديريــن 
والمعلميــن   ،)2001( الديحــان  دراســة  فــي 
ــي  ــق والهدم ــة القي ــي دراس ــا ف ــات كم والمعلم
)2021(، وتتفــق الدراســة الحاليــة فــي عينتهــا 
مــع دراســة عقيــل )2021( حيــث طبقــت علــى 

المعلمــات.
اتفقــت جميــع الدراســات مــع الدراســة الحاليــة 	 

ــي. باســتخدامها للمنهــج الوصف
اتفقــت الدراســة الحاليــة مــع جميــع الدراســات 	 

الســابقة فــي اســتخدامها لاســتبانة كأداة للبحث، 



1876

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )2(،ج )5( جامعة الحدود الشمالية )ذو الحجة 1444هـ / يوليو2023م(      

 )Alferd et al. )2007 فيمــا عــدا دراســة
ــي  ــز الأكاديم ــاس التحفي ــتخدمت مقي ــث اس حي

  .)AMS-C 28(
ــابقة 	  ــات الس ــن الدراس ــة م ــتفادة الباحث ــد اس وق

ــار  ــة الإط ــة، وكتاب ــكلة الدراس ــد مش ــي تحدي ف
النظــري، وتصميــم أداة الدراســة، ومناقشــة 

ــا.   نتائجه
مجتمع الدراسة وعينتها:

المرحلــة  معلمــات  مــن  الدراســة  مجتمــع  تكــون 
الابتدائيــة فــي المــدارس التابعــة لإدارة التعليــم بمنطقــة 
القصيــم، أمــا عينــة الدراســة فقــد تــم اختيارهــا بالطريقة 
ــع  ــى توزي ــم الحــرص عل ــث ت العشــوائية البســيطة حي
ــن  ــن م ــدد ممك ــر ع ــى أكب ــة عل ــتبانة الإلكتروني الاس
معلمــات المرحلــة الابتدائيــة فــي المحافظــات المختلفــة 
التابعــة لإدارة التعليــم بمنطقــة القصيــم، وبلغــت )230( 

معلمــة.
إجراءات الدراسة:

   إعداد أداة الدراسة:
اعتمــدت الباحثــة فــي جمــع البيانــات للدراســة الحاليــة 
علــى أداة الدراســة التــي تمثلــت باســتبانة إلكترونيــة تــم 
ــاً  ــم إعدادهــا وفق ــد ت ــة الدراســة، وق ــى عين إرســالها إل

للخطــوات التاليــة:
	 ــى ــد الهــدف مــن الاســتبانة: حيــث هدفــت إل تحدي

ــة  ــات المرحل ــتخدام معلم ــع اس ــن واق ــف ع الكش
برنامــج  فــي  الإلكترونــي  للتحفيــز  الابتدائيــة 
 Microsoft Teams تيمــز  ميكروســوفت 

ومعوقــات ذلــك مــن وجهــة نظرهــن.
	 بعــد وذلــك  الاســتبانة  عبــارات  صياغــة 

التــي  الأدبيــات  مــن  العديــد  علــى  الاطــاع 
 Dan,2020;( تناولــت أســاليب التحفيــز ومنهــا
 Kuhlmann,2008; Pappas,2015 &
NedeliKovic,2018( حيــث تكونــت الاســتبانة 

مــن جزئيــن همــا:
الجــزء الأول: يتكــون مــن مجموعــة مــن الأســئلة 	 

لمعلمــات  الديموغرافيــة  بالمعلومــات  المتعلقــة 
والعمــر،  الاســم،  مثــل  الابتدائيــة،  المرحلــة 
الخبــرة.  والمدرســة، وعــدد ســنوات  والتخصــص، 

ــة 	  ــرة موزع ــن )49( فق ــون م ــي: تك ــزء الثان الج
ــا:  ــن هم ــى محوري عل

المحــور الأول: والــذي هــدف إلــى التعــرف علــى 
درجــة ممارســة معلمــات المرحلــة الابتدائيــة لأســاليب 
التحفيــز الإلكترونــي فــي برنامــج ميكروســوفت تيمــز 
Microsoft Teams، وقــد اشــتمل علــى )3( أبعــاد، 
الــدرس  شــرح  قبــل  التحفيــز  الأول:  البعــد  وهــي: 
ويتضمــن )3( عبــارات، والبعــد الثانــي: التحفيــز أثنــاء 
شــرح الــدرس ويتضمــن )21( عبــارة، والبعــد الثالــث: 
ــن  ــدرس ويتضم ــرح ال ــن ش ــاء م ــد الانته ــز بع التحفي
)12( عبــارة.  وقــد وزعــت درجــات بدائــل الاســتجابة 
علــى عبــارات هــذا المحــور مــن )1-3( درجــات وفقــاً 
ــكل  ــت الأوزان ل ــد أعطي ــي. وق ــرت الثاث ــدرج ليك لت
ــي جــدول  ــا هــو وارد ف اســتجابة مــن الاســتجابات كم

 :)1(
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    وتــم اســتخدام مقيــاس الحكــم علــى النتائــج 
الــذي قســم إلــى )منخفــض، متوســط، مرتفــع( وفقــاً 

ــة: ــة التالي للمعادل

وعليــه إذا بلــغ المتوســط الحســابي لاســتجابات أفراد 
ــة  ــة الممارس ــد درج ــن )1-1,67( تع ــا بي ــة م العين
ــن  ــا بي ــتجابتهن م ــط اس ــغ متوس ــة، وإذا بل منخفض
تكــون  الممارســة  درجــة  فــإن   )2,35  1,68-(
ــا يكــون درجــة الممارســة مرتفعــة  متوســطة، بينم

     وتـــم اســـتخدام مقيـــاس الحكـــم علـــى 
ـــى )منخفـــض، متوســـط،  ـــذي قســـم إل ـــج ال النتائ

ــة: ــة التاليـ ــاً للمعادلـ ــع( وفقـ مرتفـ

إذا بلــغ المتوســط الحســابي )3,00-2,36(. 
المحــور الثانــي: والــذي هــدف إلــى التعــرف علــى 
المرحلــة الابتدائيــة  معوقــات اســتخدام معلمــات 
للتحفيــز الإلكترونــي فــي برنامــج ميكروســوفت 
تيمــز Microsoft Teams مــن وجهــة نظرهــن، 
ــارة. وزعــت درجــات  ــى )13( عب ــد اشــتمل عل وق
بدائــل الاســتجابة علــى عبــارات هــذا المحــور مــن 
)1-3( درجــات وفقــاً لتــدرج ليكــرت الثاثــي. وقــد 
ــتجابات  ــن الاس ــتجابة م ــكل اس ــت الأوزان ل أعطي

ــي جــدول )2(:  ــا هــو وارد ف كم

ـــراد  ـــتجابات أف ـــابي لاس ـــط الحس ـــغ المتوس ـــه إذا بل وعلي
العينـــة مـــا بيـــن )1-1,67( يعـــد المعـــوق ضعيفـــاً، إذا 
ـــإن  ـــن )-1,68 2,35( ف ـــا بي ـــغ متوســـط اســـتجابتهن م بل
ـــاً  ـــوق قوي ـــون المع ـــا يك ـــطاً، بينم ـــون متوس ـــوق يك المع

إذا بلـــغ المتوســـط الحســـابي )3,03-2,36(. 

ً لا استخدمهاأحياناًدائما
321

جدول 1
 تدريج مستوى الإجابة عن كل فقرة من فقرات المحور الأول وفق مقياس ليكرت الثلاثي

غير موافقمحايدموافق
321

جدول 2
 تدريج مستوى الإجابة عن كل فقرة من فقرات المحور الثاني وفق مقياس ليكرت الثلاثي
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قياس الخصائص السيكومترية لأداة الدراسة: 
صــدق 	  قيــاس  تــم  الاســتبانة:  صــدق 

التاليــة: الأســاليب  خــال  مــن  الاســتبانة 
	 صــدق المحتــوى: وذلــك بعــرض الاســتبانة

فــي صورتهــا الأوليــة علــى مجموعــة مــن 
المحكميــن المتخصصيــن لإبــداء آرائهــم حــول 
عباراتهــا، ثــم حســاب نســب الاتفــاق بينهــم 
علــى عبــارات الاســتبانة، والتــي تراوحــت بيــن 
ــات  ــراء التعدي ــم إج ــا ت )%88-%100(، كم
ــي اقترحهــا المحكمــون )مــن تعديــات فــي  الت
الصياغــة وحــذف بعــض الكلمــات( وأصبحــت 
صورتهــا  فــي  للتطبيــق  جاهــزة  الاســتبانة 
النهائيــة حيــث احتــوت علــى ثــاث محــاور 
ينــدرج تحــت كل محــور عــدد مــن العبــارات، 

ــاط  ــة بحســاب معامــل الارتب      كمــا قامــت الباحث
لــكل فقــرة مــن فقــرات البعــد الثانــي )التحفيــز أثنــاء 

ــارة.  ــا )49( عب ــي مجمله ــت ف بلغ
	

	 صــدق الاتســاق الداخلــي: تــم تطبيــق الاســتبانة
اســتطاعياً علــى عينــة مــن معلمــات المرحلــة 
الابتدائيــة فــي المــدارس التابعــة لإدارة التعليــم 
بمنطقــة القصيــم عددهــن )30( معلمــة )خــارج 
ــاس صــدق  ــدف قي ــك به ــة(، وذل ــة الدراس عين
الاتســاق الداخلــي لاســتبانة وذلــك عــن طريــق 
حســاب معامــات الارتبــاط بيــن الدرجــات التي 
حصلــت عليهــا معلمــات المرحلــة الابتدائيــة في 
عينــة الدراســة الاســتطاعية فــي كل عبــارة من 
عبــارات البعــد مع درجــات المحــور ككل وذلك 
ــون، ويتضــح  ــاط بيرس ــل ارتب ــتخدام معام باس

ذلــك فــي جــدول )3(:

ــل  ــاً لمعام ــة للمحــور، وفق ــدرس( والدرجــة الكلي ال
الارتبــاط لبيرســون، كمــا فــي جــدول )4(:

معامل الارتباطالعبارةم
0,702**أبدأ الدرس بمقدمة جذابة قد تكون نشاط إلكتروني مرتبط بالموضوع أو مقطع فيديو.1
0,746**أعرض على الشاشة – في بداية الحصة-    الأهداف التي يجب تحقيقها بعد دراسة الموضوع.2

3
أطلب من التلميذات الاتي يرغبن بالمشاركة الضغط على أيقونة رفع اليد في الشريط السفلي 

للبرنامج في بداية الحصة لترتيب المشاركات ومنع تداخلها.
**0,532

جدول 3 
قيم معاملات الارتباط بين درجات معلمات المرحلة الابتدائية في كل عبارة من عبارات البعد الأول 

)التحفيز قبل شرح الدرس( ودرجة المحور ككل

 ملاحظة:** دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )0.01)        
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معامل الارتباطالعبارةم

1
أستخدم العروض التقديمية المدعمة بالصور والصوت والألوان لجذب انتباه التلميذات. 

 ..... Prezi-Power Point-emaze :العروض قد تكون باستخدام أحد البرامج التالية(
وغيرها(

**0,329

استخدم العصف الذهني بطرح مشكلة وأطلب من الطالبات التفكير في حلها وكتابة الحلول 2
المقترحة على السبورة البيضاء

**0,414

استخدم الوسائط الإلكترونية )فيديو- قصص رقمية- صور...( والمرتبطة بالبيئة الواقعية 3
0,280**لتقريب المفاهيم للطالبات.

0,516**استخدم القصص الرقمية لتوضيح أفكار الدروس.4

أقدم تغذية راجعة فورية لإجابات التلميذات وذلك لتعزيز الإجابات الصحيحة وتصحيح 5
0,166*الإجابات الخاطئة

أعلق على مشاركات التلميذات بعبارات إيجابية تشجيعية صوتية مثل قول: بارك الله فيك، 6
0,510**أحسنت، .... وغيرها

أعلق على مشاركات التلميذات بعبارات إيجابية تشجيعية مكتوبة مثل بارك الله فيك، 7
0,284**أحسنت، .... وغيرها

أشجع الطالبة المُشارِكة في الحصة بذكر العبارة التشجيعية متبوعة باسمها مثل “ أحسنتِ يا 8
0,166*نورة”

9 Microsoft استخدم الشارات التشجيعية الموجودة في برنامج ميكروسوفت تيمز
..Teams*0,401

10..Microsoft Teams 0,431**استخدم الملصقات الموجودة في برنامج ميكروسوفت تيمز
11..Microsoft Teams 0,279**استخدم الرسوم التعبيرية الموجودة في برنامج ميكروسوفت تيمز
0,415**أقسم التلميذات إلى مجموعات عمل وأحثهن على العمل التعاوني والمنافسة الشريفة.12

13 )Quizizz( و )Make it( و )Kahoot( استخدم برامج مسابقات تعليمية مثل كاهوت
0,392**وغيرها.

0,394**استخدم برامج الألعاب التعليمية الإلكترونية مثل )Word Wall( وغيرها لتنشيط التلميذات.14

أكُلف بعض التلميذات بقراءة بعض النصوص المعروضة على شاشة البرنامج أو الكتاب 15
0,229**المدرسي لزيادة مشاركتهن في الحصة.

16 )ClassDojo( استخدم طريقة جمع النقاط للتلميذة المشاركة في الدرس باستخدام برنامج
0,464**أو بأي طريقة أخرى.

أعطي الفرصة لجميع التلميذات للمشاركة أثناء الحصة وعدم السماح بتعدد مشاركة الطالبة 17
0,108**في الحصة الواحدة –إلا إذا دعت الحاجة- لضمان تكافؤ الفرص.

جدول 4
 قيم معاملات الارتباط بين درجات معلمات المرحلة الابتدائية في كل عبارة من عبارات البعد 

الثاني )التحفيز أثناء شرح الدرس( ودرجة البعد ككل
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ــاط  ــة بحســاب معامــل الارتب      كمــا قامــت الباحث
لــكل فقــرة مــن فقــرات البعــد الثالــث )التحفيــز بعــد 

ــل  ــاً لمعام ــة للمحــور، وفق ــدرس( والدرجــة الكلي ال
ــي جــدول )5(: ــا ف ــاط لبيرســون، كم الارتب

معامل الارتباطالعبارةم

استخدم أسلوب المعلمة الصغيرة بشكل دوري بين التلميذات في كل حصة. حيث أسمح لها 18
0,400**بمشاركة الملفات وسطح المكتب.

أطلب من التلميذات تصوير حلولهن للأسئلة والتدريبات –داخل الحصة- وإرسالها في 19
0,210**الدردشة.

0,406**استعرض الأعمال المتميزة للتلميذات أمام زمياتهن وأعلق عليها تعليقات إيجابية.20
0,483**أكرم التلميذات المتميزات بشهادات شكر بعد نهاية كل وحدة.21

  ملاحظة:** دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )0.01( * دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )0.05)

معامل الارتباطالعبارةم

أضع تفضيات للطالبات بالضغط على أيقونة الإعجاب في المحفظة الإلكترونية بمنصة 1
0,406**مدرستي

0,467**أكتب عبارات تحفيزية للتلميذات عن طريق المحفظة الإلكترونية في منصة مدرستي.2
0,373**استخدم موقع padlet لعرض وحفظ أعمال التلميذات ومشاريعهن.3
0,524**أوضح للتلميذات المكافأة المترتبة على أداء المهمة المطلوبة فقط.4
0,390**أبين للتلميذات المكافأة المترتبة على أداء المهمة المطلوبة والعقاب المترتب على عدم أدائهن لها.5

6
أضع أمام التلميذة مجموعة من الخيارات في عمل مهمة معينة وأترك لها الحرية في الاختيار. 

مثل عرض مجموعة من الموضوعات المطلوب الكتابة عنها والطالبة تختار الموضوع المناسب 
لها.

**0,499

أصمم لوحة تميز للطالبات المتميزات في المشاركة داخل الحصة وحل الواجبات باستخدام 7
.Microsoft Teams 0,636**برنامج ميكروسوفت تيمز

8.Microsoft Word 0,553**اصمم شهادات شكر باستخدام برنامج
9.Microsoft Power Point 0,534**اصمم شهادات شكر باستخدام

0,398**أقوم برفع ملفات إثرائية مرتبطة بالدرس من خال تبويب “الملفات” في فريق تيمز10

11 )… - WhatsApp – Telegram :أقوم بإنشاء مجموعات )بأحد برامج التواصل المختلفة كـ
0,301**تتيح التواصل بين التلميذات والأستاذة خارج وقت الحصة.

أتواصل مع أولياء أمور التلميذات لتوضيح بعض المهام المطلوبة من التلميذات لمساعدة بناتهن 12
0,285**في أدائها.

جدول 5
 قيم معاملات الارتباط بين درجات معلمات المرحلة الابتدائية في كل عبارة من عبارات البعد 

الثالث )التحفيز بعد شرح الدرس( ودرجة المحور ككل

 ملاحظة: ** دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )0.01)
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ــاط  ــة بحســاب معامــل الارتب      كمــا قامــت الباحث
ــة  ــي والدرج ــرات المحــور الثان ــن فق ــرة م ــكل فق ل

معامــات  أن  الســابقة  الجــداول  مــن  يتضــح 
مســتوى  عنــد  إحصائيــة  دلالــة  ذات  الارتبــاط 
)0,01( ومســتوى )0,05(، وهــذا يعنــي ارتبــاط 

الكليــة للمحــور، وفقــاً لمعامــل الارتبــاط لبيرســون، 
كمــا فــي جــدول )6(:

كل عبــارة بالمحــور الــذي تنتمــي إليــه، ممــا يؤكــد 
ــع بدرجــة صــدق مناســبة تســمح  أن الاســتبانة تتمت

باســتخدامها فــي هــذه الدراســة.

معامل الارتباطالعبارةم
0,462**قلــة الوقت الكافــي لتحفيز التلميذات أثناء الحصة.1

قلة الخبرة باســتخدام الملصقات والشــارات الموجودة في برنامج ميكروســوفت تيمز 2
.Microsoft Teams**0,573

3 Microsoft ضعــف القــدرة على تصميم شــهادات التقدير بأحد البرامج مثل برنامج
Microsoft Power pointو Word**0,644

قلة امتاكي لمهارات تصميم لوحة التميز بواســطة برنامج ميكروســوفت تيمز 4
.Microsoft Teams**0,636

0,357**كثرة عدد الحصص الدراســية اليومية.5
0,454**كثرة عــدد التلميذات في الفصل الواحد.6
0,520**كثافــة المحتوى مع قصر زمن الحصة.7

8 Microsoft Teams قلة تدريب المعلمات على اســتخدام برنامج ميكروســوفت تيمز
0,568**والاســتفادة من جميع خصائصه.

0,507**تداخــل مشــاركات التلميذات في الحصــة وعدم القدرة على تنظيمها.9
0,442**ضعــف القناعة بأهميــة التحفيز الإلكتروني للتلميذات.10

عدم وجود خاصية تســمح برؤية إجابات التلميذات المكتوبة في الدردشــة -أثناء عرضي 11
0,481**للدرس باســتخدام مشــاركة ســطح المكتب-، حتى يمكنني التعليق عليها.

القناعــة بــأن إجابــات التلميذات أثناء الحصة كانت بمســاعدة أحد أفراد العائلة كالأم أو 12
0,447**الأب أو الإخوة.

13 Microsoft Teams محدوديــة خيارات التحفيز في برنامج ميكروســوفت تيمز
0,500**وتكرارهــا فــي كل حصــة من قبل المعلمات مما يســبب ملل التلميذات منها.

جدول 6
 قيم معاملات الارتباط بين درجات معلمات المرحلة الابتدائية في كل عبارة من عبارات المحور 

الثاني )معوقات التحفيز الإلكتروني من وجهة نظرهن( ودرجة المحور ككل

ملاحظة: ** دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )0.001)
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 -ثبات الاستبانة:
    تــم حســاب معامــل الثبــات لــكل محــور علــى حدة 

    يتضــح مــن جــدول )7( الســابق أن قيمــة معامــل 
ــير  ــة تش ــي قيم ــتبانة ككل )0.83( وه ــات لاس الثب
إلــى أن الاســتبانة تتمتــع بدرجــة من الثبــات، وكذلك 
محــوري الاســتبانة، وهــذا يجعــل الاســتبانة صالحــة 
للتطبيــق، وبنــاءً عليــه يمكــن الاعتمــاد عليهــا لجمــع 
المعلومــات واســتخاص نتائــج الدراســة والوثــوق 

ـــاً  ـــارات الاســـتبانة إلكتروني ـــا عب  تمـــت كتابته
 Google( جوجـــل  نمـــاذج  باســـتخدام 

ــل  ــك باســتخدام معام ولمحــاور الاســتبانة ككل وذل
.(Cronbach’s Alpha) الثبــات ألفــا كرونبــاخ

بهــا.  
 -تطبيق الاستبانة:

ــت  ــتبانة أصبح ــل الاس ــن تعدي ــاء م ــد الانته      بع
فــي صورتهــا النهائيــة مكونــة مــن )36( عبــارات 
للمحــور الأول، و )13( عبــارة للمحــور الثانــي، 

ــي جــدول )8(: ــا هــو موضــح ف كم

ــى  ــط إلـ ــال الرابـ ــم إرسـ ــن ثـ Forms(، ومـ
ــة. ــة الدراسـ عينـ

قيمة معامل الثباتالمحور
0,90الأول
0,86الثاني

0,83الاستبانة ككل

جدول 7
 قيم معاملات ألفا كرونباخ لاختبار ثبات الاستبانة ومحاورها

عدد العباراتالمحور
المحور الأول

3البعد الأول:
21البعد الثاني:
12البعد الثالث:

13المحور الثاني
49المجموع

جدول 8
عدد عبارات الاستبانة في صورتها النهائية
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نتائج الدراسة ومناقشتها:
أولاً: النتائج الخاصة بالسؤال الأول للدراسة:

· المرحلــة 	 معلمــات  ممارســة  درجــة  مــا 
عنــد  الإلكترونــي  التحفيــز  لأســاليب  الابتدائيــة 
 Microsoft اســتخدام برنامــج ميكروســوفت تيمــز

Teams؟
للإجابــة عــن الســؤال الأول تــم حســاب المتوســطات 
الحســابية والانحرافــات المعياريــة لدرجــة ممارســة 
معلمــات المرحلــة الابتدائيــة للتحفيــز الإلكترونــي، 

كمــا فــي جــدول )9(:

 المتوسطالعبارةالترتيبم
الحسابي

 الانحراف
الدرجةالمعياري

التحفيز قبل الدرس

 أبدأ الدرس بمقدمة جذابة قد تكون نشاط إلكتروني مرتبط117
متوسطة2,340,528بالموضوع أو مقطع فيديو.

 أعرض على الشاشة – في بداية الحصة-    الأهداف التي216
مرتفعة2,420,668يجب تحقيقها بعد دراسة الموضوع.

38
 أطلب من التلميذات الاتي يرغبن بالمشاركة الضغط على

 أيقونة رفع اليد في الشريط السفلي للبرنامج في بداية الحصة
لترتيب المشاركات ومنع تداخلها.

مرتفعة2,690,543

التحفيز أثناء الدرس

411
 أستخدم العروض التقديمية المدعمة بالصور والصوت
 والألوان لجذب انتباه التلميذات. )العروض قد تكون

-Prezi-Power Pointباستخدام أحد البرامج التالية: 
emaze)وغيرها..... 

مرتفعة2,580,576

515
 أستخدم العصف الذهني بطرح مشكلة وأطلب من الطالبات

 التفكير في حلها وكتابة الحلول المقترحة على السبورة
البيضاء

مرتفعة2,450,616

69
 أستخدم الوسائط الإلكترونية )فيديو- قصص رقمية-
 صور...( والمرتبطة بالبيئة الواقعية لتقريب المفاهيم

للطالبات.
مرتفعة2,600,542

متوسطة2,070,630استخدم القصص الرقمية لتوضيح أفكار الدروس.724

 أقدم تغذية راجعة فورية لإجابات التلميذات وذلك لتعزيز84
مرتفعة2,820,409الإجابات الصحيحة وتصحيح الإجابات الخاطئة

جدول 9
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة معلمات المرحلة الابتدائية للتحفيز 

الإلكتروني



1884

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )2(،ج )5( جامعة الحدود الشمالية )ذو الحجة 1444هـ / يوليو2023م(      

 المتوسطالعبارةالترتيبم
الحسابي

 الانحراف
الدرجةالمعياري

 أعلق على مشاركات التلميذات بعبارات إيجابية تشجيعية91
مرتفعة2,970,185صوتية مثل قول: بارك الله فيك، أحسنت، ....وغيرها

 أعلق على مشاركات التلميذات بعبارات إيجابية تشجيعية1014
مرتفعة2,530,610مكتوبة مثل بارك الله فيك، أحسنت، ....وغيرها

 أشجع الطالبة المُشارِكة في الحصة بذكر العبارة التشجيعية113
مرتفعة2,870,358متبوعة باسمها مثل “ أحسنتِ يا نورة”

 أستخدم الشارات التشجيعية الموجودة في برنامج1232
متوسطةMicrosoft Teams..1,800,650ميكروسوفت تيمز 

 أستخدم الملصقات الموجودة في برنامج ميكروسوفت تيمز1334
Microsoft Teams..1,690,652متوسطة

 أستخدم الرسوم التعبيرية الموجودة في برنامج ميكروسوفت1420
متوسطةMicrosoft Teams..2,330,670تيمز 

 أقسم التلميذات إلى مجموعات عمل وأحثهن على العمل1529
متوسطة1,980,657التعاوني والمنافسة الشريفة.

 ( وKahootأستخدم برامج مسابقات تعليمية مثل كاهوت )1636
(Make it( و )Quizizz.وغيرها )منخفضة1,540,609

 Wordأستخدم برامج الألعاب التعليمية الإلكترونية مثل )1723
Wall.متوسطة2,140,706( وغيرها لتنشيط التلميذات

187
 أكُلف بعض التلميذات بقراءة بعض النصوص المعروضة
 على شاشة البرنامج أو الكتاب المدرسي لزيادة مشاركتهن

في الحصة.
مرتفعة2,710,490

 أستخدم طريقة جمع النقاط للتلميذة المشاركة في الدرس1933
متوسطة1,720,744( أو بأي طريقة أخرى.ClassDojoباستخدام برنامج )

202
 أعطي الفرصة لجميع التلميذات للمشاركة أثناء الحصة

 وعدم السماح بتعدد مشاركة الطالبة في الحصة الواحدة –إلا
إذا دعت الحاجة- لضمان تكافؤ الفرص.

مرتفعة2,090,309

2125
 أستخدم أسلوب المعلمة الصغيرة بشكل دوري بين التلميذات

 في كل حصة. حيث أسمح لها بمشاركة الملفات وسطح
المكتب.

متوسطة2,030,693

أطلب من التلميذات تصوير حلولهن للأسئلة والتدريبات –226
مرتفعة2,800,415داخل الحصة- وإرسالها في الدردشة.

 أستعرض الأعمال المتميزة للتلميذات أمام زمياتهن وأعلق2312
مرتفعة2,570,570عليها تعليقات إيجابية.
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يتضـــح مـــن الجـــدول )9( أن درجـــة ممارســـة 
ــز  ــاليب التحفيـ ــة لأسـ ــة الابتدائيـ ــات المرحلـ معلمـ

الالكترونـــي كانـــت بدرجـــة متوســـطة بدلالـــة 
أعلـــى  وكانـــت   ،)2,31( الحســـابي  المتوســـط 

 المتوسطالعبارةالترتيبم
الحسابي

 الانحراف
الدرجةالمعياري

 أكرم التلميذات المتميزات بشهادات شكر بعد نهاية كل2419
متوسطة2,330,707وحدة.

التحفيز بعد الدرس

 أضع تفضيات للطالبات بالضغط على أيقونة الإعجاب في2528
متوسطة1,980,721المحفظة الإلكترونية بمنصة مدرستي

 أكتب عبارات تحفيزية للتلميذات عن طريق المحفظة2627
متوسطة2,000,790الإلكترونية في منصة مدرستي.

 لعرض وحفظ أعمال التلميذاتpadletأستخدم موقع 2735
متوسطة1,680,781ومشاريعهن.

 أوضح للتلميذات المكافأة المترتبة على أداء المهمة المطلوبة2813
مرتفعة2,560,571فقط.

 أبين للتلميذات المكافأة المترتبة على أداء المهمة المطلوبة2918
متوسطة2,340,769والعقاب المترتب على عدم أدائهن لها.

3021
 أضع أمام التلميذة مجموعة من الخيارات في عمل مهمة

 معينة وأترك لها الحرية في الاختيار. مثل عرض مجموعة
 من الموضوعات المطلوب الكتابة عنها والطالبة تختار

الموضوع المناسب لها.
متوسطة2,280,694

3132
 أصمم لوحة تميز للطالبات المتميزات في المشاركة داخل

 الحصة وحل الواجبات باستخدام برنامج ميكروسوفت تيمز
Microsoft Teams.

متوسطة1,770,771

متوسطةMicrosoft Word.2,030,770أصمم شهادات شكر باستخدام برنامج 3226

 Microsoft Power أصمم شهادات شكر باستخدام3330
Point.1,890,762متوسطة

 أقوم برفع ملفات إثرائية مرتبطة بالدرس من خال تبويب3422
متوسطة2,250,696“الملفات” في فريق تيمز

3510
 أقوم بإنشاء مجموعات )بأحد برامج التواصل المختلفة كـ:
WhatsApp – Telegram - …تتيح التواصل بين ) 

التلميذات والأستاذة خارج وقت الحصة.
مرتفعة2,590,666

 أتواصل مع أمهات التلميذات لتوضيح بعض المهام365
مرتفعة2,810,634المطلوبة من التلميذات لمساعدة بناتهن في أدائها.

متوسطة2,310,286الكلي
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ـــق  ـــعة: » أعل ـــارة التاس ـــي العب ـــة ه ـــرات موافق الفق
علـــى مشـــاركات التلميـــذات بعبـــارات إيجابيـــة 
ــك،  ــارك الله فيـ ــول: بـ ــل قـ ــة مثـ ــجيعية صوتيـ تشـ
حســـابي  بمتوســـط  ....وغيرهـــا«  أحســـنت، 
)2,97(وهـــي درجـــة مرتفعـــة، بينمـــا كانـــت أقـــل 
الفقـــرات موافقـــة هـــي العبـــارة السادســـة عشـــرة: 
مثـــل  تعليميـــة  مســـابقات  برامـــج  اســـتخدم   «
 )Quizizz( و )Make it( و )Kahoot( كاهـــوت
وغيرهـــا« بمتوســـط حســـابي )1,54( وهـــي درجـــة 

منخفضـــة. 
اتضـــح مـــن النتائـــج الســـابقة أن درجـــة ممارســـة 
ــز  ــاليب التحفيـ ــة لأسـ ــة الابتدائيـ ــات المرحلـ معلمـ
ــة متوســـطة بمتوســـط  ــاءت بدرجـ الإلكترونـــي جـ
ــاري )0,286(،  ــراف معيـ ــابي )2,31( وانحـ حسـ
ـــتخدام  ـــي اس ـــرة ف ـــة الخب ـــى قل ـــك إل ـــع ذل ـــد يرج وق
ـــتخدام  ـــة الاس ـــن فرص ـــح له ـــم تت ـــث ل ـــج حي البرنام
الكافيـــة خاصـــة تلـــك المعلمـــات الاتـــي كـــن 
ـــي  ـــة ف ـــى الطـــرق التقليدي ـــل عل ـــدن بشـــكل كام يعتم
تدريســـهن قبـــل الجائحـــة، فقـــد صاحـــب اســـتخدامهن 
 Microsoft تيمـــز  ميكروســـوفت  لبرنامـــج 
ـــا  ـــة، كم ـــي البداي ـــر ف ـــق والتوت ـــض القل Teams بع
أن قيـــام المعلمـــات بمشـــاركة شاشـــة أجهزتهـــن، 
والانشـــغال بمتابعـــة حضـــور التلميـــذات فـــي كل 
ـــذي  ـــت الحصـــة - ال ـــا شـــك  وق حصـــة يســـتنزف ب
تـــم تقليصـــه مـــن قبـــل وزارة التعليـــم إلـــى) 25( 
دقيقـــة بـــدلاً مـــن )45( دقيقـــة -  ممـــا جعـــل جـــل 

ـــي  ـــاؤه ف ـــدرس وإنه ـــدء بال ـــو الب ـــة ه ـــام المعلم اهتم
الوقـــت المحـــدد، وهـــذا بـــا شـــك كفيـــل بـــأن يجعلهـــا 
ـــي -  ـــز الإلكترون ـــاليب التحفي ـــم أس ـــارس معظ لا تم
ـــاء وبعـــد الـــدرس- المتاحـــة فـــي البرنامـــج  قبـــل وأثن
والاكتفـــاء بعبـــارات تحفيزيـــة صوتيـــة للإجابـــات 
الصحيحـــة للطالبـــات، كمـــا أن ضعـــف إدراك 
ــد  ــل وبعـ ــز قبـ ــة التحفيـ ــات لأهميـ ــض المعلمـ بعـ
الـــدرس فـــي زيـــادة الدافعيـــة للتعلـــم وبالتالـــي 
ارتفـــاع مســـتوى التحصيـــل الدراســـي جعلهـــن 
يقتصـــرن علـــى أســـاليب التحفيـــز أثنـــاء الـــدرس 

فقـــط ويهملـــن التحفيـــز قبـــل وبعـــد الـــدرس. 
الثانـــي  بالســـؤال  الخاصـــة  النتائـــج  ثانيـــاً: 

للدراســـة:
     وينـــص الســـؤال علـــى: » هـــل توجـــد فـــروق 
ـــة )0,05(  ـــد مســـتوى دلال ـــة عن ـــة إحصائي ذات دلال
ـــة  ـــة الابتدائي ـــات المرحل ـــن درجـــة ممارســـة معلم بي
برنامـــج  فـــي  الإلكترونـــي  التحفيـــز  لأســـاليب 
ـــزى  ـــز Microsoft Teams تع ـــوفت تيم ميكروس

لمتغيـــر العمـــر؟
للإجابـــة علـــى هـــذا الســـؤال تـــم حســـاب المتوســـطات 
الحســـابية والانحرافـــات المعياريـــة لدرجـــة ممارســـة 
ــز  ــاليب التحفيـ ــة لأسـ ــة الابتدائيـ ــات المرحلـ معلمـ
Mi- الإلكترونـــي فـــي برنامـــج  ميكروســـوفت تيمـــز
ـــور  ـــاد المح ـــن أبع ـــد م ـــكل بع crosoft Teams -ل
الأول- تبعـــاً لمتغيـــر العمـــر وكانـــت النتائـــج كمـــا 

ـــدول )10(: ـــي ج ف
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يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق وجـــود فـــروق 
ظاهريـــة بيـــن متوســـطات أفـــراد عينـــة الدراســـة 
لدرجـــة ممارســـتهن لأســـاليب التحفيـــز الإلكترونـــي 
 Microsoft فـــي برنامـــج   ميكروســـوفت تيمـــز

ــة  ــة دلالـ ــر. ولمعرفـ ــر العمـ ــاً لمتغيـ Teams تبعـ
ــل  ــدام تحليـ ــم استــخــــــــــ ــروق تـ ــك الفــــــــ تلـ
ـــدول  ـــي ج ـــح ف ـــو موض ـــا ه ـــادي، كم ـــن الأح التباي

:)11(

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالعمرالأبعاد

س
در

 ال
بل

ز ق
حفي

222,690,270من 25-35سنةالت

1642,470,379من 36-45سنة

412,450,438من 46-55سنة

32,330,333أكثر من 55 سنة

ء 
ثنا

ز أ
حفي

الت
س

در
ال

222,440,251من 25-35سنة

1642,360,285من 36-45سنة

412,280,254من 46-55سنة

32,320,180أكثر من 55 سنة

س
در

 ال
عد

ز ب
حفي

222,330,373من 25-35سنةالت

1642,180,382من 36-45سنة

412,090,368من 46-55سنة

32,060,173أكثر من 55 سنة
لية

الك
جة 

در
222,430,272من 25-35سنةال

1642,310,293من 36-45سنة

412,230,257من 46-55سنة

32,230,080أكثر من 55 سنة

جدول 10
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة معلمات المرحلة الابتدائية لأساليب 

التحفيز الإلكتروني في برنامج   ميكروسوفت تيمز Microsoft Teams تبعاً لمتغير العمر
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ــروق ذات  ــود ف ــدول )11( وج ــن ج ــح م      يتض
دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0,05( فــي درجــة 
ممارســة معلمــات المرحلــة الابتدائيــة لأســاليب 
ــوفت  ــج   ميكروس ــي برنام ــي ف ــز الإلكترون التحفي

تيمــز Microsoft Teams قبــل الــدرس تعــزى 
لمتغيــر العمــر، فــي حيــن يظهــر الجــدول عــدم 
ــد مســتوى  ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال وجــود ف
)0,05( فــي درجــة ممارســة معلمــات المرحلــة 

مجموع مصدر التباينالأبعاد
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
مستوى قيمة Fالمربعات

الدلالة

التحفيز 
قبل 

الدرس

بين 
1,1630,389المجموعات

2,6670,049 داخل 
32,942661,46المجموعات

34,11229الكلي

التحفيز 
أثناء 
الدرس

بين 
0,37530,125المجموعات

1,6440,180 داخل 
17,192660,076المجموعات

17,57229الكلي

التحفيز 
بعد 

الدرس

بين 
0,84930,283المجموعات

1,9900,116
داخل 

32,152660,142المجموعات

33,00229الكلي

كافة 
الأبعاد

بين 
0,54430,181المجموعات

2,2540,083 داخل 
18,182660,080المجموعات

18,72229الكلي

جدول 11
تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لمعرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين درجة 

ممارسة معلمات المرحلة الابتدائية لأساليب التحفيز الإلكتروني في برنامج   ميكروسوفت 
تيمز Microsoft Teams والتي تعُزى لمتغير العمر
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الابتدائيــة لأســاليب التحفيــز الإلكتروني فــي برنامج   
ميكروســوفت تيمــز Microsoft Teams أثنــاء 
وبعــد الــدرس وبشــكل عــام تعــزى لمتغيــر العمــر، 
 Harandi ــج دراســة وتتفــق هــذه النتيجــة مــع نتائ
ــروق ذات  ــود ف ــدم وج ــرت ع ــي أظه 2015(( الت

اختبــار  نتائــج  أن   )12( جــدول  مــن  ويتضــح 
إلــى: تشــير  البعديــة  المقارنــات 

ــز 	  ــد التحفي ــي بعُ ــاً ف ــرق دال إحصائي ــود ف وج
العمريــة  الفئــة  متوســط  بيــن  الــدرس  قبــل 
)مــن 25-35ســنة( ومتوســط الفئــة العمريــة 
ــى ذات  ــة الأول ــح الفئ )مــن 36-45ســنة( لصال

المتوســط الأعلــى.

دلالــة إحصائيــة فــي العاقــة بيــن التعلــم الإلكتروني 
ــر.  ــر العم ــاً لمتغي ــز الطــاب تبع وتحفي

 ولمعرفــة اتجــاه هــذه الفــروق تــم اســتخدام اختبــار 
ــي جــدول  ــا ف ــي )Tukey’s HSD Test( كم توك

:)12(

     ويمكــن أن تعــزى هــذه النتيجــة إلــى أن المعلمات 
الأقــل ســناً حديثــات عهــد بالتخــرج مقارنــة بالفئــات 
الأخــرى، فهــن أكثــر انفتاحــاً علــى التقنيــة ولديهــن 
ممارســات تربويــة أكثــر تجديــداً وحداثــة، وقــد تــم 
ــك بســبب  ــل الخدمــة وذل ــداً قب إعدادهــن إعــداداً جي
التطويــر المســتمر للبرامــج الدراســية فــي الكليــات 

والأقســام المختلفــة.

من 36-45سنة العمرالأبعاد
)م=2,466(

من 46-55سنة 
)م=2,447(

أكثر من 55سنة
)م=2,333(

س
در

 ال
بل

ز ق
حفي

الت

من 25-35سنة
0,2290,2490,363*)م=2,697(

من 36-45سنة
0,0200,134ــــــــــ)م=2,466(

من 46-55سنة 
0,114ــــــــــــــــــــ)م=2,447(

جدول 12
 نتائج المقارنات البعدية باختبار توكي Tukey’s HSD Test لتحديد اتجاه الفروق 

في درجة ممارسة معلمات المرحلة الابتدائية لأساليب التحفيز الإلكتروني في برنامج   
ميكروسوفت تيمز Microsoft Teamsتبعاً لمتغير العمر
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ثالثاً: النتائج الخاصة بالسؤال الثالث للدراسة:
     وينــص الســؤال علــى: » هــل توجــد فــروق 
ــة )0,05(  ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي ذات دلال
ــة  ــة الابتدائي ــن درجــة ممارســة معلمــات المرحل بي
برنامــج  فــي  الالكترونــي  التحفيــز  لأســاليب 
ــزى  ــز Microsoft Teams تع ــوفت تيم ميكروس

لمتغيــر التخصــص؟

حســاب  تــم  الســؤال  هــذا  عــن  وللإجابــة       
المعياريــة  والانحرافــات  الحســابية  المتوســطات 
الابتدائيــة  المرحلــة  معلمــات  ممارســة  لدرجــة 
برنامــج  فــي  الإلكترونــي  التحفيــز  لأســاليب 
ميكروســوفت تيمــز Microsoft Teams -لــكل 
لمتغيــر  تبعــاً  الأول-  المحــور  أبعــاد  مــن  بعــد 
التخصــص وكانــت النتائــج كمــا فــي جــدول )13(:

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالتخصصالأبعاد

س
در

 ال
بل

ز ق
حفي

الت
562,520,369دين

392,480,373عربي

72,330,385انجليزي

452,560,382رياضيات

222,420,414علوم

162,390,505فنية

12,000حاسب

322,440,354عام

122,500,389اجتماعيات

س
در

 ال
ناء

 أث
يز

حف
الت

562,370,303دين

392,390,225عربي

72,190,296انجليزي

452,340,249رياضيات

222,260,235علوم

162,390,294فنية

11,860حاسب

322,380,254عام

122,420,437اجتماعيات

جدول 13 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة ممارسة معلمات 

المرحلة الابتدائية لأساليب التحفيز الإلكتروني في برنامج   ميكروسوفت 
تيمز Microsoft Teamsتبعاً لمتغير التخصص



فوزية عبدالله المدهوني: درجة ممارسة معلمات المرحلة الابتدائية لأساليب التحفيز الإلكتروني في برنامج ميكروسوفت تيمز.... 1900-1857

1891

     يتضـح مـن جـدول )13( وجود فروق ظاهرية بين 
متوسـطات أفـراد عينـة الدراسـة لدرجـة ممارسـتهن 
لأسـاليب التحفيز الإلكتروني في برنامج ميكروسوفت 

تيمـز Microsoft Teams تبعـاً لمتغيـر التخصـص. 
ولمعرفـة دلالـة تلك الفروق تم اسـتخدام تحليـل التباين 

الأحـادي، كمـا هـو موضح في جـدول )14(:

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالتخصصالأبعاد

س
در

 ال
عد

ز ب
حفي

الت

562,210,401دين

392,190,315عربي

71,860,325انجليزي

452,160,338رياضيات

222,130,319علوم

162,210,522فنية

11,420حاسب

322,210,353عام

122,310,520اجتماعيات

الدرجة 

الكلية

562,330,310دين

392,340,228عربي

72,090,275انجليزي

452,290,264رياضيات

222,230,239علوم

162,330,330فنية

11,720حاسب

322,320,528عام

122,380,436اجتماعيات

مجموع مصدر التباينالأبعاد
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
مستوى الدلالةقيمة Fالمربعات

ل 
 قب

يز
حف

الت
س

در
ال

1,0480,130بين المجموعات

0,8680,544 داخل 
33,072210,150المجموعات

34,11229الكلي

جدول 14
 تحليل التباين الأحادي )ANOVA( لمعرفة الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين درجة ممارسة 

معلمات المرحلة الابتدائية لأساليب التحفيز الإلكتروني في برنامج   ميكروسوفت تيمز 
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     يتضـح مـن جـدول )14( عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة 
إحصائيـة عنـد مسـتوى )0,05( فـي درجة ممارسـة معلمات 
المرحلـة الابتدائيـة لأسـاليب التحفيـز الإلكتروني فـي برنامج 
ميكروسـوفت تيمـز Microsoft Teams قبـل وأثنـاء وبعـد 

الـدرس وبشـكل عـام تعـزى لمتغيـر التخصص.
     وهـذا يعنـي أن معلمـات المرحلـة الابتدائيـة يتعاملـن مـع 
اختلفـت تخصصاتهـن  الطريقـة حتـى وإن  بنفـس  الطالبـات 
زيـادة  تتطلـب  وأنهـا  المرحلـة  هـذه  طبيعـة  يدركـن  حيـث 
الاهتمـام بتحفيـز التلميـذات فـي جميـع المقـررات باسـتخدام 
الأسـاليب المختلفـة، حيـث إن وجود الحافز يزيـد من الدافعية 
النتيجـة  الدراسـي. وهـذه  التحصيـل  زيـادة  وبالتالـي  للتعلـم 
تتفـق مـع النتائـج التـي توصلـت لهـا دراسـة عقيـل)2021م( 
التـي توصلـت إلـى عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحصائيـة 
أفـراد  اسـتجابات  متوسـطات  فـي   )0,05( مسـتوى  عنـد 
العينـة نحـو دور اسـتخدام الحوافـز مـن قبـل المعلمـات علـى 

تحصيـل طلبـة المرحلـة الابتدائيـة تعزى لمتغيـر التخصص، 
ودراسـة أبـو دف )2015م( التـي توصلـت إلـى عـدم وجـود 
فـروق فـي درجة ممارسـة معلمـي المرحلة الثانوية لأسـاليب 
ودراسـة  التخصـص،  لمتغيـر  تعـزى  والتشـويق  التعزيـز 
الديحـان)2001م( التـي اتفقـت وجهـات نظـر أفـراد العينـة 
التعلـم رغـم  نحـو  التاميـذ  دافعيـة  اسـتثارة  فـي مـدى  فيهـا 

تخصصاتهـم. اختـاف 
رابعاً: النتائج الخاصة بالسؤال الرابع للدراسة:

· مـا معوقـات اسـتخدام معلمـات المرحلـة الابتدائيـة 	
لأسـاليب التحفيـز الالكتروني اسـتخدام برنامج ميكروسـوفت 

تيمـز Microsoft Teams؟
للإجابة عن هذا السـؤال فقد تم حسـاب المتوسـطات الحسـابية 
والانحرافـات المعياريـة لمعوقات اسـتخدام معلمـات المرحلة 
جـدول  فـي  كمـا  الالكترونـي،  التحفيـز  لأسـاليب  الابتدائيـة 

:)15(

مجموع مصدر التباينالأبعاد
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
مستوى الدلالةقيمة Fالمربعات

ء 
ثنا

ز أ
حفي

الت
س

در
ال

0,76380,095بين المجموعات

1,260,268 16,802210,076داخل المجموعات

17,57229الكلي

عد 
ز ب

حفي
الت

س
در

ال

1,6780,209بين المجموعات

1,470,169 31,342210,142داخل المجموعات

33,00229الكلي

كافة 
الأبعاد

بين 
0,93180,1161,45المجموعات

0,179 17,792210,080داخل المجموعات

18,72229الكلي
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ــات  يتضــح مــن الجــدول )15( أن متوســطات إجاب
معلمــات المرحلــة الابتدائيــة علــى محــور معوقــات 
اســتخدام أســاليب التحفيــز الالكترونــي تراوحــت 

الكلــي  المتوســط  أن  كمــا   ،)1,48-2,53( بيــن 
لإجابــات معلمــات المرحلــة الابتدائيــة علــى محــور 
معوقــات اســتخدام أســاليب التحفيــز الالكترونــي 

المتوسط العبارةالترتيبم
الحسابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

كبيرة2,450,696قلــة الوقت الكافــي لتحفيز التلميذات أثناء الحصة.13

قلة الخبرة باســتخدام الملصقات والشــارات الموجودة في 210
.Microsoft Teams متوسطة2,000,773برنامج ميكروســوفت تيمز

311
ضعــف القدرة على تصميم شــهادات التقدير بأحد البرامج 

 Microsoftو Microsoft Word مثــل برنامج
Power point

متوسطة1,910,788

قلــة امتاكي لمهارات تصميم لوحة التميز بواســطة 49
.Microsoft Teams متوسطة2,030,767برنامج ميكروســوفت تيمز

كبيرة2,470,691كثرة عدد الحصص الدراســية اليومية.52
كبيرة2,530,716كثرة عــدد التلميذات في الفصل الواحد.61
متوسطة2,300,699كثافــة المحتوى مع قصر زمن الحصة.74

87
قلة تدريب المعلمات على اســتخدام برنامج ميكروســوفت 

تيمز Microsoft Teams والاســتفادة من جميع 
خصائصه.

متوسطة2,200,808

تداخل مشــاركات التلميذات في الحصة وعدم القدرة على 912
ضعيفة1,690,721تنظيمها.

ضعيفة1,480,685ضعــف القناعة بأهميــة التحفيز الإلكتروني للتلميذات.1013

118
عدم وجود خاصية تســمح برؤية إجابات التلميذات 

المكتوبة في الدردشــة -أثناء عرضي للدرس باســتخدام 
مشــاركة ســطح المكتب-، حتى يمكنني التعليق عليها.

متوسطة2,140,746

القناعــة بأن إجابات التلميذات أثناء الحصة كانت بمســاعدة 124
متوسطة2,300,681أحــد أفــراد العائلة كالأم أو الأب أو الإخوة.

136
محدوديــة خيارات التحفيز في برنامج ميكروســوفت تيمز 
Microsoft Teams وتكرارهــا فــي كل حصة من قبل 

المعلمات مما يســبب ملل التلميذات منها.
متوسطة2,230,650

متوسطة2,130,369الكلي

جدول 15
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات معلمات المرحلة الابتدائية حول معوقات 

استخدام معلمات المرحلة الابتدائية لأساليب التحفيز الالكتروني مرتبة تنازلياً
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بلــغ )2,13( بانحــراف معيــاري قــدره )0,369( 
وهــي تقابــل درجــة متوســطة وفقــاً لمقيــاس ليكــرت 
الثاثــي المســتخدم فــي هــذه الدراســة، كمــا يتضــح 
مــن جــدول )14( أن أهم المعوقــات التي تحول دون 
ــي  ــز الإلكترون اســتخدام المعلمــات لأســاليب التحفي
ــل( هــي:  ــى للأق ــن الأعل ــة م ــرة )مرتب بدرجــة كبي
ــا  ــد، يليه ــف الواح ــي الص ــات ف ــدد الطالب ــرة ع كث
كثــرة الحصــص لــدى المعلمــات فــي اليــوم الواحــد، 
ثــم قلــة الوقــت الكافــي لتحفيــز التلميــذات أثنــاء 
ــم أن كثــرة عــدد الطالبــات فــي  الحصــة، وكمــا نعل
الفصــل الواحــد يســتهلك وقــت المعلمــة بشــكل أكبــر 
مــن حيــث الإجابــة عــن استفســاراتهن والتأكــد مــن 
ــب  ــك يتطل ــكل دوري وكذل ــات بش ــن للمعلوم فهمه
ــة  ــل ومتابع ــط الفص ــي ضب ــر ف ــود أكب ــا مجه منه
حضــور الطالبــات وخروجهــن مــن البرنامــج أثنــاء 
الحصــة، كمــا أن زيــادة الأعبــاء المنوطــة بهــا خال 
فتــرة التدريــس عبــر البرنامــج اختلفــت عــن مهامهــا 
ــة  ــن متابع ــؤولة ع ــي مس ــدي فه ــم التقلي ــي التعلي ف
الحضــور والغيــاب والتأكــد مــن وجــود جميــع 
التلميــذات فــي الحصــة وإرســال دعــوات للطالبــات 
لأي  مواجهتهــن  عــدم  مــن  والتأكــد  المتغيبــات 
ــة  ــادة العلمي ــة لشــرح الم ــة، بالإضاف مشــكات تقني
الســبورة  واســتخدام  المكتــب  ســطح  ومشــاركة 
التلميــذات  إجابــات  مشــاهدة  وكذلــك  البيضــاء 
المكتوبــة فــي الدردشــة وتصحيحهــا، بالإضافــة إلــى 
مناقشــة الطالبــات والإجابــة عــن استفســاراتهن، 

ــن )45(  ــت الحصــة الدراســية م ــل وق ــا أن تقلي كم
دقيقــة فــي التعليــم التقليــدي وجهــاً لوجــه إلــى )25( 
ــر  ــم الإلكترونــي ســاهم بشــكل كبي ــة فــي التعلي دقيق
فــي الحــد مــن اســتخدام أســاليب التحفيــز الإلكتروني 
لقلــة الوقــت المخصــص للحصــة بالرغــم مــن عــدم 
ــذا أصبحــت  ــررات ل ــي للمق ــوى العلم ــل المحت تقلي
المعلمــات أمــام تحــدي وهــو ضــرورة إنهــاء هــذه 
المقــررات فــي الوقــت المحــدد وهــذا بــدوره جعــل 
اهتمــام المعلمــات منصــب علــى إنهــاء المقــرر 
ــن  ــر منه ــل الكثي ــا جع ــه مم ــة مفردات ــة كاف وتغطي
ــي  ــت الكاف ــاد الوق ــي إيج ــرة ف ــة كبي ــدن صعوب يج
لتحفيــز التلميــذات ســواءً قبــل أو أثنــاء أو بعــد 

ــدرس. ال
ــطة  ــة متوس ــات بدرج ــض المعوق ــاءت بع ــا ج بينم
لــدى معلمــات المرحلــة الابتدائيــة )مرتبــة مــن 
إجابــات  بــأن  القناعــة  وهــي:   للأقــل(  الأعلــى 
التلميــذات أثنــاء الحصــة كانــت بمســاعدة أحــد 
ــة  ــوة، و كثاف ــة كالأم أو الأب أو الإخ ــراد العائل أف
ــة  ــن الحصــة، و محدودي ــع قصــر زم ــوى م المحت
خيــارات التحفيــز فــي برنامــج ميكروســوفت تيمــز 
ــة  ــي كل حص ــا ف  Microsoft Teams وتكراره
ــذات  ــل التلمي ــبب مل ــا يس ــات مم ــل المعلم ــن قب م
منهــا، كمــا أن عــدم وجــود خاصية تســمح بمشــاهدة 
ــاركة  ــاء مش ــة أثن ــي الدردش ــذات ف ــاركة التلمي مش
المعلمــة لســطح المكتــب فــي جهازهــا حيــث يتطلب 
والعــودة  المشــاركة  إيقــاف  المعلمــة  مــن  ذلــك 



فوزية عبدالله المدهوني: درجة ممارسة معلمات المرحلة الابتدائية لأساليب التحفيز الإلكتروني في برنامج ميكروسوفت تيمز.... 1900-1857

1895

ــه  ــك في ــا ش ــذا ب ــذات وه ــز التلمي ــة لتحفي للدردش
جهــد علــى المعلمــة وضيــاع لوقــت الحصــة ويســهم 
ــذات المشــاركات فــي  بعــدم تحفيــز وتشــجيع التلمي
الدردشــة أثنــاء شــرح المعلمــة، كمــا أن قلــة تدريــب 
المعلمــات علــى اســتخدام برنامــج ميكروســوفت 
مــن  والاســتفادة   Microsoft Teams  تيمــز
ــة تســمح  جميــع خصائصــه، و عــدم وجــود خاصي
برؤيــة إجابــات التلميــذات المكتوبــة فــي الدردشــة 
مشــاركة  باســتخدام  للــدرس  عــرض  -أثنــاء 
ــا، و  ــق عليه ــن التعلي ــى يمك ــب-، حت ــطح المكت س
ــم  ــارات تصمي ــات لمه ــض المعلم ــاك بع ــة امت قل
برنامــج  ميكروســوفت  بواســطة  التميــز  لوحــة 
تيمــز Microsoft Teams ، وكذلــك قلــة الخبــرة 
باســتخدام الملصقــات والشــارات الموجــودة فــي 
 Microsoft Teams برنامــج ميكروســوفت تيمــز
، و ضعــف القــدرة علــى تصميــم شــهادات التقديــر 
  Microsoft Wordــل برنامــج ــج مث بأحــد البرام

. Microsoft Power pointو
     يتضــح مــن المعوقــات الســابقة أن قناعــة بعــض 
ــم  ــذة ل ــة للتلمي ــات الصحيح ــأن الإجاب ــات ب المعلم
تكــن مــن مجهــود الطالبــة وإنمــا جــاءت بمســاعدة 
أحــد الوالديــن أو الأخــوة لــذا فهــن لا يــردن تشــجيع 
بــأن  ويرغبــن  الأســلوب  هــذا  علــى  التلميــذات 
التلميــذات بمجهودهــن وفهمهــن  تكــون إجابــات 
للــدرس، كمــا أن كثافــة المقــررات الدراســية وكثــرة 
ــع  ــات م ــم ونظري ــق ومفاهي ــن حقائ ــات م المعلوم

قصــر زمــن الحصــة وقلــة عــدد الحصــص لبعــض 
المقــررات ســاهم أيضــاً بالحيلولــة دون اســتخدام 
أســاليب التحفيــز لــدى العديــد مــن المعلمــات، كمــا 
التحفيــز  أســاليب  أن محدوديــة  المعلمــات  تــرى 
الإلكترونــي الموجــودة فــي البرنامــج مثــل الشــارات 
والرمــوز التعبيريــة ...وغيرهــا وتكرارهــا فــي كل 
مــرة قــد يــؤدي إلــى ملــل التلميــذات منهــا وبالتالي لا 
تســهم بشــكل كبيــر فــي تحفيزهــن، ومــن المعوقــات 
المعلمــات  اســتخدام  دون  تحــول  والتــي  أيضــاً 
ــى  ــة التدريــب عل ــي قل ــز الإلكترون لأســاليب التحفي
 Microsoft اســتخدام برنامــج ميكروســوفت تيمــز
Teams حيــث تــم اســتخدام هــذا البرنامــج فــي 
ــبق،  ــكل مس ــا بش ــد له ــم يع ــة ل ــة طارئ ــل جائح ظ
ــج  ــتخدام البرنام ــى اس ــات عل ــب المعلم ــم تدري وت
ــر  ــت غي ــي كان ــد والت ــن بع ــب ع ــاليب التدري بأس
مناســبة للعديــد مــن المعلمــات ممــا جعــل بعضهــن 
يواجهــن صعوبــات وتحديــات كبيــرة فــي بدايــة 
اســتخدام البرنامــج هــذه الصعوبــات والتحديــات 
المعلمــات  انشــغال  فــي  كبيــر  بشــكل  ســاهمت 
ــداد  ــة والإع ــاء الحص ــج أثن ــع البرنام ــل م بالتعام
مــن  والقلــق  والخــوف  العلميــة  المــادة  لعــرض 
ــرح  ــن ش ــاء م ــل الانته ــة قب ــت الحص ــاء وق انقض
أســاليب  بإغفــال  بــدوره ســاهم  الــدرس، وهــذا 
عــدم  وكذلــك  البرنامــج،  فــي  المتاحــة  التحفيــز 
ــز  ــاليب التحفي ــن بأس ــدى بعضه ــدة ل ــة الجي المعرف
كالشــارات   بالبرنامــج  المتاحــة  الإلكترونــي 
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والملصقــات والرمــوز التعبيريــة، وعــدم قــدرة 
بعضهــن علــى تصميــم شــهادات شــكر وتقديــر 
  Microsoft ــة ــن حزم ــة م ــج المتاح ــد البرام بأح
Office ســاهم بعــدم تشــجيعهن للتلميــذات عــن 
طريــق تصميــم مثــل هــذه الشــهادات وإرســالها 
ــق البريــد الإلكترونــي، وهــذا  للتلميــذة عــن طري
يتفــق مــع النتيجــة التــي توصلــت لهــا دراســة 
القيــق والهدمــي )2021( حيــث جــاء معــوق عــدم 
تلــق المعلــم للتدريــب الكافــي علــى توظيــف أدوات 
اختيــار  علــى  قدرتــه  وعــدم  بعــد،  عــن  التعلــم 
الأدوات المناســبة لتحفيــز طابــه بدرجــة متوســطة 

ــة. ــراد العين ــدى أف ل
     كمــا أن المعوقــات والتــي تحــول دون اســتخدام 
ــة  ــي بدرج ــز الإلكترون ــاليب التحفي ــات لأس المعلم
ضعيفــة )مرتبــة مــن الأعلــى للأقــل( هــي: تداخــل 
ــدرة  ــدم الق ــة وع ــي الحص ــذات ف ــاركات التلمي مش
علــى تنظيمهــا ضعــف القناعــة بأهميــة التحفيــز 
ــا  ــة لديه ــك لأن المعلم ــذات. وذل ــي للتلمي الإلكترون
القــدرة علــى ضبــط عمليــة مشــاركة التلميــذات 
وتنظيمهــا ومنــع تداخلهــا بعــدة طــرق ومنهــا: طلــب 
رفــع اليــد -لمــن أرادت الإجابــة- فــي بدايــة الحصــة 
وعليــه تظهــر لهــا أســماء التلميــذات الراغبــات فــي 
المشــاركة مرتبــة ويمكنهــا أن تبــدأ بالاختيــار بشــكل 
متسلســل،  كمــا يمكنهــا أيضــاً مــن خــال خاصيــة 
إقفــال الاقطــات عــن جميــع التلميــذات وفتحهــا 
ــا  ــا يمكنه ــاركة، كم ــد المش ــي تري ــذة الت ــط للتلمي فق

التنبيــه فــي بدايــة الحصــة علــى أنهــا ســتختار 
بشــكل عشــوائي أو متسلســل تبعــاً لقائمــة الأســماء 
قناعــة  مــن  وبالرغــم  المشــاركات،  التلميــذات 
المعلمــات بأهميــة التحفيــز ونتائجــه الإيجابيــة علــى 
التلميــذات إلا أن المعوقــات الســابقة والتــي تفاوتــت 
فــي درجتهــا مــن كبيــرة إلــى متوســطة حالــت 
ــدرس؛  ــد ال ــاء وبع ــل وأثن ــه قب ــتخدامهن ل دون اس
ــي  ــات الت ــف المعوق ــوق كأضع ــذا المع ــاء ه ــذا ج ل
ــز  ــات لأســاليب التحفي تحــول دون اســتخدام المعلم
ــوفت  ــج ميكروس ــتخدام برنام ــد اس ــي عن الإلكترون

.Microsoft Teams تيمــز 
- ملخص نتائج الدراسة:

توصلت الدراسة للنتائج التالية:
أن درجــة ممارســة معلمــات المرحلــة الابتدائيــة -	 

لأســاليب التحفيــز الإلكترونــي )قبــل وأثنــاء 
برنامــج ميكروســوفت  فــي  الــدرس  وبعــد( 
Microsoft Teams جــاءت بدرجــة  تيمــز 

متوســطة.
ــات -	  ــة معلم ــة ممارس ــي درج ــروق ف ــود ف وج

التحفيــز  لأســاليب  الابتدائيــة  المرحلــة 
برنامــج  فــي  الــدرس  )قبــل(  الإلكترونــي 
 Microsoft Teams تيمــز  ميكروســوفت 
تبعــاً لمتغيــر العمــر لصالــح الفئــة العمريــة )مــن 

25-35ســنة(.
ممارســة -	  درجــة  فــي  فــروق  وجــود  عــدم 

معلمــات المرحلــة الابتدائيــة لأســاليب التحفيــز 
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ــي  ــدرس ف ــد( ال ــاء وبع ــل وأثن ــي )قب الإلكترون
 Microsoft تيمــز  برنامــج ميكروســوفت 

التخصــص. لمتغيــر  تعــزى   Teams
ــة -	  ــة الابتدائي ــات المرحل ــات معلم ــاءت إجاب ج

علــى عبارات محور معوقات اســتخدام أســاليب 
التحفيــز الإلكترونــي ككل بدرجــة متوســطة، 
ــرة  ــن كبي ــا م ــي درجته ــات ف ــت المعوق وتفاوت
وعددهــا )3( معوقــات، ومتوســطة وعددهــا 

)8( معوقــات، وضعيفــة وعددها)معوقــان(.
-توصيات الدراسة: 

ــج  ــن نتائ ــة م ــه الدراس ــا أســفرت عن ــي ضــوء م ف
ــي: ــا يل ــه يوُصــى بم فإن

ــة شــرح 	  ــل بداي ــذات قب ــز التلمي ــام بتحفي الاهتم
ــغ  ــر بال ــه مــن أث ــا ل ــاءه وبعــده لم ــدرس وأثن ال
ــات  ــاه للمعلوم ــد الانتب ــة وش ــادة الدافعي ــي زي ف
ــم. ــتمرارية التعل ــي اس ــة ف ــة والرغب المطروح

ــز 	  ــف أســاليب التحفي ــام بتوظي ضــرورة الاهتم
الإلكترونــي الموجــودة ببرنامــج ميكروســوفت 
ــذات. ــز التلمي ــز Microsoft Teams لتحفي تيم

عقــد دورات تدريبيــة وورش عمــل لتدريــب 	 
المعلمــات علــى اســتخدام برنامج ميكروســوفت 
تيمــز Microsoft Teams والاســتفادة مــن 

ــه. ــع إمكانات جمي
معلمــات 	  تواجــه  التــي  الصعوبــات  تذليــل 

دون  تحــول  والتــي  الابتدائيــة  المرحلــة 
الإلكترونــي  التحفيــز  لأســاليب  ممارســتهن 

تيمــز  برنامــج ميكروســوفت  اســتخدام  عنــد 
.Microsoft Teams

-مقترحات الدراسة:
     بنــاء علــى نتائــج الدراســة واســتنتاجاتها تــم 

اقتــراح إجــراء الدراســات المســتقبلية التاليــة:
ــى درجــة 	  ــرات أخــرى عل ــر متغي دراســة لتأثي

ممارســة معلمــات المرحلــة الابتدائية لاســتخدام 
 Microsoftتيمــز ميكروســوفت  برنامــج 

.Teams
لتنميــة 	  مقتــرح  تدريبــي  برنامــج  فاعليــة   

مهــارات اســتخدام برنامــج ميكروســوفت تيمــز 
ــة  ــدى معلمــات المرحل Microsoft Teams ل

الابتدائيــة.
الابتدائيــة 	  المرحلــة  معلمــات  اتجــاه  قيــاس 

نحــو اســتخدام برنامــج ميكروســوفت تيمــز 
 .Microsoft Teams

المصادر والمراجع
أولًا/ المصادر والمراجع العربية: 

ممارســة  درجــة   .)2015( خليــل  محمــود  دف،  أبــو 
معلمــي مــدارس الثانويــة الخاصــة لأســاليب التعزيــز 
والتشــويق كمــا جــاءت فــي الســنة النبويــة المطهــرة. 
التربويــة  للدراســات  الإســامية  الجامعــة  مجلــة 

 .52-25  ،)23(3 والنفســية، 
التحفيــز  بيــن  فــرق  هنــاك  هــل  إكساتشــلي)2020(. 
https://uae-classes.dzbatna. والتعزيــز؟

/com/author/aksachli
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توظيـــف قيـــم الثَّقافـــة الإســـامية لتطويـــر البيئـــة المجتمعيـــة مـــن وجهـــة نظـــر أعضـــاء هيئـــة التدريـــس بجامعـــة الملـــك عبـــد العزيـــز، واســـتخدمت الدراســـة المنهـــج 
ـــدة  ـــى ع ـــة إل ـــت الدراس ـــواً،  وتوصل ـــا )245( عض ـــغ قوامه ـــس بل ـــة التدري ـــاء هيئ ـــن أعض ـــة م ـــى عين ـــرة عل ـــن )33( فق ـــة م ـــتبانة مكون ـــت اس ـــحي، وطُبق ـــي المس الوصف
نتائـــج مـــن أهمهـــا: جـــاء المحـــور الثالـــث )دور المقـــررات الدراســـية ( فـــي المرتبـــة الأولـــى بمتوســـط حســـابي مقـــداره )3.92( بدرجـــة موافـــق، فـــي حيـــن جـــاءت 
ـــى  ـــا جـــاءت اســـتجاباتهم عل ـــق، كم ـــداره )3.91( بدرجـــة مواف ـــة بمتوســـط حســـابي مق ـــة الثاني ـــي المرتب ـــس( ف ـــة التدري ـــي )دور عضـــو هيئ ـــى المحـــور الثان اســـتجاباتهم عل

ـــق. ـــة مواف ـــداره )3.72( بدرج ـــابي مق ـــط حس ـــرة بمتوس ـــة والأخي ـــة الثالث ـــي المرتب ـــة( ف ـــور الأول )دور الإدارة الجامعي المح

كلمات مفتاحية: دور الجامعة؛ قيم الثَّقافة الإسامية؛ البيئة المجتمعية.

*****.

Reality of the role of King Abdul-Aziz University in employing the values of Is-
lamic culture to develop the community environment in light of the vision of the 

Kingdom of Saudi Arabia 2030

Abdullah Attitallah Alahmadi )*(

King Abdul-Aziz University

)Received 16/5/2022, accepted 18/10/2022(

Abstract: The study aimed to identify the reality of the role of King Abdul-Aziz University in employing the values of Islamic culture to develop the community 
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مقدمة:
ــاء  ــي ج ــر الت ــي المعايي ــامية ه ــم الإس ــر القي تعتب
بهــا القــرآن الكريــم، والســنَّة المطهــرة، ودعــا إليهــا 
ــك بهــا  ــزام بهــا والتمسَّ ــى الالت الإســام، وحــثَّ عل
، وأصبحــت محــلُّ اعتقــاد، واتفــاق، واهتمــام لــدى 
ــاً  ــم، ومرجع ــات لحياته ــل موجه ــلمين، إذ تمثُّ المس
المقبــول وغيــر  مــن خالهــا  يحَُــدَّد  لأحكامهــم، 
ــوب  ــتهجن، والمرغ ــن والمس ــول، والمستحس المقب
فيــه وغيــر المرغــوب فيــه، مــن الأقــوال والأفعــال 
ــلوك المختلفــة )طــه وآخــرون،2021،  ومظاهــر السُّ
ــن  ــع م ــة أو مجتم ــوم لأمَّ ــن أن تق ص:9 (.ولا يمك
العليــا  والمثــل  القيــم  دون  قائمــة  المجتمعــات 
ــتند  ــي يس ــة الت ــس الوجودي ــة الأس ــي بمثاب ــي ه الت
تحقيــق وجــوده وتطويــره.  فــي  المجتمــع  إليهــا 

 .)117 )رضــوان،1997،ص: 
ــة  ــم مــن الدّراســات ذات الأهمي ــدُّ دراســة القي »وتعُ
ــة  ــرات العالمي ــتجدات والتَّغي ــة للمس ــرة، نتيج الكبي
المعاصــرة، ومــا أحدثتــه مــن تأثيــر فــي النظــم 
الاجتماعيــة، وثقافــة المجتمعــات بشــكل عــام، وقــد 
ــت  ــم، ومحي ــت قي ــر أن اضمحل ــج عــن هــذا التأث نت
لــدى  فأصبــح  جديــدة،  قيــم  وظهــرت  أخــرى، 
المجتمــع الواحــد تشــكيلة واســعة مــن القيــم المتباينــة 
والمتناقضــة فــي بعــض الأحيــان، وأصبحــت الثَّقافة 
العربيــة تعانــي مــن أزمة قيــم« )الســليحات،2014، 

ص:205(. 
ــم أنَّ لهــا دورا مهمــا  ــة القي ــى أهمي وممــا يؤكــد عل

فــي حيــاة الأفــراد والمجتمعــات فهــي تحــدد المامح 
ــام،  ــع بشــكل ع ــة لشــكل الجماعــات والمجتم العام
وتعكــس طريقــة وأســلوب تفكيــر أفــراده، فــإذا كانت 
القيــم أكثــر فاعليــة فــي ضبــط التفاعــل الاجتماعــي، 
زاد التوقــع أن يكــون المجتمــع أكثــر اســتقراراً، 
فهــي تمثــل إطــاراً مرجعيــاً يحكــم تصرفــات الفــرد 
فــي حياتــه، وبالرغــم مــن أهميــة القيــم لكونهــا تمثــل 
عناصــر رئيســة فــي ثقافــة أي مجتمــع مهمــا كانــت 
درجــة تطــوره، فهــي أيضــاً مكونــات أساســية مــن 
ــة  ــن التجرب ــم بي ــث تتدخــل القي ــرد حي شــخصية الف
حســانين،  والشــخصية.)  والمجتمعيــة  والثَّقافــة 

.)2021
وقــد أصبحــت القيــم قضيــة التربيــة نظــرًا لدورهــا 
أن  كمــا  والمجتمــع،  الفــرد  حيــاة  فــي  الرئيــس 
العمليــة التعليميــة فــي حــد ذاتهــا عمليــة قيميــة لأن 
ــة التعليميــة فــي  القيــم تحــدد فلســفة وأهــداف العملي
أي مجتمــع، كمــا تعــد الثقافــة مجموعــة مــن العقائــد 
التــي توجــه ســلوك الفــرد  والأفــكار والمعاييــر 
والمجتمــع فهــي بمثابــة محــددات عقليــة وشــعورية 
للفــرد نحــو الحيــاة والعالــم والمجتمــع، ونحــو ذات 
الإنســان، وبالتالــي فســلوك الفــرد يتأثــر بالبيئــة 

ــا. ــأ فيه ــي ينش ــة الت المجتمعي
أدوارٌ  الســعودية  الجامعــات  عاتــق  علــى  ويقــع 
مختلفــة، منهــا إشــباع الاحتياجــات التــي يعبــر عنهــا 
المجتمــع، وهــي تتحمــل هــذه المســؤولية نيابــة عــن 
المجتمــع الــذي ينتظــر منهــا القيــام بتطويــر المجتمع 
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ــا  ــرة وتوظيفه ــوارد المتاحــة والميسَّ ــي إطــار الم ف
لمقابلــة الاحتياجــات والعاقــات، ومــن وظائفهــا 
ــاء الاجتماعــي  حــل المشــكات والأزمــات والارتق

)بــركات، 2004، ص: 1276(.
ــن  ــد م ــي العصــر الراهــن العدي ــد ظهــرت ف     وق
ــراد المجتمــع؛  ــم أف ــى قي ــرت عل ــي أث ــرات الت التغي
نظــرا للتغيــرات العالميــة المتســارعة التــي أحدثتهــا 
ــم  ــا عظي ــكان له ــة، ف ــة والتكنولوجي ــورة العلمي الث
وهــذه  بالمجتمعــات،  الأفــراد  قيــم  علــى  الأثــر 
ــة للشــعوب نتيجــة  ــة المحلي ــا شــك -تهــدد الثقاف -ب
ــل  ــة تحم ــات مختلف ــن ثقاف ــا م ــن خاله ــث م ــا يب م
ــة.  ــكار المتباين ــم والأف ــن القي ــر م ــا الكثي ــي داخله ف

)الزيــد، 2017، ص: 258(. 
لــذا تتوجــه الأنظــار إلــى الجامعــة كمؤسســة علميــة 
مــن  يتــم  حيــث  المجتمــع،  فــي  قياديــة  تربويــة 
خالهــا إعــداد الطاقــات البشــرية، ولكــي تــؤدي 
ــا؛  ــز إنتاجه ــدَّ أن تمُيّ ــز لا ب ــا الممي ــة دوره الجامع
ــي  ــي ف ــر الإيجاب ــى التغيي ــا قــادرة عل ــا يجعله مم
الفــرد والمجتمــع، ونظــراً لأن التربيــة فــي تحليلهــا 
ــة فإنهــا بحكــم ارتباطهــا  ــة ثقافي ــي ذات وظيف النهائ
ــة  ــا ذات طبيع ــه؛ فإنه ــا في ــع وتأثيره ــة المجتم بثقاف
المجتمــع  ــا يختــاره  تعبــر عمَّ بــدَّ أن  قيميــة ولا 
ــم.  ــم، أو أنهــا تســتقي أهدافهــا مــن هــذه القي مــن قي

.)217 )الأســتاذ؛ وحمــدان، 2005، ص: 
     وهــذه التغيــرات كمــا يــرى )إبراهيــم، 2004، 
المجتمــع،  جوانــب  كافــة  علــى  تؤثــر  ص:2( 

اجتماعيــة  المختلفــة:  أنظمتــه  علــى  تؤثــر  كمــا 
أم اقتصاديــة أم ثقافيــة، الأمــر الــذي يؤثــر علــى 
النســق القيمــي فــي المجتمــع؛ ممــا يــؤدي إلــى عــدم 
مقــدرة أفــراد المجتمــع علــى التمييــز الواضــح بيــن 
مــا هــو صــواب ومــا هــو خطــأ، وبالتالــي ضعــف 
القيــم  بيــن  والاختيــار  الانتقــاء  علــى  مقدرتهــم 
المتصارعــة الموجــودة فــي المجتمــع ومــا يؤمنــون 
بــه ويعتقدونــه؛ ممــا يســبب للأفــراد أزمــات قيميــة 

ــة.  متتالي
وفــي ظــل تلــك التغيــرات المعاصــرة، فــإنَّ دور 
الجامعــة فــي توظيــف قيــم الثَّقافة الإســامية لتطوير 
البيئــة المجتمعيــة أضحــى مطلبــاً حضاريــاً أساســيا؛ً 
ــة  ــى أهمي ــة 2030 عل ــة المملك ــدت رؤي ــث أك حي
ــادئ  ــق المب ــراده وف ــش أف ــوي يعي ــاء مجتمــع حي بن
ــن  ــدال معتزي ــطية والاعت ــج الوس ــامية ومنه الإس
الثقافــي  بإرثهــم  وفخوريــن  الوطنيــة  بهويتهــم 
العريــق فــي بيئــة إيجابيــة )ص:13( حيــث إن هــذا 
الــدور الحيــوي للجامعــة مــن شــأنه تحصيــن أفــراد 
المجتمــع مــن الصراعــات القيميــة المتنوعــة، ومــن 
ــوع  ــذا الموض ــاركة به ــث بالمش ــب الباح ــا رغ هن
لعلــه يســهم فــي تحقيــق الجامعــة لأدوارهــا القيميــة 

ــة.  ــة المجتمعي ــر البيئ لتطوي
   مشكلة الدراسة:

التعليميــة  التعليــم الجامعــي أحــد المراحــل  يعُــد 
ــا  ــالة له ــؤدي رس ــه ي ــع، كون ــي المجتم ــزة ف المتمي
أهميــة خاصــة، فيقع علــى عاتقه النهــوض بالمجتمع 
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والاجتماعيــة  الاقتصاديــة  المتغيــرات  لمواكبــة 
ــريع  ــر الس ــوم بالتغي ــم الي ــاز عال ــة، إذ يمت والثقافي
المياديــن،  المعرفــة وكافــة  والهائــل فــي مجــال 
حيــث ينظــر إلــى التعليــم الجامعــي بــأن لــه الــدور 
الأساســي الــذي يــؤدي إلــى تقــدم المجتمــع ورقيــه، 
المؤهلــة  البشــرية  والطاقــات  الكــوادر  وبإعــداد 
والقــادرة علــى تحمــل المســؤولية مســتقباً، وكذلــك 
ــى  ــادرة عل ــة الق ــة والتربوي ــادات الفكري ــداد القي إع
الإبــداع وتوجيــه الطاقــات المتاحــة أفضــل توجيــه. 

ص:10(.  )قالــوة،2018، 
بحثــت  الثقافيــة  الجامعــة  أدوار  لأهميــة  ونظــراً 
الكثيــر مــن الدراســات عــن ذلــك الجانــب، فقــد 
 Kurbanov( ذهبــت دراســة كوربانــوف وآخريــن
et al,2016( إلــى أهميَّة الأســاليب الأنثروبولوجية 
فــي تكويــن الثَّقافــة الروحيـّـة والأخاقيةّ لــدى طابّ 
الجامعــة وأهميَّــة تضميــن موضوعــات عــن أشــكال 
ــة فــي المقــررات الدراســيةّ، وذهبــت دراســة  الثَّقاف
Aronson,& Laugh-  ( ولافتــر   أرونســون 
الممارســات والأنشــطة  ـة  أهميّـَ إلــى   )ter,2016
ــاب  ــد الطُّ ــات لتزوي ــة بالجامع ــة بالثَّقاف ذات الصّل

ــة.  ــة والحياتي ــم المهني ــة القي بأهميّ
أســمى مظاهــره  فــي  الثقافــي  الــدور  »ويتجلــى 
ــام بمســؤولياتها  فــي الالتــزام القيمــي للجامعــة بالقي
ثاثيــة  وظيفتهــا  أداء  فــي  والواجبــة  الفعليــة 
وخدمــة  العلمــي  والبحــث  التعليــم  فــي:  الأبعــاد 
ــي  ــه ف ــهم مجتمع ــة تس ــع، وبصــورة متكامل المجتم

ــم  ــاء المواطــن، وتشــكيل شــخصيته وغــرس القي بن
الأخاقيــة والثقافيــة، وتمكنــه مــن المســاهمة الفعالــة 
فــي بنــاء المجتمــع والرقــي بالفكــر المجتمعــي« 

.)7 ص:   ،2014 )القــوس، 
وقــد أوصــت بعــض الدراســات العلميــة بأهميــة 
البحــوث المتعلقــة بالقيــم و قيــم الثَّقافــة، وأدوار 
ــك، دراســة  ــن ذل ــع م ــر المجتم ــي تطوي ــة ف الجامع
أوصــت  التــي  ،ص:225(   2016( القواســمة 
بإجــراء دراســات علميــة تتعلــق بــدور أعضــاء 
ــج  ــة، والمناه ــطة الجامعي ــس، والأنش ــة التدري هيئ
ــة، كمــا أوصــت  ــم الجامعي التدريســية، بتعزيــز القي
ــاث  ــه أبح ــوس، 2014،ص: 7( بتوجي ــة )الق دراس
المجتمــع  نحــو خدمــة  التدريــس  هيئــة  أعضــاء 
الربابعــة  دراســة  أوصــت  كمــا  القيــم  لتعزيــز 
)2005 ، ص:96( بــأن توســع الجامعــات اهتمامهــا 
المؤسســات  تســعى  وأن  الإســامية،  بالثَّقافــة 
عالمنــا  فــي  والجامعــات  والأكاديميــة  العلميــة 
العربــي والإســامي للعمــل علــى تحصيــن الأجيــال 
بالثَّقافــة الإســامية، وأنَّ تمســك الأمــة بقيــم الثَّقافــة 
الإســامية يجعلهــا أمــة مهابــة وتتحقــق لهــا النصــرة 

والعــزة والمنعــة.
الســعودية  العربيــة  المملكــة  رؤيــة  أكــدت  وقــد 
)2030( علــى أهميــة ترســيخ القيــم الإيجابيــة لــدى 
الطــاب مــن خــال الجامعــات والمــدارس بمــا 
ــخصيات  ــي شــ ــة ف ــم الإيجابي ــخ القي نصــه )سنرس
أبنائنــــا، عــــن طريــــق تطويــر المنظومــة التعليمية 
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ــاب  ــال إكس ــن خ ــا، م ــع مكوناته ــة بجمي والتربوي
والســلوكيات  والمهــارات  المعــارف  الطالــب 
الحميــدة؛ ليكــون ذا شــخصية مســتقلة تتصــف بروح 
ــي  ــدر الكاف ــا الق ــادة ولديه ــرة والقي ــادرة والمثاب المب
مــن الوعــي الذاتــي والاجتماعــي والثقافــي( )مجلس 
الشــؤون الاقتصاديــة والتنميــة، 2016، ص: 28( .
واســتجابة لمــا ســبق تتنــاول الدراســة الحاليــة واقــع 
دور جامعــة الملــك عبــد العزيــز فــي توظيــف قيــم 
الثَّقافــة الإســامية مــن خــال عــدة أبعــاد مرتبطــة 
بــأدوار الإدارة الجامعيــة، وأعضــاء هيئــة التدريس، 

والمقــررات الدراســية.
ــة عــن  ــي الإجاب ــد مشــكلة الدراســة ف ويمكــن تحدي

ــي:  ــس التال الســؤال الرئي
ــف  ــي توظي ــز ف ــد العزي ــك عب ــة المل ــا دور جامع م
قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة المجتمعيــة في 
ضــوء رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030م؟

ويتفــرع مــن الســؤال الرئيــس الســابق الأســئلة 
التاليــة:

1. مــا واقــع دور الإدارة الجامعيــة فــي توظيــف قيــم 
الثَّقافــة الإســامية فــي تطويــر البيئــة المجتمعيــة من 
ــوء  ــي ض ــس ف ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ وجه

رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030م؟ 
فــي  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  دور  واقــع  2. مــا 
توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية فــي تطويــر البيئــة 
المجتمعيــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريس 
الســعودية  العربيــة  المملكــة  رؤيــة  ضــوء  فــي 

2030م؟ 
3. مــا واقــع دور المقــررات الدراســية فــي توظيــف 
قيــم الثَّقافــة الإســامية فــي تطويــر البيئــة المجتمعيــة 
مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس فــي ضوء 

رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 2030م؟ 
أهداف الدراسة:

يســتهدف البحــث التعــرف علــى دور جامعــة الملــك 
ــة الإســامية  ــم الثَّقاف ــف قي ــي توظي ــز ف ــد العزي عب
لتطويــر البيئــة المجتمعيــة فــي ضــوء رؤيــة المملكة 

العربيــة الســعودية 2030م. مــن خــال مــا يلــي:
كشــف واقــع دور الإدارة الجامعيــة فــي توظيــف . 1

قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة المجتمعية 
التدريــس  هيئــة  أعضــاء  نظــر  وجهــة  مــن 
ــة  ــد العزيــز فــي ضــوء رؤي بجامعــة الملــك عب

ــعودية 2030م. ــة الس ــة العربي المملك
التدريــس . 2 هيئــة  أعضــاء  دور  واقــع  كشــف 

فــي توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر 
البيئــة المجتمعيــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء 
هيئــة التدريــس بجامعــة الملــك عبــد العزيــز 
ــعودية  ــة الس ــة العربي ــة المملك ــوء رؤي ــي ض ف

2030م.
كشــف واقــع دور والمقــررات الدراســية فــي . 3

ــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة  توظيــف قي
المجتمعيــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة 
التدريــس بجامعــة الملــك عبــد العزيــز في ضوء 

ــعودية 2030م. ــة الس ــة العربي ــة المملك رؤي



1906

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )2(،ج )5( جامعة الحدود الشمالية )ذو الحجة 1444هـ / يوليو2023م(      

أهمية للدراسة: 
تتمثل أهمية الدراسة النظرية فيما يلي: 

تأتــي الدراســة الحاليــة اســتجابة للتطــورات 	 
ــة  ــاحة العالمي ــي الس ــارعة ف ــرات المتس والتغي
وتحديــث  المســتدامة  التنميــة  مياديــن  فــي 
المجتمعــات، وحاجــة المجتمــع المحلــي إلــى 
للبيئــة  العالميــة  التطويــر  عمليــات  مواكبــة 

. لمجتمعيــة ا
ــج 	  ــاء البرام ــي بن ــة ف ــج الدراس ــهم نتائ ــد تس ق

العلميــة للجامعــة وأنشــطتها الطابيــة. 
دور 	  تفعيــل  فــي  الدراســة  نتائــج  تســهم  قــد 

ــم  ــر قي ــي تطوي ــز ف ــد العزي ــك عب ــة المل جامع
الثَّقافــة الإســامية وحســن توظيفهــا لتحقيــق 
2030م. الســعودية  العربيــة  المملكــة  رؤيــة 

كما تتمثل الأهمية التطبيقية للدراسة فيما يلي:
 قــد يســتفيد مــن نتائــج الدراســة مركــز المناهــج  	

بالجامعــة لتوجيــه أهــداف البرامــج وتطويرهــا 
بمــا يحقــق أدوار الجامعــة فــي توظيــف قيــم 

ــة. ــة المجتمعي ــر البيئ ــة لتطوي الثَّقاف
ــة  	 ــاه أعضــاء هيئ ــد تلفــت نتائــج الدراســة انتب ق

المهمــة  التربويــة  أدوارهــم  إلــى  التدريــس 
المنوطــة بهــم لتطويــر البيئــة المجتمعيــة.

ــة  	 ــة الأدوار التربوي ــى أهمي ــة عل ــد الدراس تؤك
لجامعــة الملــك عبــد العزيــز فــي مجــال توظيف 
ــة المملكــة  ــق رؤي ــة الإســامية لتحقي ــم الثقاف قي

2030م. 

مصطلحات الدراسة:
1. قيــم الثَّقافــة الإســلامية تعُــرّف بأنهّــا: مجموعــة 
ــان  ــا الإنس ــي يصدره ــكام الت ــر والأح ــن المعايي م
مــن  مجموعــة  علــى  معتمــدا  مــا  شــيء  علــى 
المبــادئ التــي ارتضاهــا الشــرع محــددًا المرغــوب 
فيــه والمرغــوب عنــه. )الحــق، 2012، ص:337(، 
ويعرفهــا الباحــث إجرائيــا بأنهــا: مجموعــة مــن 
تصــوّرات  عــن  الناجمــة  والمعاييــر  الأحــكام 
ــي  ــاة، والت ــه والإنســان والحي الإســام للكــون والإل
تتكــوّن نتيجــة تفاعــل الفــرد والمجتمــع مــع الخبرات 
ــرد  ــن الف ــا يتمكّ ــة، وبه ــة المختلف ــف الحياتي والمواق
مــن تحديــد أهدافــه وتوجهاتــه التــي تتجسّــد بســلوكه 

ــرةٍ.  ــر مباش ــرةٍ أو غي ــورةٍ مباش ــي بص العمل
ــط  ــا يحي ــا: كل م ــرَف بأنهّ ــة تعُ ــة المجتمعي 2.البيئ
بالفــرد مــن مؤثــرات وأنظمــة تربويــة تعمــل علــى 
ــي  ــه ف ــلوكياته ومنهجيت ــرد وس ــلوب الف ــكيل أس تش
ــار،  ــه )الب ــي مراحــل حيات ــي يســلكها ف ــر الت التفكي
الباحــث  ويعرفهــا   ،)19 ص:   ،2006 كابلــي، 
إجرائيــا بأنهــا: كل مــا يحيــط بالفــرد فــي بيئتــه 
ــرى( الأســرة  ــه )الصغ ــع( أو بيئت ــرى )المجتم الكب
والرفــاق والجامعــة مــن مؤثــرات وأنظمــة يمتلكهــا 
المجتمــع وأفــرده تســهم فــي تشــكيل ســلوكيات وقيــم 
التفاعــل الاجتماعــي الســليم،  الفــرد بمــا يحقــق 
الثقافيــة والاجتماعيــة  العمليــات  ذلــك  ويتضمــن 

ــة.  ــا الجامع ــي تقدمه الت
2030م  الســعودية  العربيــة  المملكــة  3.رؤيــة 
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ــي وردت  ــج الت ــداف والبرام ــا » الأه ــت بأنه عُرف
الإعــان  تــم  التــي  2030م  رؤيــة  وثيقــة  فــي 
عنهــا فــي )25( أبريــل)2016م(، وأعدّهــا مجلــس 
الشــؤون الاقتصاديــة والتنميــة فــي المملكــة العربيــة 
الســعودية برئاســة الأميــر محمــد بــن ســلمان حيــث 
عرضــت علــى مجلــس الــوزراء برئاســة خــادم 
)عســيري، 2016م، ص:  الشــريفين«  الحرميــن 

.)10
حدود الدراسة: 

الحــدود الموضوعيــة: تقتصــر الدراســة فــي 	 
حدودهــا الموضوعيــة علــى دور جامعــة الملــك 
عبــد العزيــز فــي توظيــف قيــم الثَّقافة الإســامية 
لتطويــر البيئــة المجتمعيــة مــن وجهــة نظــر 
فــي ضــوء رؤيــة  التدريــس  أعضــاء هيئــة 

المملكــة العربيــة الســعودية 2030م.
علــى 	  الدراســة  تقتصــر  البشــرية:  الحــدود 

ــد  ــك عب ــة المل ــس بجامع ــة التدري ــاء هيئ أعض
الســعودية0  العربيــة  بالمملكــة  العزيــز 

علــى 	  الدراســة  تقتصــر  المكانيــة:  الحــدود 
ــة  ــز بالمملكــة العربي ــد العزي ــك عب جامعــة المل

الســعودية0
الحــدود الزمنيــة: طبقــت الاســتبانة الخاصــة 	 

بــدور جامعــة الملــك عبــد العزيــز فــي توظيــف 
قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة المجتمعية 
التدريــس  هيئــة  أعضــاء  نظــر  وجهــة  مــن 
ــة الســعودية  ــة العربي ــة المملك ــي ضــوء رؤي ف

مــن  الأول  الدراســي  الفصــل  فــي  2030م، 
ــي 1443هـــ/2021م. ــام الجامع الع

الإطار النظري للدراسة:
أولاً: رؤية المملكة 2030م والتعليم الجامعي:

ــة الســعودية 2030م  ــة العربي ــة المملك جــاءت رؤي
ــق مســتقبل  ــة نحــو تحقي ــل نقطــة تحــول جذري لتمث
ــتكون  ــراده، إذ س ــعودي ولأف ــع الس ــوح للمجتم طم
ــد  ــوع، يعتم ــوازن ومتن ــي ومت ــاد تنافس ذات اقتص
علــى الابتــكار والمعرفــة، وقــد حــددت هــذه الرؤيــة 
دوراً كبيــراً للتعليــم والتدريــب، حيــث ســتكون هناك 
فرصــا متاحــة أمــام الجميــع للتعليــم والتدريــب 
ــي إطــار نظــام مؤسســي كــفء  ــة، وف بجــودة عالي
العربيــة  المملكــة  رؤيــة  تمثــل  حيــث  وعــادل، 
نحــو  جذريــة  تحــول  نقطــة  الســعودية 2030م، 
ــة.  ــعب المملك ــوح لش ــتقبل الطم ــذا المس ــق ه تحقي
)وثيقــة رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية،2016م(.
وتعتمــد رؤيــة المملكــة العربية الســعودية )2030م( 
علــى ثاثــة محــاور، هــي: المجتمــع الحيــوي، 
ــي  ــوح، وتأت ــن الطم ــر، والوط ــاد المزده والاقتص
القيــم فــي المحــاور التفصيليــة لمحــور مجتمــع 
حيــوي بأبعــاد مختلفــة، ترتبــط مــن خالهــا بمحــور 
الثَّقافــة فــي عــدة محــاور تفصيليــة، كمــا تظهــر القيم 
وارتباطهــا بالجانــب الثقافــي فــي جميــع محــاور 
الرؤيــة كمــا هــو ظاهــر فــي أهــداف محــاور الرؤيــة 

الرئيســة. 
ــع  ــة _مجتم ــي المحــور الأول للرؤي ــا ياُحــظ ف كم
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ــر  ــى العنص ــر إل ــة تنظ ــة المملك ــوي _ أن رؤي حي
البشــرى علــى أنــه أهــم ثــروة يمتلكهــا الوطــن، 
ومــن خــال التعليــم والتأهيــل ســيكون المواطــن 
الســعودي فــي مقدمــة دول العالــم، كمــا تركــز 
المنظومــة  تطويــر  ضــرورة  علــى  الرؤيــة 
ــق  ــا يحق ــا بم ــع مكوناته ــة بجمي ــة والتدريبي التعليمي
جيــل  لإخــراج  الطموحــة؛  الرؤيــة  تطلعــات 
يتمتــع بالشــخصية المســتقلة، ويمتلــك المعــارف 
والمهــارات والســلوكيات الحميــدة، كمــا ركــزت 
الرؤيــة علــى البعديــن الدينِــي والتاريخــي للمملكــة، 
وأهميــة إبرازهمــا، واســتثمارهما محليــاً، وعالميــاً.  
المتعلقــة  2030م  المملكــة  رؤيــة  أهــداف  ومــن 

بالتعليــم مــا يلــي:
ترســيخ القيــم الإيجابيــة وبنــاء شــخصية مســتقلة 	 

ــاء الوطن. لأبن
والمهــارات 	  بالمعــارف  المواطنيــن  تزويــد 

العمــل  احتياجــات ســوق  لمواءمــة  الازمــة 
. لمســتقبلية ا

أن تصبــح خمــس جامعــات ســعودية علــى الأقل 	 
مــن أفضــل )200( جامعــة دوليــة بحلــول عــام 

 .)2030(
إعــداد مناهــج متطــورة ترتكــز علــى المهــارات 	 

الأساســية وتطويــر المواهــب وبنــاء الشــخصية.
توفــر 	  التــي  الجهــات  مــع  الشــراكات  عقــد 

فــرص التدريــب للخريجيــن محليــاً ودوليــاً. 
المملكــة،2016م(  رؤيــة  )وثيقــة 

يتبيــن ممــا ســبق أن الجامعــات أحــد أهــم المرتكزات 
ــا  ــة 2030، وتحويله ــة المملك ــذ رؤي ــة لتنفي الرئيس
ــار أن الجامعــات  ــك باعتب ــع ملمــوس، وذل ــى واق إل
تتعامــل  التــي  الوطنيــة  المؤسســات  أكبــر  مــن 
بصــورة مباشــرة مــع فئــة الشــباب الأكبــر فــي نســبة 
ــم  ــو التعلي ــطة وه ــم الأنش ــا بأه ــكان، وارتباطه الس
والتدريــب، وكذلــك انتشــار الجامعــات جغرافيــا 

ــة. ــى مســتوى المملك عل
وتضمنــت الرؤيــة برنامــج تنميــة القدرات البشــرية: 
ــك  ــم، وذل ــتوى التعلي ــع مس ــى رف ــدف إل ــذي يه وال
ــة،  ــد مــن البرامــج التعليمي ــر العدي مــن خــال توفي
التــي  المعاصــرة،  الحديثــة  التدريبيــة  والفــرص 
تلبــي احتياجــات ســوق العمــل، ومتطلبــات الثــورة 
ــز  ــك برنامــج تعزي ــي كذل ــة. ويأت ــة الرابع الصناعي
الشــخصية الوطنيــة، الــذي يســعى إلــى تعزيــز 
الشــخصية الوطنيــة الســعودية، بالارتــكاز علــى 
تقديــم  القيــم، وذلــك مــن خــال  مجموعــة مــن 
ــلوب عصــريّ  ــباب بأس ــة الش ــة تخاطــب فئ منهجي

ــز. ممي
ــدور  ــق ب ــي تتعل ــب والأساســيات الت ــاً: الجوان ثاني
ــم الثَّقافــة  ــز بتوظيــف قي ــد العزي ــك عب جامعــة المل

ــة.  ــة المجتمعي ــر البيئ الإســلامية لتطوي
تســعى جامعــة الملــك عبــد العزيــز إلــى تحقيــق 
ــز  عــدد مــن الأهــداف الاســتراتيجية، أهمهــا: تعزي
ــاءة  ــع كف ــة لرف ــات التعليمي ــم والخدم ــم والتعل التعلي
محفــزة  بيئــة  وتطويــر  التعليميــة،  المخرجــات 
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تنميــة  وتعزيــز  والابتــكار،  للإبــداع  وداعمــة 
ــة  ــادات الأكاديمي ــة للقي ــدرات القيادي المهــارات والق
ــة معاصــرة  ــة ومنهجي ــق أطــر علمي ــة وف والإداري
وتفكيــر ابتــكاري لحــل المشــكات وتطويــر وســائل 
الذهنيــة،  لتعزيــز الصــورة  الإعــام والتواصــل 
ــيد  ــادئ الترش ــق مب ــوارد وتطبي ــاءة الم ــادة كف وزي
التحتيــة  البنيــة  وتحســين  الهــدر،  مــن  والحــد 
والخدمــات واســتدامتها وفــق معاييــر الجامعــات 
المعلومــات  تقنيــة  خدمــات  وتطويــر  الخضــراء 

وتطبيقاتهــا.
يتضــح مــن تلــك الأهــداف دور المنظومــة التعليميــة 
فــي توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة 

المجتمعيــة ويمكــن تفصيــل ذلــك كمــا يلــي:
أ- دور الإدارة الجامعيــة فــي توظيــف قيــم الثَّقافــة 

الإســلامية فــي تطويــر البيئــة المجتمعيــة
تقــوم الجامعــة بعــدة وظائــف )التدريــس، والبحــث 
العلمــي، وخدمــة المجتمــع(، وتعــد الإدارة الجامعيــة 
ــة  ــات المادي ــف الإمكان ــن توظي ــؤول الأول ع المس
ــداف  ــق أه ــة لتحقي ــي الجامع ــة ف ــرية المتاح والبش
والأســاليب  الطــرق  أفضــل  باســتخدام  الجامعــة 
ــل  ــف الأمث ــا التوظي ــا وتوظيفه ــن خــال توجيهه م

ــة. ــتراتيجية للجامع ــداف الاس ــق الأه لتحقي
     والإدارة الجامعيــة ينظــر إليهــا مــن خــال 
فالعمليــات  العمليــات والمدخــات والمخرجــات، 
تشــمل التخطيــط والتوظيــف والقيــادة والمتابعــة 
فــي  تتمثــل  المدخــات  أمــا  والتقييــم،  والرقابــة 

والأنظمــة  البشــرية  والقــوي  التنظيمــي  الهيــكل 
والتكنولوجيــا والأهــداف  واللوائــح  والتشــريعات 
والفلســفة، أمــا المخرجــات فتتمثــل فــي تحقيــق 
إنتــاج  وتشــمل  للجامعــة  المرســومة  الأهــداف 
المعرفــة ونشــرها وإعــداد القــوى البشــرية فــي 
التخصصــات المختلفــة )الخطيــب، 2006، ص: 

.)122
وتســتطيع الإدارة الجامعيــة كمــا يــرى كل مــن 
ــحيمي )2011،  ــب )2006، ص: 374( والس القط
ص: 62( تدعيــم العاقــات بيــن العامليــن وبيــن 
المؤسســة التــي ينتمــون إليهــا مــن خــال نشــر القيــم 
ــود  ــل التعــاون وال ــة الإســامية، مث ــة للثقاف الإيجابي
والموضوعيــة والثقــة بالنفــس، والإخــاص مــن 

ــي: خــال مــا يل
عقــد دورات تدريبيــة للعامليــن فــي الجامعــة 	 

والأكاديمييــن؛  والإدارييــن  الموظفيــن  مــن 
بهــدف رفــع مســتواهم العلمــي والتقنــي لمواكبــة 
العالميــة. والمســتجدات  التكنولوجيــة  التغيــرات 

عقــد مؤتمــرات ســنوية علــى المســتوى المحلــي 	 
الإســامية  الثَّقافــة  قيــم  لتعزيــز  والعالمــي 
ومواجهــة التحديــات والتغيــرات المعاصــرة.

ــة 	  ــاء هيئ ــاب وأعض ــن الط ــاءات بي ــم لق تنظي
مرموقــة؛  شــخصيات  واســتضافة  التدريــس 
ــن  ــي بي ــل الثقاف ــوار والتواص ــل دور الح لتفعي

ــة. ــل الجامع ــراد داخ ــة الأف كاف
ــن 	  ــة بي ــي تضمــن العدال ــة الإجــراءات الت رقمن
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ــز للبعــض  ــل عامــل التحي ــع الطــاب لتقلي جمي
ــى حســاب البعــض الآخــر. عل

ــى 	  ــة إل ــعى الجامع ــي تس ــداف الت ــث الأه تحدي
ــب  ــة جوان ــة كاف ــى تنمي ــز عل ــا والتركي تحقيقه
ــاً  ــراً إيجابي ــابهم فك ــاب وإكس ــخصيات الط ش

ــم. ــامية فيه ــة الإس ــم الثَّقاف ــرس قي وغ
ــدر الإنســان ويشــبع 	  ــي مــن ق ــاخ يعل ــر من توفي

الترابــط  وقيــم  والأخاقيــة  الإنســانية  القيــم 
والتماســك الاجتماعــي وتعميــم نشــر الثَّقافــة 

الإســامية. 
ــي  ــم العال ــات التعلي ــي مؤسس ــة ف والإدارة الجامعي
ــن  ــا يمك ــن خاله ــداف م ــدة أه ــق ع ــتطيع تحقي تس
ــة الإســامية مــن هــذه الأهــداف  ــم الثَّقاف ترســيخ قي

ــر، 2009، ص: 216(: ــو أنعي ــي )أب ــا يل م
إتاحة الفرصة للطالب للتعبير عن أرائه.	 
تعزيز مبدأ وقيم الحوار والنقد البناء.	 
نشــر الثَّقافــة الإنســانية والانفتــاح علــى الثقافات 	 

لمختلفة. ا
تطويــر القيــم والتقاليــد والعــادات واســتبدالها 	 

ــة. ــر المرغوب ــم غي بالقي
يتضــح ممــا ســبق أن الإدارة الجامعيــة يمكــن أن 
ــاخ الاجتماعــي  ــر المن ــي توفي ــال ف ــدور فع ــوم ب تق
مــن  الإعــاء  مــن خــال  الإيجابــي  والإنســاني 
ــب  ــل للطال ــو المتكام ــق النم ــان، وتحقي ــدر الإنس ق
الــولاء  وتعزيــز  ووجدانيــاً،  ومعرفيــاً  عقليــاً 
ــف قيــم الثَّقافــة  والانتمــاء للوطــن، ونشــر وتوظي

ــال  ــن خ ــة م ــة المجتمعي ــر البيئ ــامية لتطوي الإس
ــن  ــي بي ــاءات والتواصــل الثقاف ــدوات واللق ــد الن عق
الأفــراد والمؤسســات وعقــد اللقــاءات المســتمرة 
بيــن الطــاب وأعضــاء هيئــة التدريــس لتعزيــز 
المحبــة والثقــة بالنفــس، والحــوار الثقافــي بيــن كافــة 

أطــراف المجتمــع الجامعــي. 
ــم  ــة التدريــس فــي توظيــف قي ب- دور عضــو هيئ
الثَّقافــة الإســلامية فــي تطويــر البيئــة المجتمعيــة: 
ــال  ــر الفع ــس العنص ــه التدري ــو هيئ ــد عض      يعُ
الأساســي فــي بنــاء شــخصيه الطالــب المتكاملــة 
توصيــل  علــى  دوره  يقتصــر  فــا  المتوازنــة، 
المعلومــة بصــوره صحيحــه للطــاب، ولكــن ينبغــي 
ــال فــي إرشــاد  ــاً ويسُــهم بشــكل فعّ أن يكــون تربوي
طابــه وتوجههــم والتأثيــر فــي ســلوكيات وطريقــة 
تفكيــر طابــه؛  لــذا يجــب علــى الأســتاذ الجامعي أن 
يكــون قــدوة ونموذجــاً فــي نفســه يســعى إلــى التحلــي 
بالصفــات الإيجابيــة واضعــاً نصــب عينيــه أنــه 
يؤثــر فــي ســلوكيات واتجاهــات الطــاب بالإضافــة 
ــة  ــراً للثقاف ــون ناش ــه أن يك ــاط ب ــه ين ــك فإن ــى ذل إل
الإســامية وقيمهــا، ولا يســتطيع القيــام بذلــك إلا إذا 
ــة  ــات الأخاقي ــن المقوم ــه م ــه مجموع ــرت في تواف
جبــر،  والاجتماعية. )أبــو  والعلميــة  والأكاديميــة 

)56 2014، ص: 
مــن  عــدداً   )2014( النحــاوي  أوضــح  وقــد 
أن  يجــب  التــي  والأخاقيــة  التربويــة  الصفــات 
يتصــف بهــا الأســتاذ الجامعــي منهــا الإخــاص فــي 



عبد الله عطية الله الأحمدي: واقع دور جامعة الملك عبد العزيز في توظيف قيم الثَّقافة الإسلامية لتطوير البيئة المجتمعية في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية... 1938-1901

1911

القــول والعمــل أي يقصــد بعلمــه التعليمــي التربــوي 
للحــق  الوصــول  فــي  وجــل  عــز  مرضــات الله 
وإحقاقــه ونشــره بيــن طابــه، لأن عــدم الإخــاص 
يصبــح مجــال التعليــم مســرحاً للمهاتــرات، أو بــث 
ــئين  ــول الناش ــل عق ــوات المغرضــة، أو تضلي الدع
ــعارات  ــة أو ش ــر براق ــه، أو مظاه ــوات مضلل بدع

ــا. ــدف له لا ه
مــن  أن   )16 )2003،ص:  راشــد  أوضــح  كمــا 
العــدل  الجامعــي  للأســتاذ  الازمــة  الســمات 
ــى  ــادراً عل ــون ق ــى يك ــاواة؛ حت ــاف والمس والإنص
نشــر قيــم الثَّقافــة الإســامية فــي تعاملــه مــع طابــه 
علــى أســاس العــدل والمســاواة فــي تقديــر درجــات 
ــه  ــف ب ــذي يكل ــاط ال ــم النش ــي تقوي ــات وف الامتحان
الطــاب وألاَّ يفضــل بعضهــم علــى بعض باســتخدام 
المنهــج القائــم علــى إعطــاء كل ذي حــق حقــه، وهذا 
مــن شــأنه أن يقلــل مــن أســباب الحقــد والحســد بيــن 
الطــاب، ويمتــص كل معانــي التطــرف والغلــو 
ــة فــي  ــان الطمأنين لديهــم، والعــدل والإنصــاف يبعث
نفــوس الطــاب ويدفعهــم إلــى الجــد والاجتهــاد 

ــم.  ــي التعل ــتمرار ف والاس
ــات  ــن صف ــر )2014( أن م ــو جب ــح أب ــا أوض  كم
لأن  الصــدر  وســعه  الصبــر  الجامعــي  الأســتاذ 
ــى  ــوراً عل ــون صب ــه أن يك ــي علي ــتاذ الجامع الأس
ــات  ــب المعلوم ــم وتقري ــي التعلي ــاب ف ــاة الط معان
فــي أذهــان الطــاب الأمــر الــذي يقتضــي منــه 
يســتخدمها  التــي  الأســاليب  وتنويــع  التكــرار 

لتوصيــل المعلومــات إلــى الطــاب لأن الطــاب 
ليــس كلهــم ســواء فــي القــدرة علــى التعلــم وحاجــة 
إلــى الصبــر وســعة الصــدر  الجامعــي  الأســتاذ 
أمــر ضــروري؛ لأنــه يريــد أن يربــي طابــه علــى 
الاعتــدال والوســطية ومعالجــة الغلــو والتفريــط، 
ــع صــدره  ــه ويوس ــك نفس ــر و يتمال ــه أن يصب فعلي
ــة  ــة  والأدل ــالآراء والحجــج الدامغ ــك ب ــد ذل ــم يفن ث
القاطعــة فــي هــدوء ويبتعــد عــن الانفعــال والغضب.
لعضــو  والمهنيــة  الأكاديميــة  المقومــات  ومــن 
ووظائفــه  بــأدواره  يقــوم  لكــي  التدريــس  هيئــه 
ــن  ــوت )2007( أن م ــان الكحل ــه جيه ــا أوضحت م
ــدر  ــع الأســتاذ الجامعــي بق ــكان أن يتمت ــة بم الأهمي
كاف مــن القــدرات والمهــارات والمقومــات الازمة 
لأداء مهنتــه التدريســية والتعليميــة وحســن توظيــف 
المــواد التعليميــة و المناهــج التربويــة والوســائل 
الزمــاء  مــع  والتواصــل  والاتصــال  التعليميــة 
التقويــم  كان  ســواء  للطــاب  والتقويــم  والإدارة 
مرحليــاً أو ختاميــاً فضــاً عــن الإلمــام بالثَّقافــة 
العامــة والثَّقافــة الإســامية المرتبطــة بالمجتمــع 
الــذي يعيــش فيــه والتــدرج فــي تقديــم المعلومــة 
ــاب فضــا  ــواب والعق ــتخدام الث ــي اس ــدال ف والاعت
عــن التمكــن مــن المــادة العلميــة، والحــرص علــى 

ــد. ــر الناق ــه والتفكي ــل ب ــم والعم ــر العل نش
 ويمكــن للأســتاذ الجامعــي نشــر وتوظيــف قيــم 
ــن  ــة م ــة المجتمعي ــر البيئ ــامية لتطوي ــة الإس الثَّقاف

ــي: ــا يل خــال م
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 التحــرر مــن التعصــب بــكل أنواعــه والحــرص 	 
علــى الدعــوة إلــى الوحــدة ولم الشــمل. 

والتلطــف 	  عنهــم  الطاب والســؤال  متابعــه 
المشــكات  حــل  فــي  ومســاعدتهم  معهــم 

بهــم. الخاصــة 
 التمتــع بقــدر عــالٍ مــن الــذكاء الاجتماعــي 	 

وإقامــة شــبكه مــن العاقــات الإنســانية الناجحــة 
ــة. داخــل الجامع

 أن يكــون صاحــب رســالة أو مهمومــا بقضايــا 	 
وطنــه فينتقــل ذلــك إلــى طابــه فترتقــي الأمــة.

 أن يكــون موســوعي الثَّقافــة، ملمــاً بمــا يــدور 	 
ــه ويوظــف  ــه وعالمي ــداث محلي ــن أح ــه م حول

ــي مجــال تخصصــه. ــك ف ذل
 أن يكــون صاحــب حــس اجتماعــي يشــعر 	 

بالآخريــن ويراعــى ظروفهــم فيمــا لا يخــل 
بســير العمليــة التعليميــة

 التمتــع بحســن الســمعة فــي الوســط الاجتماعــي 	 
الــذي يعيــش فيــه وفــي داخــل الحــرم الجامعــي. 

)أبــو جبــر، 2014،ص: 63(
ممــا ســبق يتضــح  أن الأســتاذ الجامعــي المتمســك 
ــة  ــة والاجتماعي ــة والمهني ــذه المقومــات الأخاقي به
ســالفة الذكــر، قــادر علــى نشــر  وتوظيــف قيــم 
الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة الاجتماعيــة التــي 
يعيــش فيهــا داخــل الحــرم الجامعــي وخارجــه، 
ويســهم فــي نفــس الوقــت فــي تنميــه شــخصية 
الطــاب بصــورة متزنــة متكاملــة، ويســاعدهم علــى 

اكتســاب المهــارات التــي تمكنهــم مــن التعامــل مــع 
المشــكات التــي تواجههــم و تحمــل المســؤولية 
الاجتماعيــة، ويســهم كذلــك فــي توفيــر منــاخ يســوده 
العــدل والاحتــرام والتســامح، ويعمــل علــى توظيــف 
ــا  ــي يحتاجه ــة الت ــطة التطبيقي ــام بالأنش ــت للقي الوق
ــودها  ــة يس ــر بيئ ــا يوف ــه، كم ــذي يدرس ــرر ال المق
ــن  ــي إطــار م ــة ف ــة والأخاقي ــات الاجتماعي العاق

القيــم الإســامية. 
  وتقــدم الإشــارة إلــى أن الأســتاذ الجامعــي يســتطيع 
ــتخدامه  ــي اس ــامية ف ــة الإس ــم الثَّقاف ــف قي أن يوظ
ــى الحــوار  ــة قائمــة عل ــم حديث طــرق وأســاليب تعل
ــكات،  ــل المش ــي، وح ــم التعاون ــة، والتعل والمناقش
والعصــف الذهنــي كل هــذه الطرق الحديثة يســتطيع 
عضــو هيئــه التدريــس أن يســتخدمها لتوظيــف قيــم 
ــة  ــه التنمي ــه شــخصية طاب ــة الإســامية لتنمي الثَّقاف
هيئــه  عضــو  يســتطيع  المتزنة، كمــا  المتكاملــة 
ــه  ــي أن يوظف ــث العلم ــق البح ــن طري ــس ع التدري
فــي خدمــه المجتمــع ويســهم فــي حــل مشــكات 
الأفــراد والمؤسســات نظريــاً وتطبيقيــاً بتوظيــف 
ــه  ــي تواج ــكات الت ــل المش ــي ح ــاث ف ــك الأبح تل

ــه. ــش في ــذي يعي ــع ال المجتم
ــث  ــر )2011، ص: 7( أن البح ــح خض ــد أوض وق
العلمــي لــم يعــد نوعــاً مــن التــرف أو الرفاهيــة 
ــق مــن حاجــه المجتمــع  ــد أن ينطل ــل لاب ــة، ب العلمي
ــكات  ــل مش ــي ح ــهم ف ــا ويس ــة بعينه ــدم قضي ويق
الأفــراد والمجتمــع ولابــد لــه مــن نتائــج تعــود علــى 
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ــة  ــوة اقتصادي ــا ق ــى ف ــدم والرق ــن التق ــع م المجتم
الأســواق  فــي  عالميــه ولا وجــود  مشــاركه  ولا 
الخارجيــة ولا القــدرة علــى الصمــود والمنافســة إلا 
مــن خــال التقــدم العلمــي والتكنولوجــي لأن البحــث 
العلمــي هــو الوســيلة التــي لا بديــل عنهــا لتحديــث 

ــه.  ــاء ب ــي والارتق ــم العرب العال
ــق الأســتاذ الجامعــي خدمــه   كمــا يقــع علــى عات
المعلومــات  مــن  الاســتفادة  بغــرض  المجتمــع 
العلميــة  التطــورات  عــن  الناتجــة  والمهــارات 
الصناعيــة  المؤسســات  فــي  والتكنولوجيــة 
والزراعيــة والتجاريــة حيــث إن انخــراط عضــو 
المجتمــع  خدمــة  برامــج  فــي  التدريــس  هيئــه 
والجامعــة يوســع دائــرة معارفــه ويزيــد مــن نشــاطه 
فــي الحيــاة ويســتطيع مــن خــال خدمــة المجتمــع أن 
ــة الإســامية  ــم الثَّقاف ــف قي ــي نشــر وتوظي يســهم ف
ــا  ــال م ــن خ ــك م ــة وذل ــة الاجتماعي ــر البيئ لتطوي

.)209 ص:   ،2014، )محمــد  يلــي: 
ــاءة 	  ــراد المجتمــع فــي التعامــل بكف  مســاعدة أف

مــع مظاهــر الغــزو الثقافــي ومواجهــة التحديات 
المعاصــرة.

ــح الجمعيــات 	  ــراء البحــوث العلميــة لصال  إج
والمؤسســات والمنظمــات الجماهيريــة لحــل 

ــا ــد تواجهه ــي ق ــكات الت المش
ــم اســتهاكيه تتناســب مــع ظــروف 	   غــرس قي

ــه. ــع وحاجات المجتم
القضايــا 	  لبعــض  المجتمــع  أفــراد   توعيــه 

فضــا  مواجهتهــا،  وأســاليب  المســتحدثة 
عــن مواجهــه تحديــات العولمــة الاقتصاديــة 

والثقافيــة. والاجتماعيــة 
فــي 	  وقضايــاه  المجتمــع  مشــكات   مناقشــه 

المحليــة  والمؤتمــرات  الدوليــة  المحافــل 
والدوليــة.    

ــة 	  ــو هيئ ــة أدوار عض ــبق أهمي ــا س ــح مم يتض
التدريــس فــي توظيــف قيــم الإســامية فــي 
تطويــر البيئــة المجتمعيــة مــن خــال أدواره 
العلمــي  والبحــث  التدريــس  فــي  المتعــددة 

المجتمــع. وخدمــة 
ج: دور المقــررات الدراســية فــي توظيــف قيــم 
الثَّقافــة الإســلامية فــي تطويــر البيئــة المجتمعيــة.
ــا  ــداد أفراده ــى إع ــة إل ــات المختلف ــعى المؤسس تس
فــي  تســهم  التــي  والقيــم  بالمعــارف  وتزويدهــم 
تحقيق تكيــف الأفــراد مــع المجتمــع مــن خــال 
تقديــم محتــوى علميــاً فــي صــورة خطــط مدروســة 
تحقــق الوعــي بثقافــة المجتمــع ومــن خــال تصميــم 
التــي  الدراســية  المقــررات  فــي  المفاهيــم  تلــك 
تتضمــن العديــد من قيــم ومبــادئ الثَّقافــة الإســامية 
ــة  ــري ومقاوم ــزو الفك ــة الغ ــاون ومقاوم ــل التع مث
الفــرد  بتحصيــن  كفيلــة  القيــم  وهــذه  التعصــب 
تحصينــاً قيميــاً بحيــث يكــون قــادراً علــى مواجهــه 

التحديــات المعاصــرة بــكل جوانبهــا.
يــرى  كمــا  الدراســية  المقــررات  وتســعى       
الدمــرداش )2001( إلــى مواجهــة المشــكات التــي 



1914

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )2(،ج )5( جامعة الحدود الشمالية )ذو الحجة 1444هـ / يوليو2023م(      

ــف  ــى التكي ــراد عل ــاعدة الأف ــع ومس ــه المجتم تواج
مــع الســلوك المرغــوب فيــه وتنظيــم العاقــات 
الإنســانية، وتواجــه تنامي مشــاعر الحقــد والكراهية 
لــدى الأفــراد والعمــل علــى إيجــاد الحلــول لهــا 
تأخــذ  الناضجــة  الدراســية  المقــررات  إن  حيــث 
ــن  ــع م ــى المجتم ــا يطــرأ عل ــار كل م ــن الاعتب بعي
مواقــف ومشــكات ومنــاط بهــا العمــل علــى تحقيــق 

ــي: مــا يل
ــة 	  ــن بأهمي ــي تؤم ــة الت ــة المنفتح ــن العقلي تكوي

التطويــر وحتميتــه، ولا تتمســك بالقديــم لمجــرد 
أنهــا ألفتــه وتعــودت عليــه.

لإمــداد 	  الواعيــة  الذكيــة  القيــادات   إعــداد 
الحيــاة  مجــالات  شــتى  فــي  بهــا  المجتمــع 

. ينهــا د وميا
الأساســية 	  بالمهــارات  الطــاب  - تزويــد 

ــي  ــام ف ــام ووئ ــش بس ــن العي ــم م ــي تمكنه الت
. تهــم مجتمعا

العلــم 	  تقديــر  أهميــة  الطــاب علــى   تعويــد 
وجهــود العلمــاء باعتبارهــا مــن أبــرز عوامــل 
التغييــر فــي المجتمعــات وأهميــة التمســك بالقيــم 

ــة الإســامية.  ــم الثَّقاف ــة وقي الديني
ــؤوليات  ــى مس ــمون )2014( عل ــد خش ــد أك     وق
ــة  ــم الثَّقاف ــي مجــال نشــر قي ــررات الدراســية ف المق

ــي: مــن خــال مــا يل
مجتمــع 	  فــي  الحيــاة  علــى  المتعلــم  تربــي 

ــب  ــض التعص ــامية ورف ــم الس ــى القي ــوم عل يق

ــة  ــة والحري ــف والعدال ــذ العن ــه ونب ــكل أنواع ب
الإنســان. ورفاهيــة  والمشــاركة 

 إكســاب المتعلــم مقومــات التنشــئة التــي تســهم 	 
فــي جعلــه يؤمــن بوطنــه القومــي وينتمــي إليــه 

ووطنــه العالمــي الإنســاني. 
تبنــي فلســفة تؤكــد علــى القيــم الإنســانية الدوليــة 	 

وتنميــه  الشــباب  ميــول  تنميــة  خــال  مــن 
الاتجــاه  مثــل  لديهــم  الإيجابيــة  الاتجاهــات 
ــة  ــة والوقاي ــرام البيئ ــذات واحت ــرام ال نحــو احت
وتقديــم  الإدراك،  وتنميــه  المخاطــر  مــن 
ــرق  بعــض المشــكات الدوليــة وأســبابها وط
المجتمعــات والحضــارات الإنســانية وتقديــم 

الواســع. بمعناهــا  الإنســانية  الخبــرات 
وأكــدت عليــاء الشــريف )2010( أن المقــررات 
ــي  ــي أن تراع ــن ينبغ ــت الراه ــي الوق ــية ف الدراس

ــة: ــا التالي القضاي
تنــاول القضايــا العصريــة الثقافيــة والاجتماعيــة 	 

ــة،  ــب الثقافي ــى الجوان ــاتها عل ــة انعكاس ودراس
ــادئ  ــور مب ــن منظ ــية م ــة والسياس والاقتصادي
وقيــم الثَّقافــة الإســامية والإجابــة عــن الأســئلة 

التــي تطرحهــا هــذه المشــكات.
ــي 	  ــة ف ــهام بفاعلي ــو الإس ــاه نح ــي الاتج أن تنم

والثقافــي  العلمــي  والإبــداع  العالمــي  الفكــر 
مــع  الإيجابــي  والتفاعــل  التقنــي  والتطــور 

المختلفــة. وثقافاتهــا  الأخــرى  الشــعوب 
أن تؤكــد علــى ضــرورة التعــرف علــى ثقافــات 	 
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مــن  والاســتفادة  المتقدمــة  الأخــرى  الــدول 
ــا. ــامح معه ــا والتس ــاح فيه ــب النج جوان

يتضــح ممــا ســبق أن المقــررات الدراســية الجامعيــة 
يتســنى لهــا أن تســهم فــي توظيــف قيــم الثَّقافــة 
ــال  ــن خ ــة م ــة المجتمعي ــر البيئ ــامية لتطوي الإس
شــرح القضايــا المعاصــرة والحلــول الإســامية 
لهــا؛ لكــي يتســنى بنــاء شــخصية الطالــب الجامعــي 
قيــمٌ  لديــه  يكــون  بحيــث  متكامــاً  متزنــاً  بنــاء 
ــاه  ــه وتج ــاه نفس ــلوكياته تج ــل س ــي تعدي ــاعده ف تس
ــة  ــاني بصف ــع الإنس ــاه المجتم ــع وتج ــراد المجتم أف
عامــة مــن خــال التأكيــد علــى التعليــم فــي القــدوة 
وتبنيــه ثقافــه التســامح وقيــم الثَّقافــة الإســامية فــي 
كل المقــررات التــي يقــوم الطالــب بدراســتها نظريــاً 

ــة. ــي الجامع ــاً ف وتطبيقي
الدراسات السابقة:

يعــرض الباحــث لعــدد مــن الدراســات العربيــة 
مــن  الحاليــة  بالدراســة  الصلــة  ذات  والأجنبيــة 
خــال العــرض لهــدف الدراســة وأهــم نتائجهــا، 
مــع مراعــاة الترتيــب مــن الأقــدم إلــى الأحــدث كمــا 

ــي:  يل
أولاً: الدراسات العربية: 

هدفــت دراســة الأحمــد )2015( إلــى تشــخيص دور 
ــة المســؤولية  ــي تنمي ــم الجامعــي الســعودي ف التعلي
نظــر  وجهــة  مــن  الطالبــات  لــدى  الاجتماعيــة 
طالبــات جامعــة الإمــام محمد بن ســعود الإســامية، 
واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي، وتوصلــت 

ــم  ــن أهمهــا: أن دور التعلي ــج م ــة إلــى نتائ الدراس
الجامعــي الســعودي فــي تنميــة مفاهيــم وأهــداف 
متوســطا  لازال  الاجتماعيــة  المســؤولية  وأبعــاد 
ممــا يؤثــر علــى تنميــة المســؤولية الاجتماعيــة 
لــدى الطالبــات كمواطنــات نشــيطات مشــاركات 
فــي تحقيــق الصالــح العــام وخدمــة قضايــا المجتمــع 

ــة.  ــة والعالمي المحلي
ــرف  ــى التَّع ــت دراســة القواســمة )2016( إل وهدف
إلــى دور جامعــة طيبــة فــي تعزيــز منظومــة القيــم 
الجامعيــة لــدى الطلبــة ومعرفــة فيمــا إذا كانــت 
هنــاك فــروق فــي اســتجابات عينــة الدراســة تعــزى 
لمتغيــر الجنــس والتخصــص الأكاديمــي، واســتخدم 
الباحــث المنهــج الوصفــي، ووزعــت اســتبانة علــى 
عينــة بلغــت )456( مــن طلبــة الجامعــة، وأظهــرت 
أهــم النتائــج: أن دور جامعــة طيبــة فــي تعزيــز 
منظومــة القيــم الجامعيــة لــدى الطلبــة جــاءت برتبــة 
متوســطة، ثــم قيــم الاعتــدال والتوســط ثــم الانتمــاء 

ثــم الجــودة وأخيــراً قيــم حمايــة البيئــة.
لتهــدف   )2016( الســرحاني  دراســة  وجــاءت 
الســعودية  الجامعــات  دور  عــن  الكشــف  إلــى 
تواجــه  التــي  الثقافيــة  التحديــات  مواجهــة  فــي 
طابهــا مــن أجــل تعزيــز الانتمــاء الوطنــي بينهــم، 
واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي، وكان مــن 
نتائــج الدراســة: أن تقديــرات أعضاء هيئــة التدريس 
لــدور الجامعــات الســعودية فــي مواجهــة التحديــات 
الثقافيــة قــد جــاءت ضمــن الدرجــة المتوســطة، 
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حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لتقديراتهــم )3.67(، 
ــة  ــاء هيئ ــرات أعض ــج أن تقدي ــرت النتائ ــا أظه كم
التدريــس للــدور الــذي تقــوم بــه الجامعات الســعودية 
لتعزيــز الانتمــاء الوطنــي لــدى طلبتهــا جــاءت 
ضمــن الدرجــة المرتفعــة، حيــث بلــغ المتوســط 

لتقديراتهــم )3.74(.  الحســابي 
Kurban- وآخريــن  قربانــوف  دراســة  )هدفــت 
ــى الأســاليب  ــى التعــرف عل ov, et al,2016(، إل
الروحيــة  الثَّقافــة  تكويــن  فــي  الأنثروبولوجيــة 
والأخاقيــة لــدى طــاب الجامعــة وتحديــد المعرفــة 
بالنشــاط  الصلــة  ذات  والأســاليب   ، والدوافــع   ،
لتشــكيل الثَّقافــة الروحيــة والأخاقيــة وتوصلــت 
أشــكال  أهميــة تضميــن موضوعــات عــن  إلــى 
الثَّقافــة فــي المقــررات الدراســية واقتــران المعاييــر 
ــار  ــاس معي ــى أس ــلوك عل ــة للس ــة والمهني الأخاقي
ــدرة  ــة ق ــي« ؛ تنمي ــر أخاق ــي - غي ــد »أخاق واح
الطــاب علــى تحديــد الهــدف الأخاقــي و اســتعداد 
المعلميــن للحــوار واحتــرام الطــاب وفهمهــم ، 
وبنــاء معرفــة حيــة فــي ســياق الأنشــطة الإبداعيــة 
ــاة ؛  ــق الحي ــس وخل ــى الح ــة إل ــتركة الموجه المش
وتنميــة الانســجام المدنــي علــى القيــم الروحيــة 

والأخاقيــة.
 Aronson&( وذهبــت دراســة ارونســون ولافتــر
Laughter,2016(، إلــى أهميــة الممارســات ذات 
الصلــة بالثَّقافــة بالجامعــات لتزويــد الطــاب بأهميــة 
القيــم المهنيــة والحياتيــة، أوضحــت الدراســة أن 

ــي  ــراء تبن ــن ج ــة م ــمعة طيب ــبت س ــات اكتس الكلي
الشــخصية  والعاقــات  الــذات  اكتشــاف  ثقافــة 
ــك  ــؤدي تل ــا ت ــاة للطــاب، كم ــدى الحي ــة م والمهني
الثَّقافــة إلــى حصولهــم علــى فــرص العمــل فــي 

ــع. المجتم
التعــرف  إلــى  كعكــي)2017(  دراســة  وهدفــت 
مــدى تضميــن مفاهيــم الأمــن الفكــري فــي برنامــج 
ــة جامعــة أم القــرى  ــة التربي ــوي بكلي الإعــداد الترب
مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس مــن 
ــتراتيجياته  ــس واس ــرق التدري ــج وط ــال المناه خ
والتقويــم،  منهجيــة  والــا  المنهجيــة  والأنشــطة 
واســتخدمت المنهــج الوصفــي المســحي، وتوصلــت 
الدراســة إلــى أن مفاهيــم الأمــن الفكــري جــاءت 
بدرجــة متوســطة فــي كل مــن المناهــج وطــرق 
المنهجيــة  والأنشــطة  واســتراتيجياته  التدريــس 

والتقويــم. والامنهجيــة 
واســتهدفت دراســة الرويــس )2018( إلــى التعــرف 
ــة التدريــس فــي الجامعــات  علــى دور أعضــاء هيئ
ــدى الطــاب  ــة ل ــم المواطن ــم قي ــي دع ــعودية ف الس
والطالبــات، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي 
ــوائية  ــة عش ــى عين ــتبانة عل ــق اس ــي، وتطبي التحليل
ــا )٣١٢(  ــغ عدده ــس بل ــة التدري ــاء هيئ ــن أعض م
عضــواً، وقــد أظهــرت النتائــج أن مســتوى دور 
أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات الســعودية فــي 
دعــم قيــم المواطنــة كان متوســطا. وحصــل مجــال 
الانتمــاء فقــط علــى درجــة عاليــة، أمــا مجــالا 
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المشــاركة المجتمعيــة والواجبــات فقد كانــت الدرجة 
ــي  ــطة، ف ــس متوس ــة التدري ــاء هيئ ــتوى أعض لمس
ــة  ــت منخفض ــوق كان ــال الحق ــة مج ــن أن درج حي

ــتوى.  المس
التعــرف  إلــى  العــزام )2018(   هدفــت دراســة 
علــى دور التعليــم الجامعــي فــي تعزيــز الأمــن 
الفكــري مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس 
فــي جامعــة حائــل. وتــم اســتخدام المنهــج الوصفــي، 
وتكونــت عينــة الدراســة مــن )50( عضــواً مــن 
ــم  ــل، وت ــة حائ ــي جامع ــس ف ــة التدري ــاء هيئ أعض
ــراد  ــن أف ــات م ــع البيان ــتبانة كأداة لجم ــم اس تصمي
عينــة الدراســة، وتوصلــت الدراســة إلــى وجــود 
درجــة مرتفعــة فــي دور التعليــم الجامعــي فــي 
ــة نظــر أعضــاء  ــن وجه ــري م ــن الفك ــز الأم تعزي
هيئــة التدريــس فــي جامعــة حائــل، ووجــود درجــة 
التعليــم  تواجــه  التــي  الصعوبــات  فــي  مرتفعــة 
ــة  ــن وجه ــري م ــن الفك ــز الأم ــي تعزي ــي ف الجامع
ــل. ــة حائ ــي جامع ــس ف ــة التدري نظــر أعضــاء هيئ
هدفــت دراســة العســكر )2018 ( إلــى الكشــف 
عــن دور عضــوات هيئــة التدريــس فــي تعزيــز 
التربيــة  كليــة  طالبــات  لــدى  الفكــري  الأمــن 
بجامعــة المجمعــة مــن وجهــة نظــر الطالبــات. 
ــحي  ــي المس ــج الوصف ــى المنه ــث عل ــد البح واعتم
لتحقيــق هدفــه. وجــاءت أدوات البحــث متمثلــة فــي 
والبيانــات، وطبقــت  المعلومــات  لجمــع  اســتبانة 
علــى عينــة قوامهــا )269( طالبــة مــن طالبــات 

الفرقــة الثالثــة والرابعــة، بكليــة التربيــة بجامعــة 
المجمعــة، وخلــص البحــث بمجموعــة مــن النتائــج 
ــة  ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــه لا توج ــا: أن منه
بيــن متوســطات إجابــات أفــراد الدراســة حــول 
ــس  ــة التدري ــوات هيئ ــن عض ــي تمك ــاليب الت الأس
مــن تعزيــز الأمــن الفكــري لــدى الطالبــات تعــزى 
إلــى اختــاف التخصــص. كمــا لا توجــد فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة بيــن متوســطات إجابــات أفــراد 
الدراســة حــول واقــع ممارســة عضــوات هيئــة 
التدريــس لدورهــن فــي تعزيــز الأمــن الفكــري لــدى 
ــي.         ــتوى الدراس ــاف المس ــزى لاخت ــات، تع الطالب
     وهدفــت دراســة الخطيــب )2020( إلــى التَّعرف 
هيئــة  أعضــاء  فــي  ممثلــة  الجامعــة  دور  علــى 
التدريــس لترســيخ وتعزيــز قيــم الانتمــاء والمواطنــة 
لــدى طلبتهــا، وبيــان أهمية النشــاط الطابــي لتحقيق 
ذلــك، عــاوة علــى رصــد بعــض النمــاذج المناســبة 
لتفعيــل دور الجامعــة فــي ذلــك، واعتمــدت الدّراســة 
علــى المنهــج الوصفــي، وكان مــن أبــرز نتائــج 
الدّراســة: اتفــاق الخبــراء علــى أهميــة دور الجامعــة 
فــي ترســيخ وتعزيــز قيــم الانتمــاء والمواطنــة لــدى 
طلبتهــا، وأنَّ هنــاك تغيــرات ثقافيــة معاصــرة تحتَّــم 
هــذا الــدور، وأنَّ نجــاح أدوار الجامعــة يعتمــد علــى 
مــدى إيمــان القيــادات الجامعيــة وأعضــاء هيئــة 

التدريــس بأهميــة هــذا الــدَّور.
 )2020( والزهرانــي  خليفــة؛  دراســة  وجــاءت 
ــات  ــهامات الجامع ــى إس ــرف عل ــى التع ــدف إل لته
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ــباب  ــن الش ــي بي ــة الســام الاجتماع ــر ثقاف ــي نش ف
علــى  التعــرف  خــال  مــن  وذلــك  الســعودي، 
العدالــة،  التســامح،  قيــم:  نشــر  فــي  إســهاماتها 
ــى  ــة عل ــن الشــباب، واعتمــدت الدّراس ــة بي الحري
المنهــج الوصفــي، واســتخُدمت الاســتبانة لجمــع 
المعلومــات، وطبقّــت علــى )137( عاملــة بجامعــة 
بالجامعــة، وتوصلــت  )64( طالبــة  و  القــرى  أم 
ــر  ــي نش ــات ف ــهامات الجامع ــى أنَّ إس ــة إل الدّراس
ــام  ــة الس ــز ثقاف ــباب لتعزي ــن الش ــامح بي ــم التس قي
المتوسّــط، فيمــا يعتبــر  النُّــوع  الاجتماعــي مــن 
ــن  ــة بي ــم العدال ــر قي ــي نش ــات ف ــهامات الجامع إس
الشــباب لتعزيــز ثقافــة الســام الاجتماعــي مــن 
إلــى  الدّراســة  ـوع الضعيــف، كمــا توصلــت  النّـُ
الجامعــات  إســهامات  لتفعيــل  مقتــرح  تصــور 
ــباب  ــن الش ــي بي ــة الســام الاجتماع ــر ثقاف ــي نش ف

الســعودي وفــق رؤيــة 2030.
التعقيب على الدراسات السابقة: 

اتفقــت الدراســة الحاليــة مــع بعــض الدراســات 
دور  علــى  التعــرف  وهــو  هدفهــا  فــي  الســابقة 
ــة  ــامية أو الثقافي ــم الإس ــز القي ــي تعزي ــة ف الجامع
)2015م(؛  الأحمــد  كدراســة:  المهنيــة  القيــم  أو 
)2016م(؛  الســرحاني  )2016(؛  القواســمة 
خليفــة  الخطيــب)2020(،  الرويــس)2018(؛ 
والزهرانــي)2020(؛ ودراســة قربانــوف وآخريــن 
)Kurbanov, et al,2016(، ،ودراســة ارونسون 

)Aronson& Laughter,2016( ولافتــر 

    كمــا اتفقــت الدراســة الحالية مع بعض الدراســات 
ــة مــن  ــى عين ــق أداة الدراســة عل ــي تطبي الســابقة ف
المختلفــة،  بالجامعــات  التدريــس  هيئــة  أعضــاء 
الرويــس)2018(؛  )2017(؛  كعكــي  كدراســة: 

العــزام)2018(. 
واختلفــت الدراســة الحاليــة مــع الدراســات الســابقة 
ــة،  ــة الدراس ــة بعين ــرات المتعلق ــض المتغي ــي بع ف
وتنــاول دور جامعــة الملــك عبدالعزيــز فــي توظيف 
قيــم الثَّقافــة الإســامية مــن خــال أبعادهــا المرتبطــة 
التدريــس،  هيئــة  وأعضــاء  الجامعــة،  بــإدارة 

ــية. ــررات الدراس والمق
     وقــد اســتفادت الدراســة الحاليــة مــن الدراســات 
الســابقة فــي تحديــد المنهــج المائــم لهــا، وبنــاء أداة 
الدراســة، كمــا اســتفادت مــن نتائــج وتوصيــات 
الدراســة  مشــكلة  دعــم  فــي  الســابقة  الدراســات 
وأهميتهــا، وكــذا تدعيــم الإطــار النظــري، وتفســير 
ــب  ــي الجان ــا ف ــت إليه ــي توصل ــج الت ــض النتائ بع

ــي.  الميدان

الدراسة الميدانية إجراءاتها ونتائجها:
أولا: إجراءات الدراسة الميدانية:

منهجية الدراسة: 
تســتخدم الدراســة المنهــج الوصفــي المســحي الــذي 
ــة  ــى دراس ــد عل ــذي يعتم ــج ال ــه: )المنه ف بأنَّ ــرَّ يعُ
ــا  ــم بوصفه ــع، ويهت ــي الواق ــا توجــد ف الظاهــرة كم
ــاً أو تعبيــراً  وصفــاً دقيقــاً ويعبــر عنهــا تعبيــراً كيفي
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 )191 2014،ص:  وآخــرون،  )عبيــدات  كميــاً، 
ــة عــن أســئلتها. للإجاب

البيانــات  جمــع  أداة  تمثلــت  الدراســة:  أداة 
إعــداد  اســتبانة مــن  فــي  للدراســة  والمعلومــات 
الباحــث، هدفــت إلــى التعــرف علــى واقــع دور 
قيــم  فــي توظيــف  العزيــز  الملــك عبــد  جامعــة 
ــي  ــة ف ــة المجتمعي ــر البيئ ــامية لتطوي ــة الإس الثَّقاف
ــة الســعودية 2030م،  ــة المملكــة العربي ضــوء رؤي
مــن خــال التعــرف علــى دور: الإدارة الجامعيــة، 
ــية  ــررات الدراس ــس، والمق ــة التدري ــاء هيئ وأعض
فــي توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة 
المجتمعيــة مــن وجهــة نظــر عينــة الدراســة بجامعــة 

ــز.  ــد العزي ــك عب المل
صدق أداة الدراسة:

   بعــد بنــاء الاســتبانة تــم تقنينهــا مــن خــال 
التحقــق مــن الصــدق الظاهــري بعرضهــا علــى 
ــول  ــي: أص ــي تخصص ــاتذة ف ــن الأس ــة م مجموع

 )11( عددهــم  بلــغ  التربويــة  والإدارة  التربيــة، 
ــم حــذف بعــض  ــم الاســتبانة ت عضــواً، وبعــد تحكي
العبــارات التــي أجمــع %90 مــن المحكميــن علــى 
ــاء  ــارات بن ــض العب ــل بع ــة وتعدي ــا، وإضاف حذفه
علــى التغذيــة الراجعــة، وكان لهــذه الاقتراحــات 
عبــارات  إلــى  الوصــول  فــي  الأكبــر  الأثــر 
الاســتبانة صــورة مناســبة، وقــد بلغــت عبــارات 
الاســتبانة فــي صورتهــا النهائيــة )33( عبــارة، 
وتــم التحقــق مــن صــدق الاتســاق الداخلــي بتطبيــق 
ــا  ــة اســتطاعية قوامه ــى عين ــة عل الاســتبانة الأولي
ــاب  ــم حس ــس، وت ــة التدري ــاء هيئ ــن أعض )38( م
ــارات وإجمالــي  ــاط بيرســون بيــن العب معامــل ارتب
وإجمالــي  المحــاور  بيــن  وكذلــك  محاورهــا، 
الاســتبانة، وكانــت جميــع معامــات الارتبــاط دالــة. 
والجــدولان التاليــان يوضحــان معامــات الارتبــاط 
ــن  ــتبانة وبي ــي محــاور الاس ــارات وإجمال ــن العب بي

المحــاور وإجمالــي الاســتبانة.

معامل الارتباط بالدرجة الكليةالمحورم
المحور 
دور الإدارة الجامعية في توظيف قيم الثَّقافة الإسامية لتطوير البيئة الأول 

0.699**المجتمعية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.

المحور 
الثاني 

دور عضو هيئة التدريس في توظيف قيم الثَّقافة الإسامية لتطوير 
0.734**البيئة المجتمعية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

المحور 
الثالث 

دور المقررات الدراسية في توظيف قيم الثَّقافة الإسامية لتطوير 
0.820**البيئة المجتمعية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

جدول رقم )1) 

معاملات ارتباط بيرسون بين الاستبانة مجملة ومحاورها الفرعية )ن=38)

يلاحظ ** دال عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل 
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ثبــات أداة الدراســة: تــم التحقــق مــن ثبات الاســتبانة 
ــتطاعية،  ــة الاس ــى العين ــق عل ــات التطبي ــن بيان م
ودللــت النتائــج علــى معامــات ثبــات عاليــة ويعــول 
عليهــا، حيــث تراوحــت بيــن 0.903، و0.940، 

ــة 0.919 كمــا وضحتهــا  للمحــاور، وجــاءت مجمل
ألفــا كرونبــاخ، وذلــك لاســتبانة  نتائــج معامــل 
التالــي  والجــدول  الفرعيــة،  ومحاورهــا  مجملــة 

ــك. يوضــح ذل

رقم العبارة
معامل 

الارتباط 
بالمحور

رقم العبارة
معامل 

الارتباط 
بالمحور

معامل الارتباط رقم العبارة
بالمحور

المحور الثالثالمحور الثانيالمحور الأول 

1**0.82413**0.69023**0.620

2**0.74414**0.86324**0.815

3**0.84515**0.80525**0.748

4**0.77816**0.84226**0.759

5**0.71917**0.66727**0.819

6**0.76218**0.65428**0.803

7**0.78219**0.81329**0.851

8**0.73820**0.67030**0.612

9**0.77821**0.80931**0.675

10**0.75522**0.58032**0.775

11**0.83633**0.618

يلاحظ ** دال عند 0.01فأقل 0.813**12
* دال عند 0.05

جدول رقم )2)

 معاملات ارتباط بيرسون بين العبارات وإجمالي محاور الاستبانة )ن=38)
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وقــد تكونــت الاســتبانة فــي صورتهــا النهائيــة مــن 
الأوليــة  البيانــات  منهمــا  الأول  تنــاول  قســمين: 
للمتغيــرات الديموغرافيــة لعينــة البحــث، بينما تكون 
ــي: ــا كالتال ــاور بيانه ــة مح ــن ثاث ــي م ــم الثان القس

الجامعيــة  الإدارة  دور  الأول:  المحــور   -
لتطويــر  الإســامية  الثَّقافــة  قيــم  توظيــف  فــي 
ــة  ــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئ ــة المجتمعي البيئ

عبــارة.  )12( عباراتــه  وعــدد  التدريــس. 
المحــور الثانــي: دور عضــو هيئــة التدريس   -
فــي توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة 
المجتمعيــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريس 

ــارات. ــه )10( عب ــدد عبارات وع
المقــررات  دور  الثالــث:  المحــور   -
الإســامية  الثَّقافــة  قيــم  توظيــف  الدراســية في 
لتطويــر البيئــة المجتمعيــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء 

عبــارة.  )11( عباراتــه  وعــدد  التدريــس،  هيئــة 
مجتمــع الدراســة: تكــون مجتمــع الدراســة مــن 
جميــع أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة الملــك عبــد 

ــواً. ــغ )3477( عض ــدة والبال ــز بج العزي
عينــة الدراســة: تــم التطبيــق علــى عينــة عشــوائية 
بســيطة مــن المجتمــع الأصلــي بلــغ حجمهــا )245( 
بنســبة  المختلفــة،  الجامعــة  كليــات  مــن  عضــواً 
%7 مــن إجمالــي عــدد أعضــاء هيئــة التدريــس 
للمجتمــع  ممثلــة  نســبة  هــذه  وتعــد  بالجامعــة، 
مــن  المجتمــع  أفــراد  لتجانــس  نظــراً  المختــار، 

أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــة.

الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة:
 يعــرض الباحــث للخصائــص الديموغرافيــة لعينــة 

الدراســة، وذلــك كمــا يلــي: 

معامل الثبات عدد العباراتالمحورم
)ألفا كرونباخ(

المحور 
الأول 

دور الإدارة الجامعية في توظيف قيم الثَّقافة الإسامية لتطوير 
120.940البيئة المجتمعية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.

المحور 
الثاني 

دور عضو هيئة التدريس في توظيف قيم الثَّقافة الإسامية لتطوير 
100.903البيئة المجتمعية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

المحور 
الثالث 

دور المقررات الدراسية في توظيف قيم الثَّقافة الإسامية لتطوير 
110.913البيئة المجتمعية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

330.919الاستبانة مجملة

جدول رقم )3)

 الثبات للاستبانة مجملة ومحاورها الفرعية )ن=38)
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يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق تنـــوع أفـــراد 
العينـــة مـــن أعضـــاء هيئـــة التدريـــس حيـــث 
بلـــغ نســـبة عـــدد المســـتجيبين مـــن رتبـــة أســـتاذ 
ــتاذ  ــبة الأسـ ــت نسـ ــا بلغـ ــاعد %43.7، كمـ مسـ
المشـــارك %41.2، فـــي حيـــن بلغـــت نســـبة 
وتعـــد   ،15.1% الأســـاتذة  مـــن  المســـتجيبين 
ـــن  ـــتجيبين م ـــبة المس ـــت نس ـــا بلغ ـــل. كم ـــي الأق ه
التخصـــص العلمـــي %39.2، فـــي حيـــن بلغـــت 
نســـبة المســـتجيبين مـــن التخصـــص الأدبـــي 
%60.8 ، كمـــا بلغـــت نســـبة المســـتجيبين مـــن 
أفـــراد العينـــة ذوي الخبـــرة 10 ســـنوات فأكثـــر  
ـــة  ـــتجابات مصداقي ـــى الاس ـــذا يعط %59.6 ، وه
نظـــراً لطـــول خبرتهـــم بالعمـــل الجامعـــي،  فـــي 
ـــنوات  ـــن 5 س ـــرة م ـــبة ذوي الخب ـــت نس ـــن بلغ حي

ـــت  ـــا بلغ ـــنوات %27.3 كم ـــن 10 س ـــل م ـــى أق إل
ـــن  ـــل م ـــرة الأق ـــن ذوي الخب ـــتجيبين م ـــبة المس نس
ـــن  ـــل بي خمـــس ســـنوات %13.1 ،وتعـــد هـــي الأق

ــتجيبين.  المسـ
أهـــداف  لتحقيـــق  الإحصائيـــة:  المعالجـــات 
ـــج  ـــم اســـتخدام برنام ـــات ت ـــل البيان الدراســـة وتحلي
الحـــزم الإحصائيـــة فـــي العلـــوم الاجتماعيـــة 
 Statistical Package for Social( )SPSS(
Sciences( فـــي تحليـــل المعلومـــات، وبعـــد أن 
ــب  ــى الحاسـ ــات إلـ ــال البيانـ ــز وإدخـ ــم ترميـ تـ
الآلـــي، حيـــث اســـتخدمت المعالجـــات الإحصائيـــة 

التاليـــة:
التكرارات والنسب المئوية. . 1

 .2 Cronbach’s كرونبـــاخ(  ألفـــا  )معامـــل 

النسبة العدد فئات المتغيرالمتغير 

الدرجة العلمية 
3715.1أستاذ

10141.2أستاذ مشارك
10743.7أستاذ مساعد

التخصص
9639.2علمي
14960.8أدبي

 سنوات الخبرة

3213.1أقل من 5سنوات
6727.3من 5 سنوات إلى أقل من 10 سنوات

1014659.6 سنوات فأكثر
%245100الإجمالي

جدول رقم )4) 

توزيع عينة الدراسة وفقا لمتغيرات الدراسة )الدرجة العلمية، التخصص، سنوات الخبرة(
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لحســـاب  وذلـــك   ))Alpha Coefficient
الثبـــات لاســـتبانة ومحاورهـــا.

3 . Pearson( بيرســـون  الارتبـــاط  معامـــل 
correlation( لمعرفـــة الصـــدق الداخلـــي 
ــال  ــن خـ ــتبانة مـ ــاور لاسـ ــارات ومحـ لعبـ
ــارة  ــة كل عبـ ــن درجـ ــاط بيـ ــاب الارتبـ حسـ
ــه. ــة للمحـــور الـــذي تنتمـــي إليـ ــة الكليـ والدرجـ

لمعرفـــة . 4  Mean الحســـابية  المتوســـطات 
عينـــة  آراء  انخفـــاض  أو  ارتفـــاع  مـــدى 
الدراســـة علـــى كل عبـــارة مـــن عبـــارات 
ـــن  ـــن المحـــاور م ـــكل محـــور م الاســـتبانة، ول
أجـــل ترتيـــب العبـــارات مـــن حيـــث درجـــة 
ــابي. ــط حسـ ــى متوسـ ــب أعلـ ــتجابة حسـ الاسـ

5 .Stan- ـــاري  ـــراف المعي ـــتخدام الانح ـــم اس )ت
dard Deviation( للتعـــرف علـــى مـــدى 
ــكل  ــة لـ ــة الدراسـ ــتجابات عينـ ــراف اسـ انحـ
عبـــارة مـــن عبـــارات متغيـــرات الدراســـة، 
ولـــكل محـــور مـــن المحـــاور الرئيســـة عـــن 

لترتيـــب  وكذلـــك  الحســـابي،  متوســـطها 
الحســـابي  المتوســـط  حســـب  العبـــارات 
ـــد تســـاوى المتوســـط  ـــل تشـــتتا عن ـــح الأق لصال

ــابي. الحسـ
تـــم اســـتخدام مقيـــاس ليكـــرت الخماســـي . 6

ـــرات  ـــى فق ـــة الدراســـة عل ـــات عين ـــم إجاب لتقيي
الاســـتبانة بحيـــث تأخـــذ درجـــة الموافـــق 
ـــة  ـــات، ودرج ـــداً )5( درج ـــرة ج ـــة كبي بدرج
درجـــات،   )4( كبيـــرة  بدرجـــة  الموافـــق 
ــات، والموافـــق  ــد )3( درجـ ــة المحايـ ودرجـ
وغيـــر  درجتـــان،   )2( ضعيفـــة  بدرجـــة 
بشـــدة )1( درجـــة واحـــدة وتـــم  موافـــق 
تصنيـــف الإجابـــات إلـــى خمســـة مســـتويات 
المعادلـــة  خـــال  مـــن  المـــدى  متســـاوية 
ـــل  ـــة _ أق ـــر قيم ـــة = )أكب ـــول الفئ ـــة: ط التالي
قيمـــة( / عـــدد بدائـــل الأداة =5/1-5=0.80 
ـــي  ـــه ف ـــف المشـــار إلي ـــى التصني للحصـــول عل

ــي: ــدول التالـ الجـ

المستوى
غير موافق غير موافقمحايدموافقموافق بشدةالأسلوب

بشدة

 من )4.20( المتوسط الحسابي
إلى )5(

من 
 :).3.40(
إلى أقل 
)4.20(

من 
 )2.60(

إلى 
أقل من 
)3.40(

من )1.80( 
إلى أقل من 
 )2.60(

أقل من )1.80(

جدول رقم )5) 

درجة الموافقة.
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ثانياً: نتائج الدراسة: 
يعـرض الباحـث لاسـتجابات عينـة الدراسـة علـى 

الاسـتبانة بصـورة مجملـة كمـا يلـي:
علـى  الدراسـة  عينـة  أفـراد  اسـتجابات  جـاءت 
عبارات الاسـتبانة بصورة مجملة بمتوسـط حسـابي 
مقـداره )3.91، مـن 5( بدرجـة موافـق، كما جاءت 
عبـارات  علـى  الدراسـة  عينـة  أفـراد  اسـتجابات 
الدراسـية في  المقـررات  )دور  الثالـث  المحـور 
البيئـة  لتطويـر  الإسـامية  الثَّقافـة  قيـم  توظيـف 
المجتمعيـة( فـي المرتبـة الأولـى بمتوسـط حسـابي 
مقـداره )3.92( بدرجـة موافـق، فـي حيـن جـاءت 
عضـو  )دور  الثانـي  المحـور  علـى  اسـتجاباتهم 
هيئـة التدريـس فـي توظيـف قيـم الثَّقافـة الإسـامية 
الثانيـة  المرتبـة  فـي  المجتمعيـة(  البيئـة  لتطويـر 
بمتوسـط حسـابي مقـداره )3.91( بدرجـة موافـق، 
كمـا جـاءت اسـتجاباتهم علـى المحـور الأول )دور 
الإدارة الجامعيـة فـي توظيـف قيم الثَّقافة الإسـامية 
الثالثـة  المرتبـة  فـي  المجتمعيـة(  البيئـة  لتطويـر 

والأخيرة بمتوسـط حسـابي مقـداره )3.72( بدرجة 
موافـق؛ ممـا يـدل علـى أن دور الإدارة الجامعيـة 
فـي توظيـف قيـم الثَّقافة الإسـامية الأقـل بين جميع 
مكونـات المنظومـة الجامعيـة هـذا بصـورة مجملة.
ويعـرض الباحـث لاسـتجابات عينـة الدراسـة علـى 

محـاور الاسـتبانة تفصيـاً كمـا يلـي:
أ-الإجابـة عـن السـؤال الأول: ما واقـع دور الإدارة 
الجامعيـة فـي توظيف قيم الثَّقافة الإسـامية لتطوير 
المجتمعيـة مـن وجهـة نظـر أعضـاء هيئـة  البيئـة 

التدريس؟
حسـاب  تـم  السـابق  السـؤال  عـن    وللإجابـة 
التكرارات والنسـب المئوية والمتوسـطات الحسابية 
الدراسـة،  عينـة  لإجابـات  المعيـاري  والانحـراف 
نحـو دور الإدارة الجامعيـة فـي توظيـف قيـم الثَّقافة 
وجهـة  مـن  المجتمعيـة  البيئـة  لتطويـر  الإسـامية 
نظـر أعضـاء هيئـة التدريـس. كمـا تـم ترتيـب هـذه 
منهـا،  لـكل  الحسـابي  المتوسـط  حسـب  العبـارات 

وذلـك كمـا يلـي:

الفقراتم

ط 
وسّ

مت
ال

بي
سا

لح
ا

ف 
حرا

لان
ا

ري
عيا

الم

يب
رت

الت

ة 
رج

د
بة

جا
ست

الا

تحرص الإدارة الجامعية على إشاعة جو من الاحترام 8
موافق4.040.6251المتبادل بين الطاب

موافق3.970.7592تنمي الإدارة الجامعية اتجاهات الطاب الإيجابية12
موافق3.930.8343تحرص الإدارة الجامعية على تعزيز ثقة الطاب بأنفسهم11

جدول رقم )6)
 المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات عينة الدراسة على المحور الأول واقع دور الإدارة الجامعية في 

توظيف قيم الثَّقافة الإسلامية لتطوير البيئة المجتمعية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس
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يتضح من الجدول السابق ما يلي:
ــي  ــة ف ــع دور الإدارة الجامعي ــور واق ــن مح  تضم
توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة 
هيئــة  أعضــاء  نظــر  وجهــة  مــن  المجتمعيــة 
التدريــس)12( عبــارة، جــاءت اســتجابات عينــة 
ــة بمتوســط  ــى المحــور بصــورة مجمل الدراســة عل
وانحــراف  5(درجــة  )3.72مــن  عــام  حســابي 
ــة  ــة عين ــى موافق ــدل عل ــاري )0.672(، ممــا ي معي
ــارات المحــور،  ــى عب ــق عل الدراســة بدرجــة مواف
حيــث تمثــل واقــع دور الإدارة الجامعيــة في توظيف 

ــة  ــة المجتمعي ــر البيئ ــامية لتطوي ــة الإس ــم الثَّقاف قي
ــدل  ــس، وي ــة التدري ــة نظــر أعضــاء هيئ ــن وجه م
علــى ذلــك قيــام إدارة الجامعــة بتوظيــف العديــد مــن 
ــة  ــة المجتمعي ــر البيئ ــامية لتطوي ــة الإس ــم الثَّقاف قي
للطــاب مثــل: إشــاعة جــو مــن الاحتــرام المتبــادل 
الإيجابيــة  الاتجاهــات  وتنميــة  الطــاب،  بيــن 
ــى  ــات إل ــهم، والإنص ــم بأنفس ــز ثقته ــم وتعزي لديه
وجهــات نظرهــم والأخــذ بهــا مــن خــال المجالــس 
الطابيــة المتعــددة، الأمــر الــذي ينعكــس إيجابــاً 
ــابه  ــة، ويتش ــاب الجامع ــم ط ــلوكيات وقي ــى س عل

توفر الإدارة الجامعية مناخا تسوده المحبة والمودة مع 10
موافق3.890.8594الطاب

تتعامل الإدارة الجامعية مع الطاب بالمساواة والعدالة في 6
موافق3.880.8115كافة الأمور

تزود الإدارة الجامعية المكتبات بكتب ومراجع ذات صله 2
موافق3.830.7506بقيم الثَّقافة الإسامية 

تنصت الإدارة الجامعية إلى وجهات نظر الطاب ومناقشتها 7
موافق3.760.8497بموضوعية

تستضيف الإدارة الجامعية شخصيات مرموقة لمناقشه 3
موافق3.660.9028قضايا الثَّقافة الإسامية

موافق3.620.9949تعقد الإدارة الجامعية ندوات عن قيم الثَّقافة الإسامية1

تفعل الإدارة الجامعية نظام الإرشاد الطابي بكليات الجامعة 4
موافق3.560.93210لتعميق القيم الإسامية

تشرك الإدارة الجامعية الطاب في اتخاذ القرارات التي 5
محايد3.330.95411تخصهم

تعقد الإدارة الجامعية مؤتمرات لمناقشه ما يستجد من قضايا 9
محايد3.181.0412مرتبطة بالقيم الإسامية

موافق-3.720.672المتوسّط العام للمحور 
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ــد ، 2015،ص: 55(  ــة )الأحم ــج دراس ــك ونتائ ذل
ــات  ــي إدارة الجامع ــة تبن ــى أهمي ــت إل ــي توصل الت
والكليــات والأقســام بالجامعــات الســعودية مبــدأ 
ــى  ــدرة عل ــة والق ــن الطلب ــه بي الحــوار والتأســيس ل
والعمــل  والتشــاور  والحديــث  الجيــد  الاســتماع 
وتجــاوز  الآخريــن،  مــع  والاندمــاج  التعاونــي 
ــزاز  ــة والاعت ــة الاجتماعي ــلبية والعزل ــاعر الس مش

ــن. ــر الآخري ــة وتقدي ــس والثق بالنف
         أمــا تفصيــاً وعلــى مســتوى العبــارات 
فقــد جــاءت العبــارة رقــم )8( فــي المرتبــة الأولــى 
وانحــراف  درجــة   )4.04( حســابي  بمتوســط 
معيــاري )0.625(، ومحتواهــا )تحــرص الإدارة 
الجامعيــة علــى إشــاعة جــو مــن الاحتــرام المتبــادل 
ــور  ــة بالمح ــارات الخاص ــن العب ــاب( بي ــن الط بي
الدراســة  يــدل علــى موافقــة عينــة  الأول؛ ممــا 
ــد  ــك عب ــة المل ــى حــرص جامع ــق عل بدرجــة مواف
الاحتــرام  قيمــة  وإشــاعة  غــرس  علــى  العزيــز 
المتبــادل بيــن الطــاب، مــن خــال تمثــل هــذه 
ــدي  ــى يقت ــة حت ــي ســلوكيات إدارة الجامع ــة ف القيم

ــة.   ــمة غالب ــم س ــح له ــاب، وتصب ــم الط به
       كمــا جــاءت العبــارة رقــم )12( فــي المرتبــة 
الثانيــة بمتوســط حســابي )3.97( درجــة وانحــراف 
الإدارة  )تنمــي  ومحتواهــا   ،)0.759( معيــاري 
ممــا  الإيجابيــة(،  الطــاب  اتجاهــات  الجامعيــة 
ــق  ــة الدراســة بدرجــة مواف ــة عين ــى موافق ــدل عل ي
ــز اتجاهــات  ــد العزي ــك عب ــة جامعــة المل ــى تنمي عل

ــة الأنشــطة  ــن خــال ممارس ــة م الطــاب الإيجابي
الجامعيــة المتنوعــة والبرامــج التدريبيــة والتثقيفيــة 
ــج  ــع نتائ ــك م ــابه ذل ــة، ويتش ــا الجامع ــي تقدمه الت
دراســة )آل عمــر، وآخــرون 2015م،ص: 40( 
ــي  ــعودية ف ــات الس ــى دور الجامع ــدت عل ــي أك الت
تنميــة وزيــادة الوعــي لــدي الشــباب الســعودي، 
حيــث يعــد التعليــم الجامعــي الأســاس الاســتراتيجي 
لدفــع حركــة التنميــة فــي المجتمــع والمدخــل لتحقيــق 
ــج  ــم برام ــال تقدي ــن خ ــاملة م ــة الش ــط التنمي خط
ــي  ــع مســتواهم الثقاف ــة للطــاب لرف ــة وتدريب تثقيفي
ــة. ــم الإيجابي ــة اتجاهاته ــم وتنمي ــم بمجتمعه وربطه
المرتبــة  فــي   )5( رقــم  العبــارة  جــاءت  كمــا 
قبــل الأخيــرة بمتوســط حســابي )3.33( درجــة 
وانحــراف معيــاري )0.954(،  ومحتواهــا )تشــرك 
الإدارة الجامعيــة الطــاب فــي اتخاذ القــرارات التي 
ــة الدراســة  ــة عين ــى موافق ــدل عل تخصهــم(، ممــا ي
بدرجــة محايــد علــى قيــام الجامعــة بإشــراك الطاب 
فــي اتخــاذ القــرارات التــي تخصهــم، ويتشــابه ذلــك 
ودراســة الأحمــد )2015،ص: 54( التــي أكــدت أن 
دور التعليــم الجامعــي الســعودي لازال متوســطا 
فــي تنميــة مفاهيــم وأهــداف وأبعــاد المســؤولية 

ــه. ــدى طاب ــة ل الاجتماعي
ــرة  ــة الأخي ــي المرتب ــم )9( ف ــارة رق  وجــاءت العب
وانحــراف  درجــة   )3.18( حســابي  بمتوســط 
الإدارة  )تعقــد  ومحتواهــا   ،)1.04( معيــاري 
الجامعيــة مؤتمــرات لمناقشــه مــا يســتجد مــن قضايا 
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مرتبطــة بالقيــم الإســامية(؛ ممــا يــدل علــى موافقــة 
عينــة الدراســة بدرجــة محايــد علــى عقــد إدارة 
الجامعــة مؤتمــرات لمناقشــة مــا يســتجد مــن قضايــا 
ــى  ــك إل ــد يرجــع ذل ــم الإســامية، وق مرتبطــة بالقي
تضميــن القيــم بعــض المؤتمــرات ولــم يتــم إفرادهــا 

ــتقلة. ــرات مس ــن مؤتم بعناوي
ــع دور  ــا واق ــي: م ــؤال الثان ــن الس ــة ع ب- الإجاب
ــة  ــم الثَّقاف ــف قي ــي توظي ــس ف ــة التدري عضــو هيئ
الإســلامية لتطويــر البيئــة المجتمعيــة مــن وجهــة 

ــس؟ ــة التدري نظــر أعضــاء هيئ
ــاب  ــم حس ــابق ت ــؤال الس ــن الس ــة ع        وللإجاب
والمتوســطات  المئويــة  والنســب  التكــرارات 
ــة  ــات عين ــاري لإجاب ــراف المعي ــابية والانح الحس
ــس  ــة التدري ــع دور عضــو هيئ ــو واق ــة، نح الدراس
فــي توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة 
المجتمعيــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريس 
ــط  ــب المتوس ــارات حس ــذه العب ــب ه ــم ترتي ــا ت كم

ــي: ــا يل ــك كم ــا، وذل ــكلٍّ منه ــابي ل الحس
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يعَْدل عضو هيئه التدريس بين الطاب في التعامل داخل 18
موافق 4.240.6821المحاضرة وخارجها

بشدة

يجسد عضو هيئه التدريس قيمة الوسطية في أقواله 13
وأفعاله

موافق 4.200.5882
بشدة

يحترم عضو هيئه التدريس آراء طابه ويناقشها 14
موافق 4.120.7103بموضوعية

ينمي عضو هيئه التدريس في الطاب ثقافه تجاوز 19
موافق 4.010.6394الخافات والنزاعات

يحترم عضو هيئه التدريس وجهات نظر الطاب المختلفة 16
موافق 3.970.7325مع وجهة نظره

يتقبل عضو هيئه التدريس أوجه النقد البناء من الطاب 15
موافق3.850.7736والزماء

يستخدم عضو هيئه التدريس طرقا وأساليب تسهم في 21
موافق 3.810.8907تنميه ثقة الطاب بأنفسهم

جدول رقم )7) 
المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات عينة الدراسة على المحور الثاني: واقع دور عضو هيئة التدريس 

في توظيف قيم الثَّقافة الإسلامية لتطوير البيئة المجتمعية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس
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يتضح من الجدول السابق ما يلي:
ــة التدريــس  ــع دور عضــو هيئ  تضمــن محــور واق
فــي توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة 
المجتمعيــة مــن وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريس 
ــة الدراســة  ــارات، جــاءت اســتجابات عين )10( عب
ــابي  ــط حس ــة بمتوس ــورة مجمل ــور بص ــى المح عل
عــام )3.91مــن 5( درجــة وانحــراف معيــاري 
ــة الدراســة  ــة عين ــى موافق ــدل عل ــا ي )0.563(؛ مم
بدرجــة موافــق علــى عبــارات المحــور، حيــث 
تمثــل واقــع دور عضــو هيئــة التدريــس فــي توظيف 
ــة  ــة المجتمعي ــر البيئ ــامية لتطوي ــة الإس ــم الثَّقاف قي
ــدل  ــس، وي ــة التدري ــة نظــر أعضــاء هيئ ــن وجه م
ــة التدريــس بجامعــة  ــام أعضــاء  هيئ ــك قي ــى ذل عل
الملــك عبــد العزيــز بتوظيــف العديــد مــن قيــم الثَّقافة 
الإســامية لتطويــر البيئــة المجتمعيــة للطــاب مثــل: 
عدالــة عضــو هيئــة التدريــس فــي التعامــل مــع 
ــم الوســطية فــي ســلوكياته،  الطــاب، وتجســيده لقي
واحتــرام آراء الطــاب ومناقشــتها بموضوعيــة، 
وتنميــة ثقافــة تجــاوز الخافــات بيــن الطــاب، 

واحتــرام آراء ووجهــات نظــر الطــاب؛  الأمــر 
الــذي ينعكــس إيجابــا علــى ســلوكيات وقيــم طــاب 

ــة. الجامع
ــد  ــارات فق ــتوى العب ــى مس ــاً وعل ــا تفصي       أم
جــاءت العبــارة رقــم )18( فــي المرتبــة الأولــى 
وانحــراف  درجــة   )4.24( حســابي  بمتوســط 
عضــو  )يعــدل  ومحتواهــا   ،)0.682( معيــاري 
ــل  ــل داخ ــي التعام ــن الطــاب ف ــس بي ــه التدري هيئ
المحاضــرة وخارجهــا( بيــن العبــارات الخاصــة 
بالمحــور الثانــي؛ ممــا يــدل علــى موافقــة عينــة 
حــرص  علــى  بشــدة  موافــق  بدرجــة  الدراســة 
أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــة علــى العــدل بيــن 
الطــاب فــي التعامــل والدرجــات دون النظــر إلــى 
ــدل  ــة الع ــز لقيم ــك تعزي ــي ذل ــرى، وف ــب أخ جوان

ــاب.  ــن الط بي
       كمــا جــاءت العبــارة رقــم )13( فــي المرتبــة 
الثانيــة بمتوســط حســابي )4.20( درجــة وانحــراف 
معيــاري )0.588(، ومحتواهــا )يجســد عضــو هيئه 
التدريــس قيمــة الوســطية فــي أقوالــه وأفعالــه(، 

20
يشارك عضو هيئه التدريس بفاعليه في الندوات 

والمؤتمرات التي تعقدها الجامعة لتعزيز قيم الثَّقافة 
الإسامية

موافق 3.720.8658

يشجع عضو هيئة التدريس طابه على الانفتاح على 22
موافق 3.660.8599الثقافات الأخرى

يشجع عضو هيئه التدريس طابه على إجراء بحوث عن 17
موافق 3.500.90310قيم الثَّقافة الإسامية

موافق-3.910.563المتوسّط العام للمحور 
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ممــا يــدل علــى موافقــة عينــة الدراســة بدرجــة 
ــه التدريــس  موافــق بشــدة علــى تجســيد عضــو هيئ
ــي  ــطية ف ــة الوس ــز قيم ــد العزي ــك عب ــة المل بجامع
أقوالــه وأفعالــه وذلــك نابــع مــن اعتبــار عضــو 
ــن  ــه فم ــنة لطاب ــدوة حس ــه ق ــس نفس ــة التدري هيئ
الطبيعــي أن يلتــزم بقيــم الوســطية والاعتــدال التــي 
تميــز المســلمين عــن غيرهــم، وبهــذه القــدوة يكــون 
عضــو هيئــة التدريــس قــد عــزز مــن قيمــة الاعتدال 

ــطية. والوس
المرتبــة  فــي   )22( رقــم  العبــارة  جــاءت  كمــا 
قبــل الأخيــرة بمتوســط حســابي )3.66( درجــة 
وانحــراف معيــاري )0.859(،  ومحتواهــا )يشــجع 
عضــو هيئــة التدريــس طابــه علــى الانفتــاح علــى 
الثقافــات الأخــرى(، ممــا يــدل علــى موافقــة عينــة 
ــة  ــام أعضــاء هيئ ــى قي الدراســة بدرجــة موافــق عل
التدريــس بتشــجيع طابهــم علــى الانفتــاح علــى 
الثقافــات الأخــرى، والاطــاع علــى كل مــا هــو 
ــوم والتخصصــات شــرط أن تكــون  ــد مــن العل جدي
موافقــة لمعاييــر الشــريعة الإســامية، حيــث يســهم 
لطــاب  والثقافــي  الفكــري  الانفتــاح  فــي  ذلــك 
الجامعــة، ويتشــابه ذلــك ودراســة ارونســون ولافتــر 
أكــدت  التــي   )Aronson& Laughter,2016(
أهميــة الممارســات ذات الصلــة بالثَّقافــة بالجامعــات 
ــات  ــى الثقاف ــة  التعــرف عل ــد الطــاب بأهمي لتزوي

ــة.  المتنوع
وجــاءت العبــارة رقــم )17( فــي المرتبــة الأخيــرة 

وانحــراف  درجــة   )3.50( حســابي  بمتوســط 
عضــو  )يشــجع  ومحتواهــا   ،)0.903( معيــاري 
ــن  ــراء بحــوث ع ــى إج ــه عل ــس طاب ــه التدري هيئ
ــة  ــى موافق ــدل عل ــا ي ــامية(؛ مم ــة الإس ــم الثَّقاف قي
ــام عضــو  ــى قي ــق عل ــة مواف ــة بدرج ــة الدراس عين
هيئــه التدريــس بجامعــة الملــك عبــد العزيــز بتكليــف 
طابــه بإجــراء بحــوث عــن قيــم الثَّقافــة الإســامية 
مــن خــال المناشــط الصفيــة والاصفيــة التــي يقــوم 
التــي يدرســونها؛  المقــررات  فــي  الطــاب  بهــا 
نظــراً لأهميــة قيــم الثَّقافــة الإســامية فــي تحصيــن 
ــرس  ــة وغ ــة الهدام ــارات الفكري ــن التي ــاب م الط

ــة.  ــاب الجامع ــي ط ــة ف ــم الإيجابي القي

دور  مــا  الثالــث:  الســؤال  عــن  الإجابــة  ج- 
الثَّقافــة  قيــم  توظيــف  الدراســية في  المقــررات 
الإســلامية لتطويــر البيئــة المجتمعيــة مــن وجهــة 

التدريــس؟ نظــر أعضــاء هيئــة 
حســاب  تــم  الســابق  الســؤال  عــن  وللإجابــة 
التكرارات والنســب المئوية والمتوســطات الحســابية 
والانحــراف المعيــاري لإجابــات عينــة الدراســة 
ــم  ــف قي ــية في توظي ــررات الدراس ــول دور المق ح
ــن  ــة م ــة المجتمعي ــر البيئ ــامية لتطوي ــة الإس الثَّقاف
وجهــة نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس. كمــا تــم 
ــارات حســب المتوســط الحســابي  ــب هــذه العب ترتي

ــي: ــا يل ــك كم ــا، وذل ــكلٍّ منه ل
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يتضح من الجدول السابق ما يلي: 
الدراســية في  المقــررات  دور  محــور  تضمــن 
توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة 
هيئــة  أعضــاء  نظــر  وجهــة  مــن  المجتمعيــة 

اســتجابات  جــاءت  عبــارة،   )11( التدريــس 
عينــة الدراســة علــى المحــور بمتوســط حســابي 
عــام )3.92مــن 5( درجــة وانحــراف معيــاري 
)0.564(، ممــا يــدل علــى موافقتهــم بدرجــة موافــق 
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تحث المقررات الدراسية الطاب على نبذ العنف 28
موافق 4.160.6711والتعصب

موافق 4.110.7482تدعم المقررات الدراسية قيم الوسطية لدي الطاب32

تتضمن المقررات الدراسية موضوعات عن قيم المواطنة 33
موافق 4.020.7593والانتماء

تقدم المقررات الدراسية قيم التعاون والمشاركة الإيجابية 23
موافق 3.960.7424للطاب

موافق 3.960.7535ترسى المقررات الدراسية ثقافه التسامح بين الطاب29

موافق 3.890.7106تعزز المقررات الدراسية ثقة الطاب بأنفسهم25

تقدم المقررات الدراسية الحقائق والمفاهيم عن طبيعة 26
موافق 3.870.8227الحياة الإسامية

موافق 3.850.8098تعزز المقررات الدراسية قيمة تقبل الرأي الآخر24

تدعم المقررات الدراسية التنوع الفكري واحترام الرأي 27
موافق 3.820.7399الآخر لدى الطاب

تحتوي المقررات الدراسية على آراء وأفكار علماء الأمه 31
موافق 3.750.92610الإسامية المعروفين.

تعرف المقررات الدراسية الطاب الثقافات الأخرى 30
موافق 3.730.77811وتدعوهم إلى التعاون معها

موافق -3.920.564المتوسط العام للمحور 

جدول رقم )8) 
المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات عينة الدراسة على المحور الثالث: دور المقررات الدراسية في 

توظيف قيم الثَّقافة الإسلامية لتطوير البيئة المجتمعية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس
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ــارات المحــور، حيــث تمثــل واقــع  علــى جميــع عب
ــة  ــم الثَّقاف ــف قي ــررات الدراســية في توظي دور المق
ــة  ــن وجه ــة م ــة المجتمعي ــر البيئ ــامية لتطوي الإس
نظــر أعضــاء هيئــة التدريــس، ويــدل ذلــك علــى أن 
ــز  ــد العزي ــك عب ــة المل ــررات الدراســية بجامع المق
تســهم فــي توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر 
البيئــة المجتمعيــة، مــن خــال توظيــف العديــد مــن 
الإســامية وتضمينهــا موضوعــات  الثَّقافــة  قيــم 
المقــررات لتطويــر البيئــة المجتمعيــة للطــاب مثل: 
حــث الطــاب علــى نبــذ العنــف والتعصــب، وتدعيم 
ــات  ــررات موضوع ــن المق ــم الوســطية، وتضمي قي
والمشــاركة  التعــاون  وقيــم  المواطنــة  قيــم  عــن 
الإيجابيــة للطــاب، وقيــم التســامح، ويتشــابه ذلــك .
فقــد  العبــارات  مســتوى  وعلــى  تفصيــاً  أمــا 
جــاءت العبــارة رقــم )28( فــي المرتبــة الأولــى 
وانحــراف  درجــة   )4.16( حســابي  بمتوســط 
ــررات  ــا )تحــث المق ــاري )0.671(، ومحتواه معي
ــب(  ــف والتعص ــذ العن ــى نب ــاب عل ــية الط الدراس
بيــن العبــارات الخاصــة بالمحــور الثالــث، ممــا 
ــق  ــة الدراســة بدرجــة مواف ــة عين ــى موافق ــدل عل ي
علــى أن المقــررات الدراســية بجامعــة الملــك عبــد 
العزيــز تتضمــن موضوعــات تحــث الطــاب علــى 
ــع  ــامح م ــى التس ــف والتعصــب وتدعــو ال ــذ العن نب

الآخريــن والعفــو والتعايــش الســلمي. 
       كمــا جــاءت العبــارة رقــم )32( فــي المرتبــة 
الثانيــة بمتوســط حســابي )4.11( درجــة وانحــراف 

ــررات  ــم المق ــا )تدع ــاري )0.748(، ومحتواه معي
ممــا  الطــاب(؛  لــدي  الوســطية  قيــم  الدراســية 
ــق  ــة الدراســة بدرجــة مواف ــة عين ــى موافق ــدل عل ي
علــى أن المقــررات الدراســية بجامعــة الملــك عبــد 
العزيــز التــي يدرســها الطــاب تدعــم قيــم الوســطية 
وذلــك نابــع مــن قيــم الوســطية التــي تتبناهــا المملكــة 
تضمينهــا  علــى  وتحــرص  الســعودية  العربيــة 

ــة.  ــررات الجامع مق
المرتبــة  فــي   )31( رقــم  العبــارة  جــاءت  كمــا 
قبــل الأخيــرة بمتوســط حســابي )3.66( درجــة 
وانحــراف معيــاري )0.926(، ومحتواهــا )تحتــوي 
المقــررات الدراســية علــى آراء وأفــكار علمــاء 
الأمــه الإســامية المعروفيــن(؛ ممــا يــدل علــى 
موافقــة عينــة الدراســة بدرجــة موافــق علــى احتــواء 
ــز  ــد العزي ــك عب ــة المل ــررات الدراســية بجامع المق

والاســتفادة مــن المــوروث الثقافــي.
 وجــاءت العبــارة رقــم )30( فــي المرتبــة الأخيــرة 
وانحــراف  درجــة   )3.92( حســابي  بمتوســط 
معيــاري )0.778(، ومحتواهــا )تعــرف المقــررات 
الدراســية الطــاب الثقافــات الأخــرى وتدعوهــم 
إلــى التعــاون معهــا(؛ ممــا يــدل علــى موافقــة عينــة 
ــى تعريــف المقــررات  الدراســة بدرجــة موافــق عل
الطــاب  العزيــز  عبــد  الملــك  بجامعــة  الحاليــة 
ــا،  ــاون معه ــة التع ــرى وأهمي ــات الأخ ــى الثقاف عل
ــاب  ــدارك الط ــع م ــك- يوس ــاح -لا ش ــذا الانفت وه
ويتشــابه  أنفســهم،  علــى  ينغلقــون  يجعلهــم  ولا 
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 Aronson&( ذلــك ودراســة ارونســون ولافتــر
Laughter,2016( التــي أكــدت أهمية الممارســات 
ــاب  ــد الط ــات لتزوي ــة بالجامع ــة بالثَّقاف ذات الصل
بأهميــة القيــم المهنيــة والحياتيــة، وأهميــة التعــرف 

ــة.  ــات المتنوع ــى الثقاف عل

ملخص نتائج الدراسة:
علــى  الدراســة  أفــراد عينــة  اســتجابات  جــاءت 
بمتوســط  مجملــة  بصــورة  الاســتبانة  عبــارات 
ــق،  ــة مواف ــن 5( بدرج ــداره )3.91، م ــابي مق حس
كمــا جــاءت اســتجابات أفــراد العينــة على الاســتبانة 

ــي:  ــا يل ــاً كم تفصي
الإدارة  )دور  الأول:  المحــور  -علــى مســتوى   1
الإســامية  الثَّقافــة  قيــم  توظيــف  فــي  الجامعيــة 
أعلــى  جــاءت  فقــد  المجتمعيــة(  البيئــة  لتطويــر 

التالــي: النحــو  اســتجابة علــى  العبــارات 
ــو  ــاعة ج ــى إش ــة عل ــرص الإدارة الجامعي تح  -

الطــاب. بيــن  المتبــادل  الاحتــرام  مــن 
الطــاب  اتجاهــات  الجامعيــة  الإدارة  تنمــي   -

بيــة. الإيجا
ــة  ــز ثق ــى تعزي ــة عل ــرص الإدارة الجامعي -  تح

بأنفســهم.  الطــاب 
ــة  ــاً تســوده المحب ــة مناخ ــر الإدارة الجامعي توف  -

والمــودة مــع الطــاب. 
الطــاب  مــع  الجامعيــة  الإدارة  تتعامــل   -
الأمــور.  كافــة  فــي  والعدالــة  بالمســاواة 

فــي حيــن جــاءت أقــل العبــارات اســتجابةً فــي 
التالــي: النحــو  المحــور علــى 

ــاذ  ــي اتخ ــة الطــاب ف -  تشــرك الإدارة الجامعي
تخصهــم. التــي  القــرارات 

ــة مؤتمــرات لمناقشــه مــا  ــد الإدارة الجامعي تعق  -
يســتجد مــن قضايــا مرتبطــة بالقيــم الإســامية.
2 -علــى مســتوى المحــور الثانــي: )دور عضــو 
هيئــة التدريــس فــي توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية 

ــة(  ــة المجتمعي ــر البيئ لتطوي
فقــد جــاءت أعلــى العبــارات اســتجابة علــى النحــو 

التالــي:
-  يعــدل عضــو هيئــه التدريــس بيــن الطــاب فــي 

ــا. ــرة وخارجه ــل المحاض ــل داخ التعام
ــة الوســطية  ــس قيم ــه التدري يجســد عضــو هيئ  -

فــي أقوالــه وأفعالــه. 
يحتــرم عضــو هيئــه التدريــس آراء طابــه   -

بموضوعيــة.  ويناقشــها 
ينمــي عضــو هيئــه التدريــس فــي الطــاب ثقافة   -

ــات. ــات والنزاع ــاوز الخاف تج
ــات نظــر  ــس وجه ــه التدري ــرم عضــو هيئ يحت  -

الطــاب المختلفــة مــع وجهــة نظــره.  
فــي حيــن جــاءت أقــل العبــارات اســتجابة علــى 

النحــو التالــي: 
يشــجع عضــو هيئــة التدريــس طابــه علــى   -

الأخــرى. الثقافــات  علــى  الانفتــاح 
يشــجع عضــو هيئــه التدريــس طابــه علــى   -
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الإســامية. الثَّقافــة  قيــم  عــن  بحــوث  إجــراء 

3 -علــى مســتوى المحــور الثالــث: )دور المقــررات 
فــي توظيــف قيــم الثَّقافــة الإســامية لتطويــر البيئــة 

المجتمعيــة( 
فقــد جــاءت أعلــى العبــارات اســتجابة علــى النحــو 

التالــي: 
تحــث المقــررات الدراســية الطــاب علــى نبــذ   -

والتعصــب.  العنــف 
تدعــم المقــررات الدراســية قيــم الوســطية لــدي   -

الطــاب.
تتضمــن المقــررات الدراســية موضوعــات عــن   -

ــاء.  ــة والانتم ــم المواطن قي
التعــاون  الدراســية قيم  المقــررات  تقــدم   -

للطــاب.  الإيجابيــة  والمشــاركة 
ترســي المقــررات الدراســية ثقافــة التســامح   -

الطــاب.   بيــن 
فــي حيــن جــاءت أقــل العبــارات اســتجابة علــى 

النحــو التالــي: 
تحتــوي المقــررات الدراســية علــى آراء وأفكار   -

ــن. ــامية المعروفي ــه الإس ــاء الأم علم
-  تعــرف المقــررات الدراســية الطــاب الثقافــات 

ــا. ــاون معه ــى التع ــم إل ــرى وتدعوه الأخ

توصيات الدراسة:
ــا  ــث بم ــي الباح ــة يوص ــج الدراس ــال نتائ ــن خ م

ــي: يل

تطويــر أدوار الإدارة وأعضــاء هيئــة التدريــس . 1
الثقافــة  قيــم  وجعــل  الدراســية  والمقــررات 
ــة. ــطة الجامعي ــة الأنش ــي كاف ــة ف ــامية أولوي الإس

ــا . 2 ــرات لمناقشــة م ــة مؤتم ــد الإدارة الجامعي عق
ــم الإســامية  ــا مرتبطــة بالقي يســتجد مــن قضاي
وحــث الطــاب علــى الحضــور وتشــجيعهم 

ــا. ــا ومعنوي مادي
زيــادة المســاحة التــي يتــم مــن خالهــا إشــراك . 3

الإدارة الجامعيــة الطــاب فــي اتخــاذ القرارات 
التــي تخصهــم، مــن خــال المجالــس الطابيــة. 

ــى . 4 ــه عل ــس طاب ــة التدري ــو هيئ ــجيع عض تش
ــن خــال  ــات الأخــرى م ــى الثقاف ــاح عل الانفت
البحــوث  بإجــراء  لهــم  المتنوعــة  التكليفــات 

العمــل. وأوراق 
ــى 5.  ــه عل ــس طاب ــه التدري  تشــجيع عضــو هيئ

إجــراء بحــوث عــن قيــم الثَّقافــة الإســامية 
مــن خــال عمــل مســابقات بينهــم وتكريــم 
المنافســة  لزيــادة  الطــاب  مــن  المتميزيــن 

بينهــم.
وأفــكار . 6 آراء  الدراســية  المقــررات  تضميــن 

علمــاء الأمــة الإســامية المعروفيــن لاســتفادة 
مــن المــوروث الثقافــي لتثبيــت القيــم وغرســها 

فــي نفــوس الطــاب.
مــن 7.  لعــدد  الدراســية  المقــررات  تضميــن   

ــا ودعــوة الطــاب  ــات الأخــرى ومبادئه الثقاف
إلــى التعامــل معهــا.
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مقترحات بدراسات مستقبلية:
تقتــرح الدراســة إجــراء البحــوث العلميــة المتعلقــة 

بالجوانــب التاليــة:
دور الأنشــطة الطابيــة فــي تعزيــز قيــم الثَّقافــة . 1

الإســامية لــدى طــاب جامعــة الملــك عبــد 
ــز. العزي

2دور وحــدات التوعيــة الفكريــة فــي تنميــة قيــم . 2
ــك  ــة المل ــدى طــاب جامع ــاء ل ــولاء والانتم ال

عبــد العزيــز. 
دور المواقــع الإلكترونيــة للجامعــات الســعودية . 3

فــي تعزيــز قيــم المواطنــة الرقميــة لــدى طــاب 
الجامعات.

المصادر والمراجع
أولًا/ المصادر والمراجع العربية: 

ــن.  ــال الدي ــى جم ــن عل ــرم ب ــن مك ــد ب ــور، محم ــن منظ اب
ــادر. ــروت: دار ص ــرب. بي ــان الع )د.ت(. لس

ــة  ــد. )2009(. دور الجامع ــر ســيحان محم ــر، نذي ــو أنعي أب
فــي تنميــة القيــم الديمقراطيــة مــن وجهــة نظــر طلبــة 
ــة  ــة، جامع ــة التربي ــة.  مجل ــاء التطبيقي ــة البلق جامع

الأزهــر، كليــة التربيــة 4 )143(، 221-199.
ــه  ــاء هيئ ــدان. )2014(. دور أعض ــان حم ــر، عدن ــو جب أب
ــز  ــي تعزي ــي الجامعــة الإســامية بغــزة ف التدريــس ف
ــالة  ــه. رس ــبل تفعيل ــم وس ــدي طلبته ــطية ل ــدأ الوس مب
ماجســتير غيــر منشــورة، كليــه التربيــة، الجامعــة 

ــزة. ــامية، غ الإس
الأحمــد، هنــد محمــد عبــدالله. )2015(. دور التعليــم الجامعي 

الســعودي فــي تنميــة المســؤولية الاجتماعيــة لــدى 
ــام  ــة الإم ــات جامع ــر طالب ــة نظ ــن وجه ــات م الطالب
ــة  ــة المجمع ــة جامع محمــد بــن ســعود الإســامية. مجل

ــات، )1(، 1- 62.  ــوث والدراس للبح
عبدالفتــاح.  محمــد  وحمــدان،  حســن؛  محمــود  الأســتاذ، 
بنــاء  فــي  كنظــام  الجامعــة  دور  تقويــم   .)2005(
ــن  ــة عي شــخصية الشــباب مــن منظــور قيمــي. جامع
ــج  ــات في المناه ــة دراس ــة، مجل ــة التربي شــمس، كلي

 .243-214 التدريــس، )105(،  وطــرق 
ــع اســتخدام أســلوب  بــركات، وجــدي محمــد. )2004(. واق
المشــورة المهنيــة فــي منظمــات المجتمــع المدنــي. 
كليــة  حلــوان،  جامعــة  الســابع،  العلمــي  المؤتمــر 

المجتمــع.
ــن  ــي، رضــا ب ــن، و كابل ــادر حس ــن عبدالق ــن ب ــار، حس الب
البيئــة  بيــن  المنظوميــة  العاقــة   .)2006( علــي. 
مخرجــات  ونوعيــة  التعليميــة  والبيئــة  المجتمعيــة 
ــتدامة  ــة المس ــة الوطني ــى التنمي ــها عل ــم وانعكاس التعل
العربــي  الســعودية. المؤتمر  العربيــة  بالمملكــة 
ــم:  ــس والتعل ــى في التدري ــل المنظوم الســادس -المدخ
تطويــر  تدريــس  مركــز  شــمس   عيــن  جامعــة 
العلوم، القاهــرة: جامعــة عيــن شــمس. مركــز تطويــر 
تدريــس العلــوم، جامعــة مصــر الدوليــة، 19 - 20. 
حســانين، أحمــد عبدالجــواد فهمــي. )2021(. أثــر اســتخدام 
الانترنــت فــي الصــراع القيمــي والمســاندة الاجتماعية 
لــدى عينــة مــن الشــباب الجامعــي. جامعــة كفــر 
ــة، 1 )24(،  الشــيخ، مجلة الدراســات الإنســانية والأدبي

 .208-179
ــم  ــي التعلي ــم الإســامية ف ــن.)2012( القي الحــق، محمــد أمي
ــات، الجامعــة  ــة دراس ــى المجتمــع، مجل وآثارهــا عل

ــغ. ــيتا غون ــة ش ــامية العالمي الإس
خشــمون، محمــد. )2014(. دور المناهــج التربويــة فــي 
الوطــن العربــي فــي ترســيخ مبــادئ القانــون الدولــي 
ــز  ــان، مرك ــوق الإنس ــل حق ــة جي ــاني. مجل الإنس
جيــل البحــث العلمــي، الجزائــر، )4(، 468-453.

خضــر، جميــل أحمــد محمــود. )2011(. تســويق مخرجات 
متطلبــات  مــن  رئيــس  كمتطلــب  العلمــي  البحــث 
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ــه  ــل مقدم ــه عم ــة. ورق ــراكة المجتمعي ــودة والش الج
الجــودة  لضمــان  الدولــي  العربــي  المؤتمــر  إلــى 
التعليــم العالــي المنعقــد فــي جامعــه الزرقــاء الخاصــة، 

المملكــة الأردنيــة الهاشــمية، 29-1.
فــي  الجامعــة  الخطيــب، محمــد شــحات. )2020(. دور 
ترســيخ وتعزيــز قيــم الانتمــاء والمواطنــة لــدى طلبتهــا 
ــتجدات العصــر.  ــة ومس ــرات الثقافي ــي ضــوء التَّغي ف
ــة للنشــر العلمــي، )20( ، 149- ــة العربي غــزة، المجل

.168
الدمــرداش، صبــري. )2001(. المناهــج حاضــرا ومســتقبلا. 

الكويــت، مكتبــه المنــار الإســامية.
القيــم  تأثــر  مــدى   .)2017( عبدالكريــم.  الزيــد، حصــة 
الأخاقيــة بالتغيــرات المعاصــرة بالمجتمــع الســعودي 
ــة،  ــة التربي ــي المحافظــة عليها. مجل ودور الدعــوة ف

.333   -  255 ع174, ج1 ، 
ــم العصــري وأدواره  راشــد، علــى. )2003(. خصائــص المعل
الإشــراف عليــه وتدريبــه. القاهــرة: دار الفكــر 

العربــي.
رضــوان، ناديــة. )1997(. الشــباب المصــري المعاصــر وأزمة 

القيــم. ، القاهــرة :الهيئــة المصريــة العامــة للكتــاب.
الســرحاني، نجــوى أحمــد محــارب.)2016(. دور الجامعات 
التــي  الثقافيــة  التحديــات  مواجهــة  فــي  الســعودية 
ــي  ــاء الوطن ــز الانتم ــل تعزي ــن أج ــا م ــه طابه تواج
بينهم. مجلــة كليــة التربيــة، جامعــة بنهــا، 77 )105(، 

.140-101
تصــورات طلبــة  مفضــي. )2014(.  ملــوح  الســليحات، 
ــي الأردن لدرجــة إســهام  ــة ف ــاء التطبيقي ــة البلق جامع
ــوء  ــي ض ــي ف ــراع القيم ــي الص ــة   ف ــة الجامعي البيئ
التغيــرات العالميــة المعاصــرة. الجامعــة الأردنيــة، 
ــة،1 )41(، 221-204. ــوم التربوي ــات العل ــة دراس مجل
ــج  ــد. )2010(. دور مناه ــى محم ــاء مصطف ــريف، علي الش
التاريــخ فــي تنميــه الوعــي بالثقافــات الشــعوب. مجلــه 
ــس، )162(،   ــرق التدري ــج وط ــات في المناه دراس

.225-212
ــم  ــز القي ــروع تعزي ــل مش طــه، وآخــرون. )2021(. دلي

ــورة. ــة المن ــة، المدين ــة طيب ــة. جامع الجامعي

عبــد  وعــدس،  كايــد؛  الحــق،  وعبــد  ذوقــان؛  عبيــدات، 
ــه وأدواته  الرحمــن. )2014(. البحــث العلمــي مفهوم

ــر. ــان، دار الفك ــاليبه.  ط16، عم وأس
فــرج، محمــود عبــده أحمــد. )2002(. أثــر برنامــج فــي 
الثَّقافــة الإســاميةّ فــي تنميــة القيــم لمواجهــة تحديــات 
ــة،  ــة التربي العولمــة لــدى طــاب كليــات التربية. مجل
جامعــة الأزهــر، كليــة التربيــة، 1 )114(، 133-

.178
الفيصــل، بســمان. )2008(. البيئــة المجتمعيَّــة واســتراتيجية 
مؤتمــر  أعمــال  للجامعــات.  المؤسســي  التغييــر 
التخطيــط الاســتراتيجي لمؤسســات التعليــم العالــي فــي  
ــة  ــة، المنظم ــدول العربي ــة ال ــي. جامع ــن العرب الوط
ــة  ــة للتنمي ــة العربي ــرة: المنظم ــة للتنمية. القاه العربي

ــة.  ــدول العربي ــة ال ــة، جامع الإداري
القواســمة، أحمــد حســن صالــح .)206(. دور جامعــة طيبــة 
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 “the educational system is still heavily affected by 
a traditional teacher-centered approach like Vietnam 
or other Asian countries where students are not yet 
facilitated with good learning skills and learning 
strategies, and their learning autonomy is not yet 
high”. (p.126)
There exists a need to promote HOTS among students 
so that they may maximise their learning and apply 
that knowledge to their future jobs and everyday 
life situations. Furthermore, the current scenario 
(particularly the new strategic plan for the university 
this study evaluated that adopts core competencies, 
such as critical thinking, and integrates them within 
the curriculum) should aim to teach students’ learning 
experiences that are connected to their future jobs and 
lifelong learning skills. Therefore, an emphasis should 
be placed on using more questions that test students’ 
capacity to apply HOTS during the learning process 
since integrating these skills and subskills into course 
materials and assessment strategies is critical to both 
students and instructors.
Acquiring LOTS and HOTS as part of the language-
learning process is important for students. It is 
equally important for instructors to understand the 
types of activities that should be provided to promote 
and facilitate students’ use of HOTS in linguistics 
courses. By employing suitable teaching strategies 
and learning activities, instructors can increase their 
students’ ability to reason and help them cope with 
other subjects that require HOTS. This article has 
highlighted the need to make linguistics courses 
more practical for students when developing learning 
processes, teaching methodologies, and curricula, 
all of which can enhance students’ use of HOTS in 
learning (Mazano & Kendall, 2007). The findings of 
the present study have direct implications for teaching 
and learning practices in the Department of Languages 
and Translation, College of Education and Arts.
5.1. Implications and Recommendations 
Because the present study’s findings were 
disappointing in that students’ use of HOTS did not 
reach the targeted levels, this section aims to suggest 
ways of improving these circumstances.
First, curriculum and learning activities can be 
improved by better incorporating HOTS and shedding 
light on these skills through explicit instructions on 
how using HOTS (Nguyễn & Nguyễn, 2017). Second, 
a focus on HOTS in linguistics courses (e.g., discourse 

analysis) can be increased by integrating HOTS tasks 
within every teaching unit and designing activities 
according to students’ cognitive abilities. Third, 
instructors can change the design of assessments 
with a traditional focus on content recall to focus 
on testing that measures multiple skills. Finally, 
instructors can offer assignments and homework 
assessments that shift from testing LOTS to HOTS 
and design homework that motivates and trains 
students to think critically and apply their knowledge 
in different settings rather than encourage traditional 
memorisation-based learning patterns.
Because instructors are critical to realising the desired 
application and utilisation of HOTS, teachers must 
understand and practice HOTS themselves. Therefore, 
the university this study assessed should provide 
effective and sufficient training and preparation for its 
teachers, as it is vital for instructors to participate in 
effective training programs so that they can succeed 
at teaching HOTS. Teaching quality is a key factor 
in ensuring students’ educational success, and 
improving the quality of teaching can only be attained 
if instructors attend a wide range of training activities 
and workshops.
In conclusion, a teaching and learning model that 
supports the application and use of HOTS must be 
adopted within regular assessment models in order 
to foster the acquisition of HOTS. The current study 
aimed to shed light on the importance of investigating 
the use of HOTS in linguistics courses. Linguistics 
majors should not be restricted to studying only 
theories and neglecting higher and complex thinking 
skills. Future research could investigate methods for 
enhancing HOTS in linguistics courses using distance 
learning or technology-based learning. 
5.2. Limitations of the Study
This study’s findings were solely based on the 
responses and performances of students during 
tasks for specific learning units and did not consider 
other learning units. As a result, this study does not 
reflect the outcomes of all learning units. In addition, 
because the study’s sample size consisted of 60 
students, which is not large enough to make any 
generalisations, future research should employ larger 
samples. Finally, the study’s setting was a discourse 
analysis course, limiting its results to only this type 
of course.
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To further investigate the tasks for both the LOTS 
and HOTS questions, a Friedman test was conducted 
to compare the LOTS scores for the three tasks. The 
results of the Friedman test indicated that there was a 
statistically significant difference between the LOTS 
scores across the three tasks, 𝑥2(2, n = 60) = 23.06, 
p < .001). An examination of the median (Md) values 
showed a decrease between the scores for Task 1 (Md = 
2) and the scores for Tasks 2 and 3 (Md = 1).
A Friedman test was also conducted to compare the 
HOTS scores for the four tasks. The results of the 
Friedman test indicated that there was a statistically 
significant difference between the HOTS scores across 
the four tasks, 𝑥2(3, n = 60) = 78.82, p < .001). An 
examination of the Md values showed a decrease 
between the scores for Task 1 (Md = 1) and the scores 
for Tasks 2, 3 and 4 (Md = 0). It is worth noting that the 
students who performed well in answering the HOTS 
questions were proven achievers who maintained 
exceptional GPAs (grade point averages). The top five 
students who performed well in answering the HOTS 
questions achieved GPAs (out of five) of 4.76, 4.30, 
4.76, 4.99 and 4.91, respectively. A follow-up study 
will explore the relationship between GPA scores and 
the use of HOTS questions in linguistics courses. The 
following section will discuss the abovementioned 
findings.

5. Discussion 

The data showed that the linguistics courses focused 
more on theoretical aspects that required memorisation 
and recall skills. Although the teachers provided some 
exercises focused on creative and critical thinking, 
the students had great difficulty understanding and 
comprehending the questions. Because the students 
were trained to answer questions through memorisation 
during their general education (primary, intermediate, 
high schools), they found the syllabus and materials 
challenging after entering the university program. This 
mindset, in addition to time constraints and personal 
issues, prevented students from advancing beyond rote 
memorisation.
The findings revealed minimum exposure to HOTS at 
their senior year (seventh level). The present study’s 
results showed that teaching and learning preparation 
were lacking in the facilitation of HOTS and that LOTS 
and HOTS skills were not properly implemented in 

the curriculum design. This gap contributed to the 
students’ failure to acquire HOTS.
The findings indicated that poor student performance 
can be attributed to a lack of HOTS use in linguistics 
courses due to their theoretical nature. Teachers play 
a key role in improving the learning process thus they 
must understand and apply HOTS in their classes to 
improve learning processes (Barak and Dori, 2009; 
Singh and Marappan, 2020). Because no prior study 
has examined the use of HOTS and LOTS in a 
discourse analysis course or in linguistics courses in 
general, it was impossible for the present researcher 
to find a baseline or comparable study. Nonetheless, 
many studies have investigated students’ reading 
comprehension as it relates to LOTS and HOTS. 
Similar to the findings of the current study, the mean 
scores for LOTS were higher than the mean scores for 
HOTS in most of these studies (Hayikaleng et al., 2016; 
Alfaki, 2014). In the present study, student performance 
in answering the HOTS questions was below average, 
reflecting the potential impact of the traditional 
educational approach that values theoretical knowledge 
and is based on passive learning. Without sufficient 
regard for other, potentially more practical activities, 
this exclusive focus on the theoretical elements 
of knowledge can diminish the value of students’ 
analytical and critical needs (Nguyễn & Nguyễn, 
2017). The students’ similarly poor performance in 
answering LOTS questions may have been caused by 
the overwhelming number of theoretical concepts and 
theories that required them to focus on memorisation-
based tests and pay less attention to learning activities 
and tasks, such as those used for data collection. In 
turn, the low HOTS results may have been caused by 
the general lack of attention instructors afforded to 
these skills (Tanujaya, 2016). Aziz et al. (2017) stated 
that Malaysian teachers should leave their comfort 
zones, which is a seemingly universal problem. Sada 
(2019) argues that teachers should attend professional 
training to improve the integration of HOTS into 
the curriculum. The present study identified similar 
findings. Thus, for instructors to successfully apply 
HOTS, they should use modern methods to develop 
content knowledge that supports and enhances the use 
of these skills among students. Nguyễn and Nguyễn 
(2017) recommended the use of explicit HOTS 
instruction in teaching environments that are similar 
to those presented in this study, wherein 
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The results indicated that the students were neither 
able nor trained to think critically, so the instructor 
would need to increase focus on HOTS questions and 
exercises to support students in acquiring such thinking 
skills. This finding is similar to those by Fahim and 
Sa’eepour (2011) and Remark and Ewing (2015), who 
argued that teachers should use more HOTS questions 
while teaching reading comprehension in order to train 

As shown in Table 9, while the mean for the LOTS 
questions was 0.39, or 39.17%, the mean for the 
HOTS questions was 0.23, or 22.88%. The overall 
performance for both the LOTS and HOTS questions 
was poor and unsatisfactory. 
Tables 7, 8 and 9 indicate that there were differences 
between the LOTS and HOTS questions that were 
observable in all tasks. Prior to data analysis, the 
normality distribution of the two variables (LOTS and 
HOTS) was checked. The Shapiro-Wilk test showed a 

students to think critically.
The students’ overall performance in the LOTS and HOTS 
questions was below average. These unsatisfactory 
results should function as a warning that encourages 
departments and teachers to change the designs of their 
curriculum, content, and teaching processes. Table 9 
shows the means and standard deviations for the overall 
performance in all tasks (LOTS and HOTS). 

non-normal distribution for both LOTS (p = .013) and 
HOTS (p = .000). As a result, the Wilcoxon signed rank 
test was conducted as a non-parametric alternative to 
the paired-sample T-test. This test helped determine 
whether there was a significant difference between the 
scores for the LOTS and HOTS questions. The results 
indicated a significant difference, z = -5.197, p < .000. 
The mean of the ranks in favour of LOTS was 28.79, 
and the mean of the ranks in favour of HOTS was 
22.57 (see Table 10).

Table 9
The Means (Ms) and Standard Deviations (SDs) for the Overall Performance in All 

Tasks (LOTS and HOTS)

N Minimum Maximum M SD Percentage
LOTS for all tasks 
(max. = 10)

60 0.10 0.70 0.39 0.16 39.17%

HOTS for all tasks 
(max. = 11)

60 0.00 0.73 0.23 0.15 22.88%

Ranks
N Mean rank Sum of ranks

Total LOTS for all tasks – 
Total HOTS for all tasks

Negative ranks 7a 22.57 158.00
Positive ranks 48b 28.79 1382.00
Ties 5c

Total 60
a. Total LOTS for all tasks < Total HOTS for all tasks

b. Total LOTS for all tasks > Total HOTS for all tasks

c. Total LOTS for all tasks = Total HOTS for all tasks

Table 10
Results of the Wilcoxon Signed Rank Test for LOTS and HOTS



  Journal of the North for Humanities,  Northern Border University,  Vol. (8), Issue (2), Part (5)  (July 2023/ Dhu al-Hijjah 1444H.) 

1958

4. Analysis and Results

This section reports the findings based on the collected 
data and the research questions. To compute the LOTS 
and HOTS variables, one point was awarded each time 
a participant correctly answered a question, and zero 

As indicated in Table 6, the mean values of the scores 
for Tasks 2 and 3 were similar. In addition, Task 1 had 
the highest mean, and Task 4 had the lowest mean. 
These findings show the students’ general performance 
in all the tasks, which was below average. This leads to 

Table 7 shows that the students were able to answer the LOTS 
questions to a certain extent because most of the answers could 
be found in the passages or images within the tasks. Even so, the 
students’ performances were not satisfactory. Because teachers 
typically use LOTS questions in most courses and tasks, and 

points were awarded if the answer was wrong. The 
coding process was repeated for each question, with a 
maximum of six possible points awarded for all tasks 
but the fourth task, which had a maximum value of 
three points. Table 6 illustrates the means and standard 
deviations for the scores for each task.

investigating the students’ performances in answering 
LOTS questions for each task, which answers the first 
research question. Table 7 demonstrates the means and 
the standard deviations for the LOTS questions of each 
task. 

since students are more familiar with LOTS questions, which 
are generally easier than HOTS questions, their performances 
should have been higher. As illustrated in Table 8, the results 
were very poor for the second research question’s assessment 
of students’ performances in answering HOTS questions. 

Tasks N Minimum Maximum M SD
Task 1 (max. = 6) 60 0 6 3.05 1.64
Task 2 (max. = 6) 60 0 3 1.38 1.14
Task 3 (max. = 6) 60 1 6 1.57 1.00
Task 4 (max. = 3) 60 0 2 0.43 0.65

Table 6
Means (Ms) and Standard Deviations (SDs) for the Scores of Each Task 

Table 7
Means (Ms) and Standard Deviations (SDs) for the LOTS Questions

Table 8 
Means (Ms) and Standard Deviations (SD) for the HOTS Questions

N Minimum Maximum M SD
Task 1 LOTS 60 0.00 1.00 0.55 0.37
Task 2 LOTS 60 0.00 0.50 0.22 0.19
Task 3 LOTS 60 0.33 1.00 0.47 0.19

N Minimum Maximum M SD
Task 1 HOTS 60 0.00 1.00 0.47 0.29
Task 2 HOTS 60 0.00 1.00 0.26 0.28
Task 3 HOTS 60 0.00 1.00 0.06 0.20
Task 4 HOTS 60 0.00 0.67 0.14 0.22



 Awatif Katib Alruwaili: Students’ Use of Higher-Order Thinking Skills in a Discourse Analysis Course

1957

 1951-1963

Table 4
The HOTS Dimension from Bloom’s Taxonomy Used to Construct Questions for Task 3

K n o w l e d g e 
d i m e n s i o n

Cognitive process dimension 
Remember Understand Apply Analyse Evaluate Create 

1 . F a c t u a l 
k n o w l e d g e

Able to remember 
the person who is 
speaking in the text.

Able to interpret 
and infer the 
different voices and 
purposes in a given 
text.

Able to select 
the right idea 
to analyse the 
language used in 
the text.

Able to select 
appropriate criteria 
to evaluate the 
grammatical patterns 
employed in the text.

Able to generate 
intertextuality within 
the text.

2 . C o n c e p t u a l 
k n o w l e d g e

Able to recognise 
the person who is 
speaking in the text. 

Able to classify the 
purpose and the 
voices in a given 
text.

Able to 
differentiate the 
language while 
analysing the text.

Able to determine the 
grammatical patterns 
in the text.

Able to compose 
ideas in a coherent 
way to create 
intertextuality within 
the text.

3 . P r o c e d u r a l 
k n o w l e d g e

Able to recall the 
person and their 
messages in the text.

Able to clarify 
the indirect 
c o m m u n i c a t i v e 
purpose and voices 
in the text.

Able to integrate 
the ideas with 
suitable procedures 
to analyse the 
language in the 
text.

Able to justify the 
use of grammatical 
patterns in a given 
paragraph.

Able to design 
intertextuality within 
the text.

4.Metacognitive Able to identify the 
techniques to retain 
the information 
related to the text.

Able to predict 
the speaker/writer 
of the text, the 
c o m m u n i c a t i v e 
purpose and the 
different voices.

Able to 
deconstruct the 
original author’s 
ideas and to use 
new ideas to 
perform language 
analyses.

Able to reflect the 
ideas to evaluate the 
grammatical patterns 
used in a given 
paragraph.

Able to produce 
a new text using 
intertextuality.

 K n o w l e d g e
d i m e n s i o n

 Cognitive process dimension

Remember Understand  Apply  Analyse Evaluate  Create

 1.Factual
knowledge

 Able to bring coherent ideas
 to create a diagrammatical
representation of the text.

 2.Conceptual
knowledge

 Able to compose ideas in a
 coherent way to draw a graphical
structure of the text.

 3.Procedural
knowledge

 Able to provide the answer
 using an effective and coherent
structure.

 4.Metacognitive
 Able to create a new/innovative
 pattern or pictorial representation
 or to change the textual mode
into the graphical mode.

Table 5
The HOTS Dimension from Bloom’s Taxonomy Used to Construct Questions for Task 4
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 Knowledge
dimension

 Cognitive process dimension
Remember Understand  Apply  Analyse Evaluate  Create

1. Factual 
knowledge

 Able to remember
 linguistic features of
 the text.

 Able to interpret
 and infer the
 purpose, reader
 and moves in the
text.

 Able to perform
 discourse analysis
using the procedure.

 Able to select the
 right idea to analyse
 the organisation of
the text.

 Able to select appropriate
 criteria to arrange the
 structure of the text.

 2.Conceptual
knowledge

 Able to recognise
 the list of linguistic
 features of the text.

 Able to classify
 the purpose,
 target reader and
moves in the text.

 Able to apply
 discourse analysis
 tenets while
 performing discourse
analysis.

 Able to differentiate
 the ideas and the
information in the text.

 Able to determine the
 relevance of the answer
for a given question.

 3.Procedural
knowledge

 Able to recall the
 list to complete the
answer.

 Able to clarify
 the indirect
 communicative
 purpose and
moves in the text.

 Able to obtain
 suitable results while
 performing discourse
 analysis.

 Able to integrate the
 ideas with appropriate
 procedures to analyse
and organise the text.

 Able to justify the
 relevance of the answer
for a given question.

 4.Metacognitive

 Able to identify
 the techniques
 for retaining the
 information to
 answer the question.

 Able to predict
 the reader and the
 communicative
purpose.

 Able to use the
 techniques while
analysing the text.

 Able to deconstruct
 the original sequence
 and to use new ideas to
 organise the text.

 Able to employ the ideas
 on a given question by
following procedures.

Table 2
The HOTS Dimension from Bloom’s Taxonomy Used to Construct Questions for Task 1

Knowledge 
dimension

Cognitive process dimension 
Remember Understand Apply Analyse Evaluate Create 

1.Factual 
knowledge

Able to interpret and 
infer the purpose 
of the text and the 
image.

Able to select 
the right idea to 
analyse the message 
conveyed in the text/
image.

Able to select 
appropriate criteria 
to describe the 
linguistic features in 
the text/image.

Able to use coherent 
ideas to create 
different content for 
a given question.

2.Conceptual 
knowledge

Able to classify the 
different modes of 
content.

Able to differentiate 
the mode of content.

Able to determine 
the linguistic 
features in the text/
image.

Able to compose 
ideas in a coherent 
way to change the 
mode of information 
in the text.

3.Procedural 
knowledge

Able to clarify the 
purpose and the 
information in the 
text/image.

Able to integrate 
the ideas and the 
suitable procedures 
to analyse the 
different modes of 
content.

Able to justify the 
answer to a given 
question.

Able to effectively 
present the answer 
in a coherent 
manner.

4.Metacognitive Able to predict the 
purpose of the text 
and the image.

Able to deconstruct 
the original mode 
and to use new 
ideas.

Able to apply 
the ideas to a 
given question by 
providing a suitable 
answer.

Able to create a 
new/innovative 
pattern or mode 
to present the 
information given in 
the question.

Table 3
The HOTS Dimension from Bloom’s Taxonomy Used to Construct Questions for Task 2
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tasks were designed for the discourse analysis course to 
analyse 60 students’ understanding of HOTS. The tasks 
were quantitatively analysed using content analysis based 
on the aspects of HOTS listed in Bloom’s taxonomy.

3.1. Participants 
A total of 60 Saudi English as a foreign language (EFL) 
undergraduate learners who were enrolled in a discourse 
analysis course at the Department of Languages and 
Translation, Northern Border University, participated in 
this study. The participants were a homogenous group of 
female Arabic-native speakers in their senior year. 

3.2. Instruments 
For the purposes of this study, four different tasks were 
designed and distributed to the students at regular intervals. 
The researcher and the course instructor structured the 
tasks according to Bloom’s revised taxonomy. The tasks 
were composed of questions. The first three tasks consisted 
of six questions each, and the fourth task consisted of three 
HOTS questions. The questions varied from assessments 
of LOTS to HOTS (e.g., What are the different voices?; 
What social language(s) are involved?; What sorts of 
grammar patterns are indicated in the text?; How does 
intertextuality work in the text?). There were 21 questions 
in total, and the tasks were assigned as homework for 
the students. Prior to that, the course instructor, who had 
more than seven years’ experience teaching English at the 
college where the study took place, was asked to verify 
and confirm that the tasks were suitable for the students. 
The instructor distributed the questions and performed the 
evaluation based on the provided scale (see Tables 2, 3, 4, 
and 5). The total marks for the LOTS and HOTS questions 
were entered in an Excel sheet and then imported into 
SPSS for analysis. The data were quantitatively analysed 
using descriptive statistical measures such as means and 
frequencies. Inferential statistical measures, such as the 
Wilcoxon signed rank test and Friedman test, were also 
used to analyse the data obtained from the tasks.
A question-based test based on Bloom’s revised 
taxonomy, which consists of all six thinking skills, from 
LOTS to HOTS, was constructed. The analysis of the 
tasks was categorised into LOTS and HOTS. Each task 
was categorised into the following six levels: Remember, 
Understand, Apply, Analyse, Evaluate and Create.
In Task 1, the questions were formulated according to 
the LOTS and HOTS listed in Bloom’s taxonomy. There 
were six questions that ranged from LOTS to HOTS, and 

these were structured into five levels without using the 
Create category from the cognitive process dimension. 
These questions were related to discourse analysis and 
used discourse analysis tools of inquiry. The questions 
were adopted from James Paul Gee’s Four Tools of 
Inquiry (i.e., social languages, discourses, conversation, 
and intertextuality). These tools facilitated discourse 
analysis at a deeper level that could otherwise not be 
reached.
In Task 2, the questions were structured according to 
LOTS and HOTS and were categorised into the following 
four levels: Understand, Analyse, Evaluate and Create. In 
Task 3, the questions were constructed to analyse LOTS 
and HOTS and were structured into five levels without 
using the Apply category from the cognitive process 
dimension. In Task 4, the questions were designed to 
analyse HOTS according to the Create category from the 
cognitive process dimension.
The Validity and Reliability of the Research Tasks 
The tasks were designed according to the students’ 
proficiency level, addressed each learning goal and 
followed the basic principles of assessment. The 
following criteria were used when creating the questions 
for the tasks: 

• The course instructor prepares the questions using 
the materials from authentic online resources (www.
arabnews.com/ www.telegraph.co.uk) to analyse 
the students’ understanding of HOTS in learning 
linguistics and particularly the discourse analysis 
course.

• Exercises are new, unseen and not covered in the 
class.

• The course instructor prepares the questions to 
analyse the discourse using the tools of inquiry. The 
questions are designed to analyse the students’ use of 
LOTS and HOTS. 

The reliability of the questions was determined using 
interrater reliability. The reliability of the questions 
depended on the raters’ use of the instrument. To establish 
the reliability of the questions, the researchers collected, 
evaluated and categorised all the questions according to 
the LOTS and HOTS analysis.
Tables 2, 3, 4 and 5 describe the levels of thinking for 
the LOTS and HOTS questions and the expectations and 
learning outcomes for the questions. The tables helped 
determine whether the students’ abilities were at the 
expected level. This study used the HOTS dimension 
described in Bloom’s revised taxonomy.
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2.2. Teaching and Learning Lower- and Higher-
Order Thinking Skills
Bloom’s taxonomy has been linked to multiple 
intelligences (Noble, 2004) and creativity, problem-
solving and critical-thinking skills (Singh et al., 2018). 
The taxonomy’s categories have also been divided 
into LOTS and HOTS because of their widespread use 
(Hayikaleng et al., 2016). Whereas LOTS are comprised 
of Remembering, Understanding and Applying, HOTS 
consist of Analysing, Evaluating and Creating. 
Although LOTS are equally important as HOTS, LOTS 
are more frequently used to complete tests and homework, 
making them the basic skills that most students acquire 
in schools (primary, intermediate and high schools). 
This may be due to the relative ease of formulating and 
correcting LOTS questions (Munzenmaier & Rubin, 
2013) and the comparative difficulty of teaching and 
learning HOTS, especially in linguistics courses with 
large numbers of students. Because HOTS require 
more intellectual processing and place a greater burden 
on learners’ cognitive abilities, acquiring these skills 
necessitates more practice and training from learners 
and increased training from the teachers tasked with 
implementing them into linguistics courses. 

2.3. Higher-Order Thinking Skills 
Many studies have discussed the importance of HOTS 
for improving learning processes and preparing students 
to adjust to the real world and workplace (Lateef et al., 
2016; Rajendran & Idris, 2008; Ramos et al., 2013). 
While implementing LOTS is a necessity in teaching, 
restricting learning activities to only these types of skills 
poses a serious obstacle to reaching higher levels of 
thinking. Therefore, an assessment method, such as a test, 
should be designed to measure students’ numerous skills, 
including both LOTS and HOTS (Hiu et al., 2006). HOTS 
can be defined as the ability to find answers and solutions 
for different tasks in order to fulfil educational targets by 
attempting various types of thinking processes. HOTS 
include higher cognitive and metacognitive abilities, such 
as critical thinking, problem solving and creative thinking 
(Lewis & Smith, 1993). King et al. (1997) explained that 
HOTS must be provoked by circumstances and problems 
that are unfamiliar to students, require them to think 
outside the box, and compel them to try to find creative 
solutions and answers. Nonetheless, HOTS must also be 
built on the foundation of LOTS, which helps students 
gain basic, albeit important, knowledge and content 

(Singh et al., 2018). 
Studies have examined the implementation of HOTS 
in various disciplines, such as mathematics (Tanujaya, 
2016), information and communication technology (Ali, 
2012; Chittleborough et al., 2008), science (Anggraini 
et al., 2019), writing (Singh et al., 2018), and reading 
comprehension (Hayikaleng et al., 2016), with most of 
these studies being conducted in schools. To the best 
of my knowledge, no study has assessed how students 
use LOTS and HOTS to fulfil learning tasks in applied 
linguistics courses (e.g., discourse analysis), but Nguyễn 
and Nguyễn’s (2017) investigation into how explicit 
instructions for using HOTS can enhance students’ capacity 
to learn in a linguistics course at the undergraduate level. 
Nguyễn et al. (2015) found that Vietnamese students 
struggled with applying HOTS and that there was a need 
to address this issue. Therefore, they aimed to improve 
the acquisition of HOTS in a later study (2017) by using 
explicit instructions for HOTS in a linguistics course. The 
present study addressed a similar issue by exploring how 
Saudi students use LOTS and HOTS to fulfil learning 
tasks in a particular course, specifically discourse analysis, 
at the undergraduate level. In doing so, this study aimed to 
answer the following questions: 
1. How do students perform when answering LOTS 
questions?
2. How do students perform when answering HOTS 
questions?
3. How do students perform in answering questions 
overall (LOTS and HOTS)?
4. Is there a significant difference in the mean scores 
between students’ ability to answer LOTS and HOTS 
questions?

3. Methodology 

This study applied a quantitative approach to analyse 
students’ use of LOTS and HOTS in a linguistics course, 
specifically a discourse analysis course. The study also 
used descriptive analysis due to its focus on ‘diagnosing 
real-world needs that warrant policy’ (Loeb et al., 2017, 
p. 2). Descriptive quantitative methods are informative 
and can help in assessments of the quality of teaching 
and learning. In addition, descriptive analysis can aid in 
highlighting certain issues, such as how students apply 
HOTS and LOTS in linguistics courses, that require 
immediate solutions and deeper investigation from 
policymakers and practitioners. In total, four different 
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The Revised Taxonomy

1.0 Remember—retrieving relevant knowledge from long-term memory.

1.1 Recognising

1.2 Recalling

2.0 Understand—determining the meaning of instructional messages, 
including oral, written and graphic communication.

2.1 Interpreting

2.2 Exemplifying

2.3 Classifying

2.4 Summarising

2.5 Inferring

2.6 Comparing

2.7 Explaining

3.0 Apply—carrying out or using a procedure in a given situation.

3.1 Executing

3.2 Implementing

4.0 Analyse—breaking down the material into its constituent parts and 
detecting how the parts relate to one another and to the overall structure or 
purpose.

4.1 Differentiating

4.2 Organising

4.3 Attributing

5.0 Evaluate—making judgments based on criteria and standards.

5.1 Checking

5.2 Critiquing

6.0 Create—putting elements together to form a novel, coherent whole or to 
make an original product.

6.1 Generating

6.2 Planning

6.3 Producing 

Table 1
The Structure of the Cognitive Process Dimension in Bloom’s Revised 

Taxonomy (Adapted from Karthwohl, 2001)
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1. Introduction 

Heron and Palfreyman (2021, p. 1) have argued 
that “higher-order thinking skills are critical 
to developing conceptual and disciplinary 
understanding”. Thus, higher-order thinking 
skills (HOTS) are important in the higher 
education context and a “much-needed skill in 
the 21st century,” according to Misykah and 
Adiansha (2018, p. 662). Hadzhikoleva et al. 
(2019) emphasised that HOTS are essential in 
preparing students personally and professionally 
to be successful in their lives after graduation. 
In addition, research has shown that HOTS are 
connected to academic achievement (Ghanizadeh, 
2017; Kealey et al., 2005). The students of the 
languages and translation department at Northern 
Border University (NBU), the sample of the 
current study, failed to perform well in the exit 
exam (a standard exam taken by all students during 
the final semester) despite the university’s efforts 
to encourage innovations in the curriculum and the 
introduction of the core competencies project that 
focuses on critical thinking and real-world skills 
(shorturl.at/lvOT6). The fact that the participants 
did not perform well in the school’s exit exam could 
be due to the recall-based tasks, which focus on 
lower-order thinking skills (LOTS) that dominate 
most of the school’s linguistics courses. In addition, 
most, if not all, of the school’s linguistics courses 
are heavily loaded with concepts, phenomena, and 
theories that require memorisation and recall for 
assessments that ignore HOTS. As Ghanizadeh 
(2017) pointed out, academic achievement has 
been linked to better performance using HOTS. 
However, the students’ poor achievement in the 
exit exam revealed a gap that must be filled. Hence, 
there is an urgent need to shift linguistics courses 
to cover more practical subjects that promote the 
use of HOTS. To address this issue, this study 
investigated students’ performances in answering 
a set of LOTS and HOTS questions across four 
different tasks in a discourse analysis course.

2. Literature Review 
2.1. Theoretical Framework: Bloom’s Taxonomy 

The taxonomy of educational objectives ‘is a 

framework for classifying statements of what we 
expect or intend students to learn as a result of 
instruction’ (Karthwohl, 2001, p. 212). Bloom’s 
theoretical framework has been ‘widely known 
and cited, eventually being translated into 22 
languages’ (Karthwohl, 2001, p. 213) and has 
frequently been used to provide a systematic 
classification of the learning and thinking 
processes in the classroom. Established in 1956, 
Bloom’s taxonomy initially consisted of the 
following three domains: cognitive, affective, 
and psychomotor (Bloom, 1956). Specifically, 
the cognitive domain comprised six levels: 
knowledge, comprehension, application, analysis, 
synthesis, and evaluation. The taxonomy was 
hierarchical, meaning that each level depended on 
the level that preceded it. In other words, learners 
were required to master the lowest level before 
moving on to the next.
Although Bloom’s taxonomy has had a long 
history of application and popularity, scholars 
deemed it necessary to update it. As such, Bloom’s 
revised taxonomy considered the ‘representatives 
of three groups: cognitive psychologists, 
curriculum theorists, instructional researchers, 
and testing and assessment specialists’ (Anderson 
& Krathwohl, 2001, p. xxviii). Although the 
changes in the taxonomy were minor, they were 
also important. The most obvious change was 
made to its terminology, whereby ‘all the original 
subcategories were replaced with gerunds, and 
called cognitive processes’ (Karthwohl, 2001, p. 
214). The categories’ names were also changed 
from nouns to verbs in order to describe learners’ 
thinking processes instead of their behaviours. 
The revised taxonomy consists of the following 
categories: Remembering, Understanding, 
Applying, Analysing, Evaluating and Creating. 
While the revised taxonomy is also hierarchical, 
it provides instructors with the capacity to be 
less strict than the previous version. Moreover, 
although the taxonomy is organised from simple 
to complex levels, these levels overlap. Put 
differently, the most basic levels of remembering 
can be exercised at many levels with different 
degrees of complexity. Table 1 provides a detailed 
picture of the cognitive process dimension within 
the revised taxonomy.
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Abstract : Scholars have found that linguistics courses place greater emphasis on the theoretical aspects that require memorisation and recall 
tasks (Nguyễn & Nguyễn, 2017). This has led teachers to focus on lower-order thinking skills (LOHS), which negatively affect the quality 
of learning by neglecting higher-order thinking skills (HOTS). Therefore, this study explored and explained students’ higher-order thinking 
skills (HOTS) applications when they were required to solve HOTS-oriented questions in linguistics courses. This study assessed a 60-student 
sample from a linguistics course, specifically discourse analysis, and used descriptive and quantitative research methods for data collection and 
interpretation. The test instruments this study used included assignment questions. The results of the research revealed that students’ thinking 
ability was below average and in need of improvement when answering HOTS practice questions. In addition, students with high learning 
achievements were proficient at answering HOTS-oriented questions when compared to students in the average and below-average categories. 
Based on the analysis of the research questions, this study indicated that students require a deeper understanding of HOTS and lack the skills to 
successfully tackle HOTS-oriented questions. As such, this study aimed to highlight this issue and recommend possible solutions.
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مســتخلص : وجــد الباحثــون أن مقــررات اللغويــات تركــز بدرجــة عاليــة علــى الجوانــب النظريــة التــي تتطلــب مهمــات الحفــظ والاســترجاع، هــذا الاهتمــام بالجانــب 
النظــري دفــع الأســاتذة إلــى التركيــز علــى مهــارات التفكيــر الدنيــا والتــي تتعــارض ســلبياً مــع جــودة التعليــم بإهمــال وضعــف التركيــز علــى المهــارات العليــا. لهــذا 
الســبب هــذه الدراســة اســتهدف استكشــاف مــدى تطبيــق واســتخدام الطالبــات مهــارات التفكيــر العليــا عنــد تكليفهــن بمهــام تتطلــب اســتخدام المهــارات العليــا فــي أحــد 
مقــررات اللغويــات. وتســتهدف الدراســة ٦٠ طالبــة فــي مقــرر لغويــات (تحليــل الخطــاب)، وتســتخدم الدراســة أســلوب وصفــي كمــي لجمــع البيانــات وتحليلهــا. أداة 
الاختبــار تتضمــن واجبــات وتكليفــات للطالبــات. وكشــفت نتائــج الدراســة أن مهــارات التفكيــر العليــا لــدي الطالبــات أقــل مــن المتوســط وتحتــاج إلــى تحســين عنــد 
تحليــل إجاباتهــن علــى التكليفــات التــي تتطلــب اســتخدام مهــارات تفكيــر عليــا. الطالبــات ذوات المســتوي الأكاديمــي المتقــدم (معــدل تراكمــي عــالٍ) كان أداؤهــن أفضــل 
مقارنــة مــع المجموعــات المتوســطة والمجموعــة الأقــل مــن متوســط (فــي المعــدل التراكمــي)، مــن ناحيــة تطبيــق مهــارات التفكيــر العليــا عنــد الإجابــة عــن التكليفــات. 
وأشــارت النتائــج إلــى أن الطالبــات يحتجــن اســتيعابا أعمــق لمهــارات التفكيــر العليــا ويفتقــرن إلــى المهــارات التــي تســاعدهن علــى الإجابــة بنجــاح عــن التكليفــات التــي 

تســتهدف تطبيــق مهــارات التفكيــر العليــا. وبذلــك فــإن هــذه الدراســة تهــدف إلــى إبــراز هــذه القضيــة واقتــراح حلــول مناســبة.
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on it and because it has become a habit of their daily 
lives. Based on the analysis of the findings, it can 
be concluded that Snapchat had a positive empirical 
impact on developing English proficiency. Snapchat 
features are important factors to consider when 
designing curricula for learning the target language. It 
is suggested for teachers to apply Snapchat strategies 
in activities outside the classroom, as it has revealed 
benefits in engaging learners in communicative 
activities. Training courses should be provided for EFL 
teachers to help them practise using various features 
of Snapchat in learning activities. Additionally, it may 
be worth taking this opportunity to integrate the use 
of Snapchat into EFL curricula, such as by providing 
authentic materials that encourage real language use 
in real situations and develop an understanding of the 
target culture. The responses in the interviews reflected 
the benefits of using Snapchat as a strategy to practise 
the language and enrich students’ vocabulary when 
creating their own stories and using video chatting. 
Snapchat is considered a new, positive, and pedagogical 
platform. Students found it a stimulating, pleasant, and 
inspiring experience. Further investigations on the 
topic should address the effect of other types of social 
media on the four English skills or the influence on each 
skill separately, the effects of Snapchat on language 
proficiency, and other variables, such as motivation for 
learning the target language. This study opens the door 
for further research on the same topic but with male 
EFL learners to overcome the limitations of this study. 
This study contributes to the body of knowledge as the 
use of social media in education is accepted but still 
limited.
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RQ2 and RQ3 were answered via focus group data 
on students’ views about using Snapchat in language 
learning. The experimental group took part in focus 
group interviews and revealed positive responses to 
the programme. The RQ2 of the study was about the 
aspects that students liked most about using Snapchat in 
language learning. The results indicated that “creating 
their own stories” and “video chatting” were the most 
popular (30% and 25%, respectively).
For example, one participant commented, “Snapchat 
allows me to share daily snippets of my life with my 
friends in EFL activities, and my friends share their 
stories with me too.”
These were followed by “snap stories disappear” 
and “filters for snaps” with 15% for each item, then 
“friends’ emojis” with 7%. A few participants indicated 
enjoying “drawing stickers for snaps” and “new stories 
to discover every day” (5% and 3%, respectively). 
Some participants listed several features, such as the 
following examples: “I like using filters, stickers, 
and lenses to add special effects and backgrounds to 
stones” )see figure 1).
The RQ3 of the study was, “How do students view 
the benefits of using Snapchat in learning EFL?” The 
interview revealed that overall, students were satisfied 
with the experimental programme, and thought it 
addressed their needs and interests. They found 
Snapchat to be a good source for authentic materials. 
They saw it as an amusing, valuable, attractive, and 
enjoyable tool for learning EFL lessons.
In particular, participants commented on the confidence 
they gained from using Snapchat, which avoided the 
pressures inherent in both traditional lessons and other 
social media, as in the following examples:
“It allows me to practise the language without fear of 
mistakes”.
“The good thing about Snapchat is that it doesn’t have 
comments, likes, dislikes, or sharing” )which could 
lead to some users feeling inadequate).

Discussion

This paper has demonstrated the effect of using com-
municative activities via Snapchat on the development 
of EFL female students’ achievement and provided ev-
idence of the benefits of using Snapchat in learning a 
language. Overall, the findings confirm that Snapchat 
is an effective platform for teaching English and en-

hances learning of the language. The average score of 
the experimental group on the achievement test was 
higher than the average score of the control group. The 
results of the present study agree with those of Al Har-
bi (2021), Lynch and Bartels (2017), and Freyn (2017) 
on the positive effect of teaching using Snapchat to in-
crease academic achievement. Accordingly, Snapchat 
has a positive impact on teaching in terms of increasing 
academic achievements for EFL learners.
The main question for the present study was wheth-
er there would be a significant difference between the 
two groups. Findings showed a significant difference 
between them, revealing that Snapchat was an effec-
tive strategy for teaching EFL. This may be because 
students found plenty of authentic materials for re-
al-world communicative needs. Assignments required 
them to select authentic materials that suited their 
interests and needs, as revealed by Gilmore (2007), 
Lööf (2011), Salisbury and Pooley (2017), and Albi-
ladi )2009). Learners could learn how to communi-
cate freely with people; the ways teachers interacted 
and communicated helped and encouraged students to 
improve their speaking skills, which is the most ne-
glected skill )Al-Khresheh, Khaerurrozikin, & Zaid, 
2020). Students found Snapchat to be a useful, flex-
ible, and entertaining way to learn English. Students 
found Snapchat interesting; when the teacher quoted 
educational phrases from movies or cartoons or posted 
phrases with pictures and videos, students were moti-
vated to find these phrases used in real situations, as 
the result matches Freyn (2017) and Al Fadda (2020). 
Many students interacted beautifully with the lessons 
because of their firm desire to learn and increase their 
authentic knowledge about practising the language. 
They found it useful because self-learning is the best 
way to make learning a language easier and faster. Fi-
nally, the evidence supports the use of Snapchat as an 
effective strategy in teaching to foster the best results. 
Snapchat is considered one of the most useful social 
media platforms for learners to use English in a sim-
ple, attractive way. It is an inspiring strategy that can 
encourage learners to listen to, speak, read, and write 
English daily.

Conclusion

Recent research confirms that much EFL learning 
occurs via social media due to the time learners spend 
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The mean score of the experimental group was 52.60 
with a standard deviation of 8.69, while the control 

Table 3 shows a significant difference between the results 
of the control group and the experimental group. Students 
taught with Snapchat performed better than those taught 
by traditional methods, as their mean was higher than 
that of the control group. Moreover, the difference was 

group’s mean score was 48.53 with a standard deviation 
of 5.88. 

statistically significant )t = 3.85, p = 0.00064). Therefore, 
we reject the null hypothesis. The above results showed 
a positive effect from the use of Snapchat in teaching 
EFL students in the preparatory year, as represented by 
the level of EFL students’ achievement on the test.

Post-test

Groups N Mean SD SEM Median

Control group 28 48.53 5.88 1.11 48
Experimental group 28 52.60 8.69 1.64 57

Table 2
 Descriptive statistics of the post-test

Posttest
Sig. t df

Sig. 
(2-tailed)

Mean Difference
Std. Error 
Difference

0.00064 3.85 27 0.03 4.07 1.02

Table
 3 t-test analysis for students’ achievement in the post-test
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Figure 1 Students’ favorite features of Snapchat used in language learning.
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As noted previously, the communicative activities in which 
students were involved during these weekly sessions were 
based on units in their regular textbook, and so the same ac-
tivities were set for both experimental and control groups. 
As noted above, the difference was simply the use of Snap-
chat as the platform by which teachers presented activities 
and students performed them, versus the regular face-to-
face classroom interaction in the control group.

Instrument
To gather data about language proficiency, both groups 
took identical pre- and post-tests covering listening and 
speaking skills, reading and writing, grammar, and vocab-
ulary. The aim of conducting the pre-test was to make sure 
that there were no significant differences between the con-
trol group and the experimental group in their prior knowl-
edge of English. The aim of conducting the post-test was to 
measure the effectiveness of using Snapchat in enhancing 
female students’ EFL communicative competence.
The researcher developed an achievement test based on 
oral and written tests in the standard textbook, Q: Skills for 
Success, Level 2. In the oral test, three language-teaching 
scholars evaluated learners’ aural skills using a rubric for 
assessing learners’ abilities in content, grammar, fluency, 
pronunciation, and comprehension. The maximum total 
score for aural skills was 20 points. The written test as-
sessed other skills, containing 40 items divided into four 
main parts: reading, writing, grammar, and vocabulary. 
Each skill contained ten items, and each item scored one 
mark. Students were asked to choose the correct words ac-
cording to reading, fill in the blanks in conversation, match 
some words with their meanings, and write a short note. 
The maximum total score for written and aural tests was 60 
points. Students were assessed on their performance on the 
test as a whole, not on individual skills.
To establish tests’ reliability, the researcher used Cron-
bach’s alpha to test internal consistency and estimate the 
equivalence of items from the test )Kimberlin & Winter-
stein, 2008). The total reliability of the achievement test 
was 0.85, indicating a high degree of internal consisten-
cy. Moreover, to confirm that the achievement test mea-
sured what it was designed to measure, it was evaluated by 
experts in educational studies and EFL specialists. Their 
notes and comments were carefully considered. Test ques-
tions were reformed according to their suggestions.
After the intervention, the researcher interviewed students 
in the experimental group with open-ended questions about 
their feelings about the experimental programme. Inter-

views took place in focus groups to investigate the second 
and third questions of the study: “What do students like 
most about using Snapchat in language learning?” and 
“How do students view the benefits of using Snapchat in 
learning EFL? Focus groups were used for the following 
reasons:

• They allowed the researcher to gain an understand-
ing of how students felt about the experimental pro-
gramme.

• The group was relatively homogeneous, and partici-
pants had similar backgrounds.

• Based on the tendency for humans to socialize and in-
teract in groups, students in the focus group stimulated 
each other by responding to one another’s thoughts.

• Conflicting feelings raised in the group could be illu-
minated.

• It can add more information than conducting individ-
ual interviews.

• It encourages participants who may not wish to be in-
terviewed on their own or who feel shy.

• Finally, it saves time to interview a group of students 
together (Bolderston, 2012).

Data Analysis

The qualitative data )achievement test scores) were 
analysed using descriptive statistics: frequency, means, and 
standard deviations. A t-test was conducted to determine 
the significance of differences in mean scores between 
the two groups )taking 0.05 as the criterion p-value for 
significance) to answer RQ1.
To answer RQ2, participants’ references to various 
previously identified features of Snapchat were 
analysed using a simple frequency count.
RQ3 was addressed descriptively, using examples of 
typical participant comments given in response to an open 
question about what benefits they perceived in the Snapchat 
intervention.

Results

To answer RQ1, the researcher tested the hypothesis that 
“there is no significant difference in the average mean 
score on the English achievement test between students 
taught using Snapchat (the experimental group) and those 
taught without it )the control group) in the post-test.” The 
results of the analysis of the post-test scores are reported 
in Table 2.
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to an interview to find the mistakes, and practising 
new vocabulary. The only difference was in whether 
activities were introduced via Snapchat or by the teacher 
as part of a traditional lesson. After the intervention, the 
researcher used short, open-ended questions to interview 
participants and elicit data about the students’ attitudes. 
The main goal was to find out how students felt about 
the present programme and what they liked most about 
using Snapchat in language learning.
Regarding the interview data, the responses were 
recorded and transcribed for analysis. Firstly, the 
interview questions were designed based on the aim 
of the study. The interview data were examined, and 
categories related to the objectives were coded. The 
coded data was checked by an experienced professor. 
Both the researcher and the experienced professor have 
reached similar conclusions.

Materials and research content

Snapchat has many significant features that teachers can 
use to develop learners’ language achievement and help 
them practise communicative activities to enhance the 
four language skills. These features include the ability 
to record videos, take photos, chat, access the feeds of 
popular media sites in English, and create individual 
and group stories. Furthermore, learners can add text, 
drawings, links, stickers, filters, special effects, sounds, 
and costumes to their photos and videos. In the current 
study, teachers made use of the cultural knowledge 
found in authentic materials via Snapchat. The following 
is a summary of the data collection procedures:
1. 1. One student was asked to create a group and invite 

the teacher and the rest of the students to encourage 
them to use and practise the four language skills.

2. 2. The teacher posed a question with a funny filter 
and/or voice, and the students answered with filters 
and voice changes as well.

3. 3. The teacher posted snaps to students that required 
replies to encourage their speaking and writing.

4. 4. The teacher gave feedback to students, using 
stickers and emojis to motivate them.

Sampling
The study population consisted of students in their 
preparatory year at Taibah University. The researcher 
selected two classes for sampling: class 1 for the 
experimental group and class 2 for the control group. Each 
class contained 28 students. Thus, the total population 
of the two classes comprised 56 female EFL students 
(the researcher could not access male students due to 
the segregated education system in Saudi Arabia). All 
participants’ native language was Arabic, and they were 
beginners in EFL, with an average age of 19 to 21 years 
old. The study took place in Al-Madinah, West Saudi 
Arabia. The socioeconomic conditions and education 
levels of all students were similar.
The pre-test showed that the two groups were of a 
similar proficiency level, as shown by the non-significant 
difference in mean scores (see Table 1).

5. 5. Since messages are only viewable for up to ten 
seconds before they disappear, students had to 
immediately repeat new vocabulary to enhance 
their ability to remember and repeat what they had 
listened to.

6. 6. Students listened to native speakers’ conversations 
)involving new words or sentences), modelled the 
conversations, and explored the manner and place 
of articulation through rehearsal, “say and tell,” or 
a camera.

7. 7. Every day, before or after English class, the 
teacher sent a snap, including a question to introduce 
the new topic or revise and check understanding.

8. 8. The teacher sent an image or short video related to 
the lesson and asked students to write a description 
of what was shown. Video offers authenticity—a 
wide variety of voices, accents, and real situations.

9. 9. The teacher posted Snapchats about new grammar, 
and then students wrote the answers.

10. 10. According to students’ interests and needs, they 
selected content from a snap channel or top stories, 
followed the channel, and wrote a report about it.

Examples of communicative activities are reported in 
Appendix I.

Pre-test

Groups N Mean SD SEM

Control group 28 47.28 6.57 1.24175

Experimental group 28 47.17 6.43 1.21613

Table 1 
Descriptive statistics of the pre-test
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senior high school students in Sweden and university 
teachers from Japan. Teachers reported great benefits 
from using a communicative approach. Other findings, 
however, revealed that it is difficult to constantly provide 
comprehensive and authentic input.
Coffman (2017) presented content and connected 
educators with high school and university learners 
via Snapchat. Photo clips provided public interest and 
opportunities for parents, educators, and students’ 
engagement in informal fun. Snapchat was seen as a 
unique way to connect educators, students, and academic 
content outside of the classroom norm.
It is impossible to ignore Snapchat in language learning, as 
it allows users to communicate with native and non-native 
speakers and practise the language in real-life situations 
using authentic materials. Jin )2012) mentioned that “the 
features of various technologies enable more authentic 
and engaging interactions in L2 between learners and 
their speakers, including native speakers and non-native 
speakers of the target language” (p. 34). Salisbury and 
Pooley )2017) argued that almost all social-networking 
sites raised authenticity—directly or through language 
such as “real life” and “genuine”—in positive materials. 
They added, “With Snapchat, online and offline users 
interact in real time. We no longer have to capture the 
‘real world’ and recreate it online—we simply live and 
communicate at the same time” (p. 12).

The Communicative Approach and Authentic 
Materials
The purpose of teaching language via the communicative 
approach is to help students use the language for 
communication. It focuses, therefore, on the need for 
comprehension and communicative classroom activities. 
Therefore, the communicative approach highlights 
students’ use of the language, not for its own sake but to 
exchange ideas and information with others )Kilickaya, 
2004).
Authentic materials are those used in the target culture 
for actual communicative needs. They are pieces of 
language from the “real world” that the teacher uses 
in the EFL classroom. Snapchat is considered full of 
authentic English examples and real stories, and students 
can be engaged and share their real stories with the class 
)Al Azri & Al-Rashdi, 2014).
Hockly (2015) mentioned that having learners connect 
with each other in real-life situations fits well with 
interactionist and sociocultural aspects of dialect 

learning. Some EFL instructors have rapidly grasped 
the benefits of putting their learners in touch with others 
through technology—whether L1 speakers of the target 
language or L2 foreign language learners—as a way of 
encouraging “authentic” communication and expanding 
learner motivation.
To sum up, previous studies support the idea of using 
Snapchat to learn a language (Ahn, 2021; Burbules, 
2016; Lynch & Bartels, 2017; Marko, 2017). Previous 
research highlighted the importance of Snapchat, and 
some authors considered it the best strategy for learning 
languages )Alturki & Alharbi, 2018; Al Fadda, 2020; 
Freyn, 2017). According to Lööf (2010), Jin (2012), 
and Salisbury and Pooley (2017), it is evident from the 
studies that researchers have regarded Snapchat as a 
good source for authentic materials. In addition, some 
studies have examined the advantages of Snapchat 
in learning the language, such as Hockly (2015) and 
Al Fadda (2020). The aim of the current study is to 
help increase and improve students’ EFL skills using 
Snapchat in their learning process. In the current study, 
the researcher takes advantage of Snapchat’s features to 
develop learners’ linguistic competence and enable them 
to engage in communicative activities. These activities 
include the ability to record videos, take photos, chat, 
access the feeds of popular media sites in English, and 
create individual and group stories. Furthermore, users 
can add text, drawings, links, stickers, filters, special 
effects, and sounds to videos and photos.

Methodology

The researcher adapted a quasi-experimental method and 
focus group interviews to address the research questions. 
A pre- and post-test design was used to discover whether 
using communicative activities via Snapchat is effective 
in facilitating the learning of EFL for preparatory-year 
students. The achievement tests were based on the 
students’ usual coursebook, Q: Skills for Success, Level 
2, Second Special Edition, published by Oxford. The 
researcher randomly selected two classes among fifteen 
in the preparatory year as the experimental group and the 
control group. The research took place in the first semester 
of the 2019–2020 academic year and lasted 10 weeks. 
The intervention involved one 30-minute class each 
week, in which both groups performed communicative 
activities based on units in the textbook, including, for 
example, performing brief spoken introductions, listening 
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social media’s effects, learners’ satisfaction, and self-
management of learning have significantly affected 
students’ intentions to use smartphone apps for English 
language learning (Ahn, 2021).

Why use Snapchat as tool of learning?
Snapchat could be a good resource for educators and 
learners to search for and use authentic texts and 
materials in real-life situations in which language 
learning may occur. It is difficult to ignore Snapchat, as 
it is full of authentic materials and its users’ number is 
in the millions )Taskiran, Gumusoglu, & Aydin, 2018). 
Traditionally, language teaching in Saudi Arabia, as in 
many other countries, has been teacher-centered and 
textbook-based, with little use of authentic materials 
and few opportunities for students to engage in real 
communication in the target language. However, 
recent years have seen a shift towards a communicative 
approach and growing interest in the use of digital 
technologies )Mahboob & Elyas, 2014).
Learners all over the world tend to use social media 
platforms as mediators to learn (Al Rahmi et al., 2015). 
In this research, Snapchat is addressed as a learning 
tool. The Snapchat application reached 100 million 
users by 2015, and over 4 million snaps are sent and 
received every day, which is more than the number of 
posts on Facebook and Instagram combined (Juhász 
et al., 2018, p. 1). These facts emphasize the need to 
address the use of Snapchat as an educational platform. 
Using Snapchat and Instagram as a teaching method is 
easy, flexible, and collaborative )Al Fadda, 2020). It 
enables students to take their time to watch the snaps 
and learn at their own pace. Conditionally, they must 
watch stories within 24 hours based on the features of 
the app.
Snapchat is a particularly unique new communicative 
platform; it is a multimodal mobile messaging service 
that sends short-lived messages that users access only 
via a mobile device. For the purpose of language 
learning, Snapchat approaches both text and images 
as being of equal importance within the application. 
Users have up to ten seconds to view messages before 
they disappear, which develops a better understanding, 
motivates learners, and influences their interests. 
Snapchat has grown rapidly in popularity; it is vital 
to pedagogical practice and enhances learners’ critical 
thinking )Lynch & Bartels, 2017). Little research 
has examined the effect of Snapchat on education in 

particular, but many scholars agree on the value of 
using social media in general in EFL classrooms (Al 
Fadda, 2020; Alturki & Alharbi, 201; Burbules, 2016; 
Freyn, 2017).
Various types of social media influence the ways 
individuals communicate, and these effects prompt 
recommendations to use social media in educational 
settings. Young people, in particular, use Facebook, 
Twitter, and Snapchat in increasing numbers. These are 
the platforms where they share and learn; consequently, 
it is anticipated that teachers will discover ways to 
utilize and integrate these technologies (Burbules, 
2016). Based on a survey by Alturki and Alharbi (2018) 
on female students’ participation in social networks at 
Saudi universities, Snapchat and Twitter are the most 
interesting apps for Saudi female students.
However, despite its effectiveness, some teachers 
think that social media has no place in the classroom 
and complain about their students’ addiction to their 
cell phones. Burbules (2016) adds that, in any case, 
modern media comes with danger as well as positive 
potential outcomes. Creative teachers need to keep the 
advantages and disadvantages of social media in mind 
for learning purposes. 
Al Fadda (2020) explored the impacts of social media 
on learning English, concentrating on mobile apps 
(Snapchat and Instagram) to develop speaking and 
reading skills. The study found that Snapchat is an 
effective social media platform for engaging learners in 
learning the English language, as it provides practical 
cultural knowledge and increases interactions. The 
author recommended further research to determine 
the impact of Snapchat on learners’ English-speaking 
skills. 
Freyn )2017) proved that using Snapchat with 
university EFL students increased their practise of 
English outside the classroom. Nine students at a small 
private university participated, using their Snapchat 
accounts to answer the teacher’s questions posted 
before and after the lessons. The study confirmed that 
the use of Snapchat in an EFL classroom was a success, 
and students were engaged and excited.
Lööf (2010) examined the level of authenticity involved 
in teaching approaches and authentic materials used, 
intending to identify general attitudes towards the 
communicative approach and authentic materials. 
The researcher collected descriptive data through 
interviews, observations, and questionnaires among 
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are required to engage with authentic materials, they 
need to enrich their cultural knowledge of the external 
society, and a teacher should facilitate tasks to avoid 
misunderstanding )Steffensen & Joag, 1984).
At this point, the study aimed to investigate the impact 
of using communicative activities via Snapchat on the 
development of EFL female students’ achievement and 
establish the benefits of using Snapchat in learning the 
language.

Research Questions and Hypotheses

Based on the aforementioned goal and context, the 
researcher formulated the following research questions 
(RQs):
• RQ1: What is the impact of using communicative 

activities via Snapchat on the development of 
English language proficiency among Saudi female 
EFL students?

• RQ2: What do students like most about using 
Snapchat in language learning?

• RQ3: How do students view the benefits of using 
Snapchat in learning EFL? 

The following is the null hypothesis for addressing 
RQ1:
There is no significant difference in the average mean 
score on the English achievement, post-test between 
students taught using Snapchat (the experimental 
group) and those taught without it )the control group).

Significance of the Study

This study aims to improve students’ EFL by using 
Snapchat as a platform to provide communicative 
activities and authentic materials in the learning 
process. It takes advantage of Snapchat’s features to 
develop learners’ linguistic competence and practice 
by performing communicative activities, which were 
not considered in previous studies.
The findings of this study suggest that Snapchat, as 
a new communicative technology, is an important 
aspect of pedagogical practice that fits the needs of the 
communicative approach and presents learners with 
opportunities to communicate in real-life activities. 
The growing demand for technology justifies the 
need to establish an effective educational tool such 
as Snapchat, which could provide authentic materials 
for real-life activities that suit learners’ interests and 

needs. Curricula designers will be guided on what 
should be emphasised with the criteria and interests of 
learners in terms of the significance of using this app 
to improve EFL students’ performance. The study will 
reveal the advantages of allowing students to create 
their own stories and focus on higher-order thinking 
skills by using digital learning. Thus, this study offers 
an empirical and practical method for learning EFL via 
Snapchat, guided by theory.

Research Limitations

This study has potential limitations that should be 
borne in mind when the findings are interpreted. This 
empirical study was limited to female EFL students 
in the preparatory year at Taibah University in Al-
Madinah Al-Munawarrah, Saudi Arabia. It assessed 
students at a specific time during the first term of 
2020 and used achievement tests and interviews as 
instruments for collecting data. The sample studied Q: 
Skills for Success, Level 2, published by Oxford. The 
study was limited to the use of Snapchat in learning 
EFL language skills and other aspects of the language. 
All participants were Saudi, with an average age of 19 
to 21 years old, and their native language was Arabic.

Literature Review

The explosion of technology has led teachers to 
integrate it into their classrooms )Cennamo, Ross, & 
Ertmer, 2013). There has always been controversy 
regarding the value of using social media as a 
technological tool in teaching English, though Heatley 
and Lattimer )2013) claimed that “social media is the 
most cost-effective way to expand learning outside the 
four walls of your classroom” )p. 8).
Nowadays, many Saudi students use social media 
apps to support their English learning, and 35% of 
them use Snapchat )Alqarni, Lally, & Houston, 2019). 
Some teachers have started using Snapchat as a way 
to push learning outside of the classroom and onto 
their students’ smartphones )Will, 2016). “While 
not originally educational in design, the app can be 
harnessed and adapted to meet a myriad of educational 
goals, creating an innovative way for educators to 
connect with students and to make classroom content 
come to life” )Coffman, 2017, p. 9). Moreover, 
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Introduction

Mobile learning is in great demand locally and 
internationally, as shown by several international 
conferences based on English language learning in 
a mobile world. Moreover, the effects of COVID-19 
have had a noticeable impact on schools around the 
world. The pause in in-classroom teaching did not 
cause a decrease in demand for teaching English as a 
foreign language )TEFL) but rather an increase, with 
schools switching from face-to-face to online learning 
methods. Online sources, including social media, are 
quite possibly the most well-known and suitable apps 
to utilize for improving EFL students’ skills. Snapchat 
is a social media app that gives students the chance to 
listen, speak, read, and write with real native speakers 
while allowing them to interact directly in real 
situations (Al Harbi, 2021).
Snapchat is a photo-sharing app that allows users to 
send photos and videos, add text, filters, lenses, or other 
effects, and share them with friends—so-called snaps. 
The main feature is that these snaps dissolve after a 
few seconds )Utz et al., 2015). Moreover, “Snapchat is 
both a messaging platform and a social network, with 
as a main characteristic its ephemeral nature, since the 
main content, named ‘My Story’, which is a series of 
videos or photos of the user, has an expiration date of 
24 hours” (Gkoni et al., 2017, p. 1).
Snapchat is a new communicative technology to be 
considered in the exploration of new platforms as an 
important aspect of innovative pedagogical practice. 
As noted recently by scholars (Johannes, 2020; 
Al Fadda, 2020; Lee, 2019). Snapchat has gained 
rapidly in popularity, overtaking other communication 
technologies and becoming popular among younger 
people and EFL college-age users. Snapchat has 
become impossible to disregard, as its users’ number 
in the millions and it is among the top 13 apps 
downloaded. According to a statistical report, there are 
nearly 300 million daily Snapchat users (Rozgonjuk 
et al., 2020). Most users are adults under the age of 
35, and 76% of users spend half an hour per day on 
Snapchat (Aslam, 2018). The ages of learners using 
Snapchat vary widely. It is vital for students and 
teachers to collaborate in the use of technology in 
language learning, but this collaboration should be for 
pedagogical reasons )Manca, 2020). Social media is the 
most cost-effective way to increase learning outside the 

four walls of a classroom )Heatley & Lattimer, 2013). 
Using Snapchat is a great opportunity to give 
students a chance to use authentic materials based 
on a communicative approach. Experts in the field of 
TEFL confirm that the communicative approach in 
TEFL is one of the most effective methods (Umirova, 
2020). Most of the research suggests that the level of 
authenticity involved in communicative activities is the 
main factor that determines whether a task is effective 
(Lööf, 2010). Snapchat could be a good resource for 
authentic materials, which is the basic element of 
the communicative approach. It enables students to 
communicate fluently and freely in interesting ways, 
practising the four language skills (listening, speaking, 
reading, and writing) in real-life situations to perform 
real functions (Gilmore, 2007).
In the communicative approach, authentic materials 
are more motivating than invented texts; they are more 
interesting and enjoyable for students than artificially 
constructed ones (Albiladi, 2019). Snapchat is full 
of lively and engaging authentic materials as well 
as a variety of activities and exercises based on the 
communicative approach to develop language skills 
and other aspects of language.
 
Statement of Problem

In Saudi institutions, English is taught as a foreign 
language, which means that it is not the language Saudis 
use for communication and learners do not have direct 
access to it outside the classroom context. The best way 
to learn a foreign language is continuous participation 
in real situations (Ibáñez et al, 2011). Unfortunately, 
EFL students at the university level usually lack 
opportunities to use the second language in authentic 
communication environments. Most Saudi students at 
the university level have weak basic communication 
skills and are unmotivated to participate in English 
conversations or write their reflections. They are 
anxious about their speech being mocked; speaking 
or reading aloud are considered as unfavourable and 
difficult tasks )Juraid & Ibrahim, 2016). Furthermore, 
students have problems of misunderstanding, as 
cultural differences may not arise in general education 
classroom learning because policy makers and 
publishers focus on the structure of the language rather 
than cultural information about the society )Mahboob 
& Elyas, 2014).  At the university level, where students 
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Abstract: Technology changes approaches to education, and social media use has become more common for university students. One of the 
most popular social media platforms is Snapchat. It is a very effective tool to communicate, engage, and exchange ideas. The present study is 
intended to explore the effects of Snapchat as a tool of learning on the development of English as a foreign language (EFL) female students’ 
achievement and establish the benefits of Snapchat in learning the target language. Fifty-six EFL female students participated in a quasi-
experimental study; pre- and post-test comparisons were made based on an achievement test between two classes in the preparatory year at 
Taibah University in Saudi Arabia. One class (the experimental group) learned their English coursebook via Snapchat, and the other (the control 
group) was taught by traditional methods. The result of the t-test revealed no significant differences in the pre-test; however, in the post-test, 
the mean score of the experimental group was significantly higher than that of the control group. Interviews showed that creating stories, video 
chatting, snap stories, and filters for snaps were the most popular features among students. Moreover, students found Snapchat a good source 
to provide authentic materials that suited their interests and needs—they saw it as a funny, useful, attractive, and entertaining tool for learning 
EFL lessons. The findings support the beneficial effect of Snapchat as a new and inspiring pedagogy, which teachers are recommended to use 
to create authentic language practice opportunities outside the classroom.

Keywords: Snapchat, social media; EFL; language learning; communicative approach.

*****
التعلم عبر سناب تشات: تواصل حقيقي في تدريس اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية

ثريا عبدالجليل العبسي (*)
جامعة طيبة

(قدم للنشر في 1443/3/29هـ، وقبل للنشر في 1443/5/5هـ )

ــن طــاب الجامعــات. وأحــد أشــهر منصــات  ــر شــيوعًا بي ــح اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي أكث ــث أصب ــس، حي ــا طــرق التدري ــر التكنولوجي ملخــص: تغُي
التواصــل الاجتماعــي ســناب تشــات ، فهــو أداة فعالــة للغايــة للتواصــل والمشــاركة وتبــادل الأفــكار. تهــدف هــذه الدراســة الكشــفَ عــن تأثيــر Snapchat كأداة للتعلــم 
فــي تطويــر تحصيــل طالبــات اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة وإثبــات فوائــد Snapchat  فــي تعلــم اللغــة المســتهدفة. شــاركت ســت وخمســون طالبــة فــي دراســة 
تجريبيــة ؛ تــم إجــراء المقارنــات بيــن نتائــج الاختبــارات القبليــة والبعديــة بنــاءً علــى اختبــار تحصيلــي لــدى شــعبتين فــي الســنة التحضيريــة بجامعــة طيبــة بالمملكــة 
العربيــة الســعودية. تــم تدريــس الشــعبة الأولــى (مجموعــة تجريبيــة( كتــاب اللغــة الإنجليزيــة الخــاص بهــم عبــر Snapchat ، والأخــرى (المجموعــة الضابطــة( تــم 
تدريســها بالطــرق التقليديــة. أظهــرت النتيجــة عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي الاختبــار التمهيــدي. ومــع ذلــك، فــي الاختبــار البعــدي، كان متوســط   درجــة 
المجموعــة التجريبيــة أعلــى بكثيــر مــن المجموعــة الضابطــة. وأظهــرت المقابــات أن اســتخدام المميــزات الشــائعة للقطــات يمكــن أن يوفــر مــواد أصليــة تناســب 
اهتمامــات الطــاب واحتياجاتهــم فــي أداة ممتعــة ومفيــدة ومســلية لتعلــم دروس اللغــة الإنجليزيــة كلغــة أجنبيــة. تدعــم النتائــج الأثــر الإيجابــي لـــ Snapchat كطريقــة 

تعليميــة جديــدة وملهمــة، والتــي ينصــح المدرســون باســتخدامها لخلــق فــرص ممارســة لغويــة حقيقيــة خــارج الفصــل الدراســي.

كلمات امفتاحية: سناب تشات ، وسائل التواصل الاجتماعي ، اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية ، تعلم اللغة ، الطريقة الاتصالية.
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