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التأثير المُعدّل للنوع الاجتماعي والتخصص في العلاقة بين اتجاهات أعضاء هيئة التدريس 

نحو تطبيق نظام الاختبارات الإلكترونية وصعوبات تطبيقها في جامعة الحدود الشمالية 

ناير بن حجاج العنزي )*(
جامعة الحدود الشمالية

)قدم للنشر في 1443/8/12هـ، وقبل للنشر في 1444/2/3هـ(
ـــة  ـــر منص ـــة عب ـــارات الإلكتروني ـــام الاختب ـــق نظ ـــو تطبي ـــس نح ـــة التدري ـــاء هيئ ـــات أعض ـــن اتجاه ـــف ع ـــى الكش ـــة إل ـــة الحالي ـــت الدِّراس ـــص: هدف ملخ
ـــوع  ـــدّل للن ـــر المُع ـــن التأثي ـــف ع ـــات، والكش ـــات والصعوب ـــن الاتجاه ـــة بي ـــة الارتباطي ـــة العلاق ـــا، وطبيع ـــات تطبيقه ـــد، وصعوب ـــن بُع ـــورد ع ـــلاك ب الب
ـــتخدم  ـــمالية. اس ـــدود الش ـــة الح ـــس بجامع ـــة التدري ـــاء هيئ ـــن أعض ـــوًا م ـــى )151( عض ـــة عل ـــت الدراس ـــة. طبقّ ـــذه العلاق ـــي ه ـــص ف ـــي والتخص الاجتماع
مقيـــاس الاتجاهـــات نحـــو تطبيـــق نظـــام الاختبـــارات الإلكترونيـــة، ومقيـــاس صعوبـــات تطبيقهـــا )إعـــداد الباحـــث(. أشـــارت النتائـــج إلـــى وجـــود اتجاهـــات 
ـــام  ـــق نظ ـــات تطبي ـــي صعوب ـــاع ف ـــاء، وارتف ـــدى الأعض ـــد ل ـــن بُع ـــورد ع ـــلاك ب ـــة الب ـــر منص ـــة عب ـــارات الإلكتروني ـــام الاختب ـــق نظ ـــو تطبي ـــة نح إيجابي
الاختبـــارات الإلكترونيـــة المرتبطـــة بالطلبـــة والتقنيـــة والدرجـــة الكليـــة. كمـــا أشـــارت النتائـــج إلـــى وجـــود علاقـــة ارتباطيـــة ســـالبة ضعيفـــة بيـــن اتجاهـــات 
ـــي  ـــوع الاجتماعـــي ف ـــدل للن ـــود دور مع ـــا وج ـــج أيضً ـــرت النتائ ـــد أظه ـــا. وق ـــات تطبيقه ـــة وصعوب ـــارات الإلكتروني ـــو الاختب ـــس نح ـــة التدري أعضـــاء هيئ
ـــر مُعـــدل دال  ـــه لا يوجـــد تأثي ـــن أن ـــة، فـــي حي ـــارات الإلكتروني ـــق الاختب ـــة التدريـــس والاتجـــاه نحـــو تطبي ـــة بأعضـــاء هيئ ـــات المتعلق ـــن الصعوب ـــة بي العلاق

ـــا. ـــات تطبيقه ـــة، وصعوب ـــارات الإلكتروني ـــو الاختب ـــس نح ـــة التدري ـــات أعضـــاء هيئ ـــن اتجاه ـــة بي ـــي العلاق للتخصـــص ف
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Abstract: The current study aimed to reveal the attitudes of faculty members towards the application of the electronic examination system and the difficulties of 
its application, the nature of the correlation between attitudes and difficulties, and the modifying effects of gender and specialization in this relationship. The study 
involved 151 members of the faculty of the Northern Border University. A scale of attitudes towards the application of the electronic test system and a scale of the 
difficulties of its application )devised by the researcher( were used to collect data. The results indicated that there are positive attitudes towards the application of 
the electronic examination system via the Blackboard platform among the members. There was an increase in the difficulties of applying the electronic examination 
system, which related to students, technology, and the total degree, and the results also indicated that there is a weak negative correlation between the attitudes of 
faculty members towards electronic tests and the difficulties of their application. Also, the results showed that there was a statistically significant moderating effect 
of gender on the relationship between attitudes toward applying electronic tests and difficulties associated with faculty staff members; on the other hand, there were 
statistically significant moderating effects of major specialized on the relationship between difficulties related to applying electronic tests and difficulties associated 
with applying them.
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مقدمة: 
ــة  ــريعة الناتج ــرات الس ــر بالتغي ــذا العص ــز ه يتمي
عــن التقــدم العلمــي والتقنــي، لهــذا أصبــح مــن 
بالجامعــات  التعليمــي  النظــام  علــى  الضــروري 
المشــكلات  لمواجهــة  التغيــرات  هــذه  مســايرة 
الطارئــة، مثــل اســتخدام نظــام التعليــم الإلكترونــي 
 .)Covid-19( ــا ــاء جائحــة كورون ــد فــي أثن عــن بعُ
فــي  الإلكترونــي  التعليــم  تطــور  ســرعة  ومــع 
ــكل  ــرة بش ــنوات الأخي ــي الس ــة ف ــة الجامعي المرحل
وانعكاســه   ،)Allen& Seaman, 2011( ملحــوظ 
ومــدى  الإلكترونيــة  الاختبــارات  إعــداد  علــى 
كالثبــات  الســيكومترية  خصائصهــا  مراعــاة 
والصــدق)Arnold, 2016(، يعــدّ تطبيــق الاختبارات 
ــم  ــي تقيي ــة ف ــكارات الرئيس ــد الابت ــة أح الإلكتروني
 )AERA, APA,& للطلبــة  الأكاديمــي  التحصيــل 

.NCME, 2014(

وقــد تــم اســتخدام الاختبــارات الإلكترونيــة فــي 
أواخــر الســتينيات مــن قبــل وزارة الدفــاع فــي 
ــم  ــد رواد عل ــى ي ــة عل ــدة الأمريكي ــات المتح الولاي
ــرة عــدد  ــك الفت ــذ خــلال تل ــس الإكلينيكــي، ونفَ النف
ــارات  ــن الاختب ــة بي ــات مقارن ــن دراس ــن الباحثي م
الإلكترونيــة والورقيــة؛ مــن أجــل كشــف ثبــات 
مقاييــس  فــي  الإلكترونيــة  الاختبــارات  وصــدق 

 .)2020 )المــرزوق،  والشــخصية  الــذكاء 
كمــا تنقســم الاختبــارات الإلكترونية إلــى: اختبارات 
للطالــب  تقُــدّم  وهــي  الكمبيوتــر،  علــى  معتمــدة 

ــه دون الاتصــال  ــر وبرمجيات ــق الكمبيوت عــن طري
بالشــبكات. واختبــارات مُعتمــدة علــى الشــبكات، 
ــر،  ــزة الكمبيوت ــطة أجه ــب بواس ــدّم للطال ــي تقُ وه
علــى  المُعتمــدة  والمحمولــة  الذكيــة  والأجهــزة 
الإنترنــت  كشــبكة  الشــبكات  وتطبيقــات  تقنيــات 

.)2021 )إســماعيل، 
أدوات  إحــدى  الإلكترونيــة  الاختبــارات  وتمثـّـل 
ــة  ــى تقني ــدة عل ــة المعتم ــي الحديث ــم الإلكترون التقيي
ــات  ــي الجامع ــن اســتخدامها ف ــي يمك ــر الت الكمبيوت
ــارات  ــذ الاختب ــات تنفي ــى بعــض صعوب ــب عل للتغل
أخــرى  لتوفيــر طــرق  اســتخدامها  أو  التقليديــة، 
الطــلاب  لــدى  الدراســي  التحصيــل  لزيــادة 
والطالبــات، وتنميــة مهــارة التعلّــم الذاتــي )محمــود 

.2020( المــرزوق،  2021؛  وأحمــد، 
 فهــي مــن أهــم أدوات التقييــم اســتخدامًا لقيــاس 
إنجــازات الطلبــة وتحصيلهــم العلمــي، وإصــدار 
المنشــودة  الأهــداف  تحقيــق  مــدى  الحكــم علــى 

 .)2016 وعيــادات،  )العمــري 
 وتســهم الاختبــارات الإلكترونيــة فــي تحقيق أهداف 
ــم  ــاءة التعلي ــين كف ــك بتحس ــة، وذل ــة الرئيس الجامع
ــق  ــلال تحقي ــن خ ــة، م ــي للطلب ــع الأداء العلم ورف
ــم، والتحــول مــن نظــام الاختبــارات  متطلبــات التعلّ
التقليديــة إلــى تطبيــق نظــام الاختبــارات الإلكترونية 
)المشــهداني،2020(. كمــا تســتخدم الاختبــارات 
الإلكترونيــة بشــكل متزايــد -خاصــة فــي أوقــات 
الأزمــات-؛ نظــرًا لإمكانيــة الوصــول إلــى أجهــزة 
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الكمبيوتــر وتزايــد خبــرات أعضــاء هيئــة التدريــس 
 )Germine, Reinecke& Chaytor,ــة حولهــا والطلب

 .2019; Marcopulos &Lojek, 2019(

وتتفــوق الاختبــارات الإلكترونيــة علــى الاختبــارات 
التقليديــة بالعديــدة مــن المزايــا؛ فهــي أكثــر دقــة فــي 
 )Parsey& Schmitter-Edge-قيــاس إجابات الطلبــة 
)combe, 2013، وتمنــح الطالــب مرونــة فــي الوقت 

والمــكان )Bauer et al., 2012(، والتســجيل الفــوري 
ــا  ــاءة إدارته ــادة كف ــة، وزي ــارات الطلب ــج اختب لنتائ
 )Wang, Jiao, Young, Brooks & Olson, 2008;

.Seo & De Jong, 2015(

ــن مشــاركة  ــة تحسّ ــارات الإلكتروني ــا أن الاختب كم
الطالــب، وتقــدم لــه تغذيــة راجعــة فــي الوقــت 
 .)Gikandi, Morrow& Davis,2011( المناســب 
ويفضــل الطلبــة اســتخدام الاختبــارات الإلكترونيــة 
لســهولة الأداء وســرعة النتائــج، والتحــرر مــن قيود 
الهواتــف  اســتخدام  وإمكانيــة  والمــكان،  الزمــان 

ــنين، 2017(.             ــا )حس ــي تطبيقه ــة ف المحمول
وللاتجاهــات دور رئيــس فــي توجيــه وتعديل ســلوك 
ــا فــي ممارســة  الأفــراد؛ فهــي تــؤدي دورًا مهمًّ
ــة  ــارات الإلكتروني ــس للاختب ــة التدري ــاء هيئ أعض
فــي عمليــة تقييــم أداء الطلبــة )عبيــد والمالكــي، 
2020(. وفــي هــذا الســياّق تناولــت العديــد مــن 
الدراســات اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس نحــو 
ــم  ــي تقيي ــة ف ــارات الإلكتروني ــام الاختب ــق نظ تطبي
ــل، طــارق  ــة جمي ــد كشــفت دراس ــة. فق ــم الطلب تعلّ

عــن   Jamil, Tariq & Shami)2012( وشــامي 
بالجامعــات  التدريــس  تصــورات أعضــاء هيئــة 
ــل  ــة مقاب ــارات الإلكتروني الباكســتانية حــول الاختب
الاختبــارات الورقيــة. وأشــارت النتائــج إلــى وجــود 
اتجاهــات إيجابيــة نحــو الاختبــارات الإلكترونيــة 
لــدى الأعضــاء، وأن الإنــاث والأقســام العلميــة 

ــارات.  ــك الاختب ــو تل ــة نح ــر إيجابي أكث
فــي حين هدفت دراســة حســن وآل مرعــي )2016( 
إلــى تعــرّف اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس 
والطــلاب بكليــة التربيــة بجامعــة نجــران نحــو 
الاختبــارات الإلكترونيــة، وأجريــت علــى )53( 
عضــوًا، و )218( طالبـًـا وطالبــة، وخلصــت النتائج 
إلــى وجــود اتجاهــات إيجابيــة نحــو الاختبــارات 

ــس.  ــة التدري ــاء هيئ ــدى أعض ــة ل الإلكتروني
كمــا هدفــت دراســة العمــري وعيــادات )2016( 
ــة  ــاء والطلب ــورات الأعض ــن تص ــف ع ــى الكش إل
ــارات  ــتخدام الاختب ــو اس ــوك نح ــة اليرم ــي جامع ف
العينــة مــن  التعليــم، وتكونــت  فــي  الإلكترونيــة 
ــا وطالبــة، وأشــارت  )20( عضــوًا، و )380( طالبً
النتائــج إلــى أن تصــورات أعضــاء هيئــة التدريــس 
جــاءت بدرجــة متوســطة، كمــا وجــدت فــروق بيــن 

ــة.  ــات الأدبي ــح الكلي ــاء لصال ــتجابات الأعض اس
وســعت دراســة الخيــاط )2017( إلــى التعــرّف 
ــة  ــس والطلب ــة التدري ــاء هيئ ــات أعض ــى اتجاه عل
الأعمــال  بكليــة  الإلكترونيــة  الاختبــارات  نحــو 
بجامعــة البلقــاء التطبيقيــة، وتكونــت العينــة مــن 



170

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )2(،ج )1( جامعة الحدود الشمالية )ذو الحجة 1444هـ / يوليو2023م(      

)50( عضــوًا، و )338( طالبـًـا وطالبــة، وتوصلــت 
لــدى  إيجابيــة  اتجاهــات  وجــود  إلــى  النتائــج 

الإلكترونيــة.    الاختبــارات  نحــو  الأعضــاء 
ــد  ــوفو ومحم ــاتو، يوس ــة هامس ــارت دراس ــا أش كم
إلــى   Hamsatu, Yusufu & Mohammed )2016(

ــس والطــلاب حــول  ــة التدري إدراكات أعضــاء هيئ
نيجيريــا، وبلغــت  فــي  الإلكترونيــة  الاختبــارات 
طالبـًـا. خلصــت   )50( و  )30( عضــوًا،  العينــة 
لــدى  ضعيفــة  تصــورات  وجــود  إلــى  النتائــج 
ــى  ــة. وعل ــارات الإلكتروني الأعضــاء حــول الاختب
الرغــم مــن شــيوع الاختبــارات الإلكترونيــة إلّا 
ــق  ــي تعي ــات الت ــن الصعوب ــد م ــه العدي ــا تواج أنه
تطبيقهــا، وتقلــل مــن مصداقيــة نتائــج تقييمهــا؛ 
كصعوبــة مراقبــة الطلبــة المختبريــن، ومنــع الغــش 
الأكاديمــي )Mirza, 2021(، وارتفــاع قلــق الاختبــار 
ــة باســتخدام  ــم معرف ــس لديه ــن لي ــة الذي ــدى الطلب ل
 )Lim, Ong, Wilder-Smith الكمبيوتــر  أجهــزة 
الإنترنــت،  شــبكة  وضعــف   ،& Seet, 2006(

 .))Fedelis& Harwati, 2021ونقــص المرافــق
ــى أن أهــم  وأشــار تشــينير Chinyere )2021( إل
ــل  ــة تتمث ــارات الإلكتروني ــات تطبيــق الاختب صعوب
فــي ضعــف الاتصــال بالإنترنــت، وتدنــي النزاهــة 
الأكاديميــة وانتشــار الغــش، وصعوبــة تصحيــح 
المفتوحــة،  الإجابــات  ذات  الإلكترونيــة  الأســئلة 
وضعــف أداء الطلبــة الذيــن لا يملكــون مهــارات 

ــة.  ــات الحديث التقني

لــذا؛ تناولــت بعــض الدراســات اتجاهــات ومعوقــات 
تطبيــق نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة فــي التعليــم 
وعبدالحميــد  أديبايــو  كدراســة  معًــا،  الجامعــي 
التــي   )Adebayo& Abdulhamid )2010
المصاحبــة  والتحديــات  التأثيــرات  عــن  كشــفت 
ــت  ــة، وطبقّ ــارات الإلكتروني ــام الاختب ــق نظ لتطبي
ــس،  ــة التدري ــى )26( عضــوًا مــن أعضــاء هيئ عل
تقــوم بتطبيــق الاختبــارات  مــن ســت جامعــات 
الإلكترونيــة فــي جميــع أنحــاء نيجيريــا، وخلصــت 
أســئلة  وأمــان  ســرية  ضعــف  إلــى  النتائــج 
الاختبــارات الإلكترونيــة، وضــرورة اســتخدام نظام 
ــئلة  ــة الأس ــل حماي ــن أج ــات م ــفير البيان ــد لتش جدي
ــات  ــة بصم ــت، ومصادق ــر الإنترن ــة عب الإلكتروني

الأصابــع لتطابقهــا مــع الطــلاب المختبريــن.
ــرّف  ــى تع ــت دراســة عطــالله )2016( إل ــا هدف كم
اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريس والطــلاب بجامعة 
الإلكترونــي  التقويــم  تطبيــق  نحــو  المنصــورة 
ومعوقــات تطبيقــه، وتكونــت العينــة مــن )350( 
وأســفرت  عضــوًا،   )150( و  وطالبــة،  طالبـًـا 
النتائــج عــن وجــود اتجاهــات ســلبية لــدى الأعضــاء 
بجامعــة المنصــورة حــول التقويــم الإلكترونــي، 
كمــا وجــدت فــروق دالــة بيــن اســتجابات الأعضــاء 
لتطبيــق  التخصــص، ومعوقــات  لمتغيــر  تعــزى 
التقويــم الإلكترونــي كتوفيــر التجهيــزات المناســبة، 

ــش.  ــاء، والغ ــب الأعض وتدري
وأجــرى آل جديــع )2017( دراســة كشــفت عــن 
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فــي جامعــة  التدريــس  اتجاهــات أعضــاء هيئــة 
الإلكترونيــة  الاختبــارات  تطبيــق  نحــو  تبــوك 
ــى )100( عضــوٍ  ــت عل ــات تطبيقهــا، وطبقّ ومعوق
مــن كليــة العلــوم والتربيــة، وأســفرت النتائــج عــن 
وجــود اتجاهــات إيجابيــة نحــو تطبيــق الاختبــارات 
الإلكترونيــة، ووجــود فــروق دالــة فــي الاتجاهــات 
نحــو الاختبــارات الإلكترونيــة لصالــح التخصصات 
النظريــة، كمــا وجــدت معوقــات كبيــرة تحــول دون 
اســتخدام الأعضــاء لنظــام الاختبــارات الإلكترونيــة 
كنقــص مختبــرات الحاســب الآلــي وانقطــاع شــبكة 

ــت. الإنترن
وســلطاني  ورزيــق  شــريفي  دراســة  وســعت 
هيئــة  أعضــاء  اتجاهــات  معرفــة  إلــى   )2021(
التدريــس نحــو نزاهــة الطالــب فــي الاختبــارات 
الإلكترونيــة فــي ظــل جائحــة كورونــا. وطبقّــت 
علــى )40( أســتاذًا جامعيـًّـا فــي الجزائــر، وأشــارت 
ــارات  ــى وجــود اتجاهــات متوســطة نحــو الاختب إل
ــرت  ــا أظه ــة، كم ــاتذة الجامع ــدى أس ــة ل الإلكتروني
أن الهاتــف الجــوال هــو أكثــر أســاليب الغــش التــي 
يســتخدمها الطلبــة فــي الاختبــارات الإلكترونيــة. 
فــي حيــن أشــارت دراســة حــرب )2018( إلــى 
ــارات  ــو الاختب ــات نح ــات والاتجاه ــد المعوق تحدي
عضــوًا،   )70( علــى  وطبقّــت  الإلكترونيــة، 
و)632( طالبـًـا مــن كليــة التربيــة بجامعــة الأقصــى 
بغــزة، وخلصــت النتائــج إلــى وجــود اتجاهــات 
إيجابيــة مرتفعــة لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس نحــو 

الاختبــارات الإلكترونيــة، وعــدم وجــود فــروق دالة 
الإلكترونيــة  الاختبــارات  نحــو  الاتجاهــات  فــي 
كمــا  الأعضــاء،  لــدى  الجنــس  لمتغيــر  تعــزى 
ــارات  ــتخدام الاختب ــات اس ــر معوق ــرت أن أكث أظه
الإلكترونيــة إداريــة بنســبة 76.53(%(، ثــم ماديــة 
وفنيــة متعلقــة بالبيئــة التعليميــة والبيئــة التحتيــة 
بشــرية  ثــم   ،)%)75.07 بنســبة  التكنولوجيــة 

بنســبة67.29(%(. 
Bashi�  أمــا دراســة بشيتيالشــاير، الهنداوي وأفيــري
فقــد   tialshaaer, Alhendawi & Avery )2021(

ــارات  ــق الاختب ــات تطبي ــد معوق ــى تحدي ــت إل هدف
ــد،  ــم عــن بعُ ــة التعلي ــي عملي ــة بنجــاح ف الإلكتروني
الجامعــات  فــي  عضــوًا   )152( علــى  وطبقّــت 
ــم  ــى أن أه ــج إل ــارت النتائ ــزة، وأش ــطينية بغ الفلس
ــل  ــة تتمث ــارات الإلكتروني ــق الاختب ــات تطبي معوق
فــي الظــروف المعيشــية، المتمثلــة فــي عــدم توفــر 
أجهــزة الحاســب أو الإنترنــت عنــد بعــض الطلبــة، 
وضعــف البنيــة التحتيــة المتمثلــة فــي انقطــاع التيــار 
الكهربائــي المتكــرر، وضعــف ســرية الاختبــار، 

ــش. ــي الغ ــل ف ــي المتمث ــال الأكاديم والاحتي
 كمـا أن فهـم الفـروق بيـن الجنسـين والتخصص، له 
أهمية عملية؛ حيث يساعد ذلك على تحديد متطلبات 
كل نـوع علـى حدة، وتصميـم بروفيلات لـكل منهما 
التميـز والتحديـات والصعوبـات. ممـا  تبيـن أوجـه 
يسـاعد علـى بنـاء البرامـج التدريبيـة المناسـبة لـكل 
تحسـين  إلـى  الأمـر  نهايـة  فـي  تـؤدي  التـي  فئـة؛ 
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وتطويـر الاتجاهـات نحـو الاختبـارات الإلكترونية، 
وتقليـل الصعوبـات فـي تطبيقهـا. 

الأمـر الـذي دفـع الباحـث إلـى التوجـه نحـو دراسـة 
التأثيـر المُعـدّل لهذيـن المتغيريـن فـي العلاقـة بيـن 
اتجاهـات أعضـاء هيئـة التدريـس نحو تطبيـق نظام 
فـي  تطبيقهـا  الإلكترونيـة وصعوبـات  الاختبـارات 

جامعـة الحـدود الشـمالية.   
مشكلة الدراسة: 

 )Covid-19( دفع الانتشـار السـريع لفيروس كورونا
بيـن  مرتفعـة  وفيـات  معـدلات  مـن  صاحبـه  ومـا 
منسـوبي الجامعات بجميع أنحـاء العالم، إلى التحول 
السـريع مـن نظـام التعليـم التقليـدي إلى نظـام التعليم 
الإلكترونـي عـن بعُـد، الـذي أثـار ارتبـاك أعضـاء 
لعـدم  أمورهـم؛  وأوليـاء  والطلبـة  التدريـس  هيئـة 
اسـتعدادهم لدخـول بيئة التعلـم الإلكترونيـة بالكامل. 
بالجامعـات  التدريـس  هيئـة  أعضـاء  واجـه  وبذلـك 
بعُـد عبـر  الإلكترونـي عـن  التعليـم  إدارة  تحديـات 
الفصـول  إدارة  إلـى  دفعهـم  ممـا  الإنترنـت،  شـبكة 
الاختبـارات  واسـتخدام  الافتراضيـة،  الدراسـية 
الإلكترونيـة عـن بعُّـد فـي تقييم التحصيـل الأكاديمي 

 .)Mirza, 2021( الطلبـة  لـدى 
 ورغـم اعتمـاد معظـم الجامعـات علـى الاختبـارات 
أداء  مسـتويات  تقييـم  فـي  بعُـد  عـن  الإلكترونيـة 
إلّا   )Covid-19(؛ كورونـا  جائحـة  خـلال  الطلبـة 
  )Son,أنهـا واجهـت صعوبـات كبيـرة فـي تطبيقهـا
)Hedge, Smith, Wang& Sasangohar, 2020؛ 

فقـد وجـد تأثير سـلبي لجائحـة كورونا علـى الصحة 
العقليـة لطلبـة الجامعـات؛ حيـث أشـارت الدراسـات 
إلـى أن 32٪ مـن بين 1019 طالباً، يشـعرون بمزيد 
مـن التوتر فـي أثناء تطبيق الاختبـارات الإلكترونية 
عن بعُد )Elsalem et al., 2020(. ومع ذلك، فقد 
سـاهمت الاختبـارات الإلكترونيـة بشـكل واضح في 
تيسـير العمليـة التعليميـة فـي أثنـاء جائحـة كورونـا، 
وتـم إدارتهـا تدريجيـًّا فـي مرحلـة التعليـم الجامعـي 
)Santoso, Srimannaraya-  فـي جميع أنحـاء العالـم

       .   na ,  Ritesh& Erlenawati,2016(

وتحقيقـًا لهـذا التوجه العالمي، فقد اعتمدت الجامعات 
السـعودية  العربيـة  بالمملكـة  والخاصـة  الحكوميـة 
تقييـم  بعُـد فـي  علـى الاختبـارات الإلكترونيـة عـن 
التحصيـل الأكاديمـي للطلبـة؛ باعتبارهـا أداة فعالـة 
فـي تقديـم تغذيـة راجعـة فوريـة للطالـب، وتقلـل من 
 AlAdl,( عـبء العمـل على أعضاء هيئـة التدريس(
الاختبـارات  اسـتخدام  اعتمـاد  تـم  ولهـذا   .)2020
الإلكترونيـة عبـر منصـة البـلاك بـورد عـن بعُـد في 
تقييـم أداء طلبـة جامعـة الحـدود الشـمالية لمواجهـة 
جائحـة كورونـا )Covid�19(. وقـد لاحـظ الباحـث 
بالجامعـة  تدريـس  هيئـة  كعضـو  عملـه  مـن خـلال 
تطبيـق  مـن  التدريـس  هيئـة  أعضـاء  معظـم  تذمـر 
نظـام الاختبـارات الإلكترونيـة عبـر منصـة البـلاك 
بـورد عـن بعُد فـي تقييم تحصيـل الطلبـة بالمقررات 
الدراسـة. كمـا واجـه تطبيـق تلـك الاختبـارات نقاشًـا 
محتدمًـا فـي الوسـط الجامعـي. وبنـاءً علـى ما سـلف 
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ذكـره، صيغـت أسـئلة الدراسـة علـى النحـو الآتـي:
نحـو . 1 التدريـس  هيئـة  أعضـاء  اتجاهـات  .مـا 

عبـر  الإلكترونيـة  الاختبـارات  نظـام  تطبيـق 
منصـة البـلاك بورد عـن بعُد في جامعـة الحدود 

الشـمالية؟
الاختبـارات . 2 نظـام  تطبيـق  صعوبـات  مـا 

الإلكترونيـة عبـر منصـة البـلاك بـورد عـن بعُد 
فـي  التدريـس  هيئـة  أعضـاء  نظـر  مـن وجهـة 

الشـمالية؟ الحـدود  جامعـة 
اتجاهـات . 3 بيـن  الارتباطيـة  العلاقـة  مـدى  مـا 

نظـام  تطبيـق  نحـو  التدريـس  هيئـة  أعضـاء 
البـلاك  منصـة  عبـر  الإلكترونيـة  الاختبـارات 
بـورد عـن بعُـد، وصعوبـات تطبيقها فـي جامعة 

الشـمالية؟ الحـدود 
مـا التأثيـر المُعـدّل للنـوع الاجتماعـي )ذكورــــ . 4

أعضـاء  اتجاهـات  بيـن  العلاقـة  فـي  إنـاث( 
هيئـة التدريـس نحـو تطبيـق نظـام الاختبـارات 
عـن  بـورد  البـلاك  منصـة  الإلكترونيـة عبـر 
بعُـد، وصعوبـات تطبيقهـا فـي جامعـة الحـدود 

الشـمالية؟
مـا التأثيـر المُعـدّل للتخصص )أدبـي ــــ علمي( . 5

فـي العلاقـة بين اتجاهات أعضـاء هيئة التدريس 
نحـو تطبيـق نظـام الاختبـارات الإلكترونية عبر 
وصعوبـات  بعُـد،  عـن  بـورد  البـلاك  منصـة 

تطبيقهـا فـي جامعـة الحـدود الشـمالية؟

أهداف الدراسة: 
سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف الآتية:

أعضـاء . 1 اتجاهـات  مسـتوى  علـى  ف  التعـرُّ
هيئـة التدريـس نحـو تطبيـق نظـام الاختبـارات 
الإلكترونيـة عبـر منصـة البـلاك بـورد عـن بعُد 

الشـمالية. الحـدود  جامعـة  فـي 
ف علـى مسـتوى صعوبـات تطبيـق نظـام . 2 التعـرُّ

البـلاك  منصـة  عبـر  الإلكترونيـة  الاختبـارات 
بـورد عـن بعُـد، لدى أعضـاء هيئـة التدريس في 

جامعـة الحـدود الشـمالية 
ف علـى طبيعـة العلاقـة الارتباطيـة بيـن . 3  التعـرُّ

نظـام  تطبيـق  نحـو  التدريـس  هيئـة  اتجاهـات 
البـلاك  منصـة  عبـر  الإلكترونيـة  الاختبـارات 
بـورد عـن بعُـد، وصعوبـات تطبيقها فـي جامعة 

الشـمالية. الحـدود 
الكشـف عـن التأثيـر المُعـدّل للنـوع الاجتماعـي . 4

اتجاهـات  بيـن  العلاقـة  فـي  إنـاث(  )ذكورـــــ 
نظـام  تطبيـق  نحـو  التدريـس  هيئـة  أعضـاء 
البـلاك  منصـة  عبـر  الإلكترونيـة  الاختبـارات 
بـورد عـن بعُـد، وصعوبـات تطبيقها فـي جامعة 

الشـمالية. الحـدود 
الكشـف عـن التأثيـر المُعـدّل للتخصـص )أدبـي . 5

ـــــ علمـي( فـي العلاقـة بيـن اتجاهـات أعضـاء 
هيئـة التدريـس نحـو تطبيـق نظـام الاختبـارات 
الإلكترونيـة عبـر منصـة البـلاك بورد عـن بعُد، 
وصعوبـات تطبيقهـا فـي جامعـة الحـدود الشـمالية.
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ــة  ــة الدراســة الحاليَّ ــرزت أهمي ــة الدراســة: ب أهمي
ــة: ــب الآتي ــي الجوان ف

الأهمية النظريَّة: 
ــم . 1 ــدى أهـ ــة إحـ ــارات الإلكترونيـ ــل الاختبـ تمُثـّ

أدوات القيـــاس والتقويـــم فـــي التعليـــم الإلكترونـــي 
ـــد. ـــن بعُ ـــم ع والتعلّ

مواكبـــة الاتجاهـــات الحديثـــة فـــي اســـتخدام . 2
الاختبـــارات الإلكترونيـــة وتفعيلهـــا فـــي تقييـــم 

ــي. ــم الجامعـ ــة التعليـ طلبـ
تزويـــد المكتبـــة العربيـــة بمعلومـــات حـــول . 3

ــي  ــة فـ ــارات الإلكترونيـ ــام الاختبـ ــق نظـ تطبيـ
التعليـــم الجامعـــي.

الأهمية التطبيقيَّة: 
ــاء 1.  ــاه أعضـ ــاس لاتجـ ــاء مقيـ ــي بنـ ــهام فـ الإسـ

ـــمالية،  ـــدود الش ـــة الح ـــي جامع ـــس ف ـــة التدري هيئ
نحـــو تطبيـــق نظـــام الاختبـــارات الإلكترونيـــة.

ـــق . 2 ـــات تطبي ـــاس لصعوب ـــاء مقي ـــي بن ـــهام ف الإس
ــة  ــي جامعـ ــة فـ ــارات الإلكترونيـ ــام الاختبـ نظـ

الحـــدود الشـــمالية. 
دعـــم جـــودة الممارســـات التقويميـــة فـــي بيئـــة . 3

ــي  ــد، فـ ــن بعُـ ــم عـ ــي والتعلـّ ــم الإلكترونـ التعليـ
جامعـــة الحـــدود الشـــمالية، عبـــر قـــرارات 
إصـــلاح وتحســـين، قائمـــة علـــى توصيـــات 
جانـــب  فـــي  الدراســـة،  تقدمهـــا  إجرائيـــة 
الإلكترونيـــة. الاختبـــارات  تطبيـــق  صعوبـــات 

توعيـــة المعنييـــن بسياســـة التعليـــم الإلكترونـــي . 4
ـــم عـــن بعُـــد فـــي جامعـــة الحـــدود الشـــمالية  والتعلّ
)أســـاتذة،  والبشـــرية  التقنيـــة،  بالصعوبـــات 
ــام الاختبـــارات  ــا( المتعلقـــة بتطبيـــق نظـ طلابـً
ـــن مـــن التغلـــب عليهـــا. الإلكترونيـــة، بمـــا يمُكِّ

حدود الدراسة: 
ــي  ــا فـ ــة موضوعيـًّ ــة الحاليـ ــج الدراسـ ــددت نتائـ حـ
ــة التدريـــس نحـــو تطبيـــق  ــاء هيئـ اتجاهـــات أعضـ
نظـــام الاختبـــارات الإلكترونيـــة عبـــر منصـــة البـــلاك 
ـــوء  ـــي ض ـــا ف ـــات تطبيقه ـــد، وصعوب ـــن بعُ ـــورد ع ب
متغيـــر النـــوع الاجتماعـــي والتخصـــص، وطبقّـــت 
ــدود  ــة الحـ ــس بجامعـ ــة التدريـ ــاء هيئـ ــى أعضـ علـ
الشـــمالية مـــن الأســـاتذة والأســـاتذة المشـــاركين 
ـــوا  ـــن كان ـــن، الذي والأســـاتذة المســـاعدين والمحاضري
علـــى رأس العمـــل خـــلال الفصـــل الدراســـي الأول 

ـــي 1443/1442هــــ. ـــام الجامع ـــن الع م

مصطلحات الدراسة:                  
ـــة:  ـــارات الإلكتروني ـــق الاختب ـــو تطبي ـــات نح الاتجاه
تطبيـــق  نحـــو  الاتجاهـــات  الباحـــث  ف  يعُـــرَّ
الاختبـــارات الإلكترونيـــة إجرائيـًّــا، بأنهـــا »اســـتجابات 
ـــمالية  ـــدود الش ـــة الح ـــس بجامع ـــة التدري أعضـــاء هيئ
ـــام  ـــق نظ ـــاه تطبي ـــاد تج ـــض أو الحي ـــول أو الرف بالقب
الاختبـــارات الإلكترونيـــة عبـــر منصـــة البـــلاك 
بـــورد عـــن بعُـــد، وتقُـــاس بالدرجـــة التـــي يحصـــل 
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عليهـــا العضـــو علـــى فقـــرات المقيـــاس المســـتخدم 
لهـــذا الغـــرض«.

الصعوبـــات فـــي تطبيـــق الاختبـــارات الإلكترونيـــة: 
ف الباحـــث الصعوبـــات فـــي تطبيـــق الاختبـــارات  يعُـــرَّ
الإلكترونيـــة إجرائيـًّــا، بأنهـــا »المعوقـــات الإداريـــة 
ــام  ــق نظـ ــق تطبيـ ــي تعيـ ــة التـ ــة والتقنيـ والأكاديميـ
الاختبـــارات الإلكترونيـــة عبـــر منصـــة البـــلاك 
ـــس  ـــة التدري ـــو هيئ ـــل عض ـــن قب ـــد م ـــن بعُ ـــورد ع ب
ـــي  ـــة الت ـــاس بالدرج ـــمالية، وتقُ ـــدود الش ـــة الح بجامع
ـــتخدم  ـــاس المس ـــرات المقي ـــى فق ـــو عل ـــل العض يحص

لهـــذا الغـــرض«.
الاختبـــارات  ف  تعُـــرَّ الإلكترونيـــة:  الاختبـــارات 
الإلكترونيـــة، بأنهـــا« الاختبـــارات التـــي تتـــم مـــن 
خـــلال الحاســـب الآلـــي، حيـــث يتـــم عـــرض بنـــود 
ــا  ــب عليهـ ــب الطالـ ــة ويجـ ــى الشاشـ ــار علـ الاختبـ
مباشـــرة باســـتخدام أدوات الإدخـــال )لوحـــة المفاتيـــح، 

الفـــارة، شاشـــة اللمس(«)الخـــزي، 2013: 9(.
ف الباحـــث الاختبـــارات الإلكترونيـــة إجرائيـًّــا،   ويعُـــرَّ
بأنهـــا »وســـيلة لتقويـــم الطلبـــة إلكترونيـًّــا، تتيحهـــا 
عمـــادة التعلـّــم الإلكترونـــي والتعلـّــم عـــن بعُـــد بجامعـــة 
ـــن  ـــورد ع ـــلاك ب ـــة الب ـــر منص ـــمالية عب ـــدود الش الح
ـــب  ـــار، ويجي ـــردات الاختب ـــرض مف ـــم ع ـــد؛ إذ يت بعُ
عنهـــا الطالـــب مباشـــرة باســـتخدام أدوات الإدخـــال 
فـــي الحاســـب الآلـــي أو الآيبـــاد أو الهاتـــف المحمـــول 

ـــا ». ـــح آليًّ وتصح
الباحـــث  ف  يعُـــرَّ التدريـــس:  هيئـــة  أعضـــاء 

بأنهـــم  إجرائيـًّــا،  التدريـــس  هيئـــة  أعضـــاء 
ـــاتذة  ـــن الأس ـــمالية م ـــدود الش ـــة الح ـــوبو جامع »منس
المســـاعدين  والأســـاتذة  المشـــاركين  والأســـاتذة 
والمحاضريـــن الذيـــن كانـــوا علـــى رأس العمـــل 
خـــلال الفصـــل الدراســـي الأول مـــن العـــام الجامعـــي 

1443/1442هــــ.

العرض:
منهـــج الدراســـة: اســـتخدمت الدراســـة الحاليـــة 

المنهـــج الوصفـــي المســـحي.
ــن  ــة مـ ــع الدراسـ ــوّن مجتمـ ــة: تكَـ ــع الدراسـ مجتمـ
جميـــع أعضـــاء هيئـــة التدريـــس بجامعـــة الحـــدود 
الشـــمالية، البالـــغ عددهـــم )1151( عضـــوًا؛ منهـــم 
إجـــراء  حتـــى  إناثـًــا،   )516( ذكـــورًا،   )635(
هـــذه الدراســـة حســـب إحصائيـــات عمـــادة شـــؤون 
ــة. ــن بالجامعـ ــس والموظفيـ ــة التدريـ ــاء هيئـ أعضـ

ـــم  ـــد حج ـــي تحدي ـــث ف ـــد الباح ـــة: اعتم ـــة الدراس عين
Power Anal- ـــوة ـــل الق ـــى تحلي ـــة الدراســـة عل  عين

  ،)Cohen)1988 ــن ــه كوهيـ ــا قدمـ ــا لمـ ysis وفقـً
وذلـــك بتحديـــد قـــوة الاختبـــار 0.80؛ ومســـتوى 
 0.30 الأثـــر  حجـــم  وتحديـــد   ،0.05 الدلالـــة 
ــوء  ــي ضـ ــة فـ ــاط المتوقعـ ــلات الارتبـ ــم معامـ لقيـ
ـــة الدراســـة  ـــت عين ـــك تكون الدراســـات الســـابقة، وبذل
مـــن )151( عضـــوًا منهـــم )78( ذكـــورًا، )73( 
إناثـًــا، موزعيـــن حســـب متغيـــرات الدراســـة، كمـــا 

يتضـــح مـــن الجـــدول )1( الآتـــي: 
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أدوات الدراسـة: تمثلّت أدوات الدراسـة الحالية في 
الآتي:

أولاـًــ مقيـاس الاتجاهـات نحـو تطبيـق الاختبـارات 
الإلكترونيـة:

وحدودهـا  الدراسـة  طبيعـة  لملاءمـة  تحقيقـًا   
نحـو  الاتجاهـات  مقيـاس  تصميـم  تـم  وأهدافهـا، 
تطبيـق نظـام الاختبـارات الإلكترونيـة، فـي ضـوء 
مراجعة الأدبيات التربوية السـابقة كدراسـة العمري 
مرعـي  وآل  حسـن  ودراسـة   ،)2016( وعيـادات 
ودراسـة   ،)2017( جديـع  آل  ودراسـة   ،)2016(
 .)2018( حـرب  ودراسـة   ،)2017( الخيـاط 
 )16( علـى  للمقيـاس  النهائيـة  الصّـورة  واشـتملت 

فقـرة، وفـق مقيـاس ليكـرت الخماسـي، وكانـت قيـم 
بشـدة  المقيـاس: موافـق  فقـرات  الاسـتجابات علـى 
)5(، وموافـق )4(، محايـد )3(، غيـر موافـق )2(، 
غيـر موافـق بشـدة )1( فـي حـال كانـت الاسـتجابة 
موجبـة، وتعكـس فـي حـال كانت الاسـتجابة سـالبة. 
كمـا فحُِـصَ صـدق المقيـاس، بأخـذ آراء المحكميـن 
وطبـّق  والتقويـم،  والقيـاس  التربيـة  خبـراء  مـن 
المقيـاس إلكترونيـًا علـى عينـة اسـتطلاعية، ضمّت 
)34( عضـوًا مـن أعضـاء هيئـة التدريـس مـن نفس 
حسـاب  وتـم  الدراسـة؛  لعينـة  الأصلـي  المجتمـع 
معامـل الارتبـاط بيـن درجـة الفقـرة والدرجـة الكلية 

للمقيـاس، كمـا يتضـح مـن الجـدول )2( الآتـي:

المتغيرات
الإناثالذكور

النسبةالمجموع
علميأدبيعلميأدبي

53253538المجموع
151٪100

25.2٪23.2٪16.6٪35٪النسبة %

جدول 1
توزيع عينة الدراسة حسب متغير (النوع الاجتماعي، التخصص)

معامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارة
1.780**6.845**11.667**

2.609**7.830**12.810**

3.477**8.723**13.783**

4.698**9.633**14.774**

5.812**10.742**15.636**

16.728**

جدول 2
معاملات الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية لمقياس اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو 

تطبيق نظام الاختبارات الإلكترونية (ن = 34( 

** دالة عند مستوى  0.01  *دالة عند مستوى 0.05 
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ــاط  ــلات الارتب ــدول )2(، أن معام ــن الج يتضــح م
بيــن درجــة الفقــرة والدرجــة الكلية للمقيــاس جميعها 
ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى )0.01(، وذلــك 
لجميــع الفقــرات؛ ممــا يشــير إلــى صــدق المقيــاس.

 كمــا تــم حســاب ثبــات المقيــاس باســتخدام معامــل 
ألفــا كرونبــاخ؛ فبلــغ القيمــة )0.811(، وهــي قيمــة 
تزيــد مــن الثقــة بالمقيــاس، وتقــع درجــات أعضــاء 
هيئــة التدريــس علــى هــذا المقيــاس ضمــن فتــرة القيــم 

مــا بيــن[ 16� 80 ].   
ـــ مقيــاس الصعوبــات فــي تطبيــق الاختبــارات  ثانيـًـا ـ

الإلكترونية:
 فــي ضــوء مناســبة طبيعــة الدراســة وحدودهــا 
وأهدافهــا، تــم تطبيــق مقيــاس صعوبــات تطبيــق 
نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة فــي ضــوء مراجعــة 

آل جديــع  كدراســة  الســابقة،  التربويــة  الأدبيــات 
ضمّــت   .)2018( حــرب  ودراســة   ،)2017(
صورتــه النهائيــة )21( فقــرة، جميعهــا موجبــة، 
قيــم  وكانــت  الخماســي،  ليكــرت  مقيــاس  وفــق 
ا  الاســتجابات علــى فقــرات المقيــاس كبيــرة جــدًّ
)5(، وكبيــرة )4(، متوســطة )3(، قليلــة )2(، قليلــة 

ا )1(. جــدًّ
 كمــا فحُِــصَ صــدق المقيــاس، بأخــذ آراء المحكميــن 
مــن خبــراء التربيــة والقيــاس والتقويــم، وطبـّـق 
المقيــاس إلكترونيـًـا علــى عينــة اســتطلاعية، ضمّــت 
)34( عضــوًا مــن أعضــاء هيئــة التدريــس مــن نفس 
المجتمــع الأصلــي لعينــة الدراســة، وتــم حســاب 
معامــل الارتبــاط بيــن درجــة الفقــرة والدرجــة الكلية 

للمقيــاس، كمــا يتضــح مــن الجــدول )3( الآتــي:

** دالة عند مستوى  0.01  *دالة عند مستوى 0.05 

التقنيةالطلبةأعضاء هيئة التدريسطبيعة الاختبارات الإلكترونية

معامل رقم الفقرة
معامل رقم الفقرةالارتباط

معامل رقم الفقرةالارتباط
معامل رقم الفقرةالارتباط

الارتباط

1.704**6.599**11.712**17.645**

2.580**7.731**12.735**18.535**

3.652**8.658**13.608**19.614**

4.618**9.712**14.513**20.577**

5.751**10.703**15.605**21.670**

16.502**

جدول 3
معاملات الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكلية لمقياس صعوبات تطبيق نظام الاختبارات 

الإلكترونية (ن= 34( 
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يتضــح مــن جــدول )3(، أن معامــلات الارتبــاط 
بيــن درجــة الفقــرة ودرجــة البعُــد الــذي تنتمــي 
إليــه جميعهــا،  ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 
ــى  ــا يشــير إل ــرات؛ مم ــع الفق ــك لجمي )0.01(، وذل

 يتضـح مـن جـدول )4(، أن معامـلات الارتبـاط بين 
درجـة البعُـد والدرجـة الكليـة للمقياس، دالـة إحصائياًّ 
عند مسـتوى )0.01(؛ مما يشـير إلى صدق المقياس.

ــاس.    ــدق المقي ص
 كمــا تــم حســاب معامــل الارتبــاط بيــن درجــة البعُــد 
والدرجــة الكليــة للمقيــاس، كمــا يتضــح مــن الجــدول 

الآتي:  )4(

 كمـــا تـــم حســـاب ثبـــات المقيـــاس باســـتخدام معامـــل 
ــدول )5(  ــن الجـ ــح مـ ــا يتضـ ــاخ؛ كمـ ــا كرونبـ ألفـ

ـــي:  الآت

معامل الارتباطالبعُد م

**722.طبيعة الاختبارات الإلكترونية1

**745.أعضاء هيئة التدريس2

**801.الطلبة3

**812.التقنية4

** دالة عند مستوى  0.01  *دالة عند مستوى 0.05 

جدول 4
معاملات الارتباط بين درجة البعُد والدرجة الكلية 

للمقياس

معامل الارتباطالبعُد م

782.طبيعة الاختبارات الإلكترونية1

705.أعضاء هيئة التدريس2

811.الطلبة3

756.التقنية4

867.الدرجة الكلية

جدول5
معاملات الثبات لأبعاد المقياس والدرجة الكلية 
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يتضــح مــن الجــدول )5(، أن معامــلات الثبــات 
لأبعــاد المقيــاس والدرجــة الكليــة، بلغــت علــى 
 �0.756  �0.811  �0.705  �0.782( الترتيــب 
ممــا  مرتفعــة؛  ثبــات  معامــلات  وهــي   )0.867
يشــير إلــى ثبــات المقيــاس، وتقــع درجــات أعضــاء 
ــرة  ــن فت ــاس ضم ــذا المقي ــى ه ــس عل ــة التدري هيئ

القيــم.]21�105[  
عــن  الإجابــة  بغــرض  الإحصائيــة:  المعالجــة 
ــج  ــتخدم الباحــث برنام ــة اس ــة الحالي ــئلة الدراس أس
ــر  ــوذج الأث ــج )AMOS(، ونم )SPSS(، وبرنام
علــى  اعتمــد  كمــا   .)Moderation( المعــدل 

الآتيــة: الإحصائيــة  الأســاليب 
المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة 	 

square Test للإجابــة    �Chi ومربــع كاي 
ــي. عــن الســؤالين: الأول والثان

معامــل ارتبــاط بيرســون Pearson(( للإجابــة 	 
عــن الســؤال الثالــث.

 	Multi�  تحليــل المســار متعــدد المجموعــات

ple Group Path Analysis، للإجابــة عــن 
ــع و الخامــس. الســؤالين: الراب

النتائج والمناقشة:
ــذي نصــه: »مــا اتجاهــات  ــة الســؤال الأول ال إجاب
نظــام  تطبيــق  نحــو  التدريــس  هيئــة  أعضــاء 
الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد 

عــن بعُــد فــي جامعــة الحــدود الشــمالية؟«.
      للإجابــة عــن هــذا الســؤال، تــم اســتخدام 
المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياريــة، 
ومربــع كاي square Test  �Chi لاختبــار دلالــة 
الفــروق فــي توزيعــات اســتجابات أفــراد عينــة 
الدراســة بيــن اختيــارات بدائــل الإجابــة المعبرة عن 
درجــة الموافقــة لــكل فقــرة علــى مقيــاس الاتجاهــات 
ــر  ــة عب ــارات الإلكتروني ــق نظــام الاختب نحــو تطبي
منصــة البــلاك بــورد عــن بعُــد، التــي جــاءت كمــا 

ــي: ــي الجــدول )6( الآت ف

 المتوسطالفقراتم
الحسابي

 الانحراف
المعياري

 درجة
 مستوى مربع كايالترتيبالموافقة

الدلالة

ــورد1 ــر منصــة البــلاك ب ــة عب ــارات الإلكتروني  أفُضّــل اســتخدام الاختب
ــد علــى الاختبــارات الورقيــة. 1120,820.01كبيرة3.4371.359عــن بعُ

ــد2 ــورد عــن بعُ ــر منصــة البــلاك ب ــة عب ــارات الإلكتروني ــق الاختب  أطُبّ
ــي الدراســيَّة فــي ضــوء توجّهــات الجامعــة. ــي مقررات  كبيرة4.2520.881ف

2149.890.01جدًا

 يقلقنــي تطبيــق الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد عــن3
. 1414.790.01متوسطة3.2121.263بعُد

جدول 6
نتائج استجابات أفراد العينة الكلية حول اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو تطبيق نظام الاختبارات الإلكترونية
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 يتضــح مــن الجــدول )6(، وجــود فــروق ذات دلالــة 
إحصائيــة بيــن توزيعــات اســتجابات الأفــراد علــى 
ــس  ــة التدري ــاء هيئ ــاه  أعض ــاس الاتج ــرات مقي فق
ــد  ــة فق ــارات الإلكتروني ــام الاختب ــق نظ ــو تطبي نح
ــتوى  ــد مس ــة عن ــع كاي دال ــم مرب ــع قي ــت جمي كان
كمــا  الكليــة،  والدرجــة  للفقــرات   ،0.01 دلالــة 
لاســتجابات  الحســابية  المتوســطات  أن  يتضــح 
أفــراد العينــة حــول الاتجاهــات نحــو تطبيــق نظــام 

البــلاك  منصــة  عبــر  الإلكترونيــة  الاختبــارات 
بــورد عــن بعُــد فــي جامعــة الحــدود الشــمالية، 
ــد جــاءت  ــن )4.378 � 2.841(؛ فق ــراوح مــا بي تت
الاختبــارات  »تمتــاز  ونصهــا   )6( رقــم  الفقــرة 
ــد  ــورد عــن بعُ ــلاك ب ــر منصــة الب ــة عب الإلكتروني
ــى  ــة الأول ــي المرتب ــح وســرعته، »ف ــة التصحي بدق
كأعلــى متوســط حســابي بلــغ )4.378( وبانحــراف 
معيــاري )0.943(، حيــث توافــرت بدرجــة كبيــرة 

 أثــق بعدالــة نتائــج الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد4
138.770.01متوسطة3.2851.411عــن بعُــد.

 تتصــف الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد عــن بعُــد5
1224.860.01متوسطة3.3781.187بالموضوعيــة.

ــد6 ــورد عــن بعُ ــلاك ب ــر منصــة الب ــة عب ــارات الإلكتروني ــاز الاختب  تمت
ــح وســرعته ــة التصحي  كبيرة4.3780.943.بدق

1175.130.01جدًا

 أشُــعر بالمتعــة فــي أثنــاء تطبيــق الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة7
1023.470.01كبيرة3.4501.231البــلاك بــورد عــن بعُــد فــي جميــع مقرراتــي الدراســية.

ــورد8 ــلاك ب ــر منصــة الب ــة عب ــارات الإلكتروني ــق الاختب  يراعــي تطبي
ــة. ــن الطلب ــة بي ــروق الفردي ــد الف 15240.01متوسطة3.1061.234عــن بعُ

ــد9 ــورد عــن بعُ ــلاك ب ــر منصــة الب ــة عب ــارات الإلكتروني ــر الاختب  توف
781.680.01كبيرة3.8610.910أنواعًــا جديــدة مــن الأســئلة تشــمل إدراج )صــور، رســوم، فيديــو....(

ــد10 ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب ــة الب ــر منص ــة عب ــارات الإلكتروني ــدّم الاختب  تقُ
ــرر. ــدرس المق ــرة لم ــة مباش ــة راجع 592.280.01كبيرة4.0460.882تغذي

ــد11 ــورد عــن بعُ ــلاك ب ــر منصــة الب ــة عب ــارات الإلكتروني ــس الاختب  تقي
ــب. ــي للطال ــم الحقيق 1615.590.01متوسطة2.8411.255مســتوى التعلي

 يوفــر تطبيــق الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد عــن12
4101.150.01كبيرة4.0661.011بعُــد الوقــت والجهــد علــى عضــو هيئــة التدريــس.

ــد13 ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب ــة الب ــر منص ــة عب ــارات الإلكتروني ــدّم الاختب  تقُ
ــب. ــة للطال ــة فوري 861.550.01كبيرة3.8281.094تغذي

ــورد14 ــلاك ب ــر منصــة الب ــة عب ــارات الإلكتروني ــق الاختب ــب تطبي  يواك
ــة. ــب عصــر التقني ــة مطال ــد بالجامع 3115.190.01كبيرة4.1520.877عــن بعُ

 ينُمّــي تطبيــق نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد15
6101.020.01كبيرة3.9870.945عــن بعُــد مهاراتــي التقنيــة.

 يكتســب موقــف الاختبــار الإلكترونــي عبــر منصــة البــلاك بــورد عــن16
9740.01كبيرة3.6230.985بعُــد تشــويقاً وجاذبيــة للطلبــة.

 المتوسط
1255.230.001كبيرة3.6810.450العام
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ا. فــي حيــن حصلــت الفقــرة رقــم )2( ونصهــا:  جــدًّ
منصــة  عبــر  الإلكترونيــة  الاختبــارات  »أطُبـّـق 
ــيَّة  ــي الدراس ــي مقررات ــد ف ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب الب
فــي ضــوء توجّهــات الجامعــة«، علــى المرتبــة 
الثانيــة بمتوســط حســابي بلــغ )4.252( وبانحــراف 
معيــاري )0.881(، حيــث توافــرت بدرجــة كبيــرة 
ا أيضًــا. بينمــا جــاءت الفقــرة رقــم )8( ونصهــا:  جــدًّ
»يراعــي تطبيــق الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر 
ــة  ــروق الفردي ــد الف ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب ــة الب منص
بيــن الطلبــة، »بمتوســط حســابي بلــغ )3.106( 
وبانحــراف معيــاري )1.234(، حيــث توافــرت 
بدرجــة متوســطة. أمّــا الفقــرة رقــم )11(، ونصهــا: 
منصــة  عبــر  الإلكترونيــة  الاختبــارات  »تقيــس 
ــي  ــم الحقيق ــتوى التعلي ــد مس ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب الب
للطالــب، »فقــد حصلــت علــى أقــل متوســط حســابي 
 ،)1.255( معيــاري  وبانحــراف   )2.841( بلــغ 
حيــث توافــرت بدرجــة متوســطة أيضًــا. فــي حيــن 
جــاءت الفقــرات ذات الأرقــام )1، 3، 4، 5، 7، 
9، 10، 12، 13، 14، 15، 16( بدرجــة توافــر 

ــرة.          كبي
اتجاهــات  أن   ،)6( الجــدول  مــن  يتضــح  كمــا   
ــة التدريــس بجامعــة الحــدود الشــمالية  أعضــاء هيئ
ــر  ــة عب ــارات الإلكتروني ــق نظــام الاختب نحــو تطبي
ــة وبدرجــة  ــد، إيجابي ــورد عــن بعُ ــلاك ب منصــة الب
كبيــرة؛ حيــث بلــغ المتوســط العــام لفقــرات المقيــاس 

)3.681( وبانحــراف معيــاري )0.450(. 

مــا  إلــى  النتيجــة  هــذه  الباحــث  ويعــزو        
وجــده أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة الحــدود 
الشــمالية فــي الاختبــارات الإلكترونيــة التــي تــم 
إلزامهــم باســتخدامها فــي أثنــاء جائحــة كورونــا 
)Covid�19( مــن مزايــا تســاعدهم فــي التغلــب 
ــة؛ كالدقــة فــي  ــارات التقليدي علــى مشــكلات الاختب
Parsey& Schmit-( الطلبــة  إجابــات  قيــاس 
الطلبــة  ومنــح   ،)ter-Edgecombe, 2013
 Bauer et al.,( والمــكان  الوقــت  فــي  مرونــة 
اختبــارات  لنتائــج  الفــوري  والتســجيل   ،)2012
 Wang, Jiao,( الطلبــة، وزيــادة كفــاءة إدارتهــا
 Young, Brooks & Olson, 2008; Seo &
De Jong, 2015(. كمــا أن اســتخدام الاختبــارات 
ــد  ــت والجه ــر الوق ــي توفي ــد يســهم ف ــة ق الإلكتروني
وخفــض الأعبــاء الملقــاة علــى عواتــق أعضــاء هيئة 
التدريــس، ويوفــر لهــم أنواعــا جديــدة مــن الأســئلة، 
ويســاعدهم علــى إنشــاء بنــوك أســئلة متعــددة، ممــا 
أدى إلــى رغبتهــم فــي زيــادة اســتخدامها فــي تقييــم 
الطلبــة؛ الأمــر الــذي أدى إلــى تحســين وتعديــل 
اتجاهــات معظــم أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــة 
ــي.  ــكل الإيجاب ــة بالش ــارات الإلكتروني ــو الاختب نح
ــج دراســات كل مــن  ــق هــذه النتيجــة مــع نتائ  وتتف
ــاط، 2017؛ آل  ــي، 2016؛ الخي ــن وآل مرع )حس
 Jamil et al.,  2018; حــرب،  2017؛  جديــع، 
2012(، التــي أشــارت جميعها إلى وجــود اتجاهات 
الإلكترونيــة  الاختبــارات  تطبيــق  نحــو  إيجابيــة 
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لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس بالجامعــات. بينمــا 
تختلــف مــع نتيجــة دراســة عطــالله )2016(، التــي 
أســفرت عــن وجــود اتجاهــات ســلبية لــدى أعضــاء 
ــم  ــو التقوي ــورة نح ــة المنص ــس بجامع ــة التدري هيئ
الإلكترونــي. ودراســة العمري وعيــادات )2016(، 
التــي أشــارت إلــى أن تصــورات أعضــاء هيئــة 
ــارات  ــة اليرمــوك نحــو الاختب ــي جامع ــس ف التدري
الإلكترونيــة جــاءت بدرجــة متوســطة. كمــا تختلــف 
Ham� نتيجــة دراســة هامســاتو وآخــرون  مــع 
ــود  ــى وج ــارت إل ــي أش satu et al. )2016(، الت
ــس  ــة التدري ــاء هيئ ــدى أعض ــة ل ــورات ضعيف تص
الإلكترونيــة.  الاختبــارات  حــول  نيجيريــا  فــي 
 ،)2021( وســلطاني  ورزيــق  شــريفي  ودراســة 
التــي أشــارت إلــى وجــود اتجاهــات متوســطة نحــو 

ــة. ــاتذة الجامع ــدى أس ــة ل ــارات الإلكتروني الاختب

إجابــة الســؤال الثانــي الــذي نصــه: »مــا صعوبــات 
تطبيــق نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة 
البــلاك بــورد عــن بعُــد، مــن وجهــة نظــر أعضــاء 

هيئــة التدريــس فــي جامعــة الحــدود الشــمالية؟«. 
ــع  ــتخدام مرب ــم اس ــؤال، ت ــذا الس ــن ه ــة ع  للإجاب
كاي تربيــع، والمتوســطات الحســابية والانحرافــات 
ــى  ــة الدراســة عل ــراد عين ــة لاســتجابات أف المعياري
الاختبــارات  نظــام  تطبيــق  صعوبــات  مقيــاس 
ــد؛  الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد عــن بعُ
بدائــل  اختيــارات  بيــن  الفــروق  علــى  للتعــرّف 
ــرة  ــكل فق ــة ل ــرة عــن درجــة الموافق ــة المعب الإجاب
ــداول  ــي الج ــا ف ــج كم ــاءت النتائ ــد، وج ــي كل بعُ ف

)7، 8، 9، 10( الآتيــة:
الاختبــارات  بطبيعــة  المتعلقــة  الصعوبــات  أولاً- 

الإلكترونيــة:

المتوسط الفقراتم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
مربع الترتيبالصعوبة

كاي
مستوى 
الدلالة

صعوبــة نشــر محتــوى الاختبــارات الإلكترونيــة 1
ــد. ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب ــة الب ــر منص ــلاب عب 565.770.01ضعيفة2.4971.012للط

صعوبــة بنــاء مفــردات الاختبــارات الإلكترونيــة 2
ــد. ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب ــة الب ــر منص 4109.10.01متوسطة2.6161.076عب

الاختبــارات 3 نمــاذج  أســئلة  تكافــؤ  صعوبــة 
ــد. ــورد عــن بعُ ــلاك ب ــر منصــة الب ــة عب 30.01متوسطة2.8811.052الإلكتروني

4
صعوبــة تصحيــح الأســئلة المقاليــة فــي أثنــاء تطبيــق 
نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك 

بــورد عــن بعُــد.
20.01متوسطة3.3111.162

5
صعوبــة تطبيــق نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة عبر 
ــات  ــي التخصص ــد ف ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب ــة الب منص

ــة(. ــة )العملي التطبيقي
10.01كبيرة3.6291.056

0.01متوسطة2.9870.572

جدول 7
استجابات أفراد العينة الكلية حول الصعوبات المتعلقة بطبيعة الاختبارات الإلكترونية
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كاي  مربع  قيم  جميع  أن   ،)7( الجدول  من  يتضح 
تربيع دالة عند مستوى 0.01 لجميع فقرات استجابات 
بطبيعة  المتعلقة  الصعوبات  حول  الكلية  العينة  أفراد 
الاختبارات الإلكترونية، وأن قيمة مربع كاي تتناسب 
الأولى  الفقرة  أن  بحيث  الفقرات،  ترتيب  مع  طردياً 
كاي،  لمربع  قيمة  أعلى  على  حصلت  الترتيب  في 
كما يتضح من جدول )7(، أن درجة موافقة أعضاء 
هيئة التدريس بجامعة الحدود الشمالية على صعوبات 
منصة  عبر  الإلكترونية  الاختبارات  نظام  تطبيق 
الاختبارات  بطبيعة  يتعلق  فيما  بعُد  عن  بورد  البلاك 
الإلكترونية كانت بدرجة متوسطة؛ حيث بلغ المتوسط 
الحسابي العام )2.987( بانحراف معياري )0.572(. 
تطبيق  )5( ونصها: »صعوبة  الفقرة رقم  فقد جاءت 
نظام الاختبارات الإلكترونية عبر منصة البلاك بورد 

في  )العملية(«،  التطبيقية  التخصصات  في  بعُد  عن 
بلغ )3.629(  الأولى كأعلى متوسط حسابي  المرتبة 
وبانحراف معياري )1.056(، حيث توافرت بدرجة 
كبيرة. كما جاءت الفقرة رقم )4(: ونصها »صعوبة 
نظام  تطبيق  أثناء  في  المقالية  الأسئلة  تصحيح 
الاختبارات الإلكترونية عبر منصة البلاك بورد عن 
الثانية بمتوسط حسابي بلغ )3.311(  بعُد«، بالمرتبة 
توافر  وبدرجة  )1.162(؛  معياري  وبانحراف 
ونصها:   )3( رقم  الفقرة  جاءت  حين  في  متوسطة. 
الإلكترونية  الاختبارات  نماذج  أسئلة  تكافؤ  »صعوبة 
الثالثة  »بالمرتبة  بعُد،  عن  بورد  البلاك  منصة  عبر 
معياري  وبانحراف   )2.881( بلغ  حسابي  بمتوسط 

)1.052(؛ وبدرجة توافر متوسطة.
ثانياً-الصعوبات المتعلقة بأعضاء هيئة التدريس:

المتوسط الفقراتم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
مربع الترتيبالصعوبة

كاي
مستوى 
الدلالة

6
ــي  ــس ف ــة التدري ــو هيئ ــجيعية لعض ــز التش ــة الحواف قل
ــة  ــر منص ــة عب ــارات الإلكتروني ــق الاختب ــاء تطبي أثن

ــد. ــورد عــن بعُ ــلاك ب الب
10.01متوسطة3.3441.166

7
ــي اســتخدام  ــس ف ــة التدري ــرات أعضــاء هيئ ــي خب تدن
ــورد  ــلاك ب ــة الب ــر منص ــة عب ــارات الإلكتروني الاختب

ــد. عــن بعُ
40.01متوسطة2.9601.148

8
قلــة البرامــج التدريبيــة المقدمــة لعضــو هيئــة التدريــس 
حــول تطبيــق نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر 

ــد. ــورد عــن بعُ ــلاك ب منصــة الب
50.01متوسطة2.8541.134

9
هيئــة  أعضــاء  بعــض  لــدى  التقنــي  الوعــي  تدنــي 
التدريــس فيمــا يخــص نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة 

ــد. ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب ــة الب ــر منص عب
30.01متوسطة2.9931.128

10
ــاه  ــس اتج ــة التدري ــاء هيئ ــض أعض ــة بع ــي دافعي تدن
ــة  ــر منص ــة عب ــارات الإلكتروني ــام الاختب ــق نظ تطبي

ــد. ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب الب
20.01متوسطة3.1061.201

0.01متوسطة3.0520.556المتوسط العام 
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  يتضـح مـن الجـدول )8(، أن جميـع قيـم مربـع كاي 
تربيـع دالـة عند مسـتوى 0.01 لجميع فقرات اسـتجابات 
أفـراد العينـة الكليـة حـول الصعوبـات المتعلقـة بأعضاء 
هيئـة التدريـس، كمـا يتضـح أن درجـة موافقـة أعضـاء 
هيئـة التدريـس بجامعـة الحدود الشـمالية علـى صعوبات 
تطبيـق نظـام الاختبارات الإلكترونيـة عبر منصة البلاك 
كانـت  الأعضـاء  بطبيعـة  يتعلـق  فيمـا  بعُـد  عـن  بـورد 
بدرجـة متوسـطة؛ حيـث بلـغ المتوسـط الحسـابي العـام 
جـاءت  فقـد   .)0.556( معيـاري  بانحـراف   )3.052(
التشـجيعية  الحوافـز  »قلـة  ونصهـا:   )6( رقـم  الفقـرة 
الاختبـارات  تطبيـق  أثنـاء  فـي  التدريـس  هيئـة  لعضـو 
الإلكترونيـة عبـر منصـة البـلاك بـورد عـن بعُـد«، فـي 
المرتبـة الأولـى كأعلـى متوسـط حسـابي بلـغ )3.344( 

وبانحـراف معيـاري )1.166(، حيـث توافـرت بدرجـة 
متوسـطة. كمـا جاءت الفقـرة رقم )10( ونصهـا: »تدني 
دافعيـة بعـض أعضـاء هيئـة التدريس اتجـاه تطبيق نظام 
الاختبـارات الإلكترونيـة عبـر منصـة البـلاك بـورد عن 
بعُـد«، بالمرتبـة الثانيـة بمتوسـط حسـابي بلـغ )3.106( 
وبانحراف معياري )1.201(؛ وبدرجة توافر متوسـطة. 
فـي حيـن جـاءت الفقرة رقـم )9( ونصهـا: »تدني الوعي 
التقنـي لـدى بعـض أعضـاء هيئـة التدريـس فيمـا يخـص 
البـلاك  منصـة  عبـر  الإلكترونيـة  الاختبـارات  نظـام 
بـورد عـن بعُـد«، بالمرتبـة الثالثـة بمتوسـط حسـابي بلغ 
وبدرجـة  )1.128(؛  معيـاري  وبانحـراف   )2.993(

توافـر متوسـطة.
ثالثاً- الصعوبات المتعلقة بالطلبة:

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
مربع الترتيبالصعوبة

كاي
مستوى 
الدلالة

ســهولة الغــش بالاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك 11
286.430.01كبيرة4.0401.210بــورد عــن بعُــد مــن قبِــل الطلبــة.

الاختبــارات 12 أداء  أثنــاء  فــي  الطلبــة  مراقبــة  صعوبــة 
بعُــد. عــن  بــورد  البــلاك  منصــة  عبــر  199.780.01كبيرة4.1191.222الإلكترونيــة 

13
صعوبــة قيــاس المهــارات العليــا عنــد الطلبــة فــي أثنــاء 
تطبيــق الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد 

ــد.  عــن بعُ
3140.750.01كبيرة3.7421.146

14
ــة  ــة اللازم ــارات التقني ــة لمه ــض الطلب ــلاك بع ــف امت ضع
لتطبيــق الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد 

عــن بعُــد.
5135.910.01كبيرة3.4311.086

صعوبــة إدارة وقــت الاختبــار الإلكترونــي عبــر منصــة 15
ــة. ــض الطلب ــل بع ــن قب ــد م ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب 694.110.01متوسطة3.1721.165الب

16
نظــام  تطبيــق  متطلبــات  توفيــر  علــى  القــدرة  ضعــف 
الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد عــن بعُــد 
لــدى بعــض الطلبــة، مثــل: )الإنترنــت، الأجهــزة الذكيــة...(.

498.350.01كبيرة3.4501.181

738.210.01كبيرة3.6590.788المتوسط العام
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يتضــح مــن الجــدول )9(، أن جميــع قيــم مربــع كاي 
تربيــع دالــة عنــد مســتوى 0.01 لجميــع فقــرات 
ــات  ــة حــول الصعوب ــة الكلي ــراد العين اســتجابات أف
ــة  ــة موافق ــح أن درج ــا يتض ــة، كم ــة بالطلب المتعلق
ــمالية  ــدود الش ــة الح ــس بجامع ــة التدري ــاء هيئ أعض
علــى صعوبات تطبيــق نظام الاختبــارات الإلكترونية 
ــق  ــا يتعل ــد فيم ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب ــة الب ــر منص عب
ــغ المتوســط  ــرة؛ حيــث بل ــة كانــت بدرجــة كبي بالطلب
معيــاري  بانحــراف   )3.659( العــام  الحســابي 
ــا:  ــم )12( ونصه ــرة رق ــاءت الفق ــد ج )0.788(. فق
»صعوبــة مراقبــة الطلبــة فــي أثنــاء أداء الاختبــارات 
ــد،  ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب ــة الب ــر منص ــة عب الإلكتروني
حســابي  متوســط  كأعلــى  الأولــى  المرتبــة  »فــي 

 ،)1.222( معيــاري  وبانحــراف   )4.119( بلــغ 
ــرة  ــاءت الفق ــا ج ــرة. كم ــة كبي ــرت بدرج ــث تواف حي
رقــم )11( ونصهــا: »ســهولة الغــش بالاختبــارات 
الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد عــن بعُــد مــن 
قبِــل الطلبــة، »بالمرتبــة الثانيــة بمتوســط حســابي بلــغ 
ــة  ــاري )1.210(، وبدرج )4.040( وبانحــراف معي
ــم )13(  ــرة رق ــاءت الفق ــن ج ــي حي ــرة. ف ــر كبي تواف
ونصهــا: »صعوبــة قيــاس المهــارات العليــا عنــد 
ــة  ــارات الإلكتروني ــق الاختب ــاء تطبي ــي أثن ــة ف الطلب
عبــر منصــة البــلاك بــورد عــن بعُــد، »بالمرتبــة 
ــغ )3.742( وبانحــراف  ــابي بل ــة بمتوســط حس الثالث

معيــاري )1.146(، وبدرجــة توافــر كبيــرة.
رابعًا- الصعوبات المتعلقة بالتقنية:

المتوسط العبارةم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
مربع الترتيبالصعوبة

كاي
مستوى 
الدلالة

ــة 17 ــارات الإلكتروني ــام الاختب ــراق نظ ــة اخت إمكاني
ــد. ــورد عــن بعُ ــلاك ب ــر منصــة الب 376.740.01متوسطة2.8811.125عب

18
ــاء  ــي أثن ــا ف ــت أو انقطاعه ــبكة الإنترن ــف ش ضع
منصــة  عبــر  الإلكترونيــة  الاختبــارات  تطبيــق 

ــد. ــن بعُ ــورد ع ــلاك ب الب
2119.430.01كبيرة3.4501.198

19
ــن  ــر م ــب المختب ــخصية الطال ــال ش ــة انتح إمكاني
الاختبــارات  إجــراء  أثنــاء  فــي  الآخريــن  قبــل 
الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد عــن بعُــد.

180.50.01كبيرة3.8211.161

20
ــق  ــاء تطبي ــي أثن ــي ف ــم الفن ــاوب الدع ــف تج ضع
البــلاك  منصــة  عبــر  الإلكترونيــة  الاختبــارات 

ــد. ــن بعُ ــورد ع ب
4132.010.01متوسطة2.7951.109

ضعــف التحديثــات الفنيــة التقنيــة لنظــام الاختبارات 21
5117.840.01متوسطة2.7751.090الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد بعُد.

298.120.01متوسطة3.1440.637
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كاي  مربع  قيم  جميع  أن   ،)10( الجدول  من  يتضح   
تربيع دالة عند مستوى 0.01 لجميع فقرات استجابات 
بالتقنية،  المتعلقة  الصعوبات  الكلية حول  العينة  أفراد 
التدريس  هيئة  أعضاء  موافقة  درجة  أن  يتضح  كما 
نظام  تطبيق  على صعوبات  الشمالية  الحدود  بجامعة 
الاختبارات الإلكترونية عبر منصة البلاك بورد عن 
بعُد فيما يتعلق بالتقنية كانت بدرجة متوسطة؛ حيث بلغ 
بانحراف معياري  العام )3.144(  الحسابي  المتوسط 
)0.637(. فقد جاءت الفقرة رقم )19( ونصها: »إمكانية 
انتحال شخصية الطالب المختبر من قبل الآخرين في 
أثناء إجراء الاختبارات الإلكترونية عبر منصة البلاك 
متوسط  كأعلى  الأولى  المرتبة  في  بعُد«،  عن  بورد 
حسابي بلغ )3.821( وبانحراف معياري )1.161(، 
رقم  الفقرة  جاءت  كما  كبيرة.  بدرجة  توافرت  حيث 
انقطاعها  أو  الإنترنت  )18( ونصها: »ضعف شبكة 
منصة  عبر  الإلكترونية  الاختبارات  تطبيق  أثناء  في 
البلاك بورد عن بعُد، »بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي 
بلغ )3.450( وبانحراف معياري )1.198(؛ وبدرجة 
توافر كبيرة. في حين جاءت الفقرة رقم )17( ونصها: 
عبر  الإلكترونية  الاختبارات  نظام  اختراق  »إمكانية 
منصة البلاك بورد عن بعُد، »بالمرتبة الثالثة بمتوسط 
حسابي بلغ )2.881( وبانحراف معياري )1.125(؛ 

وبدرجة توافر متوسطة.
 يعزو الباحث درجة التوافر الكبيرة لصعوبات تطبيق 
نظام الاختبارات الإلكترونية عبر منصة البلاك بورد 
الحدود  بجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  بعُد،  عن 

الشمالية المتعلقة بالطلبة، وبعض الصعوبات المتعلقة 
 ،)5( رقم  كالفقرة  الإلكترونية  الاختبارات  بطبيعة 
وبعض الصعوبات المتعلقة، بالتقنية والمتمثلة بالفقرتين 
الأدبيات  إليه  أشارت  ما  ضوء  في   .)19  ،)18 رقم 
أكدت وجود صعوبات  التي  المجال؛  هذا  في  السابقة 
تعيق تطبيق الاختبارات الإلكترونية كصعوبة مراقبة 
 )Mirza, الأكاديمي  الغش  ومنع  المختبرين،  الطلبة 
النزاهة  وتدني  الإنترنت،  شبكة  وضعف   2021(،

الإلكترونية  الأسئلة  تصحيح  وصعوبة  الأكاديمية، 
ذات الإجابات المفتوحة، وضعف أداء الطلبة الذين لا 
 ، )Chinyere, 2021(يملكون مهارات التقنيات الحديثة
تتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات كل من )عطالله، 
شريفي  2018؛  حرب،  2017؛  جديع،  آل   ;2016
 Adebayo& Abdulhamid, ورزيق وسلطاني،2021 

 .2010; Bashitialshaaer et al., 2021(

العلاقة  مدى  »ما  نصه:  الذي  الثالث  السؤال  إجابة 
نحو  التدريس  هيئة  أعضاء  اتجاهات  بين  الارتباطية 
منصة  عبر  الإلكترونية  الاختبارات  نظام  تطبيق 
جامعة  في  تطبيقها  وصعوبات  بعُد  عن  بورد  البلاك 

الحدود الشمالية؟«.
ارتباط  معامل  استخدام  تم  السؤال،  هذا  عن  للإجابة 
هيئة  أعضاء  اتجاهات  بين  العلاقة  لمعرفة  بيرسون 
الإلكترونية  الاختبارات  نظام  تطبيق  نحو  التدريس 
عبر منصة البلاك بورد عن بعُد، وصعوبات تطبيقها 
في جامعة الحدود الشمالية، والذي يتضح من الجدول 

)11( الآتي:
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يتضــح مــن الجــدول )11(، وجــود علاقــة ارتباطيــة 
ــن كل مــن الاتجــاه نحــو  ــا بي ــة إحصائيًّ عكســية دال
وصعوبــات  الإلكترونيــة  الاختبــارات  تطبيــق 
والدرجــة  والتقنيــة،  بالطلبــة،  المتعلقــة  تطبيقهــا 
الكليــة للصعوبــات؛ حيــث كانــت قيــم معامــلات 
الارتبــاط ســالبة ودالــة إحصائيـًّـا عنــد مســتوى 
ارتباطيــة  علاقــة  توجــد  لا  حيــن  فــي   .)0.01(
بيــن كل مــن الاتجــاه نحــو تطبيــق الاختبــارات 
الإلكترونيــة وصعوبــات تطبيقهــا المتعلقــة بطبيعــة 

الاختبــارات، وأعضــاء هيئــة التدريــس. 
ويعــزو الباحــث هــذه النتيجة إلى أن أكثــر صعوبات 
تطبيــق نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة 
هيئــة  أعضــاء  لــدى  بعُــد،  عــن  بــورد  البــلاك 
التدريــس بجامعــة الحــدود الشــمالية الإلكترونيــة 
تتمثــل فــي الصعوبــات المتعلقــة بالطلبــة، التــي 
المتوســط  بلــغ  حيــث  كبيــرة؛  بدرجــة  توافــرت 
ــاري  ــا )3.659( بانحــراف معي ــام له الحســابي الع
ــي  ــة الت ــة بالتقني ــات المتعلق ــم الصعوب )0.788(، ث
ــط  ــغ المتوس ــث بل ــطة؛ حي ــة متوس ــرت بدرج تواف

ــاري  ــا )3.659( بانحــراف معي ــام له الحســابي الع
ــة  ــات الإيجابي ــا زادت الاتجاه ــذا؛ كلم )0.788(. ل
نحــو تطبيــق نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة، قلــت 
ــس  ــة التدري ــاء هيئ ــدى أعض ــا ل ــات تطبيقه صعوب

ــمالية. ــدود الش ــة الح بجامع
كمــا يعــزو الباحــث تلــك النتيجــة إلــى أن اتجاهــات 
أعضــاء هيئــة نحــو تطبيــق نظــام الاختبــارات 
ــة وســلوكية  ــات معرفي ــا مكون ــة، تحكمه الإلكتروني
ووجدانيــة، حيــث يســتند المكــون المعرفــي إلــى 
مجموعــة المعــارف والمعلومــات التــي يمتلكهــا 
الاختبــارات  حــول  التدريــس  هيئــة  أعضــاء 
ــلوكي  ــون الس ــل المك ــن يتمثّ ــي حي ــة. ف الإلكتروني
بالأفعــال التــي تصــدر مــن أعضــاء هيئــة التدريــس 
تجــاه الاختبــارات الإلكترونيــة، بينمــا يتمثـّـل المكون 
الوجدانــي فــي الاســتجابة العاطفيــة مــن خــلال 
ــة التدريــس  درجــة تفضيــل أو رفــض أعضــاء هيئ
للاختبــارات الإلكترونيــة فــي أثنــاء جائحــة كورونــا 
)حســن وآل مرعــي، )2016. حيــث أســهم انهمــاك 
الأعضــاء فــي حضــور البرامــج التدريبيــة التــي 

طبيعة الاختبارات  الصعوبات
الإلكترونية

أعضاء هيئة 
الدرجة الكليةالتقنيةالطلبةالتدريس

الاتجاه نحو تطبيق نظام 
**�0.214**�0.355**-0.380-0.008-0.155الاختبارات الإلكترونية

جدول 11
معاملات الارتباط بين اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو تطبيق نظام الاختبارات الإلكترونية 

وصعوبات تطبيقها في جامعة الحدود الشمالية

** دالة عند مستوى 0.01  *دالة عند مستوى 0.05 
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تقدمهــا الجامعــة حــول أســاليب التقييــم الإلكترونــي 
ــى  ــا أدى إل ــم، مم ــات لديه ــك المكون ــراء تل ــي إث ف
ارتفــاع متوســط الاتجاهــات لــدى أعضــاء هيئــة 
ــس  ــي نف ــمالية، وف ــدود الش ــة الح ــس بجامع التدري
الاختبــارات  نظــام  تطبيــق  نتائــج  فــإن  الوقــت، 
ــددة،  ــات متع ــن صعوب ــا م ــا واكبه ــة وم الإلكتروني
بيــن  ســالبة  ارتباطيــة  علاقــة  وجــود  إلــى  أدى 
اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس نحــو تطبيــق تلــك 

الاختبــارات وصعوبــات تطبيقهــا.
ــر  ــا التأثي ــذي نصــه: »م ــع ال ــة الســؤال الراب إجاب
المُعــدّل للنــوع الاجتماعــي )ذكــور، إنــاث( فــي 
العلاقــة بيــن اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس نحو 
تطبيــق نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة 
ــي  ــات تطبيقهــا ف ــد، وصعوب ــورد عــن بعُ ــلاك ب الب

جامعــة الحــدود الشــمالية؟«.
 للإجابــة عــن هــذا الســؤال، قــام الباحــث باســتخدام 
برنامــج )AMOS( للتحقــق مــن الأثــر المعــدل 
لمتغيــر النــوع الاجتماعــي )ذكــور – إنــاث( لعلاقــة 
اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس نحــو تطبيــق 

نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك 
ــات تطبيقهــا فــي جامعــة  ــد، وصعوب بــورد عــن بعُ

الحــدود الشــمالية. 
Mod� ) وقــد تبنــى الباحــث نمــوذج الأثــر المعــدل 
مــن  التحليــل  إجــراء  قبــل  وتأكــد   ،)eration
ــا  ــب توافره ــة، الواج ــروط كاف ــات والش الافتراض
ــلات  ــة معام ــاد مصفوف ــا إيج ــن أهمه ــل، وم للتحلي
الارتبــاط بيــن متغيــرات البحــث، حيــث تبيــن وجــود 
ــع  ــا م ــرات بعضه ــذه المتغي ــن ه ــة بي ــات قوي علاق

بعــض.
المســار  تحليــل  إجــراء  تــم  ذلــك  علــى  وبنــاءً   
علــى عينــة البحــث الأساســية، وتــم حســاب كل 
ــة،  ــة والمعياري مــن معامــلات الانحــدار اللامعياري
والخطــأ المعيــاري، والقيمــة الحرجــة التــي تعــادل 
قيمــة »ت »ودلالتهــا لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس 
)ذكــور – إنــاث( فــي جامعــة الحــدود الشــمالية. 
ويتضــح نمــوذج تحليــل المســار المســتخرج لمتغيــر 
إنــاث( مــن خــلال  النــوع الاجتماعــي )ذكــور، 

الشــكلين )1، 2( الآتييــن: 

شكل (1) نموذج تحليل المسار المستخرج لمتغيرات الدراسة لدى الذكور 
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اللامعياريــة  الانحــدار  معامــلات  وتتضــح   
المعيــاري بيــن متغيــرات  والمعياريــة، والخطــأ 

نمــوذج تحليــل المســار لــدي أعضــاء هيئــة التدريس 
)ذكــور – إنــاث( مــن خــلال الجــدول )12( الآتــي:

شكل (2) نموذج تحليل المسار المستخرج لمتغيرات الدراسة لدي الإناث 

معاملات الانحدار المتغيرات واتجاه التأثير
اللامعيارية

الخطأ 
المعياري

معاملات الانحدار القيمة الحرجة*
المعيارية

مستوى الدلالة**

إناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإناثذكورإلىمن

صعوبة تتعلق 
بالاختبارات

 الاتجاه
 نحو تطبيق
الاختبارات

810.111.-294..3502.752317.-.358-.051.006.751

صعوبات تتعلق 
بأعضاء هيئة 

التدريس

الاتجاه 
نحو تطبيق 
الاختبارات

604.-188.-.391.370-1.545508.--.223-.077.122.612

 صعوبات تتعلق
بالطلبة

 الاتجاه
 نحو تطبيق
الاختبارات

-1.120-.771.235.338-4.769-.569-.353.001.023

صعوبات تتعلق 
بالتقنيات

الاتجاه 
نحو تطبيق 
الاختبارات

.164.572.407.411.4031.392.065.241.687.164

جدول 12 
معاملات الانحدار اللامعيارية والمعيارية لنموذج تحليل المسار لمتغيرات البحث لدى أعضاء هيئة 

التدريس (ذكور – إناث)

* القيمة الحرجة = قيمة »ت«    ** مستوى الدلالة عند 0.01
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 يتضـــح مـــن الجـــدول )12( حســـاب تحليـــل 
المســـار للعلاقـــة بيـــن اتجاهـــات أعضـــاء هيئـــة 
التدريـــس نحـــو تطبيـــق نظـــام الاختبـــارات 
الإلكترونيـــة وصعوبـــات تطبيقهـــا فـــي جامعـــة 
)الذكـــور،  عينتـــي  لـــدى  الشـــمالية  الحـــدود 

الإنـــاث( كمتغيـــر مُعـــدل. 
ـــدار  ـــلات الانح ـــج أن المعام ـــرت النتائ ـــد أظه  وق
قيمهـــا  جـــاءت  الذكـــور  لـــدى  اللامعياريـــة 
الحرجـــة دالـــة عنـــد مســـتوى ))0.01؛ بالنســـبة 
لبعـــدي الصعوبـــات التـــي تتعلـــق بالاختبـــارات 
والصعوبـــات التـــي تتعلـــق بالطلبـــة، بينمـــا كانـــت 
للصعوبـــات  المعياريـــة  الانحـــدار  معامـــلات 
ـــات  ـــس والصعوب ـــة التدري ـــة بأعضـــاء هيئ المتعلق
ــا  ــة، وأيضًـ ــر دالـ ــت غيـ ــة كانـ ــة بالطلبـ المتعلقـ
ــة لـــدى  جميـــع معامـــلات الانحـــدار اللامعياريـ
ــة،  ــر دالـ ــة غيـ ــا الحرجـ ــاءت قيمهـ ــاث جـ الإنـ

ماعـــدا الصعوبـــات المتعلقـــة بالطلبـــة كانـــت 
دالـــة عنـــد مســـتوى )0.05(، ممـــا يـــدل علـــى 
ــة  ــاء هيئـ ــات أعضـ ــن اتجاهـ ــة بيـ ــن العلاقـ تبايـ
التدريـــس نحـــو تطبيـــق نظـــام الاختبـــارات 
ـــة  ـــي جامع ـــا ف ـــات تطبيقه ـــة، وصعوب الإلكتروني
ــي  ــوع الاجتماعـ ــن النـ ــمالية بتبايـ ــدود الشـ الحـ
ــوذج  ــي نمـ ــدل فـ ــر مُعـ ــاث( كمتغيـ ــور، إنـ )ذكـ

ــار.  تحليـــل المسـ
 كمـــا تـــم حســـاب الاختـــلاف فـــي نمـــوذج 
تحليـــل المســـار بيـــن عينـــة الذكـــور والإنـــاث، 
ــدد  ــار متعـ ــل المسـ ــتخدام تحليـ ــلال اسـ ــن خـ مـ
Multiple Group Path Anal-  المجموعـــات
ysis الـــذي يســـمح بمقارنـــة التأثيـــرات المباشـــرة 
للصعوبـــات علـــى الاتجـــاه نحـــو الاختبـــارات، 
ــا الجـــدول  ــا يوضحهـ وقـــد جـــاءت النتائـــج كمـ

ــي: )13( الآتـ

DFCMINPNFIIFIRFITLIالتأثير/المؤشرات

تأثير الصعوبات المتعلقة 
440.002.0020.0010.001..1596بالاختبارات

الصعوبات المتعلقة بأعضاء 
13.997.046.013.0130.0120.012هيئة التدريس

397.002.0020.0010.001..1716الصعوبات المتعلقة بالطلبة

481.002.0020.0010.001..1496الصعوبات المتعلقة بالتقنية 

جدول 13
دلالة الفروق بين التأثيرات المباشرة للصعوبة على الاتجاه نحو الاختبارات الإلكترونية 
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المقارنــات  أن   ،)13( الجــداول  مــن  يتضــح   
 ،)DF( ــة ــات الحري ــي درج ــات ف ــت مقارن تضمن
التــي يطلــق عليهــا  ومقارنــات فــي مربــع كاي 
مؤشــر مربــع كاي تربيــع الفارقــة، وكذلــك النســبة 
حيــث  كاي،  مربــع  إلــى  الحريــة  درجــات  بيــن 
يــدل عــدم دلالــة قيمتهــا علــى توافــر اللاتغيــر 
ــى  ــدل عل ــرات ت ــع المؤش ــاذج، وأن جمي ــن النم بي
عــدم اختــلاف تأثيــرات جميــع مصــادر صعوبــات 
ــوع  ــلاف الن ــة باخت ــارات الإلكتروني ــق الاختب تطبي
المتعقلــة  الصعوبــات  بعــد  ماعــدا  الاجتماعــي 
بأعضــاء هيئــة التدريــس  بيــن النمــاذج المســتخدمة 
فــي قيــاس اللاتغيــر، ممــا يــدل علــى اختــلاف 
العلاقــة بيــن اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس 
ــر  ــة عب ــارات الإلكتروني ــق نظــام الاختب نحــو تطبي
منصــة البــلاك بــورد عــن بعُــد، وصعوبــات تطبيقها 
النــوع  فــي جامعــة الحــدود الشــمالية باختــلاف 
ــي  ــدل ف ــر مُع ــاث( كمتغي ــور– إن ــي )ذك الاجتماع
النمــاذج المســتخدمة، ويعــزو الباحــث هــذه النتيجــة 
إلــى اختــلاف مســتوى الاتجاهــات نحــو تطبيــق 
نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة وصعوبــات تطبيقهــا 
بيــن الجنســين، وقــد يكــون ذلــك راجعًــا إلــى عامــل 
computer self-effi-  الكفــاءة الذاتيــة الحاســوبية
cacy التــي تشــير إلــى ثقــة الفــرد فــي قدرتــه علــى 
ــات  ــى التقني ــي تنطــوي عل ــام الت ــع المه ــل م التعام
الحديثــة، حيــث تشــير الدراســات إلــى وجــود فــروق 
بيــن الجنســين فــي الكفــاءة الذاتيــة الحاســوبية العامة 

 Bao,  Xiong, Hu( ــور ــح الذك ــة لصال والخاص
 & Kibelloh, 2013; Vekiri& Chronaki,
2008(، وتختلــف هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة 
حــرب )2018( التــي أشــارت إلــى عــدم وجــود 
فــروق دالــة فــي الاتجاهــات نحــو الاختبــارات 
ــدى أعضــاء  ــس ل ــر الجن ــة تعــزى لمتغي الإلكتروني

ــزة. ــى بغ ــة الأقص ــس بجامع ــة التدري هيئ
إجابــة الســؤال الخامــس الــذي نصــه: »مــا التأثيــر 
ــة  ــي العلاق ــي( ف ــي، علم ــص )أدب ــدّل للتخص المُع
نحــو  التدريــس  هيئــة  أعضــاء  اتجاهــات  بيــن 
تطبيــق نظــام الاختبــارات الإلكترونيــة، وصعوبــات 

ــمالية؟«.     ــدود الش ــة الح ــي جامع ــا ف تطبيقه
  للإجابــة عــن هــذا الســؤال، قــام الباحــث باســتخدام 
برنامــج )AMOS( للتحقــق مــن الأثــر المعــدل 
لمتغيــر التخصــص )أدبــي، علمــي( لأثــر اتجاهــات 
نظــام  تطبيــق  نحــو  التدريــس  هيئــة  أعضــاء 
الاختبــارات الإلكترونيــة، وصعوبــات تطبيقهــا فــي 

ــمالية.  ــدود الش ــة الح جامع
Mod� ) وقــد تبنــى الباحــث نمــوذج الأثــر المعــدل 
مــن  التحليــل  إجــراء  قبــل  وتأكــد   ،)eration
ــا  ــب توافره ــة، الواج ــروط كاف ــات والش الافتراض
ــلات  ــة معام ــاد مصفوف ــا إيج ــن أهمه ــل، وم للتحلي
الارتبــاط بيــن متغيــرات البحــث، حيــث تبيــن وجــود 
ــع  ــا م ــرات بعضه ــذه المتغي ــن ه ــة بي ــات قوي علاق

بعــض.
ـــم إجـــراء تحليـــل المســـار  ـــاءً علـــى مـــا ســـبق، ت  وبن
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ــاب  ــم حسـ ــية، وتـ ــث الأساسـ ــة البحـ ــى عينـ علـ
اللامعياريـــة  الانحـــدار  معامـــلات  مـــن  كل 
والقيمـــة  المعيـــاري،  والخطـــأ  والمعياريـــة، 
ـــة »ت« ودلالتهـــا  ـــي تعـــادل قيمــــــــ الحرجـــة الت

اللامعياريــة  الانحــدار  معامــلات  وتتضــح 
المعيــاري بيــن متغيــرات  والمعياريــة، والخطــأ 

لمتغيـــر  التدريـــس  هيئــــــــة  أعضـــاء  لـــدى 
ـــي، علمـــي( فـــي جامعـــة الحـــدود  التخصـــص )أدب
ــكلين )3، 4(  ــن الشـ ــح مـ ــا يتضـ ــمالية. كمـ الشـ

ــن:  التالييـ

نمــوذج تحليــل المســار لــدي أعضــاء هيئــة التدريس 
ــي: )أدبــي، علمــي( مــن خــلال الجــدول )14( الآت

شكل (3) نموذج تحليل المسار المستخرج لمتغيرات الدراسة للتخصص الأدبي

شكل (4) نموذج تحليل المسار المستخرج لمتغيرات الدراسة للتخصص العلمي
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 يتضح من الجدول )14( حساب تحليل المسار للعلاقة 
بين اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو تطبيق نظام 
البلاك بورد عن  الإلكترونية عبر منصة  الاختبارات 
الشمالية  الحدود  جامعة  في  تطبيقها  وصعوبات  بعُد، 

لدى عينتي التخصص )أدبي، علمي( كمتغير مُعدل. 
الانحدار  معاملات  جميع  أن  النتائج  أظهرت  وقد   
قيمها  جاءت  علمي(،  )أدبي،  للتخصص  اللامعيارية 
الحرجة غير دالة باستثناء الصعوبات المتعلقة بالطلبة، 
على  يدل  مما   ،0.01(( مستوى  عند  دالة  كانت  فقد 
تباين العلاقة بين اتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو 
تطبيق نظام الاختبارات الإلكترونية عبر منصة البلاك 
بورد عن بعُد، وصعوبات تطبيقها في جامعة الحدود 

الشمالية بتباين التخصص )أدبي، علمي( كمتغير مُعدل 
في نموذج تحليل المسار.

كما تم حساب الاختلاف في نموذج تحليل المسار بين 
تحليل  استخدام  من خلال  علمي(،  )أدبي،  التخصص 
 Multiple Group Path المسار متعدد المجموعات
المباشرة  التأثيرات  بمقارنة  يسمح  الذي   Analysis
ثمَّ  ومِن  الاختبارات،  نحو  الاتجاه  على  للصعوبات 
النموذج، بداية من  تم قياس اللاتغير في كل مكونات 
النموذج بدون قيود إلى النماذج المقيدة، حيث تم حساب 
اللاتغير في قائمة المتغيرات كما في النموذج القياسي، 
واللاتغير في البواقي من خلال نموذج البواقي، وتتضح 

المقارنة بين هذه النماذج من الجداول )15( الآتية:

معاملات الانحدار المتغيرات واتجاه التأثير
القيمة الحرجة*الخطأ المعيارياللامعيارية

معاملات 
الانحدار 
المعيارية

مستوى 
الدلالة**

علميأدبيعلميأدبيعلميأدبيعلميأدبيعلميأدبيإلىمن

صعوبة تتعلق 
بالاختبارات

 الاتجاه
 نحو تطبيق
الاختبارات

081.649.270..415300.1.565.041.261.764.118

صعوبات تتعلق 
بأعضاء هيئة 

التدريس

الاتجاه 
نحو تطبيق 
الاختبارات

388.-513.-.304.490-1.275-1.046.202.295

 صعوبات تتعلق
بالطلبة

 الاتجاه
 نحو تطبيق
الاختبارات

-.745-1.115.237.358-3.142-3.113.002.002

صعوبات تتعلق 
بالتقنيات

الاتجاه 
نحو تطبيق 
الاختبارات

.265.613.304.610.8711.006.126.209.384.314

جدول 14
معاملات الانحدار اللامعيارية والمعيارية لنموذج تحليل المسار لمتغيرات البحث لدى أعضاء هيئة 

التدريس (أدبي، علمي) 

* القيمة الحرجة = قيمة »ت«    ** مستوى الدلالة عند 0.01
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 يتضــح مــن الجــداول )15(، أن المقارنــات تضمنت 
مقارنــات فــي درجــات الحريــة )DF(، ومقارنــات 
ــع  ــا مؤشــر مرب ــق عليه ــي يطل ــع كاي الت ــي مرب ف
ــن درجــات  ــك النســبة بي ــة، وكذل ــع الفارق كاي تربي
ــة  ــدم دلال ــدل ع ــث ي ــع كاي، حي ــى مرب ــة إل الحري

قيمتهــا علــى توافــر اللاتغيــر بيــن النمــاذج.
 كمــا يتضــح مــن الجــداول )15( أيضًــا، أن جميــع 
المؤشــرات تــدل علــى توافــر اللاتغيــر بيــن النمــاذج 
ــى  ــدل عل ــا ي ــر، مم ــاس اللاتغي ــي قي ــتخدمة ف المس
اتجاهــات أعضــاء  بيــن  العلاقــة  عــدم اختــلاف 
هيئــة التدريــس نحــو تطبيــق نظــام الاختبــارات 
ــد،  الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد عــن بعُ
وصعوبــات تطبيقهــا فــي جامعــة الحــدود الشــمالية 
باختــلاف التخصــص )أدبــي، علمــي(، كمتغيــر 
ــث  ــزو الباح ــتخدمة. ويع ــاذج المس ــي النم ــدل ف مُع
ــام  ــق نظ ــبة تطبي ــة ومناس ــى فعّالي ــة إل ــذه النتيج ه
الاختبــارات الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد 

عــن بعُــد، لجميــع المقــررات الدراســية فــي مختلــف 
الكليــات الأدبيــة والعلميــة بجامعــة الحدود الشــمالية. 
وتختلــف هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة العمــري 
وعيــادات )2016(، ودراســة عطــالله )2016(، 
أشــارت  والتــي   )2017( جديــع  آل  ودراســة 
ــات  ــي الاتجاه ــة ف ــروق دال ــود ف ــى وج ــا إل جميعه
نحــو الاختبــارات الإلكترونيــة لــدى أعضــاء هيئــة 

التدريــس تعــزى للتخصــص. 
خاتمة:

كشــفت الدِّراســة الحاليــة عــن التأثيــر المُعــدّل للنــوع 
ــي،  ــص )أدب ــاث( والتخص ــور، إن ــي )ذك الاجتماع
أعضــاء  اتجاهــات  بيــن  العلاقــة  فــي  علمــي(، 
هيئــة التدريــس نحــو تطبيــق نظــام الاختبــارات 
ــد،  الإلكترونيــة عبــر منصــة البــلاك بــورد عــن بعُ
وصعوبــات تطبيقهــا فــي جامعــة الحــدود الشــمالية.  
وأشــارت النتائــج إلــى وجــود اتجاهــات إيجابيــة 
ــر  ــة عب ــارات الإلكتروني ــق نظــام الاختب نحــو تطبي

DFCMINPNFIIFIRFITLIالتأثير/المؤشرات

تأثير الصعوبات المتعلقة 
828.000.0000.0010.001..1047بالاختبارات

الصعوبات المتعلقة بأعضاء 
11.309.253.004.0040.0120.012هيئة التدريس

389.003.0030.0010.001..1741الصعوبات المتعلقة بالطلبة

609.001.0010.0010.001..1262الصعوبات المتعلقة بالتقنية 

جدول 15
اختبار التأثيرات المباشرة للصعوبات نحو الاتجاه في التخصص (أدبي، علمي)
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منصــة البــلاك بــورد عــن بعُــد، لــدى أعضــاء هيئــة 
التدريــس بجامعــة الحــدود الشــمالية، وارتفــاع فــي 
ــة  ــارات الإلكتروني ــام الاختب ــق نظ ــات تطبي صعوب
ــة، كمــا  ــة والدرجــة الكلي ــة والتقني المرتبطــة بالطلب
أشــارت النتائــج إلــى وجــود دور معــدل للنــوع 
الاجتماعــي فــي العلاقــة بيــن الصعوبــات المتعلقــة 
بأعضــاء هيئــة التدريــس والاتجــاه نحــو تطبيــق 
ــه لا  ــن أن ــي حي ــة،  ف ــارات الإلكتروني نظــام الاختب
يوجــد تأثيــر مُعــدل دال للتخصــص فــي العلاقــة بيــن 
اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس نحو تطبيــق نظام 

ــا. ــات تطبيقه ــة، وصعوب ــارات الإلكتروني الاختب
التوصيات: 

فــي ضــوء مــا توصلــت إليــه الدِّراســة مــن نتائــج، 
يوصــي الباحــث بالآتــي:

ــة 	  ــة ببني ــارات الإلكتروني ــز للاختب ــاء مرك إنش
ــة. ــل الجامع ــة داخ ــة متكامل ــة تقني تحتي

ينبغــي أن يســتخدم أعضــاء هيئــة التدريــس 	 
جميــع خصائــص الاختبــارات الإلكترونيــة عبر 
منصــة البــلاك بــورد؛ كالترتيــب العشــوائي 
للأســئلة وتفعيــل حظــر الرجــوع لزيــادة كفــاءة 

ــي.  ــش الأكاديم ــن الغ ــل م ــار والتقلي الاختب
يفضــل أن تســتخدم عمــادة التعليــم الإلكترونــي 	 

جديــدًا  نظامًــا  بالجامعــة  بعُــد  عــن  والتعلـّـم 
لســهولة مراقبــة الطلبــة فــي أثنــاء أداء الاختبــار 
ــن  ــورد ع ــلاك ب ــة الب ــر منص ــي عب الإلكترون

ــع.            ــه أو الأصاب ــة الوج ــل بصم ــد، مث بعُ

تدريــب طلبــة الجامعــة مــن قبــل عمــادة التعليــم 	 
الإلكترونــي والتعلـّـم عــن بعــد، علــى تنميــة 
الاختبــارات  مجــال  فــي  التقنيــة  مهاراتهــم 

الإلكترونيــة.
ــي 	  ــزة حاســب آل ــة أجه ــر الجامع يجــب أن توف

ــاد، مــزودة بشــبكة إنترنــت للطلبــة غيــر  أو آيب
ــا. ــن ماديًّ القادري

المقترحات: 
ــات  ــراء البحــوث والدراس ــرح الباحــث إج       يقت

ــة: الآتي
اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس نحــو نزاهــة 	 

الطلبــة فــي أداء الاختبــارات الإلكترونيــة. 
بســلوك 	  الأخلاقيــة  للهوُيــة  التنبؤيــة  القــدرة 

الغــش الأكاديمــي فــي الاختبــارات الإلكترونيــة 
ــة.  ــة الجامع ــدى طلب ل

ــى 	  ــة عل ــارات الإلكتروني ــتخدام الاختب ــر اس أث
ــة.  ــة الجامع ــي لطلب ــدّل الأكاديم المع

المصادر والمراجع
أولًا/ المصادر والمراجع العربية: 

إســماعيل، محمــد المــري محمــد.)2021(. التوجــه نحــو 
والمحوســبة  الإلكترونيــة  الاختبــارات  تطبيــق 
المصريــة  الجامعــات  فــي  المعرفيــة  والمختبــرات 
)المشــكلات ــــ التحديــات ــــ وآليــات التفعيــل(. مجلــة 
.40�25  ،)91(8 ســوهاج،  بجامعــة  تربويــة  دراســات 
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