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جامعة الملك سعود

)قدم للنشر في 1441/11/16هـ، وقبل للنشر في 1442/6/5هـ(
ـــس  ـــم النف ـــام عل ـــداني في أقس ـــب المي ـــة التدري ـــى طلب ـــادي ع ـــة الإشراف العي ـــه عملي ـــي تواج ـــة الت ـــتويات الصعوب ـــد مس ـــالي إلى تحدي ـــث الح ـــدف البح ـــث: ه ـــص البح ملخ
ـــم و  ـــرض، بتصمي ـــذا الغ ـــث، له ـــام الباح ـــب. ق ـــع التدري ـــة في مواق ـــؤلاء الطلب ـــى ه ـــون ع ـــن يشرف ـــون الذي ـــون الأكاديمي ـــا المشرف ـــا يدركه ـــعودية ك ـــات الس ـــض الجامع ببع
ـــن  ـــال الأداة ع ـــم إرس ـــهم ( ت ـــون أنفس ـــة – المشرف ـــام الأكاديمي ـــب – الأقس ـــة التدري ـــات ) بيئ ـــن الصعوب ـــاور م ـــة مح ـــى ثلاث ـــة ع ـــدا موزع ـــن 32 بن ـــة م ـــتبانة مكون ـــق اس تطبي
طريـــق الباحـــث إلكترونيـــا لمنســـوبي ســـبعة أقســـام ، و قـــد وردت اســـتجابات 47 منهـــم ) 18 رجـــال & 29 نســـاء ( . كشـــفت نتائـــج تحليـــل بيانـــات البحـــث أن  جميـــع 
ـــروق  ـــود ف ـــدم وج ـــرت ع ـــج أظه ـــا أن النتائ ـــى ، ك ـــتوى الأدن ـــت في المس ـــة وقع ـــد أي صعوب ـــط و لا توج ـــتوى المتوس ـــى أو المس ـــتوى الأع ـــا في المس ـــاءت  إم ـــات ج الصعوب
ـــة  ـــروق دال ـــدت و بف ـــات وج ـــن الاختلاف ـــي ، لك ـــع التدريب ـــة و الموق ـــة العلمي ـــة ، الدرج ـــرات الجامع ـــزى لمتغ ـــم تع ـــة نظره ـــق بوجه ـــا يتعل ـــن في ـــن المشرف ـــا ب ـــة إحصائي دال
ـــة  ـــروق دال ـــدت ف ـــث وج ـــنة  حي ـــرة ال 11س ـــع ذوي خ ـــال م ـــك الح ـــخصيا ، وكذل ـــم ش ـــة به ـــات المرتبط ـــك الصعوب ـــق بتل ـــا يتعل ـــور في ـــح الذك ـــاء لصال ـــال و النس ـــن الرج ب

ـــنوات  . ـــنوات و6-10 س ـــرة 1-5 س ـــي ذوي الخ ـــة بفئت ـــب مقارن ـــة التدري ـــة ببيئ ـــات المرتبط ـــم للصعوب ـــم في نظرته لصالحه

كلمات مفتاحية: الإشراف العيادي، المشرفون الأكاديميون، التدريب الميداني، صعوبات الإشراف.
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Abstract: This research aimed at determining the levels of difficulty facing the process of clinical supervision of psychology practicum students in some Saudi 
universities, as perceived by the academic supervisors in seven psychology departments. A questionnaire consisting of 32 items and three dimensions was designed and 
distributed electronically by the researcher. Only 47 supervisors (18 male & 29 female) responded. Results revealed that all 32 difficulties came in the highest and the 
moderate levels, but nothing in the lower level. Significant differences for men were found between male and female supervisors in their perspectives of those obstacles 
related and attributed to themselves. The results also displayed significant differences for the supervisors with 11 years of experience viewing more difficulties relevant 
to the training site than those with 1-5 years and 6-10 years of experience.
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مقدمة
يعتــر الإشراف ركنــا أساســيا في نجــاح أي عمــل 
ــا.  ــا أو إداري ــا أو تربوي ــواء كان صحي ــشروع س أو م
  (Microsoft Encarta Collegeالقامــوس عــرف 
(Dictionary, 2001, p. 1445 الإشراف بأنــه مراقبــة 

ــخاص  ــا أش ــة ينفذه ــة معين ــاط أو مهم ــرة نش و مناظ
آخــرون والتأكــد مــن تنفيذهــم لهــا عــى الوجــه 
الصحيــح . لقــد أصبــح مفهــوم الإشراف العيــادي في 
العقــود الأربعــة الأخــرة مصطلحــا شــائعا في أدبيــات 
ــة و  ــية و التربي ــة النفس ــا الصح ــالات أبرزه ــدة مج ع
التعليــم و الإدارة و الإجتــاع. يــرى البعــض أن فــترة 
الثلاثينيــات مــن القــرن المــاضي تمثــل البدايــة الحقيقيــة 
والرســمية لمفهــوم الإشراف العيــادي النفــي الــدارج 
والشــائع في أدبيــات الصحــة النفســية وعلــم النفــس 
ــدا  ــة بعي ــة الإجتاعي ــى الخدم ــي وحت ــب النف والط
ومختلفــا عا يوظــف في أدبيــات التعليــم والتربيــة  بدءا 
مــن متطلبــات مجلــس معهــد برلــن بإشــتراط تدريــب 
ــة.  ــل المارس ــنتن قب ــدة س ــن لم ــاء والاخصائي الاطب
ويــرى البعــض أن كارل إبراهــام وهــو أحــد منســوبي 
 (Jacobs , المعهــد مــن أوائــل رواد الإشراف العيــادي
(David, & Meyer .1995 . بعــد ذلــك كانــت هنــاك 

ــة  ــة لدراس ــة الاجتاعي ــات الخدم ــات في ممارس متطلب
الحــالات وتطبيقهــا وكذلــك الحــال ســارت الأمــور 
مــع تطبيقــات العلاجــات الســيكودينامية ومتطلبــات 
 ( Fleming & Steen, التدريــب والمارســة الصارمــة

.)2004

ــن   ــا كل م ــام به ــي ق ــود الت ــك الجه ــهمت تل ــد أس لق

 .Fleming & Steen ,2004 ســتن(   و  فليمنــق 
زمــلاؤه  و  ليــترال   )1964   Hogan,  )هوقــان ؛ 
 (,1979Litterll, Lee-Borden & Lorenz)بالإضافة 

(Ekstein & Waller- نلكتاب إكســتاين و وولرســتاي
ــذي  ــي ال ــلاج النف ــم الع ــم و تعل  (stein,1972تعلي

ــة  ــة إضاف ــة الاشرافي ــلا للمارس ــا مفص ــدم وصف يق
لإســهامات  هوكينــز وشــوهيت اللــذان قامــا في عــام 
1989 بنــشر كتابهــا الكلاســيكي : الإشراف في المهــن 
 1986& ســتولتنرق1981،  ومثلهــم  المســاعدة 
ــود  ــث كان لجه ــس ) 1987( حي ــك ه 1998 وكذل
ــن  ــدد م ــر ع ــح  في  تطوي ــرواد دور واض ــؤلاء ال ه

ــة ــاذج الإشرافي الن
لقــد حظــي الإشراف العيــادي في العقــود الثلاثــة 
الأخــرة باهتــام واضــح و لقــي عنايــة و دعــا و 
تدريبــا مركــزا مــن قبــل تنظيــات و مجالــس و هيئــات 
ــتراليا  ــي في أس ــي و المهن ــاد الأكاديم ــة و الاعت الصح
ــدة  ــة المتح ــة و المملك ــدة الأمريكي ــات المتح والولاي
 (Gonsalvez & Milne, 2010; Gonsalvez &
Crowe,2014; Hill et.al,2015; Simpson-South-
war, et.al,2017  , and  Donovan, et.al, 2011)

 ( تؤكــد رابطــة إشراف و تعليــم المرشــد النفــي 
تتضمــن  عمليــة  الإشراف  أن   )  ACES , 2011
إشرافــا إداريــا و إشرافــا عياديــا ؛ فــالإشراف الإداري 
ــع  ــي ترف ــراءات الت ــطة و الإج ــك الأنش ــزى لتل يع
ــادية  ــات الإرش ــم الخدم ــة تقدي ــتوى فاعلي ــن مس م
ــع  ــذ المهــام ذات الطاب ــق الادوار وتنفي النفســية وتطبي
العيــادي يتضمــن  الإداري ؛ في حــن أن الاشراف 
ــة ذات  ــة والتعليمي ــال الداعم ــط والأع ــك المناش تل
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ــان  ــشرف لض ــا الم ــوم به ــي يق ــية الت ــة النفس الصبغ
تطبيــق و تنفيــذ الإجــراءات تنفيــذا فعليــا دقيقــا 
ــل  ــن قب ــا م ــاد و فنياته ــة الإرش ــا لنظري ــا وفق محك
ــياق  ــس الس ــا وفي نف ــم )2011(. أيض ــشرف عليه الم
قامــت هــذه الرابطــة في عــام 2000 ببحــث مســحي 
للأعضــاء المنتمــن لهــا توصلــوا فيــه إلى نتيجــة تؤكــد 
ــكل  ــدد و بش ــه مح ــن إلى توجي ــة المشرف ــوة حاج و بق
ــل  ــة يمكــن أن يضمــن في دلي أكــر لمارســاتهم اليومي
ــل  ــشر دلي ــت بن ــادية فقام ــة الإرش ــات المهن أخلاقي
إجرائــي لأفضــل المارســات الإشرافيــة تضمــن اثنــي 
ــع  ــدء الإشراف؛ وض ــا: ب ــيا أهمه ــراء رئيس ــشر إج ع
العلاقــة الإشرافيــة ؛  ؛  إدارة الإشراف  ؛  الأهــداف 
اعتبــارات التنــوع الثقــافي والأخلاقــي ؛الطريقــة 
ــق و  ــة ؛ التوثي ــة الراجع ــم التغذي ــة ؛ وتقدي الإشرافي

ــم . التقوي
لقــد كانــت لجهــود بعــض الروابــط المتخصصــة 
ــد  ــادي ، فق ــة الإشراف العي ــر مهن ــر في تطوي دور وأث
اعتمــدت رابطــة المرشــدين النفســين الأمريكيــة  
)ACA( تلــك المعايــر الإجرائيــة الإرشــادية لمارســة 
 (ACES: ــة ــا رابط ــي وضعته ــادي الت الإشراف العي
 Association For Counselor Education and

ــود  ــك الجه ــى تل ــلاوة ع (Supervision, 2011 ؛ ع

ــي  ــلاج الأسري و الزواج ــة الع ــا رابط ــي قدمته الت
 American Association For( الأمريكيــة 

.)   Marital Family Therapy , 2016
لقــد تعــددت التصنيفــات التــي حاولــت تحديــد مهــام 
ــي  ــف ميلن ــى تصني ــن يبق ــن  ولك ــن العيادي المشرف

(Milne,2009) هــو الأنســب لموضــوع البحــث الحالي 

و مقتضياتــه ، حيــث حددهــا في ثــلاث وظائــف 
رئيســة هــي : 1– الوظيفــــة الاعتياديــة أو التقـليـــدية 
التــي تركــز عى المـراقبـــة، والضـبـــط الدقيــق، وإدارة 
الحـــــالات وتقويــــم الُمشـــرَف عليهــم. 2 – الوظيفة 
ــز  ــي وتعزي ــم العاطف ــم بالدع ــي تهت ــة والت التدعيمي
عمليــات العنايــة الذاتيــة للمهنيــة الفعالــة . 3 – 
ــر  ــى تطوي ــز ع ــي ترك ــي الت ــة وه ــة التكويني الوظيف
ــارات   ــارف و المه ــن المع ــرة م ــم لذخ ف عليه ــشَرَ الم
ــاذ  ــى اتخ ــن ع ــوا  قادري ــم ليكون ــاعدهم و تؤهله تس
القــرارات العياديــة والتقييــم الــذاتي بكفــاءة وفاعليــة. 
ــة  ــة والمتواصل ــود المنظم ــذه الجه ــع كل ه ــا م عموم
ــة  ــه العملي ــل تواج ــات وعراقي ــاك صعوب ــزال هن لا ت
الإشرافيــة العياديــة أجملتهــا دراســة جونســيلف وكرو 
(Gonsalve & Crowe, 2014) التــي هدفــت لتقويــم 

كفايــة متــدرب علــم النفــس خــلال الإشراف العيادي 
ــن  ــدة وتحس ــم أدوات جدي ــة لتصمي ــا: الحاج وأهمه
التقويــم الحــالي وضرورة أن يســتخدم المــشرف أدوات 
ــذ  ــع الأخ ــرة م ــيكومترية معت ــق شروط س ــت وف بني
ــاد  ــي الأبع ــم ثلاث ــلوب التقيي ــة أس ــار بأهمي في الاعتب
ــدرب،  ــتفيد، والمت ــل المس ــى العمي ــتند ع ــذي يس ال
ــد  ــار، وج ــس الإط ــا وفي نف ــشرف. أيض ــة للم إضاف
 (Alfonson, Parling , Spannagard, Anderson

(Lundgren, 2018 & أن هنــاك عــدم اتفــاق أو تأييــد 

لإســلوب إشرافي عيــادي معــن، كــا أن هنــاك حاجــة 
للكشــف والمراجعــة للعديــد مــن إجــراءات الإشراف 
ــل  ــه العام ــوا علي ــذي أطلق ــه  وال ــادي وتطبيقات العي



314

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )1(،ج )1( جامعة الحدود الشمالية )جمادي الثاني 1444هـ / يناير2023م(      

المهمــل.
كذلــك وفي نفــس الســياق الخــاص بــروز صعوبــات 
وتحديــات تواجــه المشرفــن العياديــن أنفســهم، يشــر 
هينــز وزميليــه ) 2014 ( إلى وجــود 18 صعوبــة 

أهمهــا:
ــات الاشراف  ــد أولوي ــه كمــشرف، تحدي ــر هويت تطوي
ــة،  ــه الذاتي ــك في قدرات ــر الش ــاوز و قه ــة ، تج المهم
ــشرف  ــل الم ــبة تجع ــاليب مناس ــرق وأس ــاف ط اكتش
عليهــم يتفاعلــون باســتجابتها وردود أفعالهــم، معرفــة 
كيفيــة التعامــل مــع الأخطــاء العياديــة الجســيمة التــي 
ــة  ــة في معرف ــة الذاتي ــص الثق ــون، نق ــا المتدرب يرتكبه
مــا تعمــل كمــشرف، مســاعدة المــشرف عليهــم عــى 

ــة. ــة الإشرافي ــة في العملي ــؤولية والثق ــل المس تقب
أمــا عــى المســتوى العــربي والمحــي فقــد أشــار 
الإرشــاد  في  الإشراف  أن  إلى   )2016( الداهــري 
جامعــات  في  وضعيفــا  جديــدا  يــزال  لا  النفــي 
ــا وفي  ــة. أيض ــات جّم ــه صعوب ــربي ويواج ــالم الع الع
ــد  ــي فق ــتوى المح ــى المس ــن ع ــياق ولك ــس الس نف
ــدٍ  ــود تح ــري ) 2018 ( وج ــه الم ــث أجرت ــر بح أظه
لعمليــة الإشراف يتمثــل في أهميــة تعزيــز القــدرة 
ــات  ــي في المؤسس ــاد النف ــة للإرش ــة العيادي الإشرافي
ــود  ــى وج ــلاوة ع ــعودية، ع ــية بالس ــة النفس الصحي
ــذه  ــبة في ه ــة مناس ــة تعلمي ــر بيئ ــة لتوف ــة ملح حاج
ــة  ــة الإشرافي ــة العملي ــن ممارس ــهل م ــات تس المؤسس

العياديــة .
ــرات  ــولات وتغ ــا تح ــش حالي ــي تعي ــة وه إن المملك
في مختلــف المجــالات ومنهــا المجــال الصحــي تتطلــب 

مــن أهــل الاختصــاص كل في مجالــه  إعــادة النظــرفي 
مخرجــات التعليــم الجامعــي عامــة وأقســام علــم 
ــه  ــذي يمتلك ــل ال ــتوى التأهي ــة ومس ــس خاص النف
الأخصائيــون النفســيون وبالــذات في جانــب التدريب 
الميــداني والتأهيــل العمــي ومــا يرتبــط بهــا مــن 
ــى  ــاليبه حت ــه وأس ــف إجراءات ــادي بمختل إشراف عي
ــو في  ــودة، وه ــات المنش ــات الغاي ــذه المخرج ــق ه تحق
واقــع الأمــر مــا دفــع بالباحــث الحــالي  لتنــاول هــذا 
الموضــوع وتقــي جوانــب صعوباتــه ومعوقاتــه مــن 
ــم  ــام عل ــن في أقس ــن الأكاديمي ــر المشرف ــة نظ وجه

ــعودية.  ــات الس ــض الجامع ــس ببع النف

مشكلة البحث
لقــد حظــي الإشراف العيــادي في المجــال النفــي 
ــح و  ــام واض ــرة باهت ــة الأخ ــود الثلاث ــلال العق خ
لقــي عنايــة ودعــا وتدريبــا مركــزا مــن قبــل تنظيــات 
والاعتــاد  النفســية  الصحــة  وهيئــات  ومجالــس 
ــات المتحــدة  الأكاديمــي والمهنــي في أســتراليا والولاي
 (;Gonsalvez & المتحــدة  والمملكــة  الأمريكيــة 
 Milne,2010; Gonsalvez & Crowe,2014 ; Hill
 et.al,2015; Simpson-Southward et.al,2017،

.O,Donovan  ,  Halford & Waters,2019 )

أن  اتفــاق مهنــي عالمــي عــام عــى  هنــاك شــبه 
ــم  ــارسي عل ــدربي ومم ــي لمت ــادي النف الإشراف العي
ــا في  ــا محوري ــون مكون ــب أن يك ــادي يج ــس العي النف
عمليــات التدريــب والاعتــاد المهنــي لــكل أخصائــي 
(Watkins,2019; The Britch Psycholog-  نفــي
.ical Society; 2003 & Donovan et,al., 2011)
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في دراســة تجميعيــة لخمســة أبحــاث أجراها فورشــاو، 
 (Forshaw, Sabin-Farrel  ســابن- فــرل ، و شرودر

. & Schroder.2019)

ركــز خلالهــا الباحثــون عــى فحــص خــرة المشرفــن 
و تجاربهــم، وجــدوا أن هنــاك جملــة صعوبــات تواجــه 
المشرفــن العياديــن تتعلــق بالمهــام و المســؤوليات 
ــة  ــه وكيفي ــشرف وإمكانات ــة بالم ــة الخاص التخصصي
التعامــل مــع الخــرات المهنيــة الصعبــة التــي تواجهــه.
  ( Watkins,ــز ــام واتكن ــاه ، ق ــس الاتج ــا وفي نف أيض
لتلــك  (meta-analysis) ةــيعمجت ةــساردب (  2019 

ــي  ــادي النف ــت الإشراف العي ــي تناول ــاث الت الأبح
ــج  ــد خــرج بالنتائ ــا وق ــن عام في آخــر خمســة وعشري
ــدور الإشراف  ــة ل ــواهد الداعم ــزال الش ــة: لا ت التالي
وتأثــره الضعيــف قائمــة، بــل إن الإشراف المبنــي 
عــى الراهــن بــدلا مــن الإشراف المبنــي عــى الواقــع  
ــدى  ــال ل ــد المن ــلا بعي ــا وأم ــزال  حل ــه لا ي ــدو أن يب
البعــض. كــا كشــف واتكنــز عــن إن نــاذج الإشراف 
العيــادي النفــي بصفــة عامــة تفتقــر للمنهجيــة 
الإمبريقيــة، بــل أضــاف أن المشــكلات المنهجيــة 
الأساســية التــي ابتــي بهــا البحــث الإشرافي العيــادي 
في التســعينيات لا تــزال متكــررة  في البحــث المعــاصر. 
 ( Gonsalvez في هــذا الإطار قــام جونســالفز وميلــن
ــول  ــكلات والحل ــة للمش (Milne, 2010 &  بمراجع

الممكنــة الخاصــة بالتدريــب الإشرافي العيــادي النفــي 
ــد أن الإشراف  ــة تؤك ــا بنتيج ــد خرج ــتراليا وق في أس
العيــادي هــو القلــب النابــض والعامــل الأكثــر 
إســهاما في التدريــب. أيضــا قــام كل مــن جونســالفز 

بدراســة   (Gonsalve & Crowe, 2014) وكــرو 
تقييميــة لكفايــات المتــدرب في علــم النفــس العيــادي 
ــات  ــة كفاي ــعا بأهمي ــا واس ــاك اعتراف ــدا أن هن ووج
المهــارات والاتجاهــات والقيــم والخصــال والعلاقــات 
النفــي  المختــص  كفايــات  أهميــة  تعــادل  وأنهــا 
المعرفيــة وإمكاناتــه وأن فــترة التدريــب والتطبيــق هــي 

ــا. ــها وتقييمه ــا وتكريس ــا وصقله ــل لتنميته الأفض
أمــا عــى المســتوى المحــي فقــد كشــف بحــث قامــت 
بــه المــري ) 2018 ( عــن وجــود عــدة تحديــات 
المؤسســات  في  العيــادي  الإشرافي  العمــل  تواجــه 
ــة  ــج الأكاديمي ــة الرام ــا: قل ــة ومنه ــة بالمملك الصحي
التــي تهتــم بــالإشراف، وغيــاب آليــات معلنــة للحكم 
عــى مــدى تطبيــق العمــل الإشرافي، وأســاليب التقييم 
ــالٍ،  ــكل ع ــشرف بش ــة الم ــى ذاتي ــد ع ــذي يعتم وال
عــلاوة عــى عــدم توفــر بيئــة تعلــم مناســبة في تلــك 

ــات.  المؤسس
ــالي  ــث الح ــكلة البح ــإن مش ــبق، ف ــا س ــوء م في ض

تتحــدد في الســؤال الرئيــس التــالي:
ــادي عــى  ــات التــي تواجــه الإشراف العي مــا الصعوب
طلبــة التدريــب كــما يدركهــا المشرفــون الأكاديميــون 
بأقســام علــم النفــس ببعــض الجامعــات الســعودية؟

ويتفــرع مــن هــذا الســؤال الرئيــس الأســئلة الفرعيــة 
التاليــة:

هــل توجد فــروق دالــة في وجهــات نظــر المشرفين  -
الأكاديميــين للصعوبــات التــي تواجههــم خــال 
ــداني  ــة التدريــب المي ــادي عــى طلب إشرافهــم العي

يمكــن أن تعــزى لمتغــر الجامعــة؟
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هــل توجد فــروق دالــة في وجهــات نظــر المشرفين  -
الأكاديميــين للصعوبــات التــي تواجههــم خــال 
ــداني  ــة التدريــب المي ــادي عــى طلب إشرافهــم العي

يمكــن أن تعــزى لمتغــر النــوع؟
وجهــات  - في  دالــة  فــروق  توجــد  هــل   -

ــي  ــات الت ــين للصعوب ــين الأكاديمي ــر المشرف نظ
عــى  العيــادي  إشرافهــم  خــال  تواجههــم 
ــداني يمكــن أن تعــزى لمتغــر  ــة التدريــب المي طلب

العلميــة؟ الدرجــة 
هــل توجد فــروق دالــة في وجهــات نظــر المشرفين  -

الأكاديميــين للصعوبــات التــي تواجههــم خــال 
ــداني  ــة التدريــب المي ــادي عــى طلب إشرافهــم العي

يمكــن أن تعــزى لمتغــر الخــرة الإشرافيــة؟
هــل توجد فــروق دالــة في وجهــات نظــر المشرفين  -

الأكاديميــين للصعوبــات التــي تواجههــم خــال 
ــداني  ــة التدريــب المي ــادي عــى طلب إشرافهــم العي

يمكــن أن تعــزى لمتغــر الموقــع التدريبــي؟

أهداف البحث 
ــه . 1 ــي تواج ــات الت ــة الصعوب ــن طبيع ــف ع الكش

ــب  ــة التدري ــى طلب ــادي ع ــة الإشراف العي عملي
الميــداني في أقســام علــم النفــس كــا يدركهــا 
المشرفــون الأكاديميــون في بعــض الجامعــات 

الســعودية.
 التعــرف عــى مــدى وجــود اختلافــات جوهريــة 	. 

ــأن  ــن بش ــن الأكاديمي ــر المشرف ــات نظ في وجه
الإشراف  عمليــة  تواجــه  التــي  الصعوبــات 

ــة،  ــرات: الجامع ــزى لمتغ ــن أن تع ــادي يمك العي
النــوع، الدرجــة العلميــة، الخــرة الإشرافيــة  

ــب.  ــع التدري وموق

أهمية البحث 
ــه  ــن كون ــة م ــه النظري ــالي أهميت ــث الح ــتمد البح يس
يتنــاول موضوعــا لم ينــل حقــه مــن العنايــة والاهتــام 
هــذا  يمثــل  أن  يأمــل  فالباحــث  لــذا  البحثــي، 
ــة  ــة والعربي ــة المحلي ــة للمكتب ــة علمي ــل إضاف العم
في ظــل النــدرة البحثيــة الراهنــة في هــذا المجــال. 
ــات  ــإن معطي ــة ف ــة التطبيقي ــتوى الأهمي ــى مس ــا ع أم
ــا يتعلــق بالمارســات  ــة ومتطلباتهــا في ــة الراهن المرحل
ــة  ــال الصح ــهده مج ــا يش ــة وم ــادية والعلاجي الإرش
النفســية مــن تحــولات وتغيــر في عــدة جوانــب مثــل 
ســن التشريعــات واللوائــح المنظمــة للتأهيــل العلمــي 
ــادية  ــات الإرش ــراط في المارس ــل الانخ ــي قب والعم
والعلاجيــة النفســية وضوابــط الترخيــص المهنــي 
وتفعيــل آليــات الحوكمــة وقواعدهــا في قضايــا تتعلــق 
بالمؤسســة وممارســات مــزودي الخدمــة وحقــوق  
المســتفيدين منهــا، ومثلهــا مواصفــات وكفايــات 
في  ومرشــدين  معلمــن  مــن  المهنيــن  المارســن 
ــق  ــز الدقي ــتدعي التركي ــام ، تس ــم الع ــدارس التعلي م
عــى عمليــة الإشراف العيــادي لضــان تزويــد الطلبــة 
ــدة  ــرة جي ــن، بذخ ــن المنتظري ــن و الأخصائي المتدرب
مــن المعــارف والمهــارات والكفايــات التــي تســاعدهم 
في أداء مهامهــم وأدوارهــم المهنيــة المســتقبلية  باقتــدار 

ــة ــاءة عالي وكف
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حدود البحث 
ــام  ــبعة أقس ــوبي س ــض منس ــى بع ــث ع ــر البح اقت
ــات المملكــة  ــم النفــس ببعــض جامع مــن أقســام عل
ــعود،  ــن س ــد ب ــام محم ــعود، الإم ــك س ــي: المل وه
ــم،  ــرى، القصي ــل، أم الق ــن الفيص ــد الرحم ــام عب الإم
وذلــك   نــورة  والأمــرة  العزيــز،  عبــد  الملــك 
ــة  ــتبانة إلكتروني ــت في اس ــدة تمثل ــتخدام أداة واح باس
أرســلت للمشرفــن والمشرفــات خــلال الإجــازة 

الصيفيــة للعــام الــدراسي 1440 / 1441. 
مصطلحات البحث 

ــاد  ــة الريطانيـــة للإرشـ الإشراف العيـــادي: عرفـــت الرابطـ
 ( Britich Association For Coun- ـــ ـــلاج النف يوالع
مصطلـــح   seling and Psychotherapy .1996 )
ــمية  ــات رسـ ــن ترتيبـ ــارة عـ ــه عبـ ــادي بأنـ الإشراف العيـ
للمرشـــدين النفســـين لمناقشـــة أعالهـــم ومهامهـــم بشـــكل 
منتظـــم مـــع شـــخص خبـــر ومؤهـــل في الإرشـــاد النفـــي 
ـــة  ـــة ثنائي ـــر علاق والإشراف، بقصـــد العمـــل معـــا لضـــان تطوي
ـــام  ـــة المه ـــص ومناقش ـــرض وفح ـــا ع ـــن خلاله ـــم م ـــة يت فاعل
ــا مـــن  ــا يترتـــب عليهـ ــية ومـ ــادية النفسـ والأعـــال الإرشـ
ردود أفعـــال ومشـــاعر وتعليقـــات وتعقيبـــات ومواجهـــات 
ــى  ــة عـ ــا المحافظـ ــة، هدفهـ ــة إشراف محكمـ ــا عمليـ تتطلبهـ
ـــارات  ـــم الاستش ـــية وتقدي ـــادية النفس ـــة الإرش ـــر المارس معاي
ـــه.  ـــادة خرات ـــارس وزي ـــارف الم ـــاق مع ـــيع آف ـــل توس ـــن أج م
ـــون  ـــوري، ومولت ـــز، ك ـــف هين ـــا تعري ـــث هن ـــى الباح ـــد تبن لق
 (Haynes, Corey, & Moulton, 2014)بحكـــم أنـــه 
الأنســـب لطبيعـــة هـــذا البحـــث وأهدافـــه، حيـــث عرفـــوا 
ــة  ــن الملاحظـ ــة مـ ــه عمليـ ــي بأنـ ــادي النفـ الإشراف العيـ
ــل  ــر المؤهـ ــا الخبـ ــوم بهـ ــم يقـ ــم المنتظـ ــه والتقويـ والتوجيـ
علميـــا ومهاريـــا ومهنيـــا،  للتأكـــد مـــن دقـــة الإجـــراءات 
وضـــان صحـــة التطبيقـــات  الإرشـــادية التـــي ينفذهـــا 

المتدربـــون أو المـــشَرفِ عليهـــم في بيئـــة الإرشـــاد والعـــلاج 
بهـــدف تعزيـــز التنميـــة المهنيـــة لديهـــم. ويضيـــف هينـــز وزميليـــه 
ـــوم  ـــي يق ـــؤليات الت ـــام والمس ـــل الإشرافي والمه ـــدور والعم أن ال
ـــادا  ـــال  اعت ـــة الح ـــبيا بطبيع ـــف نس ـــتتباين وتختل ـــشرف س ـــا الم به
عـــى نوعيـــة موقـــع التدريـــب وطبيعـــة الحـــالات المتوفـــرة 

وضوابـــط المارســـة في تلـــك المؤسســـة المجتمعيـــة. 
هيئـــة  أعضـــاء  هـــم  الأكاديميـــون:  المشرفـــون 
ــوراه في  ــتر أو الدكتـ ــة الماجسـ ــن حملـ ــس مـ التدريـ
ــة  ــادي أو الصحـ ــادي أو العيـ علـــم النفـــس الإرشـ
ـــب  ـــان التدري ـــل لج ـــن قب ـــون م ـــن يكلف ـــية والذي النفس
في أقســـامهم الأكاديميـــة بـــالإشراف العيـــادي عـــى 
ـــة  ـــة الجامعي ـــواء في المرحل ـــداني س ـــب المي ـــة التدري طلب
أو مرحلـــة الدراســـات العليـــا وتمـــت إضافـــة 
مصطلـــح الأكاديميـــون للمشرفـــن لتمييزهـــم عـــن 

المشرفـــن الميدانيـــن التابعـــن لمواقـــع التدريـــب.
ــة  ــك الطلبـ ــم أولئـ ــداني: هـ ــب الميـ ــة التدريـ طلبـ
ـــن  ـــن ضم ـــن م ـــس والذي ـــم النف ـــون في عل المتخصص
ــة  ــواء في مرحلـ ــة سـ ــم الأكاديميـ ــات برامجهـ متطلبـ
ــاء  ــوراه قضـ ــتر أو الدكتـ ــوس أو الماجسـ البكالوريـ
فـــترة تدريـــب لا تقـــل عـــن فصـــل دراسي كامـــل 
)300 ســـاعة عمـــل أو أكثـــر( في مؤسســـة مجتمعيـــة 

تقـــدم خدمـــات نفســـية.
الصعوبـــات: ويقصـــد بهـــا تلـــك المعوقـــات أو 
العراقيـــل أو المشـــكلات التـــي تظهـــر في ثلاثـــة 
ـــج  ـــا، برام ـــب ومتغراته ـــة التدري ـــق ببيئ ـــب تتعل جوان
ـــة،  ـــه وفي الكلي ـــب في ـــان التدري ـــات لج ـــم وتعلي القس
وكذلـــك إمكانـــات المـــشرف/ه وطـــرق إشرافهـــم 

ــاليبه. العيـــادي وأسـ
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الإطار النظري
أهداف الإشراف العيادي ومهامه ومتطلباته:  

يـهـــدف الإشـــراف العيــــادي كــا حــدده هـيـنـــز ، 
 ( Haynes , Corey & Moulton ــون ــوري ، مولت ك

(2014 ( إلى  :

 1- تعزيــز نمـــو المتــدرب وتطويــره مــن خــلال 
ــتفيدين،  ــلاء والمس ــة العم ــة ورعاي ــم، 2 - حماي التعلي
3 - مراقبــة أداء المتــدرب والحفــاظ عــى مهنيتــه 
واحترافــه، 4- تحفيــز المتــدرب لمراقبــة نفســه بمهنيــة 

واحترافيــه.
المناطــة بعمليــة  المهــام  يتعلــق بنوعيــة  أمــا فيــا 
الإشراف العيــادي فقــد أجملهــا ســتولتنبرق و مكنيــل  
(1998. Stoltenberg. McNeil, & Del-  ودلــوورث
  (worthفيــا يــي: تبنــي المنطلقــات والاتجاهــات 

النظريــة، تحديــد الفــروق الفرديــة ومراعاتهــا، تصميم 
خطــط العــلاج وأهدافــه، مراعــاة تصــورات العميــل، 
ــي،  ــادي والعلاج ــل الإرش ــارات التدخ ــد مه تحدي
ــخي  ــم البينش ــاليب التقيي ــم، أس ــكات التقوي تكني

ــة . ــر المهني ــق المعاي وتطبي
       لقــد تناولــت كامبــل (Campbell,  2006) و هـيـنـــز 
 ( Haynes , Corey & Moul- مولتــو  ، كــوري  ن، 
( ton.2014 منظومــة مــن متطلبــات العمليــة الإشرافيــة 
الخاصــة بالمــشرف العيــادي وكفاياتــه ومنهــا حصــول المــشرف 
ــمي  ــب رس ــى تدري ــادي clinical supervisor ) ( ع العي
بــأدوار ووظائــف  معرفــة  العيــادي،  ومنظــم في الإشراف 
المــشرف العيــادي وواجباتــه، قــدرة عــى إقامــة علاقــة إشرافيــة 
إيـــجابية يـمـكـــن الاحتفــاظ بهــا وتطويرهــا، تكويــن ألفة مع 
أســاليب التقييــم والقدرةعــى تقييــم مــن هــم تحــت الإشراف 
(  supervisees) وكذلــك الحــالات العياديــة، وجــود طــرق 

ــت  ــي تح ــل الإخصائ ــاشرة لعم ــة المب ــن الملاحظ ــددة م متع
ــام بإجــراءات التدريــب وسياســاته، وإجــراءات  الإشراف، إلم
التشــخيص والتقييــم وإعــداد أهــداف العمــل، تطبيــق لمهارات 
الإشراف مــن خــلال الإلمــام بالنــاذج الإشرافيــة العياديــة 
ــة، وجــود خطــط  ــق الصحيح ــة بطــرق التوثي ــددة ومعرف المتع
ــر  ــى إدارة المخاط ــب ع ــددة ، تدري ــة مح ــة راجع ــم وتغذي تقوي
ــد  ــراءات التعاق ــة بإج ــاح، معرف ــاءة ونج ــات بكف والصعوب
والعرقيــة  الأخلاقيــة  والقضايــا  والأحــكام  والاتفاقــات 
ــات  ــي بمتطلب ــة إلى الوع ــة، إضاف ــة الفرعي ــات المحلي والثقاف

ــا ــة وإعداده ــر العيادي ــة التقاري ــه وكتاب ــص وإجراءات الترخي

الناذج النظرية في الإشراف العيادي 
( Simp- قــام سمبســون- ســاوثورد، وولــرو وهــاردي
 )  son – Southward , Waller and Hardy, 2017 

بتحليــل محتــوى اثنــن وخمســن نموذجــا إشرافيــا 
عياديــا مــن خــلال واحــد وســبعن عنــرا ووجــدوا أن 
%94 منهــا تركــز عــى تعلــم المــشرف عليهــم ونموهــم 
المهنــي بينــا ركــز %81 منهــم عــى المــشرف، فيــا 
ــتفيدين.  ــلاء و المس ــا بالعم ــا مهت ــاك %48 منه كان هن
ــاذج  ــف ن ــل )2006( بتصني ــت كامب ــد قام ــا فق عموم
ــاذج  ــا: 1 -ن ــتن هم ــن رئيس ــادي في فئت الإشراف العي
مســتندة لاتجاهــات العــلاج النفــي الأربعــة )التحليليــة 
– الســلوكية – الإنســانية - والمعرفيــة(. 2 – نــاذج 
العيــادي  لــلإشراف  خصيصــا  ومطــورة  مصممــة 
–و  النســقية   – التكامليــة   – النائيــة  النــاذج  )مثــل 
البينشــخصية(. ســيتم هنــا عــرض أربــع فئــات رئيســة 
مــن النــاذج النظريــة لــلإشراف العيــادي والتــي صنفهــا 
بعــض مــن الــرواد في المجــال الإشرافي، ومــن ثــم ســيتم 
تنــاول عــدد محــدود منهــا يحظــى بقبــول لــدى المشرفــن 

ــادي.  ــات الإشراف العي ــعة في بيئ ــات واس وتطبيق
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• فئات النماذج النظرية الأربعة:
1. تصنيف برنارد وقوودير:

1-1 - النــاذج المســتندة عــى العــلاج النفــي: 
»الســيكوديناميكية – المتمركــز حــول الشــخص – 

الســلوكي المعــرفي – النســقي – المختــر«                             
       1-2- الناذج النائية. 

       1-3- ناذج الدور الاجتاعي والتمييز.                                                    
  (Bernard ــة ــة والانتقائي ــاذج التكاملي       1-4- الن

& Goodyear, 2019

2 -  تصنيف برادلي و لاداني:
اســلوب  »التمييــز–  التكامليــة:  النــاذج   -1-2
ــى  ــتندة ع ــاذج المس ــي– الن ــم التأم ــاق– التعل الانس

الحــل – النــاذج المســتندة عــى المخطوطــات«.
ــي التكامــي  ــة: »النمــوذج النائ 2-2- النــاذج النائي

– النمــوذج النائــي الممتــد«.
2-3 النــاذج العلاجيــة: »الســيكودينامية – الســلوكي 

– المعــرفي« ) بــرادلي & لاداني، 2001(.
3 - تصنيف كامبل:                                                 

3 – 1- النــاذج المســتندة عــى العــلاج النفــي: 
الســيكوديناميكي-الادلري  المعــرفي-  الســلوكي- 
ــى  ــد ع ــر- المعتم ــودي – الأسري – المخت – الوج

ــل(. الح
3 – 2- نــاذج خاصــة بــالاشراف: اســتدعاء العمليــة 
البينشــخصية– العمليــة الموازيــة – الاشراف التفاعــي 

– النــاذج النائيــة () كامبــل .2006 ( .
4 - تصنيف تاد وستورم:                                 

       4-1- الناذج  التحليلية.                                                     

ــة،  ــة، التكافلي ــة” الخروي ــر الجيلي ــاذج ع 4-2– الن
ــياقية ” . الس

4-3- النــاذج المتســقة مــع الأغــراض: البنائيــة، 
الســتراتيجية ،المرتكــزة عــى الحــل.. 

ــة،  ــوق المعرفي ــر ف ــة” الأط ــاذج التكاملي 4 -4 – الن
النائــي المعــرفي المنتظــم، التكامــي المرتكــز عــى 
المشــكلة ، النــاذج المعتمــدة عــى الــرد والقصــص. 
ــة في الإشراف الأسري  ــد الحداث ــا بع ــاذج م 4- 5- ن

  .(Todd & Storm, 1997)

ونظــرا لكثــرة أعــداد النــاذج ونســبة لمحدوديــة 
ــذه  ــل ه ــشر مث ــط ن ــا لضواب ــبة وفق ــاحة المناس المس
الأبحــاث ســيقتر العــرض عــى أبــرز خمســة نــاذج 
تحظــى بالقبــول والتطبيقــات الواســعة في البيئــات 

ــن. ــن العيادي ــل المشرف ــن قب ــة م الإشرافي
(Integrated Develop�  أولا: النمــوذج النمائــي التكامــي 

mental Model):
 (Stoltenberg ودلــوورث  مكنيــل  ســتولتنرق،  طــوره 
ثلاثــة  ويصــف    , McNaill & Delworth, 1998)

مســتويات:
المســتوى الأولى: المتــدرب تنقصــه الثقــة والمهــارة - 

ــورة  ــه بص ــده لتأسيس ــه ويرش ــشرف يوجه والم
ــدة. جي

المســتوى الثــاني: المتــدرب اكتســب بعــض الثقــة - 
والقــدرة عــى اتخــاذ القــرار والمــشرف يركــز عــى 

قضايــا إجرائيــة.
ــه -  ــى نفس ــد ع ــدرب يعتم ــث: المت ــتوى الثال المس

رســميات  بــدون  يعاملــه  والمــشرف  كثــرا 
وكمستشــار بــل أحيانــا كزميــل.
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حــدد ســتولتنرق وزميليــه ثانيــة نطاقــات للمارســة 
الإشرافيــة العياديــة عنــد تقييــم المســتوى النائــي 
للمتــدرب وهــي:1- كفايــات مهــارات التدخــل 
ــادة  ــم. 3 – إج ــات التقيي ــان فني ــي. 2- إتق العلاج
ــي  ــور مفاهيم ــن تص ــخي. 4 – تكوي ــم البينش التقيي
للحالــة. 5- مراعــاة الفــروق الفرديــة. 6- تبنــي 
ــداد  ــة.  7- إع ــة الملائم ــات النظري ــاذج والتوجه الن
خطــط وأهــداف المعالجــة. 8- الإلمــام بالمعايــر المهنيــة 

ــا.  ــزام به والإلت
Expanded Devel� ــع: ــوري الموس ــوذج التط ــا: النم  ثاني

opmental Model) ):

 ) Skovholt & روننســتاد  و  ســكوفهولت  طــوره 
(Ronnestad, 1992 ويعتقــدان بــأن نمــو المرشــد 

مرحلــة  خــلال  وليــس  مبكــرا  يبــدأ  المتــدرب 
الدراســات العليــا مثــلا.

ــد  ــع أوالممت ــي الموس ــوذج النائ ــذا النم ــدد ه ــد ح لق
ــي:  ــو ه ــور والنم ــل للتط ــان مراح ث

ــب  ــال إلى التدريــ ــاءة، 2– الانتق الـكــفــ  1-
 -4 محــــاكاة المشرفيــــن الخبـــــراء،   –3 المهنــي، 
ــة، 5- الاستكشــاف،  الاســتقلالية المشروطــة أو المقنن
6- التكـامـــل ، 7- الفرديـــة والتميز، و  8- الســلامة 

والاســتقامة.
(Hogan Model of Counsel�  ثالثــا: نمــوذج هوقــان:

 or Development and Supervision

ــه  ــردي ويدفع ــو الف ــى النم ــد أن الإشراف يرع يؤك
نحــو الاســتقلالية ليتطورمــن طالــب – زميــل – 
ــي: ــل ه ــع مراح ــن أرب ــوذج م ــون النم ــر، ويتك خب

 الاعتاد الكي عى المشرف العيادي.	. 

صراعات الاعتاد – الاستقلالية.. 2
 مســتويات أعــى مــن الثقــة بالنفس والاســتقلالية 	. 

الذاتية.
تعكــس . 4 واســتقلالية  عاليــة  بثقــة  التــرف 

والمهنــي. الشــخي  التطــور 
: (Discrimination Model ):رابعا: نموذج التمييز

طــوره برنــارد و يســتند عــى مفهــوم الانتقائيــة، وفيــه 
يركــز المــشرف عــى ثلاثــة أنــواع مــن المهــارات لــدى 
ــة  ــارات المفاهيمي ــل – المه ــارات التدخ ــدرب: مه المت
الأدوار  أمــا  الشــخي.  الأســلوب  مهــارات   –
ــه فتتمثــل في: دور المعلــم، دور المرشــد،  ــة في الإشرافي

دور الاستشــاري. 
(SAS)(System Ap� الأنســاق: نمــوذج   خامســا: 

 proach to Supervision

ــط  ــي لا يرتب ــوذج مفاهيم ــو نم ــالاوي وه ــه ه طورت
ــداف: 1-  ــة أه ــق خمس ــعى لتحقي ــة. يس ــأي نظري ب
تعلــم المتــدرب مــدى واســعا مــن المهــارات والمعارف 
ــياق  ــر في س ــة.  2- الإشراف يظه ــات المهني والاتجاه
ــة  ــة الإشرافي ــتركة. 3 – العلاق ــة المش ــة المهني العلاق
وســيلة أساســية لتحقيــق أهــداف الاشراف. 4 – 
المحتــوى والعمليــة كلاهمــا أساســيان لأســاليب 
الإرشــادات في ســياقات العلاقــة الإشرافيــة.  5- 
تمكــن المتــدرب مــن خــلال اكتســاب المعــارف 
ــبعة  ــى س ــة ع ــة الإشرافي ــى العملي ــارات. تبن والمه
ــام  ــة، المه ــة الإشرافي ــي: - العلاق ــة ه ــاد متفاعل أبع
الإشرافيــة ، الوظائــف الإشرافيــة، المــشرف، المــشرف 

ــة. ــة المجتمعي ــل، المؤسس ــه، العمي علي
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عمومــا فالحديــث عــن النــاذج و تطويــر اســتخداماتها 
مســتمر و لعــل آخرهــا مــا قدمــه ســايمون و زمــلاؤه 
ــكلات  ــل المش ــوذج: ح ــمى بنم ــام 2014 والمس في ع
(Developmental/Ecological/ النائــي  البيئــي 
إلى  أشــاروا  وقــد   ،  Problem solving Model )

ــي  ــات نموذج ــض مكون ــن بع ــتفادوا م ــد اس ــم ق أنه
IDM » و  SAS« و النائــي التكامــي »  الأنســاق » 
ــا  ــر مزيج ــد كب ــون و إلى ح ــم ليك ــوروا نموذجه ط
ــن  ــن العيادي ــتخدامات المشرف ــب لاس ــا و أنس منه
في المــدارس  . أخــرا لا بــد مــن الإشــارة إلى أن 
ــام 2003  ــاني )BPS ( في ع ــي الريط ــع النف المجتم
ممثــلا بقســم علــم النفــس العيــادي ) DCP ( قد أشــار 
ــادي إلى  في الدليــل الــذي أصــدره عــن الإشراف العي
عــدم وجــود طريقــة أو نمــوذج إشرافي عيــادي يمكــن 
أن ينطبــق عــى كل الإخصائيــن النفســين العياديــن 

ــع .  ــات و المواق في كل الأوق

الـدراسـات السابقة: 
وجــد بــوردرز (Borders .2006) في بحثــه الــذي 
المفاهيميــة  الإشراف  أدبيــات  لمراجعــة  هــدف 
ــدرسي  ــي الم ــاد النف ــن الإرش ــة في ميادي والإمبريقي
يتضمــن  الــذي  الإشراف  أن  المرشــدين  وتعليــم 
الإرشــاد  في  الثقافيــة  بالتعدديــة  تتعلــق  جوانــب 
المــدرسي لقــي قبــولا واهتامــا متزايــدا، كــا أن 
الدراســات التجريبيــة كانــت أقــل مــن نظرتهــا 
ــاردز )  ــر و ريتش ــع ويلل ــال م ــك الح ــة. كذل الكيفي
Wheeler & Richards, 2007)  في مرجعتهــا لتلــك 

ــي 2005-1981  ــن عام ــت ب ــي تم ــات الت الدراس
المرشــدين  عــى  العيــادي  الإشراف  تأثــر  بشــأن 
خرجــوا  وقــد  وعملائهــم  النفســين  والمعالجــن 
ــادي  ــلإشراف العي ــر ل ــاك تأث ــا أن هن ــة مفاده بنتيج
عــى الوعــي الــذاتي ونمــو المهــارات والفاعليــة 

الذاتيــة لــدى المــشرف عليهــم.
لبعــض  التجميعيــة  المراجعــات  إطــار  وفي  أيضــا 
ــات  ــت موضوع ــي تناول ــاث الت ــات و الأبح الدراس
فاعليــة الإشراف و تأثــره في ممارســات برامــج رعايــة 
ــتر،  ــد كاربن ــام 2000-2012 وج ــن ع ــال م الأطف
(Carpenter, Webb & Bos- بوســتك   &  وِب ْ

  tock.2013)

ــا  ــط عندم ــه فق ــن أحوال ــون في أحس أن الإشراف يك
ــم  ــل الدع ــا مث ــات وقضاي ــر بموضوع ــق الأم يتعل
العاطفــي والاجتاعــي والعلاقــات والمســاعدة في 
إنهــاء المهــام المطلوبــة مــن المــشرف عليهــم. أمــا 
 (2015 Hill, Bond, Atkinson, وزمــلاؤه  هــل 
( ,Woods, Gibbs, Howe & Morris فقــد قامــوا 

بإجــراء دراســة باســتخدام طريقــة مجموعــات التركيــز 
وعددهــا اثنتــا عــشرة مجموعــة مــن طلبــة علــم النفس 
التربــوي في بريطانيــا حيــث تــم تحديــد خمســة جوانــب 
تتعلــق بخــرات وأســاليب تطويــر مهــارات المــارس 
ــي  ــم المهن ــارات التعل ــم لمه ــل تطويره ــدرب مث والمت
ــالات في  ــية الانفع ــة بحساس ــتجابات المرتبط و الاس
ــفت  ــد كش ــا فق ــه. أيض ــم و حاجات ــات التعل عملي
والنائــي  ســايمون  نموذجــي  أن  عــن  دراســتهم 
التكامــي يمثــلان إطــارا مناســبا وداعــا لتطويــر 



322

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )1(،ج )1( جامعة الحدود الشمالية )جمادي الثاني 1444هـ / يناير2023م(      

مهــارات الطلبــة المتدربــن فهــا الأكثــر ملاءمــة 
لــلإشراف العيــادي مــع طلبــة علــم النفــس التربــوي. 
ــه  ــي تواج ــات الت ــات و الصعوب ــار التحدي ــا في إط أم
ــري )2016(  ــتنتجت الم ــد اس ــادي فق الإشراف العي
ضرورة توفــر بيئــة تعلميــة مناســبة في المؤسســات 
ــر  ــة النفســية بالمملكــة مــع العمــل عــى تطوي الصحي
ــات محــددة للحكــم عــى  ــي يتضمــن آلي ــل إجرائ دلي
ــوات  ــق خط ــادي وف ــة الإشراف العي ــتوى ممارس مس
إجرائيــة تســهل مــن عمليــة التقييــم بعيــدا عــن 
الذاتيــة، إضافــة إلى أهميــة قيــام الجامعــات بالتوســع في 
مقــررات الرامــج الأكاديميــة التــي تعنــى بــالإشراف 

ــن.  ــاءة المشرف ــع كف ــي و رف ــادي النف العي
ــون  ــبانارقارد وأندرس ــق وس ــون وبارلن ــا ألفونس أم
  (Alfonsson, Parling, Spannargard,ــري ولندقري
قامــوا  فقــد    Andersson & Lundgren, 2018)

ــن  ــترة م ــلال الف ــالات خ ــات ومق ــة دراس بمراجع
2006 -2016 لتأثــرات الإشراف العيــادي عــى 
ــملت  ــرضى ش ــلاء والم ــى العم ــم وع ــشرف عليه الم
ــا  عــدة دول مثــل أمريــكا وأســتراليا وألمانيــا وبريطاني
التــي كان مــن ضمــن المــشرف عليهــم لديهــا حــالات 
مــن روســيا وأوكرانيــا وقــد توصلــوا إلى أن الإشراف 
قــد يكــون لــه تأثــر عــى المــشرف عليهــم لكــن ليــس 
ــلاوة  ــف ع ــه ضعي ــدوا أن ــث وج ــرضى حي ــى الم ع
ــه،  ــا علي ــا متفقً ــا إشرافي ــدوا نموذج ــم لم يج ــى أنه ع
ــن  ــف ع ــوع الكش ــل لموض ــود تجاه ــة إلى وج إضاف
ــك  ــة. كذل ــات الإشرافي ــات والمارس ــر العملي متغ
وفي نفــس الســياق الخــاص بتأثــر الإشراف العيــادي 

ــن )2018(  ــتري & بري ــر، مكنس ــرج قاردن ــد خ فق
ــن في  ــن العامل ــى 106 م ــحية ع ــتهم المس ــن دراس م
المجــال الصحــي الأســترالي بنتيجــة تشــر إلى وجــود 
ــره إذا  ــادي وتأث ــة الإشراف العي ــى فاعلي ــواهد ع ش

ــم. ــم ومنظ ــار محك ــم في إط ت
مـن جانب آخـر فقد راجـع كل مـن بارت؛ قونسـالفز 
 ( Barrett, Gonsalves & Shires, 2019)و شـايرز
عـى  المسـتندة  الأبحـاث  و  الدراسـات  مـن  عـددا 
العياديـة  الإشرافيـة  المارسـة  براهـن  و  الشـواهد 
للمارسـن مـع التركيز عـى طلبة علم النفـس العيادي 
 2017-  2015 عامـي  بـن  والمنشـورة   )EBP(
مسـتهدين في مراجعاتهـم بطريقـة ال PRISMA  وقـد 
الإشرافيـة  الأنشـطة  عـى  تركيـزا  هنـاك  أن  وجـدوا 
المسـتندة عـى الفيديـو، التغذيـة الراجعـة ، النمذجـة 
..الـخ مـع اسـتخدام نـاذج تقديـرات لضبـط العملية 

. الإشرافيـة 
تواجـه  التـي  التحديـات  و  الصعوبـات  إطـار  أمـا في 
المشرفـن العياديـن فقد قام فورشـاو وزمـلاؤه 2019)   
(,Forshaw ,Sabin-Farrell & Schroder بمراجعـة 

تجميعيـة ركزت عـى فحص خـرة المشرفـن العيادين 
و قـد اسـتنتجوا أن هنـاك نقصـا في خـرات المشرفـن 
تتضـح عند تعاملهم مـع المواقف الصعبـة ، كا أضافوا 
أن المـشرف يجـد صعوبـة في التعامـل مـع المسـؤليات 
الموكلـة له في العمـل العلاجـي نتيجة ضعـف إمكاناته 

الفردية.
أيضـا وفي سـياق الصعوبـات و لكـن تلك التـي تواجه 
العمـل الإشرافي العيـادي بصـورة عامـة ،  قـام واتكنز
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مـن  لأكثـر  تجميعيـة  بمراجعـة   )Watkins, 2019 

عشريـن بحثـا تمت خلال الفـترة مـن 1995 – 2019 
و قـد خـرج بجملـة نتائـج أبرزهـا: ضعـف الشـواهد 
التـي تدعـم تأثـر الإشراف من أي نـوع كان ، وكذلك 
للأسـس  تفتقـر  عامـة  بصفـة  الإشراف  نـاذج  فـإن 
المبنـي عـى  العيـادي   أن الإشراف  ، كـا  الأمبريقيـة 
الراهـن يبـدو حلـا و أمـلا  أكثـر منـه واقعـا حاليـا ، 
و يضيـف بـأن المشـكلات المنهجيـة التـي ابتليـت بهـا 
في  تتكـرر  و  قائمـة  تـزال  لا  التسـعينيات  دراسـات 

ممارسـاتنا الإشرافيـة  البحثيـة الراهنـة. 
مـن  عرضـه  تـم  مـا  ضـوء  في  القـول  يمكـن  إجمـالا 
دراسـات أن هنـاك تأثـرًا لـلإشراف العيـادي عى نمو 
ويللـر  بذواتهـم  ووعيهـم  عليهـم  المـشرف  مهـارات 
 (Wheeler, Sue & Richards, 2017 )  وريشـاردز
 (Hill, Bond, At- هوكذلـك الحـال مـع  هـل وزملائـ
 kinson, Woods, Gibbs, Howe & Morris, 2015)

أيضـا فقد أظهـرت دراسـة المـري )2016( الحاجة إلى 
توفـر بيئـة تعلميـة في المواقـع التدريبيـة عـلاوة عـى 
الأدلـة الإرشـادية لتفعيـل المارسـة الإشرافيـة العيادية 
فورشـاو  اسـتنتج  فقـد  كذلـك  المناسـبة.  بالصـورة 
الخـرات  في  ضعفـا  هنـاك  أن   )2019( وزمـلاؤه 
بـوردرز  أن  كـا  المشرفـن.  بعـض  لـدى  الإشرافيـة 
وزمـلاؤه )2006( و و اتكنـز )2019( قـد اسـتنتجوا 
أن هنـاك قلـة في الدراسـات التجريبيـة الميدانيـة و أن 

للإمبريقيـة. تفتقـر  المسـتخدمة  الإشراف  نـاذج 
في ضـوء مـا تمـت الإشـارة إليـه فـإن البحـث الحـالي 
يختلـف عـن ما سـبقه مـن دراسـات في كونه قد سـعى 

ميدانيـا إلى تقـي صعوبـات الإشراف العيـادي مـن 
وجهـة نظـر المشرفـن المارسـن أنفسـهم وعلاقـة كل 
ذلـك ببيئـات التدريـب والأقسـام الأكاديميـة، و دور 
خـرات المشرفـن و مؤهلاتهـم العلميـة في الرفـع مـن 
الوعـي الـذاتي للمـشرف عليهـم بقدراتهـم و تحسـن 

مسـتوياتهم المعرفيـة و المهاريـة.       

منهجية البحث وإجراءاته 
لمناسـبته  المقـارن  الوصفـي  المنهـج  الباحـث  اسـتخدم 

وأهدافـه. البحـث  هـذا  أسـئلة  لطبيعـة 
مجتمـع البحث: ويشـمل جميع أعضاء هيئـة التدريس من 
حملة الماجسـتر والدكتـوراه المؤهلن لـلإشراف العيادي 
العربيـة  المملكـة  بجامعـات  النفـس  علـم  أقسـام  في 

السـعودية خـلال العـام الـدراسي 1440 / 1441.
باسـتخدام  عليهـا  الحصـول  تـم  وقـد  البحـث:  عينـة 
أسـلوب العينـة المتاحـة، و التي لجـأ لها الباحـث مضطرا 
بسـبب الظـروف الاسـتثنائية المصاحبة لجائحـة كورونا، 
مـن  إلكترونيـة  نسـخة  بإرسـال  الباحـث  قـام  حيـث 
الاسـتبانة عـن طريق وحـدات التدريب الميداني بالقسـم 
لأعضـاء هيئـة التدريـس ممـن يحـق لهـم الإشراف عـى 
طلبـة التدريـب الميـداني في كل المراحل والمنتمن لأقسـام 
علـم النفـس في سـبع جامعـات هـي: الملـك سـعود – 
الإمـام محمـد بـن سـعود – الإمام عبـد الرحمـن الفيصل 
– أم القـرى – الملـك عبـد العزيـز – القصيـم – الأمـرة 
نـورة. لقـد بلـغ عـدد الاسـتبانات المعـادة و المسـتوفية 
لـشروط التحليـل الإحصائـي سـبعًا و أربعـن اسـتبانة 

لسـبعة وأربعـن مشـاركا )18( ومشـاركة )29(.



324

مجلة الشمال للعلوم الإنسانية )ISSN: 1658- 7006(، المجلد )8(، العدد )1(،ج )1( جامعة الحدود الشمالية )جمادي الثاني 1444هـ / يناير2023م(      

أداة البحث: 
صمـم الباحـث اسـتبانة مكونـة من خمسـة و ثلاثـن بندا 
بعـد أن قـام بمراجعـة لأدبيـات موضـوع الإشراف العيادي 
و  سـابقة  دراسـات  و  نظريـة  أطـر  مـن  تراثـه  و  النفـي 
خـرة  مـن  الباحـث  يمتلكـه  مـا  عـى  اسـتنادا  كذلـك 
شـخصية في هـذا المجـال ؛ ثـم قـام بعرضهـا عـى خمسـة 
مـن أعضـاء هيئـة التدريس بقسـم علـم النفـس بجامعة 
الملـك سـعود و الذيـن أبـدوا بعـض الملاحظـات القيمـة 
سـواء عى الصياغـة اللغوية للعبـارات  أو توزيـع الفقرات 
عـى المحـاور علاوة عـى مقترحـات بالحذف والـذي انتهى 

بحـذف ثلاثة بنـود فأصبحت الاسـتبانة مكونـة من اثنن 
و ثلاثـن بنـدا بعـد موافقـة أكثر مـن 80% مـن المحكمن 
عـى ذلـك . أيضـا قـام الباحـث بالتحقـق مـن الـشروط 
السـيكومترية في الأداة مـن صـدق وثبـات وفـق الإجراءات 

التالية:
1 - الاتساق الداخي : 

تـم حسـاب الاتسـاق الداخـي لـلأداة باسـتخدام معامل 
ارتبـاط برسـون، حيـث تـم حسـاب معامل الارتبـاط بن 
درجـة كل فقـرة مـن فقـرات الاسـتبانة بمحورهـا، كا هو 

موضـح في الجـدول )2( الآتي:

العددالموقعالعددالخبرةالعددالدرجةالعددالنوعالعددالجامعة
21صحي112-145محاضر18رجال28سعود
22تعليمي 610-2310أ.مساعد29نساء 19أخرى

1125+6أ.مشارك
4أستاذ

4747474743المجموع

جدول (1( 
خصائص العينة حسب متغيرات البحث

معامل الارتباطالفقرةالمحورمعامل الارتباطالفقرةالمحورمعامل الارتباطالفقرةالمحور

بيئة التدريب

1**0.48

الأقسام الأكاديمية

8**0.37

المشرفون

10**0.64

2**0.3814**0.7012**0.55
3**0.6317**0.4413**0.69
4**0.4618**0.6015**0.49
5**0.4419**0.4223*0.32
6**0.5020**0.5124**0.61
7**0.6622**0.6725**0.80
9**0.5926**0.4928**0.70

11**0.552**0.5729**0.53
16**0.5231**0.4230**0.69
21**0.40
32**0.71

جدول (2( 
حساب معاملات الارتباطات بين الفقرات ومحاورها

**دالة عند 0.01 *دالة عند 0.05 
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ــاط  ــل ارتب ــم معام ــدول )2( أن قي ــن الج ــح م يتض
ــة  ــة ودال ــا موجب ــرات بمحوره ــن الفق ــرة م كل فق
عــدا   ،)0.0	( الدلالــة  مســتوى  عنــد  إحصائيــاً 
فقــرة واحــدة )23( كانــت دالــة عنــد مســتوى دلالــة 
ــتبانة  ــرات الاس ــع فق ــر إلى أن جمي ــا يش )0.05( مم
ــد  ــب، ويؤك ــي مناس ــاق داخ ــة اتس ــع بدرج تتمت
عــى  قــوة الارتبــاط الداخــي بــن جميــع فقــرات أداة 

ــاط  ــل ارتب ــم معام ــدول )3( أن قي ــن الج ــح م يتض
ــاس  ــا بالمقي ــك ارتباطه ــا وكذل ــع بعضه ــاور م المح
الــكي موجبــة ودالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى الدلالــة 
)	0.0( ؛ ممــا يشــر إلى أن جميــع محــاور الاســتبانة 
تتمتــع بدرجــة اتســاق داخــي مناســب، ويؤكــد قــوة 
ــة  ــاور أداة الدراس ــع مح ــن جمي ــي ب ــاط الداخ الارتب

الدراســة؛ وعليــه فــإن هــذه النتيجــة توضــح اتســاق 
فقــرات أداة الدراســة بشــكل متكامــل، وصلاحيتهــا 

ــداني. ــق المي للتطبي
ــون(  ــاط )برس ــل الارتب ــاب معام ــم حس ــك ت كذل
ــاور  ــن المح ــك ب ــا وكذل ــع بعضه ــاور م ــن المح ب
 )3( الجــدول  في  موضــح  هــو  كــا  ككل  والأداة 

ــالي: الت

وكذلــك ارتباطهــا بالمقيــاس ككل؛ وعليــه فــإن هــذه 
النتيجــة توضــح اتســاق محــاور أداة الدراســة بشــكل 
جيــد مــع بعضهــا ومــع المقيــاس ككل، وصلاحيتهــا 

ــداني. ــق المي للتطبي
2 - الثبات: 

أولاً: معامل ألفا كرونباخ:

(الكلي)المشرفونالأقسام الأكاديميةالمحور
0.821**0.52**0.56**بيئة التدريب

0.889**0.78**-الأقسام الأكاديمية
0.882**--المشرفون

**دالة عند 0.01 

جدول (3(
 حساب معامل الارتباط بين المحاور الثلاثة والأداة الكلية

معامل ألفا كرونباخعدد الفقراتالمحور
120.761بيئة التدريب

100.685الأقسام الأكاديمية
100.796المشرفون

320.885ثبات الأداة الكلي

جدول (4(
 حساب الثبات باستخدام طريقة ألفا كرونباخ
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     قــام الباحــث باســتخدام طريقــة معامــل ألفــا 
كرونبــاخ لحســاب ثبــات محــاور الأداة، ولــلأداة ككل 
كــا يظهــر مــن الجــدول )4( ، و قــد بلــغ معامــل ألفــا 
ــة )	0.76(،  ــب القيم ــة التدري ــور بيئ ــاخ لمح كرونب
 ،)0.685( القيمــة  الأكاديميــة  الأقســام  ولمحــور 
ــغ  ــن بل ــة )0.796( في ح ــن القيم ــور المشرف ولمح
ــاخ لــلأداة ككل )0.885( وهــي  ــا كرونب معامــل ألف

     يتضــح مــن الجــدول )5 ( أن معامــل الثبــات لمحــور 
ولمحــور   ،)0.66	( القيمــة  بلــغ  التدريــب  بيئــة 
ولمحــور   ،)0.7	4( القيمــة  الأكاديميــة  الأقســام 
ــاً مناســباً  المشرفــن القيمــة )		0.7( ويعــد هــذا ثبات
ــدف  ــق ه ــة الأداة لتحقي ــر إلى صلاحي ــلأداة ويُش ل

ــالي. ــث الح البح
عرض النتائج:

التحليــل  نتائــج  عــرض  الجــزء  هــذا  في  ســيتم 
البحــث. عينــة  أفــراد  لاســتجابات  الإحصائــي 

 
ــه  ــي تواجـ ــات التـ ــا الصعوبـ ــؤال الأول: مـ      السـ
ـــما  ـــداني ك ـــب المي ـــة التدري ـــى طلب ـــة الإشراف ع عملي
الســـعودية؟  الجامعـــات  في  المشرفـــون  يدركهـــا 

الأداة  صلاحيــة  تؤكــد  جيــد،  ثبــات  معامــلات 
ــة . ــة الحالي ــدف الدراس ــق ه لتحقي

ثانياً: التجزئة النصفية
     تــم حســاب معامــل الثبــات بطريقــة التجزئــة 
ــراون  ــيرمان – ب ــة س ــتخدمت معادل ــة، واس النصفي
ــاط، ويوضــح الجــدول )5(  ــح معامــل الارتب لتصحي

ــاور: ــح المح ــد تصحي ــاط بع ــل الارتب معام

      للإجابــة عــى هــذا الســؤال تــم اســتخدام مقيــاس 
ــا –  ــد م ــق إلى ح ــق – أواف ــي )أواف ــرت الثلاث لايك
ــة  ــه عملي ــي تواج ــات الت ــة الصعوب ــارض( لمعرف أع
ــا  ــا يدركه ــداني ك ــب المي ــة التدري ــى طلب الإشراف ع
الســعودية  الجامعــات  في  الأكاديميــون  المشرفــون 
ــا  ــد م ــق إلى ح ــقً = 3، أواف ــة: )أواف ــالأوزان الآتي وب
ــاب  ــم حس ــج ت ــر النتائ ــارض = 1(، ولتفس = 2، أع
ــلال  ــن خ ــج م ــى النتائ ــم ع ــار الحك ــة معي ــول فئ ط
ــاوية  ــتويات متس ــة مس ــات إلى ثلاث ــف الإجاب تصني
ــة =  ــول الفئ ــة: ط ــة التالي ــلال المعادل ــن خ ــدى م الم
)أكــر قيمــة- أقــل قيمــة( ÷ عــدد فئــات المــدى التــي 
حددهــا الباحث وهــي ثــلاث  = )1-3( ÷ 3= 0.66

لنحصل عى مدى المتوسطات التالية:

معامل الثبات بعد التصحيح بمعادلة سيبرمان –براونالمحاور
0.661بيئة التدريب

الأقسام 
0.724الأكاديمية

0.733المشرفون

جدول (5(
 حساب معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية
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كا تــم اســتخراج المتوســطات الحســابية والانحرافات 
المعياريــة لاســتجابات أفــراد العينــة عــى فقــرات أداة 

يوضـــح الجـــدول )6( المتوســـطات والانحرافـــات 
ـــي  ـــات الت ـــب للصعوب ـــك الترتي ـــة وكذل المعياري
ـــب  ـــة التدري ـــى طلب ـــة الإشراف ع ـــه عملي تواج
ـــون  ـــون الأكاديمي ـــا المشرف ـــا يدركه ـــداني ك المي
ـــط  ـــظ أن المتوس ـــعودية ويلاح ـــات الس في الجامع
ــق  ــي تتعلـ ــات التـ ــور الصعوبـ ــابي لمحـ الحسـ
ببيئـــة التدريـــب حصـــل عـــى الترتيـــب الأول 
وفي المســـتوى العـــالي حيـــث بلـــغ )		4.	(، 
وجـــاء محـــور الصعوبـــات المرتبطـــة بالأقســـام 
ــتوى  ــاني وفي المسـ ــب الثـ ــة في الترتيـ الاكاديميـ

الدراســة والجــدول)6( يوضــح اســتجابة أفــراد عينــة 
البحــث لبنــود المحاورالثلاثــة والاســتبانة ككل: 

المتوســـط بمتوســـط بلـــغ )9		.	(، حســـب 
ـــابقاً،  ـــج س ـــى النتائ ـــم ع ـــدد للحك ـــار المح المعي
ــق  ــي تتعلـ ــات التـ ــور الصعوبـ ــاء محـ ــا جـ كـ
بالمشرفـــن أنفســـهم  في المرتبـــة الثالثـــة وفي 
ـــا  ـــط )44	.	( ، بين ـــط بمتوس ـــتوى المتوس المس
كان متوســـط المقيـــاس ككل بقيمـــة )4		.	( 
في المســـتوى المتوســـط وفيـــا يـــي عـــرض 
ـــرات  ـــة لفق ـــات المعياري ـــطات والانحراف للمتوس

المحـــاور الثلاثـــة كـــا يـــي:
أولاً: صعوبات مرتبطه ببيئة التدريب:

عاليمتوسطضعيفالمدى
أعلى من 2.33 إلى 3أعلى من 1.66 إلى 2.33من  1 إلى 1.66مدى المتوسطات

جدول (6( 
حساب استجابات العينه على السؤال الأول

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالمحورالرقم

2.4130.3471صعوبات مرتبطة ببيئة التدريب1

2.3290.3382صعوبات مرتبطة بالأقسام الأكاديمية2

2.2440.3903صعوبات مرتبطة بالمشرفين أنفسهم3

2.3340.308الاستبانة ككل4
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الانحراف المتوسط الحسابيالفقرةم
الترتيبالمعياري

عدم توفر أماكن ( غرف ) يمكن للمشرف/ه 1
2.5530.6181الاجتماع فيها مع الطلبة

محدودية حجم  الممارسات  التطبيقية المسموح 12
2.5530.5822بها للطلبة في مواقع التدريب

7
محدودية بعض الأدوات و الممارسات المتاحة 

في مواقع التدريب تقلل من فعالية العملية 
الإشرافية

2.5110.5853

9
محدودية الصلاحيات المسموح بها للمشرف/ه 

للتدخل و التعامل مع الحالات المستفيدة في 
مواقع التدريب .

2.4470.7464

كثرة الإجراءات الإدارية و تعقيداتها في أغلب 11
2.4470.7165مواقع التدريب .

محدودية التسهيلات التي تقدمها مواقع التدريب 4
2.4040.6486للمتدربين يقلل من جدوى العملية الإشرافية

عدم توفر أدوات قياس نفسية مناسبة ( حديثة ؛ 6
2.4040.6137متنوعة ..الخ ) .

عدم  توفر بيئة مناسبة تساعد في تجسيد أو 2
2.3830.6778تفعيل  العملية الإشرافية الحقةّ.

ضعف مستوى وكفاءة المشرف/ه الميداني ( 10
2.3830.5739الشريك التابع لموقع التدريب ).

5
عدم توفر أعداد مناسبة ( كافية)من الحالات 

التي يمكن مناظرتها يضعف من فاعلية العمل 
الإشرافي.

2.3620.73510

محدودية التسهيلات التي تقدمها مواقع التدريب 3
2.2980.65611للمشرفين الأكاديميين.

عدم سماح بعض المواقع بتطبيق أدوات قياس و 8
2.2130.75012تشخيص و تقييم أساسيه.

2.4130.347محور صعوبات بيئة التدريب

جدول (7(
 حساب استجابات العينة على محولر الصعوبات المرتبطة ببيئة التدريب مرتبة  تنازليا 
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تواجــه  التــي  الصعوبــات   )7( الجــدول  يوضــح 
الميــداني  التدريــب  طلبــة  عــى  الإشراف  عمليــة 
ــات  ــون في الجامع ــون الأكاديمي ــا المشرف ــا يدركه ك
ــة التدريــب وكانــت  الســعودية والمتعلقــة بمحــور بيئ
ــة العــالي، وبلــغ متوســط  أغلبهــا في مســتوى الصعوب
ــالٍ،  ــة ع ــتوى صعوب ــور ككل )		4.	( وبمس المح
ــر  ــدم توف ــرة )ع ــى فق ــابي لأع ــط الحس وكان المتوس
ــه = 	55.	(  ــات التطبيقي ــة المارس ــرف، ومحدودي غ
بمســتوى صعوبــة عــالٍ، ولأقــل فقــرة )عــدم الســاح 
بتطبيــق أدوات قيــاس وتقييــم  = 			.	( وبمســتوى 

ــط.  ــة متوس صعوب
وكانــت الفقــرات الثــلاث الأول حســب ترتيــب 
المتوســط وفي مســتوى الصعوبــة العــالي كالتــالي: 

عــدم توفــر أماكــن )غــرف( يمكــن للمــشرف/ه - 

الاجتــاع فيهــا مــع الطلبــة عنــد زيارتهــم 
ــموح -  ــة المس ــات التطبيقي ــم المارس ــة حج محدودي

ــب  ــع التدري ــة في مواق ــا للطلب به
ــة -  ــات المتعلق ــض الأدوات والمارس ــة بع محدودي

بهــا  في مواقــع التدريــب تقلــل مــن جــدوى 
الإشراف. 

ترتيــب  حســب  الأخرتــان  الصعوبتــان  وكانــت 
المتوســطات قــد جاءتــا في مســتوى الصعوبــة المتوســط 

ــا كالآتي: وهم
مواقــع -  تقدمهــا  التــي  التســهيلات  محدوديــة 

الأكاديميــن. للمشرفــن  التدريــب 
عــدم ســاح بعــض المواقــع بتطبيــق أدوات قيــاس - 

ــية. ــخيص وتقييم أساس وتش
ثانياً محور الأقسام الأكاديمية: -

الانحراف المتوسط الحسابيالفقرةم
الترتيبالمعياري

عدم تقديم محفزات للمواقع التدريبية  ومن يعمل 6
2.7230.4521بها من الأقسام العلمية.

7
ضعف العلاقات و أساليب التواصل بين الأقسام 
الاكاديمية  والمواقع التدريبية تنعكس سلبا على 

مستوى التدريب عامة و الإشراف خاصة
2.5530.5442

5
العملية الاشرافية - بوضعها الراهن – لا تفي 
أو غير كافية لتحقيق أهداف التدريب الميداني 

المنشود ..
2.5110.6213

قصر فترة التدريب ( فصل دراسي واحد ) لا 1
2.4470.2894تسمح للمشرف/ه بعمل تقييمات موضوعية .

جدول (8(
 حساب استجابات العينة على محور الصعوبات المتعلقة بالأقسام الأكاديمية مرتبة تنازليا
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يوضـح الجـدول )8( الصعوبـات التـي تواجـه عملية 
يدركهـا  كـا  الميـداني  التدريـب  طلبـة  عـى  الإشراف 
المشرفـون الأكاديميون في الجامعات السـعودية والمتعلقة 
بمحـور الأقسـام الأكاديميـة وكانت أغلبها في مسـتوى 
الصعوبـة العالي، وبلغ متوسـط المحـور ككل )9		.	( 
وبمسـتوى صعوبـة متوسـط، وكان المتوسـط الحسـابي 
 )	.7		  = محفـزات  تقديـم  )عـدم  صعوبـة  لأعـى 
بمسـتوى صعوبـة عـالٍ، ولأقـل صعوبـة )التدخـلات 
 )	.766  = المشرفـون  يتبعهـا  التـي  التقييـم  طـرق  في 

وبمسـتوى صعوبـة متوسـط. 
ترتيـب  حسـب  الأول  الثـلاث  الصعوبـات  وكانـت 

كالتـالي:  العـالي  الصعوبـة  مسـتوى  وفي  المتوسـط 
عـدم تقديم محفـزات للمواقع التدريبيـة ومن يعمل - 

بها من الأقسـام العلمية.

ضعـف العلاقات وأسـاليب التواصل بن الأقسـام - 
الأكاديميـة والمواقـع التدريبيـة، تنعكـس سـلبا عى 

مسـتوى التدريب عامـة والإشراف خاصة.. 
العمليـة الإشرافيـة -بوضعهـا الراهـن– لا تفي أو - 

غـر كافيـه لتحقيـق أهـداف التدريب.
ترتيـب -  حسـب  الأخرتـان  الصعوبتـان  وكانـت 

المتوسـط قـد وقعتـا في مسـتوى الصعوبة المتوسـط 
و همـا:

التدخـلات في أسـاليب تطبيـق الإشراف مـن قبـل - 
بعـض مسـؤولي المواقـع او لجـان القسـم والكليـة.

التدخلات في طـرق وإجراءات التقييـم التي يتبعها - 
المـشرف/ه من قبل بعض مسـؤولي المواقـع أو لجان 

والكلية.   القسم 
ثالثاً: محور الصعوبات المتعلقة بالمشرفين:

الانحراف المتوسط الحسابيالفقرةم
الترتيبالمعياري

عدم توفر نماذج إشرافية عملية سائدة و مجربه 2
2.4040.6485يمكن الإستهداء بها

عدم توفر بعض المهارات الأساسية المطلوبة  10
2.4040.6806للإرشاد والعلاج لدى طلبة المشرف/ه.

عدم توفر أدلة إجرائية توضيحية خاصة بعملية 3
2.3830.5737الإشراف .

عدم وضوح إجراءات التقييم وتركها عرضة 4
2.1910.6128لاجتهادات المشرف/ه في كثير من الأحيان .

التدخلات في أساليب تطبيق الإشراف من قبل 8
1.9150.8039بعض مسؤولي المواقع أو لجان القسم والكلية .

9
التدخلات في طرق وإجراءات التقييم التي يتبعها 

المشرف/ه من قبل بعض مسؤولي المواقع أو 
لجان القسم والكلية.

1.7660.75710

2.3290.338محور الأقسام الأكاديمية
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يوضــح الجــدول )9( الصعوبــات التــي تواجــه عملية 
ــا  ــا يدركه ــداني ك ــب المي ــة التدري ــى طلب الإشراف ع
الســعودية  الجامعــات  في  الأكاديميــون  المشرفــون 
وتوزعــت  أنفســهم  المشرفــن  بمحــور  والمتعلقــة 
الصعوبــة،  في  والمتوســط  العــالي  المســتوى  بــن 

ــتوى  ــور ككل )44	.	( وبمس ــط المح ــغ متوس وبل
ــى  ــابي لأع ــط الحس ــط، وكان المتوس ــة متوس صعوب
صعوبــه )عــدم تواجــد المــشرف أثنــاء مناظــرة الطلبــة 
عــالٍ،  صعوبــة  بمســتوى   )	.6	7  = للحــالات 
ــة  ــن بإمكاني ــة المشرف ــدم قناع ــة )ع ــل صعوب ولأق

الترتيبالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالفقرةم

عدم تواجد المشرف/ه أثناء مناظرة طلبته لبعض 2
2.6170.6441الحالات أو معاينتها

عدم توفر صفات إشرافية عيادية كافية لدى بعض 3
2.4470.6182المشرفين .

4
عدم وعي بعض المشرفين بالنماذج النظرية 
المتخصصة  في أدبيات  الإشراف من أجل 

توظيفها و تطبيقها في العملية الإشرافية
2.4040.6803

9
صعوبة متابعة الطلبة من قبل المشرف/ه و 

معايشتهم خلال فترة التدريب بصفة شبه يومية ، 
طالما أنه/ا ليس من العاملين في مواقع التدريب.

2.4040.6484

5
قيام بعض المشرفين بالإشراف على بعض 
المتدربين ممن ليسوا في التخصص الدقيق 

للمشرف/ه .
2.3400.7875

ضعف الدافعية لدى المشرف/ه لعدم قناعته 6
2.2130.6896بإمكانات موقع التدريب .

التعارض أحيانا بين متطلبات المشرف/ه و رؤية 10
2.1910.4957مسؤولي الموقع .

عدم جدية بعض المشرفين وعدم تقديرهم لأهمية 1
2.1060.6678العملية الإشرافية.

عدم تحمس بعض المشرفين  للعمل الإشرافي لعدم 7
2.0000.6259قناعتهم بآليات توزيع الطلبة وتخصيصهم .

عدم قناعة المشرف/ه بإمكانية تطوير طلبته/ا 8
1.7230.68210لمهارات وأساليب أساسية في الإرشاد و العلاج .

2.2440.390محور المشرفين

جدول (9(
 حساب استجابات العينة على محور الصعوبات المرتبط بالمشرفين أنفسهم مرتبة تنازليا
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تطويــر طلبتهــم للمهــارات الأساســية = 		7.	( 
وبمســتوى صعوبــة متوســط.

ــب  ــب ترتي ــلاث الأول حس ــات الث ــت الصعوب وكان
ــالي:  ــالي كالت ــة الع ــتوى الصعوب ــط وفي مس المتوس

عــدم تواجــد المــشرف/ه أثنــاء مناظــرة طلبتــه/ا - 
لبعــض الحــالات أو معاينتهــا. 

عــدم توفــر صفــات إشرافيــة عياديــة كافيــة لــدى - 
بعــض المشرفــن..

ــة -  ــاذج النظري ــن بالن ــض المشرف ــي بع ــدم وع ع
أجــل  مــن  الإشراف  أدبيــات  في  المتخصصــة 

توظيفهــا وتطبيقهــا في العمليــة الإشرافيــة.
ــب -  ــب ترتي ــان حس ــان الأخرت ــت الصعوبت وكان

ــط  ــة المتوس ــتوى الصعوب ــا في مس ــط جاءت المتوس
همــا:

ــل الإشرافي -  ــن للعم ــض المشرف ــس بع ــدم تحم ع

الطلبــة  توزيــع  بآليــات  قناعتهــم  لعــدم 
 . . تخصيصهــم و

تطويــر -  بإمكانيــة  المــشرف/ه  قناعــة  عــدم 
طلبتــه/ا لمهــارات وأســاليب أساســية في الإرشــاد 

والعــلاج.
إجابة السؤال الثاني:

- هــل توجــد فــروق دالــة في وجهــات نظــر المشرفــين 
للصعوبــات التــي تواجههــم خــال إشرافهــم العيادي 
عــى طلبــة التدريــب الميــداني يمكــن أن تعــزى لمتغــر 

الجامعــة؟

في  المشرفـن  نظـر  وجهـات  اختـلاف  عـى  للتعـرف 
الجامعـات السـعودية حـول الصعوبـات التـي تواجـه 
عمليـة الإشراف عـى طلبـة التدريب الميـداني باختلاف 
الباحـث  التـي ينتمـون لهـا؛ اسـتخدم  متغـر الجامعـة 
اختبـار مان وتنـي ، كا تبـن النتائج في الجـدول )10(:

متوسط العددالجامعةالمحور
الدلالةUWZمجموع الرتبالرتب

صعوبات بيئة 
التدريب

2824,48685,50الملك سعود
252,50442,500,2940,768

1923,29442,50أخرى
صعوبات 

مرتبطة بالأقسام 
الأكاديمية

2824,23678,50الملك سعود
259,50449,500,1420,887

1923,66449,50أخرى

صعوبات مرتبطة 
بالمشرفين

2824,73692,50الملك سعود
245,50435,500,4480,654

1922,92435,50أخرى

الدرجة الكلية 
للصعوبات

2824,59668,50الملك سعود
249,50439,500,3590,720

1923,13439,50أخرى

جدول ( 10(
 حساب نتائج مان ويتني للفروق في الصعوبات وفقا لمتغير الجامعة
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يتضـــح مـــن الجـــدول )10( وفيـــا بتعلـــق 
ــت  ــة U بلغـ ــب أن قيمـ ــة التدريـ ــور بيئـ بمحـ
إحصائيـــاً  دالـــة  غـــر  وهـــي   )	5	.50(
عنـــد مســـتوى دلالـــة )0.05(، حيـــث إن 
قيمـــة مســـتوى الدلالـــة المقترنـــة بهـــا بلغـــت 
ــتوى  ــن مسـ ــر مـ ــة أكـ ــي قيمـ )0.768( وهـ
ــه لا  ــى أنـ ــدل عـ ــا يـ ــوب، ممـ ــة المطلـ الدلالـ
توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصائيـــة، أي أنـــه 
ـــن  ـــر المشرف ـــات نظ ـــلاف في وجه ـــد اخت لا يوج
ــول  ــعودية حـ ــات السـ ــن في الجامعـ الأكاديميـ
ـــى  ـــة الإشراف ع ـــه عملي ـــي تواج ـــات الت الصعوب
ــات  ــق بصعوبـ ــداني تتعلـ ــب الميـ ــة التدريـ طلبـ
ـــر  ـــزى لمتغ ـــن أن تع ـــب يمك ـــة التدري ـــور بيئ مح

الجامعـــة التـــي ينتســـبون لهـــا. 
ـــد  ـــة فق ـــام الأكاديمي ـــور الأقس ـــق بمح ـــا بتعل وفي
ـــر  ـــا غ ـــي أيض ـــة U )59.50	( وه ـــت قيم بلغ
ـــة )0.05(،  ـــتوى دلال ـــد مس ـــاً عن ـــة إحصائي دال
حيـــث إن قيمـــة مســـتوى الدلالـــة المقترنـــة 
بهـــا بلغـــت )0.887( وهـــي قيمـــة أكـــر مـــن 
ـــه  ـــى أن ـــدل ع ـــا ي ـــوب، مم ـــة المطل ـــتوى الدلال مس
ـــه  ـــة، أي أن ـــة إحصائي ـــروق ذات دلال ـــد ف لا توج
ـــن  ـــر المشرف ـــات نظ ـــلاف في وجه ـــد اخت لا يوج
ــول  ــعودية حـ ــات السـ ــن في الجامعـ الأكاديميـ
الصعوبـــات التـــي تواجـــه عمليـــة الإشراف 
ترتبـــط  و  الميـــداني  التدريـــب  عـــى طلبـــة 
ـــزى  ـــن أن تع ـــة  يمك ـــام الأكاديمي ـــور الأقس بمح
ـــا . ـــون له ـــي ينتم ـــة الت ـــر الجامع ـــلاف متغ لإخت

أمـــا مـــا يتصـــل بمحـــور المشرفـــن فقـــد 
ـــة  ـــر دال ـــي غ ـــة  U )45.50	( وه ـــت قيم بلغ
ـــث  ـــة )0.05(، حي ـــتوى دلال ـــد مس ـــاً عن إحصائي
ـــت  ـــا بلغ ـــة به ـــة المقترن ـــتوى الدلال ـــة مس إنّ قيم
ــتوى  ــن مسـ ــر مـ ــة أكـ ــي قيمـ )0.654( وهـ
ــه لا  ــى أنـ ــدل عـ ــا يـ ــوب، ممـ ــة المطلـ الدلالـ
ـــه لا  ـــة، أي أن ـــة إحصائي ـــروق ذات دلال ـــد ف توج
ـــن في  ـــر المشرف ـــات نظ ـــلاف في وجه ـــد اخت يوج
ـــي  ـــات الت ـــول الصعوب ـــعودية ح ـــات الس الجامع
ـــب  ـــة التدري ـــى طلب ـــة الإشراف ع ـــه عملي تواج
ـــات المتعلقـــة بالمشرفـــن  ـــداني في محـــور الصعوب المي
أنفســـهم يمكـــن أن تنســـب للاختـــلاف في متغـــر 

ـــا. ـــون له ـــي ينتم ـــة الت الجامع

إجابة السؤال الثالث: 
ـــر  ـــات نظ ـــة في وجه ـــروق دال ـــد ف ـــل توج - ه
ـــال  ـــم خ ـــي تواجهه ـــات الت ـــين للصعوب المشرف
ــب  ــة التدريـ ــى طلبـ ــادي عـ ــم العيـ إشرافهـ

ـــوع؟ ـــر الن ـــزى لمتغ ـــن أن تع ـــداني يمك المي
للتعـــرف عـــى مـــدى وجـــود اختـــلاف 
ــات  ــن في الجامعـ ــر المشرفـ ــات نظـ في وجهـ
الســـعودية حـــول الصعوبـــات التـــي تواجـــه 
التدريـــب  طلبـــة  عـــى  الإشراف  عمليـــة 
ـــتخدم  ـــوع،  اس ـــر الن ـــلاف متغ ـــداني باخت المي
الباحـــث اختبـــار )مـــان وتنـــي( لعينتـــن 
ــدول  ــج في الجـ ــن النتائـ ــا تبـ ــتقلتن، كـ مسـ

)11( التـــالي:
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يتضــح مــن الجــدول )11( وفيــا يتعلــق بمحــور بيئــة 
ــت  ــي )U( بلغ ــان وتن ــار م ــة اختب ــب أن قيم التدري
)50.	5	( وهــي غــر دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى 
دلالــة )0.05(، حيــث أن قيمــة مســتوى الدلالــة 
المقترنــة بهــا بلغــت )	0.85( وهــي قيمــة أكــر مــن 
ــه لا  ــى أن ــدل ع ــا ي ــوب، مم ــة المطل ــتوى الدلال مس
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة، أي أنــه لا يوجــد 
ــات  ــن في الجامع ــر المشرف ــات نظ ــلاف في وجه اخت
الســعودية حــول الصعوبــات المرتبطــة ببيئــة التدريــب 
والتــي تواجــه عمليــة الإشراف عــى طلبــة التدريــب  

ــوع. ــر الن ــزى لمتغ ــن أن تع يمك
المتعلقــة  الصعوبــات  بمحــور  يتعلــق  فيــا  أمــا 
بالأقســام الأكاديميــة فقــد بلغــت قيمــة اختبــار 
ــة  ــر دال ــة غ ــي قيم ــي )U( )00.	5	( وه ــان وتن م
ــث أن  ــة )0.05(، حي ــتوى دلال ــد مس ــاً عن إحصائي
قيمــة مســتوى الدلالــة المقترنــة بهــا بلغــت )	0.84( 

وهــي قيمــة أكــر مــن مســتوى الدلالــة المطلــوب، ممــا 
يــدل عــى أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة، 
أي أنــه لا يوجــد اختــلاف في وجهــات نظــر المشرفــن 
في الجامعــات الســعودية حــول الصعوبــات التــي 
تواجــه عمليــة الإشراف عــى طلبــة التدريــب الميــداني 

ــوع.  ــر الن ــلاف متغ باخت
مــن جانــب آخــر وفيــا يتعلــق بمحــور المشرفــن  فقد 
 )	55.00( )U( ــي ــان وتن ــار م ــة اختب ــت قيم بلغ
ــة )0.05(،  ــد مســتوى دلال ــاً عن ــة إحصائي وهــي دال
بهــا  المقترنــة  الدلالــة  مســتوى  قيمــة  إن  حيــث 
ــة  ــتوى الدلال ــن مس ــل م ــي أق ــت )9	0.0( وه بلغ
ــروق ذات  ــد ف ــه توج ــى أن ــدل ع ــا ي ــوب، مم المطل
دلالــة إحصائيــة، أي أنــه يوجــد اختــلاف في وجهــات 
ــعودية  ــات الس ــن في الجامع ــن الأكاديمي ــر المشرف نظ
حــول الصعوبــات التــي تواجــه عمليــة الإشراف عــى 
ــن  ــة المشرف ــة برؤي ــداني والمتعلق ــب المي ــة التدري طلب

متوسط العددالمجموعةالمحور
الدلالةUWZمجموع الرتبالرتب

صعوبات 
بيئة 

التدريب

1824.47440.50ذكور
252.500687.5000.187-0.852

2923.71687.50إناث

صعوبات 
مرتبطه 
بالأقسام 
الأكاديدية

1824.50441.00ذكور

252.00687.5000.199-0.843
2923.69687.00إناث

صعوبات 
مرتبطة 

1829.89538.00ذكور
155.00590.002.340-0.019

2920.34590.00إناث

جدول (11( 
حساب قيمة مان وتني ومستوى دلالتها الإحصائية للفروق بين متوسطات الرتب
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لأنفســهم  تعــزى لمتغــر النــوع وذلــك لصالــح 
ــق  ــات تتعل ــود صعوب ــدون بوج ــن يعتق ــور الذي الذك
ــغ  ــور بل ــب للذك ــط الرت ــن ، لأن متوس ــم كمشرف به
ــب  ــط الرت ــن متوس ــر م ــو أك ــة )9.89	( وه القيم

ــة )4	.0	(. ــغ القيم ــذي بل ــاث وال للإن
إجابة السؤال الرابع:

- هــل توجــد فــروق دالــة في وجهــات نظــر المشرفــين 
للصعوبــات التــي تواجههــم خــال إشرافهــم العيادي 

عــى طلبــة التدريــب الميــداني يمكــن أن تعــزى لمتغــر 
الدرجــة العلميــة؟

للتعــرف عــى اختــلاف وجهــات نظــر المشرفــن 
في الجامعــات الســعودية حــول الصعوبــات التــي 
تواجــه عمليــة الإشراف عــى طلبــة التدريــب الميــداني 
باختــلاف متغــر الدرجــة العلميــة اســتخدم الباحــث 
ــج في  ــن النتائ ــا تب ــس(، ك ــكال وال ــار )كروس اختب

ــاه: ــدول )12( أدن الج

متوسط العددالمجموعةالمحاور
الرتب

قيمة كاي 
تربيع

 درجة
الدلالةالحرية

صعوبات تتعلق 
ببيئة التدريب

1425.11محاضر

3.02530.388
2321.70أستاذ مساعد
623.42أستاذ مشارك

434.25أستاذ

صعوبات تتعلق 
بالأقسام الأكاديمية

1429.00محاضر

5.78630.123
2319.22أستاذ مساعد

629.50أستاذ مشارك

425.75أستاذ

صعوبات تتعلق
بالمشرفين

1422.93محاضر

2.42930.488
2322.54أستاذ مساعد

632.00أستاذ مشارك

424.13أستاذ

جدول (12(
اختبار كروسكال واليس لدلالة الفروق في وجهات نظر المشرفين باختلاف الدرجة العلمية
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يتضــح مــن الجــدول )12( نتائــج اختبــار )كروســكال 
واليــس( لدلالــة الفــروق بــن الفئــات  الأربــع 
)محــاضر/ه – أســتاذ مســاعد – أســتاذ مشــارك - 
أســتاذ( في وجهــات نظرهــم حــول الصعوبــات التــي 
تواجــه عمليــة الإشراف عــى طلبــة التدريــب الميــداني 
ــج  ــر النتائ ــة، وتش ــة العلمي ــر الدرج ــوء متغ في ض
ــن  ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج الى ع
الفئــات الأربــع في رؤيتهــم للصعوبــات عــى المحــاور 
الأكاديميــة،  الأقســام  التدريــب،  )بيئــة  الثــلاث  
المشرفــون ( وذلــك لأن قيمــة اختبــار كروســكال 
ــة  ــتوى دلال ــد مس ــاً عن ــة إحصائي ــر دال ــس غ والي
)0.05( للمحــاور الثــلاث  حيــث كانــت قيمــة 
مســتوى الدلالــة المقترنــة بهــا أكــر مــن )0.05( 
مــن  أكــر  وجميعهــا   )0.488  ،0.			  ،0.	88(
ــد  ــه لا توج ــي أن ــا يعن ــوب مم ــة المطل ــتوى الدلال مس

فــروق بــن المجموعــات في وجهــات نظرهــم حــول 
ــادي  ــة الإشراف العي ــه عملي ــي تواج ــات الت الصعوب

ــة. ــة العلمي ــر الدرج ــلاف متغ باخت

إجابة السؤال الخامس:
- هــل توجــد فــروق دالــة في وجهــات نظــر المشرفــين 
للصعوبــات التــي تواجههــم خــال إشرافهــم العيادي 
عــى طلبــة التدريــب الميــداني يمكــن أن تعــزى لمتغــر 

الخــرة الإشرافيــة؟
في  المشرفــن  وجهــات  اختــلاف  عــى  للتعــرف 
التــي  الصعوبــات  حــول  الســعودية  الجامعــات 
تواجــه عمليــة الإشراف عــى طلبــة التدريــب الميــداني 
باختــلاف متغــر ســنوات الخــرة الإشرافيــة اســتخدم 
ــج في  ــن النتائ ــا تب ــس(، ك ــكال والي ــار )كروس اختب

الجــدول )13( التــالي:

متوسط العددالمجموعة
الرتب

قيمة كاي 
الدلالةتربيع

بيئة التدريب
11217.96-5 سنوات

8.01920.018 61018.05-10 سنوات
112529.28 سنة فأكثر

الأقسام 
الأكاديمية

11228.17-5 سنوات

5.57120.062 61015.25-10 سنوات

102525.50 سنة فأكثر

جدول (13(
اختبار كروسكال واليس لدلالة الفروق في آراء المشرفين باختلاف متغير الخبرة الإشرافية
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يتضــح مــن الجــدول )13( نتائــج اختبــار )كروســكال 
ــات )5-1  ــن المجموع ــروق ب ــة الف ــس( لدلال والي
& 11ســنه فأكثــر( في  6-10 ســنوات  ؛  ســنوات 
ــه  ــي تواج ــات الت ــول الصعوب ــم ح ــات نظره وجه
الميــداني  التدريــب  طلبــة  عــى  الإشراف  عمليــة 
باختــلاف متغــر ســنوات الخــرة الإشرافيــة، وتشــر 
ــة بــن  ــة إحصائي النتائــج الى وجــود فــروق ذات دلال
المجموعــات فيــا يتعلــق بمتغــر بيئــة التدريــب 
حيــث بلغــت قيمــة اختبــار كروســكال واليــس 
ــد مســتوى  ــاً عن ــة إحصائي )9	8.0( وهــي قيمــة دال
دلالــة )0.05( نظــراً لأن قيمــة مســتوى الدلالــة 

المقترنــة بهــا بلغــت القيمــة )8	0.0( وهــي أقــل مــن 
ــن  ــروق ب ــة الف ــوب، ولمعرف ــة المطل ــتوى الدلال مس
المجموعــات ولصالــح أي مجموعــة تــم اســتخدام 
ــكل  ــلاث )بش ــات الث ــي للمجموع ــان وتن ــار م اختب
ــن )5-1  ــن المجموعت ــروق ب ــدت الف ــي( ووج ثنائ
ســنوات و 11 ســنه فأكثــر( لصالــح ال11 ســنة 
فأكثــر وكذلــك بــن )6-10 ســنوات و11 ســنه 
فأكثــر( لصالــح مجموعــة ال 11 ســنه  فأكثــر ، بينــا لا 
توجــد فــروق بــن مجموعتــي )1-5 ســنوات و10-6 
ســنوات(، وذلــك كــا هــو موضــح في الجــدول ) 14( 

ــالي: الت

المشرفون

11230.38-5 سنوات

4.42620.109 61018.40-10 سنوات

112523.18 سنة  فأكثر

متوسط العددالمجموعة
الرتب

مجموع 
الدلالةUWZالرتب

11210.75129.00-5 سنوات
51.000129.0000.607-0.544

61012.40124.00-10 سنوات
11213.71164.50-5 سنوات

86.500164.5002.070-0.038
112521.54538.50 سنة فأكثر
61011.15111.50-10 سنوات

56.500111.5002.519-0.012
112520.74518.50 سنة فأكثر

جدول (14(
 حساب قيمة مان وتني للمجموعات الثلاث ( الشكل الثنائي ) ومستوى دلالتها الإحصائية للفروق باختلاف 

متغير الخبرة 
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إجابة السؤال السادس:
- هــل توجــد فــروق دالــة في وجهــات نظــر المشرفــين 
للصعوبــات التــي تواجههــم خــال إشرافهــم العيادي 
عــى طلبــة التدريــب الميــداني يمكــن أن تعــزى لمتغــر 

الموقــع التدريبــي؟
في  المشريــون  وجهــات  اختــلاف  عــى  للتعــرف 

يتضــح مــن الجــدول )15( وفيــا بتعلــق بمحــور بيئــة 
ــة  ــي قيم ــت )609.	( وه ــة ت بلغ ــب أن قيم التدري
ــة )0.05(،  ــتوى دلال ــد مس ــاً عن ــة إحصائي ــر دال غ
حيــث أن قيمــة مســتوى الدلالــة المقترنــة بهــا بلغــت 
)5		.0( وهــي أكــر مــن مســتوى الدلالــة المطلوب، 
ممــا يــدل عــى أنــه لا توجــد فــروق ذات دلالــة 
ــات  ــلاف في وجه ــد اخت ــه لا يوج ــة، أي أن إحصائي
نظــر المشرفــن الأكاديميــن حــول الصعوبــات التــي 
تواجــه عمليــة الإشراف والمتعلقــة  بمحــور بيئــة 

ــي.  ــع التدريب ــر الموق ــلاف متغ ــب باخت التدري

التــي  الصعوبــات  حــول  الســعودية  الجامعــات 
تواجــه عمليــة الإشراف عــى طلبــة التدريــب الميــداني 
باختــلاف متغــر موقــع التدريــب، الــذي مــارس فيــه 
ــة، اســتخدم الباحــث  ــه الإشرافي ــر أعال المــشرف أكث
اختبــار )ت( لعينتــن مســتقلتن، كــا تبــن النتائــج في 

ــاه : ــدول )15( أدن الج

وفيــا بتعلــق بمحــور الأقســام الأكاديميــة فقــد بلغت 
ــاً  ــة إحصائي قيمــة ت )	0.56( وهــي قيمــة غــر دال
عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، حيث أن قيمة مســتوى 
ــر  ــي أك ــت )0.577( وه ــا بلغ ــة به ــة المقترن الدلال
مــن مســتوى الدلالــة المطلــوب، ممــا يــدل عــى أنــه لا 
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة، أي أنــه لا يوجــد 
اختــلاف في وجهــات نظــر المشرفــن الأكاديميــن في 
الجامعــات الســعودية حــول الصعوبــات التــي تواجــه 
عمليــة الإشراف المتعلقــة بمحــور الأقســام الأكاديمية 

يمكــن أن تعــزى لمتغــر الموقــع التدريبــي. 

الانحراف المتوسطالعددالمجموعةالمحور
الدلالةقيمة تالمعياري

صعوبات تتعلق ببيئة 
التدريب

2130.143.82صحي
1.6090.115

2228.904.49تعليمي

صعوبات تتعلق بالأقسام 
الأكاديمية

2123.662.79صحي
0.5620.577

2223.093.81تعليمي

صعوبات تتعلق 
بالمشرفين

2122.803.29صحي
0.5700.572

2222.134.34تعليمي

جدول (15(
حساب قيمة اختبار(ت) للفروق بين وجهات نظر المشرفين باختلاف متغير المركز 
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أمــا فيــا بتعلــق بمحــور المشرفــن أنفســهم فقــد بلغت 
ــاً  ــة إحصائي قيمــة ت )0.570( وهــي قيمــة غــر دال
عنــد مســتوى دلالــة )0.05(، حيث أن قيمة مســتوى 
ــر  ــي أك ــت )	0.57( وه ــا بلغ ــة به ــة المقترن الدلال
مــن مســتوى الدلالــة المطلــوب، ممــا يــدل عــى أنــه لا 
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة، أي أنــه لا يوجــد 
اختــلاف في وجهــات نظــر المشرفــن الأكاديميــن في 
الجامعــات الســعودية حــول الصعوبــات التــي تواجــه 
عمليــة الإشراف المتعلقــة بمحــور المشرفــن يمكــن أن 

تعــزى لمتغــر الموقــع التدريبــي.

تفسر النتائج ومناقشتها:
تكشــف النتائــج الخاصــة بالســؤال الأول أن متوســط 
التدريــب  ببيئــة  المرتبطــة  الصعوبــات  مســتوى 
ــلاث  ــاور الث ــن المح ــى ب ــور الأول والأع ــو المح ه
المشرفــون  يدركهــا  كــا  الصعوبــات  مســتوى  في 
الأكاديميــون، فيــا جــاءت الصعوبــات المرتبطــة 
ــس  ــراءات التدري ــة وإج ــام الأكاديمي ــل الأقس بعم
ــم  ــن نظرته ــور المشرف ــك مح ــا، وكذل ــب فيه والتدري
لأنفســهم كجــزء مــن الصعوبــة في المســتوى المتوســط 

ــة.  ــن الصعوب م
ــة  ــور بيئ ــى مح ــن ع ــتجابات المشرف ــن اس ــح م يتض
ــشر  ــي ع ــات الاثن ــن الصعوب ــشراً م ــب أن ع التدري
أو مــا نســبته )%83 ( جــاءت في المســتوى الأعــى 
ــل  ــا توص ــع م ــق م ــة تتف ــي نتيج ــة وه ــن الصعوب م
ــم  ــة التعل ــر بيئ ــول فق ــري )2016 ( ح ــث الم ــه بح ل
والتدريــب في المؤسســات الصحيــه في مواردهــا و 

ممــا  والإجرائيــه  التنظيميــة  وهيكلاتهــا  إمكاناتهــا 
يجعلهــا عاجــزة عــن تلبيــة احتياجــات العمليــة 

الإشرافيــة وتعزيــز متطلباتهــا.
ــبة،  ــن مناس ــر أماك ــدم توف ــة ع ــت صعوب ــد حل لق
مــن  المــشرف/ه  يحــرم  ممــا  التدريــب  مواقــع  في 
الحــالات  تواجــد  موقــع  في  بطلبتــه/ا   الاجتــاع 
في قائمــة الصعوبــات التــي تمثــل عقبــة في تحقيــق 
ــة. إن  ــورة المأمول ــة بالص ــة الإشرافي ــداف العملي أه
عــدم توفــر أماكــن مناســبة ارتبــط بــه كصعوبــة 
ــة  ــن محدودي ــر المشرف ــة نظ ــن وجه ــة م ــرة ومهم كب
ــا  ــوم به ــن أن يق ــي يمك ــات الت ــات والتطبيق المارس
المشرفــون مــع طلبتهــم فانعكــس ذلــك عــى ضعــف 
ــرة  ــاء مناظ ــه الإشرافي أثن ــب والتوجي ــة والتعقي المتابع
الحــالات ســواء كان ذلــك مــن خــلال تطبيــق أدوات 
ــات  ــق فني ــزات لتطبي ــم أو تجهي ــاس والتقيي ــل القي مث
مثــل ممارســة الاســترخاء لتقديــم تغذيــة راجعــة 
ــون  ــف المشرف ــا يق ــة. هن ــالات فعلي ــع ح ــة وم فوري
عاجــزون عــن عمــل أي شــئ يســاعد في تطويــر 
ــم  ــدى طلبته ــه ل ــب وخرات ــارات التدري ــة مه وتنمي
ــم  ــة طلبته ــم في متابع ــهم وجديته ــم حماس ــا يفقده مم
ــة  ــإن محدودي ــا ف ــبوعيا. أيض ــة أس ــارات منتظم بزي
بضوابــط  ترتبــط  الإشرافيــة  الميدانيــة  المارســات 
وإجــراءات التعليــات التــي تضعهــا مواقــع التدريــب 
كقيــود تحــد مــن فــرص اســتثار تواجدهــم في المواقــع 
ــراءات  ــى إج ــاره ع ــم و اقتص ــد عمله ــك بتقيي وذل
ــا  ــل معه ــالات والتعام ــرة الح ــن لمناظ ــيطة وتقن بس
حتــى مــع تواجــد المعالجــن والمرشــدين وبالتــالي 
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يقتــر دور المتــدرب عــى المشــاهدة في أغلــب فــترات 
ــة  ــن أهمي ــل م ــا يقل ــات مم ــك المؤسس ــب في تل التدري
ــة  ــة العملي ــن قيم ــف م ــي ويضع ــشرف الأكاديم الم
ــة  ــون في عملي ــن لايحرص ــل المشرف ــة ، ويجع الإشرافي
متابعــة طلبتهــم بإنتظــام ويركــزون عــى مقابلاتهــم في 

ــام. ــة في الأقس ــم الأكاديمي مكاتبه
ــي تنســب للأقســام  ــات الت ــا يتعلــق بالصعوب أمــا في
الأكاديميــة مــن وجهــة نظــر المشرفــن  و ذات ارتبــاط 
ــك  ــبة تل ــت نس ــد وصل ــب فق ــة التدري ــاشر ببيئ مب
الصعوبــات التــي تقــع في المســتوى الأعــى إلى %70 و 
البقيــة حلــت في المســتوى المتوســط ، و يــأتي في مقدمــة 
هــذه الصعوبــات العــشر وأهمهــا في هــذا المحــور 
، عــدم تخصيــص الجامعــات ممثلــة بأقســام علــم 
ــة  ــى عيني ــة أو حت ــة او مادي ــزات مالي ــس  لمحف النف
ــن  ــن الأخصائي ــا م ــن فيه ــب والعامل ــز التدري لمراك
والمرشــدين النفســين والذيــن يتولــون مهــام الإشراف 
الإداري والعيــادي عــى طلبــة التدريب بصــورة يومية 
طــوال أســابيع التدريــب الميــداني . لقــد بلــغ متوســط 
ــن » 	7.	«  ــر المشرف ــة نظ ــن وجه ــة م ــذه الصعوب ه
ــي  ــة الت ــتويات الصعوب ــط في مس ــى متوس ــل أع ويمث
ــاة  ــكل معان ــادي، وتش ــة الإشراف العي ــه عملي تواج
ــل دراسي  ــة كل فص ــع بداي ــر م ــة تظه ــة مزمن فصلي
ــة  ــام الأكاديمي ــداني بالأقس ــب المي ــان التدري ــام لج أم
عنــد إرســال طلبــات الموافقــة عــى التدريــب في 
المواقــع المرشــحة لذلــك حيــث يشــترط أغلبهــا مقابلا 
ــم و  ــب لديه ــة بالتدري ــاح للطلب ــا للس ــا أو مادي مالي
تمكينهــم مــن قضــاء ســاعات العمــل اليوميــة و التــي 

ــل  ــوال الفص ــل ط ــاعة عم ــة س ــن ثلاثائ ــل ع لا تق
ــن  ــب م ــا يتطل ــه ، مم ــة للطلب ــة العلمي ــب المرحل حس
ــض  ــك بع ــام وكذل ــب بالأقس ــان التدري ــرري لج مق
ــال  ــارات الاتص ــف مه ــات توظي ــن والمشرف المشرف
الاجتاعــي لديهــم وعلاقاتهــم الشــخصية مــع بعــض 
مســؤولي التعليــم والتدريــب في تلــك المواقــع لتذليــل 
ــات  ــول و موافق ــى قب ــول ع ــات والحص ــذه العقب ه
باســتقبال هــؤلاء المتدربــن و مشرفيهــم الأكاديميــن. 
إن توفــر مخصصــات ماليــة و مكافــآت عينيــة أصبــح 
مطلبــا ملحــا يجــب عــى الأقســام و مــن ورائهــا 
إدارات الجامعــات النظــر فيهــا بجديــة و بصــورة 
عمليــة إذا كنــا نريــد ضــان كفــاءة عاليــة في منتجــات 
الأقســام و مخرجاتهــا. يضــاف لهــذه الصعوبــة وتتســق 
معهــا إلى حــد كبــر مــن وجهــة نظــر المشرفــن 
العياديــن صعوبــة ضعــف آليــات التواصــل وأســاليبه 
ــام  ــل الأقس ــن قب ــة »55.	« م ــع التدريب ــع المواق م
ــتدامة  ــوات مس ــح قن ــعيهم لفت ــدم س ــة وع الاكاديمي
مــن الاتصــال الســهل والمــرن والتعــاون المنتظــم بــن 
ــور  ــذا المح ــات ه ــن  صعوب ــا وضم ــن . أيض الطرف
ــد مــن المشرفــن الاكاديميــن و بمتوســط  ــاك تأكي هن
ــة  ــالي للعملي ــع الح ــر إلى أن الوض ــغ »	5.	« يش بل

ــده. ــب و مقاص ــداف التدري ــق أه ــة لا يحق الإشرافي
أمــا فيــا يتعلــق بصعوبــات المحــور الثالــث و الــذي 
ــم  ــهم و دوره ــن لأنفس ــة المشرف ــن رؤي ــف ع يكش
ــور  ــال في ظه ــن أع ــه م ــون ب ــا يقوم ــخي و م الش
هــذه الصعوبــات، فقــد جــاءت صعوبــة عــدم تواجــد 
ــع  ــالات م ــرة الح ــب و مناظ ــر التدري ــشرف في مق الم
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طلبتــه/ا كأكــر الصعوبــات و أعلاهــا »	6.	« ، بــل 
ــدا  ــات و تحدي ــل الصعوب ــن مجم ــة ب ــت ثاني ــا حل إنه
بعــد صعوبــة عــدم تقديــم الأقســام للحوافــز الماليــة و 
الماديــة »	7.	«. إن عــدم تواجــد المــشرف/ه بصــورة 
دائمــة في موقــع التدريــب و المتابعــة شــبه اليوميــة لمــا 
ــن  ــح م ــكل واض ــف و بش ــون يضع ــه المتدرب ــوم ب يق
ــوة،  ــه المرج ــادي و قيمت ــل الإشرافي العي ــة العم فاعلي
و لعــل هــذا هــو مــا يســتدعي أهميــة التفكــر جديــا و 
برعــة في إيجــاد آليــات و طرائــق تمكــن المــشرف  مــن 
ــة  ــلا في إقام ــع مث ــدرب كالتوس ــات المت ــة ممارس متابع

وحــدات نفســية داخــل الجامعــات ذاتهــا . 
المشرفــن  نظــرة  إطــار  وفي  آخــر،  جانــب  مــن 
ــادي  ــل الإشرافي العي ــه العم ــي تواج ــات الت للصعوب
حســب انتاءاتهــم المهنيــة فلــم تظهــر نتيجــة التحليــل 
ــة  ــاني أي ــؤال الث ــى الس ــتجابتهم ع ــي لاس الإحصائ
فــروق دالــة بــن منســوبي جامعــة الملــك ســعود » 28 
» و منســوبي الجامعــات الســت  الأخــرى »19 » وهــو 
الأمــر الــذي يعكــس توافقــاً فيــا بينهــم عــى نوعيــة 
الصعوبــات و مســتوياتها  و التــي حلــت  )22 صعوبــه 
او مــا نســبته  %69(  في المســتوى الأعــى مقابــل عــشر 
صعوبــات  )أي مــا نســبته %31( وقعــت في المســتوى 
المتوســط. إن عــدم وجــود فــروق دالــة بــن منســوبي 
ســبع جامعــات فيــا يتعلــق بالصعوبــات و تأكيدهــم 
عــى شــموليتها و انتشــارها في مختلــف جامعــات 
المناطــق يحتــم في نظــري عــى الجهــات المعنيــة في 
ــيق و  ــات تنس ــن آلي ــث ع ــات البح ــوزارة و الجامع ال
ــات  ــروج بتنظي ــن الخ ــات تضم ــن الجامع ــل ب تكام

ــن  ــق للمتدرب ــة تحق ــة و قانوني ــة و مالي ــة إداري إجرائي
ــوة  ــا أس ــا منظ ــلا عملي ــس تأهي ــم النف ــام عل في أقس
بطلبــة الامتيــاز في كليــات الطــب البــشري و كليــات 

ــا.  ــا ياثله ــنان و م ــب الأس ط
ــؤال  ــى الس ــن ع ــتجابات المشرف ــة اس ــن ناحي ــا م أم
مــدى وجــود  و  النــوع  بمتغــر  المتعلــق  الثالــث 
ــن أن  ــة  يمك ــاوره الثلاث ــى مح ــم ع ــة بينه ــروق دال ف
ــن  ــل ع ــج التحلي ــفت نتائ ــد كش ــك،  فق ــزى لذل تع
ــالا و  ــن رج ــن المشرف ــة ب ــروق دال ــود ف ــدم وج ع
ــة التدريــب والأقســام  ــات بعــدي بيئ نســاء في صعوب
ــة  ــروق دال ــود ف ــرت وج ــا أظه ــة ، ولكنه الأكاديمي
ــن المشرفــن والمشرفــات في بعــد أومحــور  ــا ب إحصائي
ــث  ــات حي ــن الصعوب ــزء م ــهم كج ــم لأنفس نظرته
ــون   ــرون و يعترف ــن ي ــور الذي ــح الذك ــاءت لصال ج
بوجــود جوانــب قصــور تتعلــق بهــم شــخصيا تزيــد 
مــن حجــم ومســتوى الصعوبــات التــي تواجــه 
العمليــة الإشرافيــة العياديــة. ولعــل التفســر المحتمــل 
لذلــك هــو أن الرجــال أكثــر تقبــلا للنقــد الــذاتي مــن 
ــا  ــا، ك ــا معه ــذات وتعاطف ــفقة بال ــر ش ــاء الأكث النس
ــن  ــى تكوي ــاء ع ــرص النس ــار ح ــأتي في إط ــد ي ــه ق أن
ــن  ــن وذواته ــو أدائه ــة نح ــف إيجابي ــات ومواق اتجاه
ولا يــردن جرحهــا بالنقــد والتأنيــب وهــو جــزء مــن 
الطبيعــة العاطفيــة  لــدى النســاء مقارنــة بالرجــال كــا 
أكدتــه الكثر مــن النظريــات والدراســات والشــواهد 

ــة.  الإمبريقي
ــع  ــؤال الراب ــى الس ــتجابات ع ــق بالاس ــا يتعل ــا في أم
الخــاص برؤيــة المشرفــن للصعوبــات بنــاء عــى 
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درجاتهــم العلميــة فلــم تكشــف نتيجــة التحليــل 
ــى  ــم ع ــة بينه ــروق دال ــود ف ــن وج ــي ع الإحصائ
جميــع محــاور الصعوبــات و هــو الأمــر الــذي يعكــس 
إتفاقــا عامــاً بــن المشــاركن بغــض النظــر عــن الرتــب 
ــتر أو  ــة الماجس ــن حمل ــشرف م ــواء كان الم ــة س العلمي
ــذي  ــر ال ــو الأم ــا، و ه ــى منه ــة الأع ــب العلمي الرت
يعنــي في نظــر الباحــث أهميــة أخــذ موضــوع التدريب 
الميــداني وعمليــة الإشراف عليــه بــيء مــن الجديــة و 
ــاري  ــر المه ــى التطوي ــن ع ــا حريص ــام إذا كن الاهت

ــام . ــات الأقس ــي لمخرج ــي التناف والعم
ــن  ــن الأكاديمي ــتجابات المشرف ــق باس ــا يتعل ــا في أم
ــة  ــروق دال ــود ف ــدى وج ــس وم ــؤال الخام ــى الس ع
بــن فئاتهــم  الثــلاث يمكــن أن تعــزى لمتغــر الخــرة 
الإشرافيــة فقــد أظهــرت النتائــج أن المشرفــن الذيــن 
ــنوات  ــاوز الس ــة تتج ــة عيادي ــرة إشرافي ــم خ لديه
ــا  ــون اختلاف ــر ( يختلف ــنه فأكث ــة ال11س ــشر ) فئ الع
ــرة ال1- ــة خ ــن ذوي فئ ــم م ــن نظرائه ــا ع جوهري
ــنوات  ــرة ال6-10 س ــك ذوي خ ــنوات و كذل 5 س
العمليــة  تواجــه  التــي  للصعوبــات  إدراكهــم  في 
الإشرافيــة فيــا يتعلــق بالصعوبــات في بيئــة التدريــب 
فقــط ، و لعــل التفســر المحتمــل لذلــك مــن وجهــة 
نظــر الباحــث هــو أن المشرفــن الأكثــر خــرة و تجربــة 
في الإشراف الميــداني قــد كونــوا خــرات تراكميــة 
تحمــل ملاحظــات و انطباعــات متعــددة و مختلفــة 
عــن ظــروف مواقــع التدريــب و متغراتهــا و لمســوا و 
خــروا جوانــب الضعــف التــي تعتورهــا عــى مــدى 

ــان .                          ــن الزم ــد م ــن عق ــر م أكث

توصيات البحث:
ــت  ــج تم ــن نتائ ــث م ــه البح ــل إلي ــا توص ــوء م في ض

ــة:  ــة التالي ــات الإجرائي ــة التوصي صياغ
أقســام 	.  قبــل مســؤولي  العمــل بجديــة مــن   

للشــؤون  الجامعــات  ووكالات  النفــس  علــم 
ــة عــى تخصيــص مبالــغ ماليــة في  ــة والإداري المالي
صــورة مكافــآت تقــدم للمشرفــن الميدانيــن مــن 
ــع  ــن م ــين المتعاون ــدين نفس ــن و مرش أخصائي
الجامعــات في مواقــع التدريــب تمنــح لهــم بشــكل 

ــي. ــل تدريب ــة كل فص ــع نهاي ــم م منتظ
العمــل عــى اســتحداث وحــدات خدمــات . 2

نفســية في أقســام علــم النفــس و في عــادات 
شــؤون الطلبــة او التوســع في الطاقــة الاســتيعابية 
ــع  ــض والرف ــدى البع ــا ل ــود حالي ــو موج ــا ه لم
ــة  ــدادا معقول ــتوعب أع ــى تس ــتواها حت ــن مس م
مــن الطلبــة المتدربــن ممــا يتيــح للمشرفــن متابعة 
ــة  ــبه يومي ــورة ش ــب و بص ــن كث ــدرب/ه ع المت
ــوبي  ــية لمنس ــات نفس ــر خدم ــى توف ــلاوة ع ع

ــن. ــن و موظف ــة و إداري ــن طلب ــات م الجامع
ــة في 	.  ــة و إداري ــة وهيكلي ــات عملي ــراء تنظي  إج

ــع  ــية و تتب ــات نفس ــدم خدم ــي تق ــدات الت الوح
لأقســام وكليــات الجامعــة مثــل وحــدات كليــات 
ــات  ــن كلي ــا م ــة والآداب وغره ــب والتربي الط
العلــوم الانســانية والاجتاعيــة أوعادات شــؤون 
الطلبــة مــن شــأنها أن تســهل وتهيــئ لطلبــة 
ــم  ــار مشرفيه ــت أنظ ــدرب تح ــس الت ــم النف عل

ــة . ــة الجامع ــل بيئ ــم داخ وبمتابعته
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عمليــة 4.  شراكات  إقامــة  في  جديــاً  التفكــر   
بــن الأقســام الأكاديميــة ومواقــع التدريــب 
والتنميــة  والصحــة  التعليــم  مثــل  وزارات  في 
الاجتاعيــة والمــوارد البشريــة والداخليــة إضافــة 
القطــاع  في  والهيئــات  المؤوسســات  لبعــض 
الخــاص توفــر تدريــب الطلبــة في مواقعهــم وفــق 
تنظيــات وإجــراءات واضحــة تضمــن حصولهــم 
ــق  ــة تحق ــة تعليمي ــة تدريبي ــى بيئ ــم ع ومشرفيه
ــة  ــودة في عملي ــة المنش ــة والأكاديمي ــر المهني المعاي

العياديــة.. الإشراف 
 القيــام بإعــداد برتوكــولات وأدلــة إجرائيــة 5. 

ــا  ــة ومتطلباته ــة الإشرافي ــة العملي ــح طبيع توض
معتمــدة  ومنظــات  هيئــات  قبــل  مــن  تعــد 
ــوزارات  ــات وال ــل الجامع ــا مث ــا ومهني أكاديمي
وهيئــة التخصصــات الصحيــة وغرهــم مــن 
التنظيــات ذات العلاقــة بالعمــل النفــي توضــح 
ــف  ــة بمختل ــة العيادي ــة الإشرافي ــم المارس وتنظ
ــم،  ــشرف عليه ــشرف والم ــن الم ــكل م ــا ل جوانبه
وبيئــات  الأكاديميــة  الأقســام  عــى  عــلاوة 

التدريــب ومواقعــه...
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